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أ 

 :المǬدمة   
 

يعتبر التلفزيون من أهم وسائل الإعلام في عصرنا الحاضر وذلك لما له من ميزة ينفرد بها 
بين الوسائل الأخرى ،حيث أنه أكثر الوسائل شبها بالاتصال الشخصي الذي يعتبر أقوى 

لتي واللقطة المقربة وغيرها من اللقطات ا الصوت،وهو يستخدم الصورة و تأثيراوسائل الاتصال 
دلك إضافة إلى  قدرته على  إلىيل والمزج وما لحتقريب واالالتصوير في  آلةتعتمد على كفاءة 

ب الاهتمام واستقطاب قطاعات عريضة من فئات مختلفة السن و المستويات الثقافية ذج
  . واقتنائهوالفكرية والتعليمية ، ولقدرة كثير من الناس على شرائه 

مخلوق اتصالي بطبعه يتصل بغيره  فالإنسانعليها  لإنسانا لبشرية جب الاتصال طبيعةو
  . الإشكالأو يحاول هدا الاتصال بشتى الوسائل وكافة 

،فالدين والدنيا يقوم  الأرضويتخلل الاتصال حياتنا بشكل مؤثر كما يتخلل الماء النبات في 
العبادة قائمة  اتصالي وان كان الدين عبادة ومعاملات فان أساسفيهما بالعمل علي  الإنسان

والمعاملات هي الاتصال اليومي المباشر وغير المباشر بين الناس في ،على اتصال المخلوق بالخالق
  .حياتهم الدنيا

يشهد  الإنسانوتاريخ  وجودهمنذ  الإنسان أتقنهيكون علم هو فن  أنوالاتصال قبل 
  .بذلك من خلال الحضارات الممتدة في جذور التاريخ

دور المؤثر والمؤثر فيه،  الإنسانالحياة الاجتماعية التي يتبادل فيها  إلى ادنولعل كل هذا يقو
ظاهرة اجتماعية لاشك في وجودها ونموها وتطورها، شأنه شأن الظواهر  الاتصالوعليه يكون 

  .الاجتماعية الأساسية الأخرى
 وسائل متعددة تعد للاتصالوكما لا يخفى علينا فإن لكل فعل وسائله فإن كذلك 

كبيرة إلا أنها تختلف حول الهدف الذي تسعى كل وسيلة منها لتحقيقه، فضلا عن أن لكل 
 والاستجابةمنها إمكانياتها الخاصة تتفاوت درجاتها من وسيلة لأخرى لما يحقق التأثير المطلوب 

  . المرجوة
وتواصلها وتكاملها  الاتصاليةالعملية  استكمالعلى  الاتصالوتعمل كل وسائل 

الذي يجعل درجة الإقناع والتفاعل كأقوى ما تكون مترلة بين هذه الأركان، ومن بين  بالشكل
  .هذه الوسائل التلفزيون
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فلقد شهد النصف الثاني من القرن العشرين تطور كبيرا في مجال تكنولوجيا الاتصالات 
ذي قامت و المعلومات أدى إلى تغيرات جذرية في النمط الحياتي للإنسان و أثر على الهيكل ال

عليه هذه المكونات الاقتصادية و السياسية و الاجتماعية و النفسية و استقرت عليه حياتنا فترة 
طويلة من الزمن منذ بداية الثورة الصناعية وبالأخص بعد ثورة الاتصالات في القرن الماضي 

ين و ما أعقابهما من المجتمع الإنساني نتيجة لهاتين الثورت هافبالرغم من الهزة العنيفة التي شهد...
تطور مطرد في التكنولوجيا الصناعية و الهندسية و لاتصالية فان كيان المجتمع الإنساني لم 

ذلك أن ...و اهتز في النصف الثاني من القرن العشرين  بيضطرب و يهتز لمثل ما اضطر
 باستيعاالتقنية صارت تتقدم و تتطور بسرعة تجعل الإنسان يلهث ورائها محاولا  تالتطورا

  .كل خطوة قبل الانتقال إلى الخطوة الثانية ليواكب هذا النمو السريع 
و    فلقد استغرق تطوير وسائل الاتصال التقليدية كالطباعة و التصوير الفوتوغرافي

فترات طويلة وكان الناس يتتبعون التطور لحظة بلحظة و ول الراديو و السينما بشكل أقل
تمت بسرعة معقولة و بالترتيب المنطقي و لم يكن ما  تلتطورايتعايشون معه لان كل هذه ا

  .حدث فيها من طفرات يشكل صدمة إلى الجمهور 
أما ما حدث  من تطور على صعيد التلفزيون و وسائل الاتصال الالكتروني فقد 

تطور وسائل الاتصال التقليدي فهي تكنولوجيا ذات قدرات  ةسلكت نهجا مغايرا لديناميكي
مزيد من التطور الذي  الىمل في طياتها كل عناصر التفوق التقني  و تتطلع كل يوم عالية تح

  .يمكنها من الانتشار في العالم بأسرع ما يمكن 
في مجال الاتصالات بوسائل جديدة ذات خصائص مختلفة  يوقد أمدنا التقدم التكنولوج

غير أن هذا الأخير و رغم و متميزة عن التلفزيون من حيث القدرة و سرعة الأداء و التخصص 
حيث لا يكاد يخلو بيت منه،هذا  يالتقدم الرهيب الحاصل يبقى أكثر شعبية و ذا طابع جماهير

  على الصعيد الدولي 
ته الوسيلة قبل سنوات إلا أنها تأثرت اأما على الصعيد الوطني فرغم أن الجزائر عرفت ه

لجزائر كان ولازال يشكل أحد المرتكزات التي التلفزيون في اف بهذا الوافد كسائر بلدان العالم ،
يرتسم ذلك من خلال  المسلم تدعم و تحافظ على قيم و مبادئ و ثوابت المجتمع الجزائري

الشعب بصفته  والهدف الذي سطر له منذ الاستقلال حيث دأب على نقل الرسالة بين السلطة 
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تأتت أهمية هاته الوسيلة كهمزة الناطق الرسمي للأول و المتحدث الشرعي للثاني ،و من هنا 
   .بينهما وصل

ولان من أهداف الإعلام الإخبار التعليم والتوجيه ثم الترفيه من هنا كان لزاما على 
  .التلفزيون الجزائري أن يقوم بهاته الوظائف من أجل بلوغ هدفه الريادي 

عة من دينه الإسلامي و لان المجتمع الجزائري يعتبر مجتمعا محافظا على قيمه و مبادئه الناب
ي يتتبع هذا الجزائر نالحنيف و ثوابته الوطنية التي كافح و ضحى لأجلها ،ولقد كان التلفزيو

ا من الزمن إلا أن العشرية الأخير وما تمخض عنها من أزمات أخلطت المنظومة القيمية ردح
الموازين و صار لابد من إعادة صياغة و قولبت هاته المفاهيم في أطر تتسم بالعصرية المفاهيم و 

  .و الجدة و الفعالية لإعادة بناء المجتمع المنشود 
غير أن هذا الطريق يكتنفه الكثير من الصعوبات و العوائق ،فالمجتمع الجزائري لا زال 

 منها بعد ولا زال ينظر الى المستقبل بعين ولواحقها ولم يتعافى ايعاني آثار الأزمة و انعكاساته
  .الريبة ،مع كل هذا يأمل في أن يجد صفوة تقوده إلى بر الأمان 

تقود بدورها المجتمع الى ما كان يفترض في التلفزيون أن يقود و يوجه هاته الصفوة ل
  .إليه في ظل تنافس عربي و غربي لجلب أكبر شريحة ممكنة من المجتمع الجزائري  يرنو

للقنوات  وفي ظل غياب الدراسات و البحوث العلمية تتقصى واقع مشاهدة الجزائريين
الفضائية كذلك وفي غياب حتى أرقام العدد الحقيقي لأجهزة التلفزيون في الجزائر منذ انفتاح 
السوق الجزائرية ودخول كميات كبيرة من أجهزة التلفزيون وفي غياب هذه الأرقام يبقى أثر 

وضع غير واضح المعالم يدفع إلى طرح  من طرف الجزائريين ةنوات الفضائية التلفزيونيمتابعة الق
بحكم ،عشرات التساؤلات لاسيما أن المشاهد الجزائري سيجد أمامه آلاف القنوات الفضائية

التطور السريع لتكنولوجيا الأقمار الصناعية مكن من إحقاق تغطية شاملة متجاوزة كل الحدود 
   1.طبيعية و السياسية و الثقافيةو العوائق ال

ونسيجا  تكما أن المشاهد سيجد أمامه بدل الثقافة الواحدة فسيفساء من الثقافا
ثقافية و المئات من المشاريع ال ةالاستهلاكي طمتشابك من الرسائل الإعلامية وخليط من الأنما

                                                           
  20ص 1999ديسمبر 60محمد عصماني بداية الالفية الثالثن الحرب العلمية الفضائية مجلة الشاشة الطغيرة العدد  1
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و التاريخ و العرق و المجتمعية لأجناس وشعوب تختلف عنه في اللغة و العقيدة و الجغرافية 
  .الأعراف و التقاليد

حيث وجد المشاهد الجزائري نفسه ينتقل فجأة من طرح واحد عبر قناة تلفزيونية 
رقم في أزرار جهاز التحكم  ىواحدة إلى كم هائل من القنوات لا تمثل قناته الوطنية بينها سو

ث و بالخصوص العالم العربي و لعل هذا الوضع الذي يتقاسم التوجس منه كل دول العالم الثال
إبان اجتماع  الأستاذ عبد اūفيǚ اŮرقامهو ما دفع بالمدير العام لاتحاد لإذعات الدول العربية 

ماي  11_ 10اللجنة العليا للتنسيق بين القنوات الفضائية في لقائها الخامس بالجزائر في 
طن العربي في إشارته إلى أن إلى التعبير عن قلقه من الوضع الاتصالي الحالي في الو 2000

السياق الاتصالي الجديد يدعونا جميعا إلى صياغة خطاب إعلامي عربي موسوم بالتنوع و 
ويته الحضارية و يعزز قدرته على التعامل مع البث لهالتعددية يساعد على تأصيل المتلقي العربي 

    2الوافد تعاملا واعيا متبصرا 
الجزائري بشكله الراهن بحكم تدني نسبة الإنتاج الوطني  نو أمام محدودية تأثير التلفزيو

في شبكة البث اليومية و ضعف درجة تأثير هذه البرامج عند توفرها و اتجاه العديد من 
المشاهدين صوب قنوات أجنبية عربية و غربية لإشباع حاجاتهم الإعلامية و الترفيهية و الثقافية 

.  
الجزائري يستطيع به  نالتلفزيودية في دور أكبر يلعبه من هنا كان لزاما إعادة التفكير بج

عاد ثقة جمهوره و مشاهديه ومن هنا تأتي دراستنا لمعرفة مدى وصول التلفزيون إلى هذا تاس
  .الهدف والدور المنوط به 

و تساؤلات الجمهور  تجاءت هاته الدراسة الميدانية للبحث في التوجهات وسلوكيا
جتماعي المعاصر للتلفزيون الجزائري ، وقبل ذلك تم التطرق في الفصل الجزائري لمعرفة الدور الا

الأول إلى النظريات الإعلامية شملت الاتجاهات الكبرى و النظريات الحديثة و نظريات التأثير ، 
وفي الفصل الثاني تم التطرق إلى وسائل الاتصال الجماهيري تناولنا فيه التطور التكنولوجي 

،و  التطورالتكنولوجيالاجتماعية للاتصال الجماهيري و خصائص المتلقي و  الإعلامي و الآثار
في الفصل الثالث تناولنا تاريخ التلفزيون ووظائفه بدءا من ظهوره ومكانته إلى أسباب تفوقه ثم 
تقييمه لنتطرق إلى الفصل الرابع والذي يتحدث عن علاقة المجتمع الجزائري بالإعلام انطلاقا من 

                                                           
  16 15ص ص 2000جوان  66عبد الحفيظ الهرقان المدير العام لاتحاد الاذعات الدول العربية ، مجلة الشاشة الصغيرة ع  :ملحق 2
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لتاريخية إلى المقومات الأساسية ،و التطورات التاريخية للإعلام في الجزائر و في أخر التغيرات ا
الفصل النظري ارتأينا أن نتطرق إلى علاقة التلفزيون بالقضايا الكبرى الأزمة و الإرهاب و في 
ة الأخير عرجنا على فصلا تطبيقي شمل عينة من المبحوثين من المجتمع الجزائري لمعرفة مدى متابع
الجمهور الجزائري للتلفزيون الجزائري و مدى مسايرة هذا الأخير للقضايا المطروحة و رغبات 

 .    وتقديم الاقتراحات المشاهدين ليتم استخلاص النتائج في الأخير
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الإطار المنهجي
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 الإطار المنهجي...................................................................

 

   :الإطار المنهجي
  :الإشǰالية 

،فقد أثبتت   يعتبر التلفزيون أحد أهم وسائل الاتصال التصاقا بالحياة اليومية للجزائريين
الدراسات الإعلامية مدى توغل التلفزيون داخل الأسرة وفي نقل المعلومات والأخبار و في 

مختلف السياسات و الرؤى  إحقاق الجانب الترفيهي للأفراد و في الترويج للسلع و الخدمات و
الأيديولوجية و الفكرية للأنظمة السياسية و الأحزاب و الحكومات والتيارات المختلفة و 

  .المتناقضة 
غير أن تطور التلفزيون منذ ظهوره إلى اليوم يكون قد استفاد من كل تلك النقلات 

  .النوعية لمختلف وسائل الاتصال و التكنولوجيا 
يطلق عليه عصر التلفزيون أو عصر الصورة المتحركة ، حيث يعتبر فالعصر الذي نعيشه 

التلفزيون وسيلة اتصال سمعية بصرية تعتمد على الصوت و الصورة الملونة و المتحركة لدعم 
الرسالة  الإعلامية و الإعلانية و التعليمية و الترفيهية ، و لعل هذه الميزات التي تؤهل التلفزيون 

الأفراد و المجتمعات و تدفع الباحثين إلى دراسة ظاهرة انتشار التلفزيون و  ليشغل حيزا كبيرا من
كون التلفزيون يتميز دون غيره من وسائل الاتصال  تحدد وجهات المشاهدة لدى الجزائريين

الأخرى بقدراته العجيبة على التلاعب بالحدود الزمنية و المكانية حيث صار بإمكان المشاهد  
  .   فسه في أي نقطة من نقاط العالم الجزائري أن يجد ن

ولأن واقع مشاهدة الجزائريين للقنوات الفضائية لم يجارها تحسن كبير في مستوى برامج 
التلفزيون الجزائري  وموازاة مع ذلك بدا جليا اهتمام قنوات عربية وغربية بالواقع الجزائري 

حات وجدل غالبا ما يترك آثاره في خاصة من الناحية السياسية و الأمنية و الثقافية وفق أطرو
   .الجزائري نالواقع المعيشي للمواط

يدفعنا بإلحاح لدراسة متأنية لهذا الواقع السمعي البصري والدور  هوهذا الوضع بتشعبات
الذي يجب أن يلعبه في ظل حديث متصاعد عن العولمة والتبعية والغزو الثقافي كمصطلحات 

وف اجتماعي من ضياع جملة من القيم والمبادئ والأنماط غالبا ما تتداول للتعبير عن تخ
السلوكية التي تميز المجتمع الذي نعيش فيه عن تلك القيم والمبادئ والأنماط السلوكية التي تهيمن 
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على ساعات البث التلفزيوني يوميا وفي أغلب القنوات الأجنبية التي يفترض أنها أعدت لجمهور 
  الجزائريين  نهديومشاهدين غير الجمهور والمشا

المحاطين بكثير من القيم المستمدة من أرث حضاري يمتد في عامل الدين و اللغة والتاريخ 
  . وعلاقات أسرية وموقع جغرافي له خصوصياته

 التلفزيون الجزائرالذي يمكن أن يؤديه الاجتماعي المعاصر  الدورفما هو مادام والحال هذه 
  ؟كوسيلة حضارية و أداة تقنية 

 : لتساƙلاƩا 
من خلال هذا التساؤل العام يمكن طرح أسئلة جزئية حتى نتمكن من الإلمام بأكبر جزء ممكن 

  :من الدراسة، كما يلي
  التركيبة الاجتماعية للمجتمع الجزائري؟ما هي -
  ما هي قيمة الإعلام في الجزائر؟-
  ما هي مكانة التلفزيون في المجتمع الجزائري؟-
  الجزائري في الأداء لمعالجة القضايا المعاصرة؟التلفزيون  ارتقىهل -

 ƣاختيارأسبا ǝوǓالمو:  
  .الموضوع إلى أهميته بالدرجة الأولى اختياريرجع -
  .حداثة الموضوع وموضوعيته-
  .قلة البحث في هذا المجال بحكمه بحث إعلامي اجتماعي-
  .متابعة تأثير التلفزيون في الوسط الاجتماعي-

 .للظروف الموضوعية الملحة للاستجابةم يكن إلا أما الدافع الذاتي فل
ƮƸالب ƩياǓرǧ:  

من بين المجالات التي يشهد لها الجميع بأنها جد شائكة هو المجال الإعلامي نظرا 
الإعلام يقتضي منا الكثير  حقللحساسية هذا المجال والعلاقات التي يتعداها، نظرا أن البحث في 

ا معروف  نهلأ ،قات ويتطلب منا كذلك تحيين المعلوماتالعلا التمحيص و إدارةمن الدراسة و
 ،وأدوار  ظواهر ،قضايا لا يثبت على حقيقة واحدة، لأن الإعلام يعالجوبشدة تحركه 

  .وموضوعنا نحن يتعلق بالموضوع والأدوار
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تتحكم فيه غالب الأحيان المرحلة الزمنية و الظرف  التلفزيون  دورالحديث عن و 
 و أغلبها هاته الأخيرة ور فيه ما هو طويل وقصير في الزمن،دالاسي القائم،و الاجتماعي و السي

  القضايا المشهودة وبالوظائف المتعلقة بكل مرحلةببط تمرو هو ،
   .لدى جميع الباحثين والدارسين التلفزيونية ثابة و متفق عليها الوظائف أما   

إلى برمجة نظام الإرسال وفق هذه أما الدور هو دراسة حركة المجتمع وحاجاته مما يدفعه 
  .الحاجات فيلعب التلفزيون دوره حسب ما يتطلبه من زمن ونوعية برامج ومخاطبة جمهور

في حالة السلم والاستقرار والأمن تكون الأفضلية والأولوية لمصلحة المشرف والمسير ف
كون الأولوية لباقي وإن كان المسير بصورة مباشرة أو غير مباشرة، ولا يمكن أن ت ،لتلفزيون ل

  .الجمهور والمتتبعين أو الشرائح الاجتماعية التي يقصدها التلفزيون
صراع  هدأأن دور التلفزيون يشهد درجة من الهدوء والثبات في أداء دوره، كلما  غير

  .الأطراف أو القوى المتصارعة
ه ءتد أدادائما دوره طبيعي وكلما احتدم صراع المصالح برز دوره واش التلفزيونكان 

  .واختلفت أدواره
متطلبات واقع و المجتمع عن عمق اهتماماتبصورة دقيقة  الجزائري لا يعبر يون التلفز إن دور-

  .المشاهد الجزائري
 مستوى الدورإلى يرتق  إلا انه لم  التقليدية وظائفالبعض بأداء التلفزيون الجزائري متمسك -

 .الحضاري المنوط به
  جحول الذي يحدثه تعدد المشاهدة للقنوات الفضائية لدى المتفرعدم استيعاب خطورة الت_

الجزائري مع تسجيل غياب إستراتيجية للتلفزة للتعامل مع هذا الواقع الاتصالي المعولم مع 
 . تسجيل انبهار المشاهد بما يبثه الأخر

ƮƸية البŷأ:  
الجمهور  تاتجاهاو  تتأتي أهمية هذه الدراسة من كونها ترصد و تحدد أذواق و سلوكيا

الجزائري نحو نمط من أنماط الشبكات الاتصالية بل هو أهمها على الإطلاق و هو التلفزيون 
وذلك لتحديد سمات و مواصفات الجمهور و ذلك بمحاولتنا بتعميم النتائج بعد الوصول إليها 

فة انطباعاته و من خلال دراسة لعينة تمثل معظم الفئات المتواجدة في هذا الجمهور وبالتالي معر
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لتحديد الاتجاه العام لسلوك المجتمع نحو البرامج التلفزيونية وللاستعانة بهاته  هتوجهاته و ميولا ت
الدراسة التي شملت أكبر منطقتين سكانيتين في الجزائر الجزائر العاصمة و سطيف لمعرفة الأذواق 

و حتى الموجهة نحو  ةيميالأكاد تو الميولات و استخدامها في مجالات أخرى مثل الدارسا
  المجالات التسويقية و الإشهارية 

إن أهمية هذا العمل تأتي من خلال استكشاف الأثر الذي قد تحدثه دخول وسيلة اتصالية 
جديدة في ظل الخضم المتسارع للتكنولوجيا الوافدة من الخارج و المساعدة في استخدام 

  ئري و كيفية التعامل معها في المستقبل الوسائل القائمة و الموجودة في المجتمع الجزا
من هنا كان لابد من معرفة اتجاهات الجمهور الجزائري نحو قنوات التلفزيون ، يأتي كدليل هذا 
إذا أخذنا بعين الاعتبار الإمكانيات المادية و البشرية التي يتم تسخيرها لهاته الوسيلة و خاصة إذا 

اية العقد السابق من القرن الماضي من إعلام رسمي موجه علمنا انتقال الإعلام الجزائري منذ بد
السلطة الحاكمة و الحزب الواحد إلى إعلام تعددي فتح المجال أمام  تيعبر عن اتجاهات و قناعا

لتعبر عن آراءها و برامجها و مشاريع المجتمع التي تقترحها أو تراها سبيلا  تمختلف التيارا
طموحات الجماهير في التنمية و الازدهار و التعددية  لإخراج البلاد من الأزمة و تحقيق

  .الديمقراطية 
و )العمومية(و في مجال التلفزيون فانه شهد بعض التغيرات من خلال السعي إلى تعدد القنوات 

العمل على التجديد مثلا في العملية الإخبارية و حتى باقي البرامج من  تنوع  أو من حيث تعدد 
  اللغات 

الجزائري منذ نشوئه و في ظل  نهذا يحق لنا التساؤل هل تغير هدف التلفزيووفي خضم كل 
الحكومات و السلطات المتعاقبة إن هذا التساؤل الأخير ترك فينا الحافز لمعرفة إلى أي درجة 

  .الناس  تيؤدي هذا الجهاز دوره كأداة حضارية للتغير والتقدم و الرقي و نقل انشغالا
و  ة كون هذا العمل هو عملية عكسية أو رجع صدى بشقيه الايجابيو في الأخير تضاف أهمي

السلبي فهو نقل صوت المواطن إلى القائمين على هذا الجهاز و العكس كما تعودنا دائما وذلك 
  .أمية تتجسد على الواقع "هدǧنا هو إرǓاƙكم"لتقويم الطريق وليكون شعار
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ƮƸأهداف الب:  

ل أساسا في الدور الاجتماعي المعاصر للتلفزيون الجزائري راجع موضوع البحث المتمث اختيارإن 
ومدى تأثيره في الفرد وبشكل عام في  ةالمنبثلعمل التلفزيون من خلال البرامج  تقييميهإلى نظرة 

  :المجتمع الجزائري على اختلافه وتباين مستوياته واهتماماته يمكن رسم أهداف البحث كما يلي
  . الجزائرتبيين قيمة الإعلام في-
  .توضيح المكانة التي يشغلها التلفزيون في المجتمع-

  .التعرف على نوعية الأدوار التي يؤديها التلفزيون من خلال برامجه
  .مدى قرب التلفزيون من الواقع الاجتماعي للمواطن-

    Ţديد المفـــاهيم
 : الǬيـــم_ 

المعيارية التي توجه السلوك الإنساني القيم بالمعنى الاجتماعي إلى تلك الأحكام  ميشير مفهو 
تنطوي على المصالح و المنافع و  والقيم بهذا المعنى قد �الانتقائي في اختيار مواقف بعينها

  .1الالتزامات و الواجبات الأخلاقية و غير دلك من أنمــاط التوجيه الانتقائي
و من شأنها أن تسد  �مانساني اهتماما ٳكل ما يستشير في مجتمع " و القيمة الاجتماعية هي

حاجة اجتماعية حيوية أو ترضى اتجاهات نفسية عاقة في عديد من الأفراد والاهتمام بالقيمة 
ويتمثل هذا الاهتمام في وجود قواعد سلوكية تبين كيفية  �يوصف بالديمومة والاستقرار النسبي

والثاني لمن ينتهكها  �لقيمالأول لمن يحترم ا �التعبير عن أهمية القيم مع جود جزاءات و عقوبات
  ".2و وجود رموز اجتماعية يتم بها التعبير عن احترام القيم واكتسابها

كذلك تعرف القيمة على أنها محكات للتقويم يستعين بها الشخص في إضفاء نوع من التفضيل 
  على أساليب معينة أو غايات بعينها وتتضمن القيمة بهذا  المعنى شقين أساسين هما

  .أنه القيمة نوع من التقويم سلبا أو إيجابا لوسائل معينة أو غايات محددة : الأول
                                                           

  مة المصرية للكتاب القاهرةالمجلد الثاني الهيئة العا �قراءات في علم النفس الاجتماعي في الوطن العربي : لويس كامل مليكة وآخرون 1 :
   .57ص  1979

جامعة القاهرة كلية  « رسالة دكتورة �نور مجلات الأطفال في تنمية القيم الاجتماعية لدى الأطفال المصريين : ايحاتة السعيد السندوبي-  2
  .13 �ص 1993  » الإعلام
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ňاưأنه القيمة نوع من الترتيب أو الأولوية بين الوسائل أو الغايات بينما يرى علماء  : ال
الاجتماع أن عملية التقييم تقوم علي أساس وجود مقياس و مضاهاة في ضوء مصالح الشخص 

يتيحه المجتمع من وسائل و إمكانيات لتحقيق هده المصالح من جانب وفى ضوء ما  �من جانب
فالقيم كما يعرفها علماء  �ففي القيم عملية انتقاء مشروط بالظروف المجتمعية المتاحة �أخر

الاجتماع في مستوي أو معيار للانتقاء من بين بدائل أو ممكنات اجتماعية متاحة أمام الشخص 
  1الاجتماعي

  : هوية الǬưاǧة_
تستعمل كلمة هوية في الأدبيات المعاصرة لتعبير عن حقيقة الشيء و التي تشتمل على صفاته 

و يتميز كل مجتمع بشخصية ثقافية تتمثل في مجموع الأساليب التي  �الجوهرية وتميزه عن غيره
اج يمارس بها إنسانيته و تشمل العادات و المعتقدات و اللغة و التراث المسجل و الشفوي و الإنت

  .الفكري و الأدبي و الفني
و الهوية الثقافية لأية أمة من الأمم وهي  �و تجد فيها الفرد وسائله المفضلة للتعبير عن الذات 

أو  �الشفرة التي يستطيع عن طريقها أن يتعرف عليه بها الأخر باعتباره منتميا إلى تلك الجماعة
القسمات العامة التي تميز حضارة الأمة عن أنها القدر الثابت و الجوهري المشترك من السمات و 

و التي تجعل للشخصية الوطنية و القومية طابعا تتميز به عن الشخصيات  تغيرها من الحضارا
  . الأخرى

بأنها عدد من خصائص تصرفات مجموعة بشرية ) كــلود ǧاــبزيزيــو(و يعرفها
الإنتاج و العلاقات  متجانسة نسبيا تنعكس عن طرائق العيش و سلم القيم و أساليب

  . الاجتماعية وكذلك الإنتاج الثقافي و الفني الخاص بها
و بقدر وضوح الهوية الثقافية للأمة و رسوخها في وجدان الفرد و الجماعة بقدر ما تتميز تلك 
الأمة و تنفرد بخصائصها الدانية عن غيرها من الأمم الأخرى و ترجع أهمية التعرف عن الهوية 

الزاوية في تكوين الأمم باعتبارها تراكم تاريخ طويل من القيم الثابتة التي نشأت  في أنها حجر
  .عبر عمليات اجتماعية و تاريخية تمثلت في صورة تجمعات المعنى و القيمة

                                                           
  10ص  1973لأساسية القاهرة دار الثقافة للطباعة و النشرعبد الحليم محمد السيد علم النفس الاجتماعي و الإعلام المفاهيم ا1 
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و بناء على هذا فان الهوية الثقافية هي معرفة و إدراك الذات القومية و مكوناتها من قيم و 
  أخلاق

 �دين و هي سمات و خصائص يتميز بها شعب ما عن غيره من الشعوب و عادات و تقاليد و
و  �والمنتج الفني و الثقافي�وترتبط هده السلوكيات العامة لمجموع الأفراد و العلاقات السائدة 

  .1التي تميز في مجموعها  هذه الجماعة أو هذا المجتمع
 : يعالدور الاجتما_
الوظيفية للفرد داخل الجماعة أو الشخصية كما  يعرف الدور الاجتماعي على أنه الدلالة 

فالدور يضطلع بمجموعة من الخدمات و  �تتكشف من خلاله نمط معين للسلوك حيال الجماعة
  . من خلال دوره الحوافز التي تحرك الفرد و تجد إرضائها

تغيرها و فيتغير تبعا ل مثلما أن دور الفرد في الجماعة يعتمد على أدوار جميع الأفراد الآخرين
  .2الجماعة تتوقع من الفرد أنه ينتهج نمطا معينا من السلوك

 صراǝ الأدوار_
 دتتعدد الأدوار الاجتماعية التي يلعبها الفرد حسب الجماعات المختلفة التي ينتمي إليها فالقائ 

وقد يكون عضو في نادي رياضي أو عضو في حزب سياسي  �مثلا هو أب و زوج في أسرته
فليس للفرد دور اجتماعي واحد و  �جار أو صديق و هو ابن أو أخ كذلكوقد يكون من 

على الفرد أن ينضم الأدوار العديدة التي يضطلع بها في نسق منتظم متكامل و عليه أنه تجد 
  .تكامل بين هذه الأدوار

  :الǬيام بالدور_ 
مثل للمعايير القيام بالدور يعنى التصرف على نحو يعده الفرد ملائما لدوره بمعنى أن يت

و من المفروض أن تكون الأدوار متبادلة تحدد نماذج التفاعل بين  �الاجتماعية التي في دور معين
 . و تتميز الأدوار التبادلية بارتباطها و بعدم انفصالها  » الصحافة و الجماهير « مثل مكانيتين

 �ك صراع الأدواروقد يتداخل أداء أحد الأدوار مع دور آخر ويتصارع معه و ينشأ من ذل
مما يتسبب في وجود � وتحدث عندما يكون الفرد نفسه يؤدى دورين أو أكثر في وقت واحد

 �مطالب غير متناسقة أو عندما يحدد شخص دوره بطريقة معينة غير التي يتوقعها منه الآخرون
                                                           

  604-603ص  2004محمد منير حجاب المعجم الاعلامى دار الفجر للنشر و التوزيع القاهرة الطبعة الاولى  1
  134ص  1979بيروت المؤسسة العربية للدراسات و النشر  2أسعد مرزوق موسوعة علم النفس ط 2
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يث و الرسمية و العسكرية ح ةفبعض الأدوار تكون محددة وواضحة مثل الأدوار البيروقراطي
   » 1 تكون قواعد السلوك محددة تماما وهناك أدوار أخرى تكون غير محددة أو صعبة التحديد

  اŮوية الاجتماعية_
د أنها تعد مؤيدا ٳخالصة كما يقول الدكتور أحمد زايد  ةنضريه الهوية الاجتماعية سيكولوجي

  .من المكونات الدافعية و المعرفية يتكون من بناء ثلاثي الأبعاد
  :  الأول البعد

فئة (تجتمع البيئة الاجتماعية في هذا البعد علي هيئة فئات اجتماعية متميزة على سبيل المثال  
الرجال مقابل فئة النساء و فئة السود مقابل فئة البيض و عندما يصنف الفرد نفسه في فئة معينة 

متماثلان لأنها تضع الفرد في فانه في هذه الحالة نقول أنه الفرد يجعل ذاته و الفئة التي ينتمي إليها 
  .مترلة معينة
Ňاưالبعد ال : 

فالأفراد  �هوية الفرد الاجتماعية كجزء من مفهوم الذات �و فيه تحدد الانتماءات الاجتماعية 
  .يستمدون تقديرهم للذات من خلال هويتهم الاجتماعية

Ʈالưالبعد ال :  
فمن وجهة نظر هذه  �لجماعات الأخرىو فيه تظهر الهوية الاجتماعية من خلال العلاقة مع ا

النظيرية أن التمييز و التعصب ينتجان من الاختلافات بين الجماعات مفهوم الذات يعتمد إلى 
 .  حد ما على كيفية التقييم النسبي للجماعة الداخلية بالنسبة إلى الجماعات الأخرى

 : تǰوين الجمهور_ 
مات الشخصية التي لا دخل للفرد في فوفقا للس �يصنف الجمهور وفقا لسمات عديدة

ووفقا للسمات القابلة للتغيير  �اكتسابها يقسم وفقا للسن و الجنس و الجنسية مكان الميلاد
  .2يقسم وفقا للتعليم و الدخل و الحالة الاجتماعية و اللغة و الدين و الوظيفة و مكان  الإقامة

اه نحو الموضوع إلي مؤيد و معارض من حيث الصفات الاجتماعية يصنف الجمهور وفقا للاتج 
   �وفقا للمعايير الثقافية إلي جمهور أمي و مادي و إلى جمهور المفكرين وو محا يد

                                                           
   434ص  2004الطبعة الاولى  �دار الفجر للنشر و التوزيع القاهرة �عجم الإعلاميالم : محمد منير حجاب  1
   602.603مرجع سابق ص �المعجم الإعلامي : محمد منير حجاب2 
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ووفقا للاستعداد للإقناع يصنف إلى فئات الاستعداد المنخفضة كما يصنف أيضا في إطار 
الخ من .....اهلو ج.....السمات الاجتماعية العامة إلي جمهور عنيد و غامض و بسيطو ذواق

  .التكوينات المختلفة للجمهور
  : تǰيـــــف_

ويقصد به أي تغيير في الكائن الحي في . التكييف مصطلح من المصطلحات علوم الأحياء
الوظيفة أو الشكل ييسر له الاحتفاظ ببقائه كفرد أو نوع أو هو تلك العمليات التي يتوافق 

 �وقد نقل هذا المصطلح إلى العلوم الإنسانية. و المادية بواسطتها الكائن الحي مع بيئته الطبيعية 
فهو علم النفس الفيزيولوجي للتغيير الذي يطرأ على الخبرة الحسية سواء من حيث الكيف أو 
الشدة أو الوضوح عندما يضل التنبيه مستقرا كالتكييف في حالات البصر و الشم واللمس و 

غيير في نمط سلوك الفرد يظهر في محاولته التوافق مع وفى علم النفس يقصد به ت �الدوق و الألم
  .الموقف الجديد

و في علم النفس الاجتماعي هو تغيير سلوك الفرد كي يشق مع غيره في الأفراد خاصة بإتباع 
  . التقاليد و الخضوع الالتزامات الاجتماعية

جتماع أما في علم الا sociolisationويطلق على التكيف الاجتماعي أيضا لفضـة 
وفقا لشروط التنظيم الاجتماعي و تقاليد الجماعة  �فيقصد بالتكيف الاجتماعي تعديل السلوك

 و الثقافة
  : التلفزيــــون_

وسيلة نقل الصورة و الصوت في وقت واحد بطريق الدفع الكهربائي و هي أهم الوسائل 
و تعنى  telين الأول السمعية البصرية بالجماهير عن طريق بث برامج معينة تتكون من مقطع

  .1و تعنى الرؤية أي أن كلمة التلفزيون تعنى الرؤية عن بعد  visionعن بعد و الثاني 
_ ŉوǬت  

التقويم بشكل عام هو عملية تقدير القيمة الكلية لنظام أو عملية معينة و يفترض دلك وجود 
زمني للوصول  أهداف محددة مسبقا نسعى لتحقيقها و تخطيط علمي منظم وسليم وفق جدول

إلى هذه الأهداف و يتضمن مفهوم التقويم عملية إصدار الحكم علي قيمة الأشياء أو الأشخاص 

                                                           
   171-168ص . مرجع سابق ص �المعجم الإعلامي �محمد منير حجاب 1
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أو الموضوعات و هو بهذا يتطلب استخدام المعايير أو المستويات أو المحكات لتقدير هذه القيمة 
  .حكامكما يتضمن أيضا معنى التحسين أو التعديل أو التطوير الذي يعتمد علي هذه الأ

_Ɣالأدا ŉوǬت  
هو أهم وسيلة متوافرة لدى المنظمة لوضع و تحقيق الأهداف فوضع الهدف في الواقع يتضمن 
أطرافا عديدة على المستويات في المنظمة و عادة ما تقوم الإدارة العليا و مجلس الإدارة بصياغة 

  .الأهداف في شكل نتائج عامة و شاملة لتقوم المنظمة بتحقيقها
العملية في الواقع دورة تتكون من أربع خطوات تتمثل في وضع المعايير و تسجيل الأداء و هده 

الفعلي و مراجعة الأداء على ضوء تلك المعايير و تحدي الإجراءات التصحيحية و يلعب تقويم 
  .الأداء دورا رئيسيا في العملية الرقابية لأنه يؤدى مهمة المراجعة و تسهيل عملية المراقبة

 .يم الأداء اذن نظام التدقيق تتولد عنه معلومات الأزمة للرقابة و توجيه العمليات في المنظمةفتقو 
  التǬييم-

المستوى إلى الأشياء أو الموضوعات أو الأفكار أو الأنماط السلوك و يرى كرتون و  او يشير هد
النفس الاجتماعي  زملاؤه أن ما تشمله هذه الفئة يتفق مع مفاهيم الاعتقاد أو الاتجاه في علم

حيث يظهر لدى الطلب بدرجة كافية من الاتساق في المواقف الملائمة مما يجعلنا نستنتج قيمة 
  .1معينة

  تǬييم الأǰǧار-
و هي تلي مرحلة الوعي أو الانتباه  �أحد المراحل التي تتضمنها عملية تبنى الأفكار المستحدثة

  .للفكرة و مرحلة الاهتمام
تطبيقا عقليا علي موقفه الراهن و ما  �يم يطبق المرء الفكرة المستحدثة التقي   و في مرحلة

و مختلف الاحتمالات في الموقف ليقرر  �ويزن ما تجمع لديه من معلومات �يتوقعه مستقبلا
و في ضوء ذلك يتخذ قراره إما بوضع الفكرة  �الخاصة همدى صلاحية و مناسبة الفكرة لظروف

  .ر عنهاموضع التنفيذ أو بصرف النظ
 
 
 

                                                           
   164-163ص نفس المرجع  1
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  التǰرار-
أحد الأساليب الإقناعية فمجرد تكرار فقرات أو جمل معينة يؤدى إلي تصديقها حتى الأكاذيب 

و يعود ذلك إلى أن معظم الأشياء التي نعرفها  �بتكرارها يمكـن أن تستقر و يصدقها الناس
  .دون مناقشتها إنما نتقبلها لأنها جزء من خبراتنا الخاصة أي أننا نصدق كثيرا من الأشياء

  الاتصال اتǰنولوجي-
هي مجمل المعارف و الخبرات المتراكمة و المتاحة و الأدوات و الوسائل المادية و التنظيمية 

ومعالجتها و إنتاجها و تخزينها و استرجاعها     و   والإدارية المستخدمة في جميع المعلومات
  .تنشرها و تبادلها أي توصيلها إلى الأفراد و المجتمعا

  التفاعلية ةالتǰنولوجي-
 االاتصال متعدد الوسائط و تتميز بالمزج بين أكثر من تكنولوجي او تسمى أيضا بتكنولوجي

تمتلكها أكثر من وسيلة لتحقيق الهدف النهائي و هو توصيل الرسالة الاتصالية   و قد . ةاتصالي
بي الذي يعنى استخدام النشر المكت ابدأت هده المرحلة مند منتصف الثمانينات بتكنولوجي

 الحسابات الالكترونية الشخصية في أداء عملية النشر جميعا بداية من نسخ النص الأصلي غالى
النشر الالكتروني المتلفز    و البريد  �و تتابعت بعد النشر الالكتروني المكتبي �طباعته

وانة مدمجة و تعرض الالكتروني و الجرائد و المجلات الالكترونية التي أصبحت تطبع على اسط
  .للقراءة على شاشة التلفزيون أو الحاسب الآلي

  التǰوين-
 �مصطلح يشمل القواعد و النظم التي يلتزم بها المصمم لعملة التماسك و الاستقرار و الوحدة

ها كي يخلق قوانينه الخاصة التي تميز عمله عن زو قد يبتعد المصمم عن تلك القواعد أو يتجاو
  .و لكنه في النهاية لا يبتعد عن القواعد المشتركة و المتفق عليها �الأعمال الأخرى

و يقصد بالتكوين في الإخراج أسلوب التأليف أو التركيب أو الإنشاء أي وضع أشياء أو 
واحدا و بمعنى أخر إيجاد التكامل في  �وحدات عديدة معا بحيث تكون في النهاية  شكلا

و  �اون مع كل العناصر الضرورية للتصميم كالخطالتصميم و الوحدة التي تتألف و تتع
و بذلك فان التكوين يعد تلخيصا كليا للعناصر التكوينية  �و الضوء �و اللون �المساحة

  . المتفاعلة في نمط واحد منسق و متماسك
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  اŮوية الوطنية-
 هي مجموع الخصائص التي تربط بين ماضي يحوى عادات و تقاليد و تاريخ الشعب الجزائري

و حاضر  �أي المقومات التي تشكل كيانه من عرقه البربري و دينه الإسلام و لغته العربية
يحاول أن يرتقى في الوقت نفسه نهاية المقومات من خلال مواجهته للتحديات الكبرى إنها إذا 
اعتراف من الفرد الجزائري بتمسكه بالقيم و المعايير التي نشأ عليها و دلك كنوع من الوعي 

 .قافي الذي يعنى أدرك الحاضر و سعا بالتاريخالث
 
  :مǰوناƩ اŮوية-

  الإسلام
ففي النصف الثاني من القرن  �إن الشخصية الثقافية للمجتمع الجزائري لها امتداد تاريخي قديم

الأول الهجري أخد ت الشخصية الجزائرية بعدا حضاريا ثوريا متجددا كل الجدة و يكون 
سلام و العروبة تكوينا جديدا أنتج عنه عملية امتزاج الثقافتين الشعب الجزائري في ظل الإ

،الثقافة البربرية القديمة و الثقافة العربية مع حملة الرسالة الإسلامية و بالتاريخ و اللغة العربية إلى 
  .رالجزائ

ǆميد ابن باديūول الإمام عبد اǬي : 
مند بضعة عشر قرنا ثم دأبت تلك القرون  إننا أبناء عرب و أبناء أمازيغ قد جمع بينهم الإسلام

تمزج ما بينهم في الشدة و الرخاء و تؤلف بينهم في العسر و العسر و توحدهم في السراء و 
أمه الجزائر و أبوه  �الضراء حتى كونت منهم خلال أحقاب بعيدة عنصرا مسلما جزائريا

  .الإسلام
نصر أساسي و محدد هام و قوى لمعالم و من خلال قول العلامة ابن باديس نجد أن الإسلام ع

فقد أعطى بعدا حضاريا و ثقافيا أساسيا للشخصية الجزائرية   �الشخصية الثقافية الجزائرية
وارتقى بها لأعلى العليين بفضل العقيدة الصحيحة التي هي في جلها قواعد لأخلاق حميدة وقيم 

  .سامية للوجود الإنساني
ي فقط بل هو عبارة عن توجيه حضاري يسمح للإنسان بأن فالإسلام ليس بأرضية لعمل سياس

  كنتم خير أمة أخرجت للناس تأمرون بالمعروف « يعلو بأفكاره وسلوكه قصد تحقيق إنسانيته 
  الآية »
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 : اللǤة العربية
تفسير محدد أساسا للشخصية الثقافية الجزائرية و لعب دور كبيرا في التماسك الاجتماعي 

  .و هي لغة الدين القومي واللغة الوطنية �الوطني الجزائري 
  الأمازǣية -

بين فترة ما قبل الإسلام و ما بعده هي تراث بإلغائه و تجاهله يسقط جزء من  هي تحقيق الترابط
  .أصالتنا و هويتنا الثقافية

و إن المجتمع الجزائري بعد أن كان يستعمل الأمازغية كلغة التعبير تحول مند حوالي القرن 
ملاذي من مجتمع ناطق باللغة الامازغية إلى اللغة العربية و دلك العرب الفاتحين الدين  السابع
  .الإسلام على الأمازيغ لتعريب المجتمع الجزائري اأدخلو

  بعيدا عن القيم الغوية قيم عقلية تعبيرية انطباعية شكلية
  اللǤة

ن و هدا الأخير يحتاج إلى من حيث أن الرسالة الإعلامية تحمل مضمو �ترتبط اللغة بالرسالة
  .وسيلة تعبر عنه و السبيل الوحيد في دلك هو اللغة

و اللغة هي مادة الرسالة �مرتبطة ارتباطا وثيقا بالرسالة ةأن اللغ" الأستاذ وليد أبو بǰرو يقول 
  ......"لأداتها و المادة لها بذاتها فعل أكثر من كونها أداة

هو بث  1ذ أن الإعلامٳ �يكون حول الملتقى الذي هو الجمهورإن التركيز في المعادلة الإعلامية 
  .مادة معينة للجمهور و مقياس نجاحه هو الاستجابة على أوسع نطاق من قبل الطرف الأخر

ومن هنا تكون لغة الإعلام دائما محكومة بتصور مدى استعداد الجمهور للاستجابة و مقدرته 
لدى المرسل من اختيارات لغوية و ثروة دلالية و  و لذلك ومهما كان �النوعي بعلى الاستيعا

  .رمزية فانه مضطر لتعرف والاكتفاء وفقا لصورة الجمهور المقصود بالمادة الإعلامية
على مستوى المستقبل في استجابته للأثر  ةيتجلى موقع اللغ "عبد العزيز شرفو يقول 

  .تأثير ابعد من ذلكو بدون فهم الجمهور للغة لا تجد  هالإعلامي و مدى تأثره ب
مجرد وسيلة اتصال بين أبناء الأمة و إنما تتبدى فيها طريقتها في الحياة و منهجها في  ةليست اللغ 

سجل تلخيص .....تعكس ثقافة الأمة بقيمتها و اتجاهاتها و أمالها و طموحاتها.....التفكير 
                                                           

  .67ص الكتاب المصري، القاهرة معجم مصطلحات الإعلام، دار. زكي أحمد بدوي.1
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عن صديقين من نفس القرية خد مثال .....لمسيرة الأمة الحضارية بكل ايجابيتها و سلبياتها 
 1..."أحدهما الأدب العربي..... 

Ǿوأدوات ƮƸالب Ʋمناه:  
لدراسة هذا الموضوع من أجل تبيان الدور الأساسي للتلفزيون وما ينعكس من خلاله على 
الساحة الاجتماعية التي يصعب ضبطها لكثرة متغيراتها ولتميزها بالتطور الدائم وجب علينا 

ولهما وصفي على اعتبار التعرض للتطورات والثاني تحليلي لربط العلاقات انتهاج أسلوبين أ
  .والوصول إلى نتائج

فالمنهج الوصفي بقدر ما يساعدنا على فهم ما هو كائن ويعتبر قاعدة معطيات للنهج التحليلي 
  .هو آت نخوض به في المستقبل كتنبوء إلى ما

فية من حيث واقع الإعلام في الجزائر موضع هذا البحث استوجب دراسة الموضوع دراسة وص
  .وتركيبة المجتمع الجزائري وكذلك امتداد الإعلام في الجزائر

  .وفي هذا المنهج استوجب اعتماد أسلوب الدراسة المسحية الاجتماعية
إن معالجة ودراسة دورا اجتماعي راهن يقتضي جمع بيانات من مناطق جغرافية معينة، كما تم 

ب الرأي العام وهو ما مكننا من معرفة الأثر والدور الذي يلعبه التلفزيون في الاعتماد على أسلو
دراسة الموضوع دراسة تحليلية للتوصل  استوجبالعينة التي هي محل الدراسة، بالإضافة إلى هذا 

إلى النتائج لأن بواسطته نتمكن من تحديد نوعية الظاهرة وتميزها عما عداها من الأشياء 
الأثر الذي يلعبه التلفزيون في المجتمع الجزائري خاصة في عصر التكنولوجيات الأخرى وتحديد 
  .2الحديثة للاتصال

  :Ţديد العينة
في تحديد العينة لهذه الدارسة تم مراعاة جملة من المعطيات المتعلقة بالموضوع في حد ذاته، من 

تمع الدراسة من الخصائص والمميزات التي تشكل مجعن ذلك كل ما من شأنه التعبير بدقة 
متغيرات موضوعية كعامل الجنس والسن والمستوى الدراسي والحالة الاجتماعية والوظيفية 

                                                           
 67:نفس المرجع السابق ص 1
، 1مفاهيمه، أدواته، طرقه الإحصائية، دار الثقافة ودار العلمية للنشر والتوزيع، عمان، ط. أساليب البحث العلمي: جودت عزت عطوي- 2

  .70، ص 2000
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ذلك ميدانيا عند بناء استمارة البحث وتحديد حجم العينة  سيدونموذج السكن ولأجل تج
  .1ومواقع تواجدها وكيفية الوصول إليها

رورية في اختيارانا وتحديدنا للعينة حيث أننا عمدنا في اختيار عينتنا على طريقة نراها أنها ض
  . انطلقنا من العينة القصدية إلى العينة العشوائية البسيطة

في عينتنا القصدية اعتمدنا في اختيارانا لمجتمع البحث الذي يتوفر على مجموعة من الخصائص 
ليه، التي حقا تستوعب وتشمل كل خصوصيات ومميزات المجتمع الجزائري الذي ننتمي إ

ولاية سطيف، نظرا لما يمثله هذين القطبين  ولاية الجزائر و: فاعتمدنا على ولايتين  أساسيتين
الاجتماعيين من مزايا اجتماعية واقتصادية وتنموية واختلافا في الطبيعة الجغرافية والتركيبة 

  .الاجتماعية بالإضافة إلى بعض الخصائص والميزات الطبيعية 
المراد معرفة توجهاته خلال  ةالدراسكون منها مجتمع تناصر التي يالع كاملفقد تم حصر 

مهما كان  عن وجودها داخل المجتمع كحالات تتميز عن غيرها لتعبيرص فر وإعطاءهاالمشاهدة 
  . حجم تمثيلها 

بحث علمي ميداني موضوعي كفيل  إجراء إمكانياتتتجاوب و  عينةكما تم وفق ذلك اختيار 
ن دقة اختيار العينة و صغر أحيث يؤكد بيرلسون بش أطرافهبكل  لمامالإبتمكين الباحثين 

حجمها بان العينة الصغيرة التي تختار بدقة توفر نتائج صدقه مثل النتائج التي نحصل عليها من 
    2ما توفره من جهد وتكلفة في اختيارها  إلى بالإضافة،  الأكبرالعينة 

 إلى ةبالإضافسنة  20كلها  تفوقمارهم التي فرد تم تحديد أع 320وحدد طول العينة ب 
في نسيج اجتماعي ،  الإسلامتجانس أفراد المجتمع من حيث الهوية العربية الامازيغية وحدها 

  متقارب العادات و التقاليد 
 الأماكنبعض  إلى بالإضافةمارات البحث في مختلف الساحات العمومية توتم توزيع اس

الملاعب الرياضية المساجد المستشفيات المحلات التجارية و  انويانالثالمتخصصة مثل الجامعات ، 
  أماكن العمل مثل البريد محطات النقل و مقاهي الانترنت  محطات نقل الطلبة

في مدينة سطيف حيث تم توزيع  160استمارة في الجزائر العاصمة و  160مع توزيع 
  سنة  20لواحد منهم أكثر أو يساوي الاستمارات عشوائيا لكل في الموقع الواحد ما دام سن ا

                                                           
  .85، ص 2يقات، جامعة الأردن، دار وائل للطباعة والنشر، طالقواعد، المداخل والتطب. منهجية البحث العلمي: محمد عبدات وأخرون- 1
   99، ص 1985د، محمد عبد الحميد ، تحليل الحتوى في بحوث الاعلام ، دوان المطبعات الجامعية الجزائر ، 2
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بحكم  ناالدراسة التي هي بين أيديهاته فتحديد العينة و موقعها من مجتمع البحث في مثل 
و الاجتماعية ، قد تفرض فيها طبيعة الدراسة و أهدافها اختيار  الإعلاميةعلاقتها بالدراسة 

مدى توافق الموضوعية و البعد أقصى  إلىأكثر من طريقة لتحديد العينات حتى يتحقق الباحث 
  عن التحيز 

و معهد علوم  الإعلاممعهد علوم  خريجيفي العاصمة تم استعمال طلبة جامعيين و أغلبهم حيث 
   .،لإدراكهم باتجاهات الدراسة الاجتماع

Ʃة الدراساǬالساب  

لاك في أثر الوسائل السمعية البصرية على نظام القيم و أنماط الاسته  :عزي عبد الرŧن  ا -
  :  الوسطي المجتمع الريفي

  1.دراسة في أربع تجمعات سكانية كبرى كبرج بوعريريج ، غرداية ، تلمسان ، سكيكدة
تمحورت الإشكالية حول دراسة الأثر أو التأثيرات التي يمكن أن تحدثها الوسائل السـمعية      

الأخرى، كالفيـديو علـى    و كذا الوسائل الحديثة االسينمو ) الإذاعة والتلفزيون ( البصرية 
  .البنيات الثقافية و أنماط المعيشة في أربع تجمعات سكانية وسطية 

و تناول الباحث بالإضافة إلى إشكالية محورية ، بعض الفرضيات التي تمثلت في فرضـيات      
بنيوية أساسية خاصة بالوسائل السمعية البصرية و طبيعة الاتصال الاجتمـاعي ضـمن هـذه    

دات الاستماع و المشاهدة و فرضيات خاصة بطبيعة العلاقة بين ا، فرضيات خاصة بعالمجتمعات 
  . هذه الوسائل و المجتمع الريفي الوسطي عند إدخال متغيرات الدراسة 

و لقد استعمل الباحث كما جاء في دراسته التحليل المسحي الأولي عن مضمون برامج عيّنة     
دراسة ميدانية تخص العلاقة التي تحدثها هذه الوسائل علـى  ثم . من الوسائل السمعية البصرية 

المجتمع الرّيفي الوسطي في أربع تجمعات سكانية هي برج بوعريريج ، تلمسان ، سـكيكدة ،  
  .غرداية 

تمس مختلف الفئات المكوّنة لسـكان   عشوائيةأما عيّنة الدّراسة فهي عبارة عن عيّنة طبيعية     
  .من كل منطقة  250مستجوب موزعين على  1000الرّيف ، تشمل على 

  .استعمل الباحث كلاً من المقابلات و الاستبيان : أدوات البحث 

                                                           
  .93-92جامعة الجزائر سنة  - 1، العدد "بحوث"نشر هذا الموضوع على شكل دراسة في مجلة  1
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  .فقد تمثلت في المستوى الاجتماعي ، الثقافي ، السني ، القبلي و الجنس: أما المتغيرات 
  ƩياǓالفر  :  

  : جاءت فرضيات هذه الدراسة كما يلي     
الإعلام يتحدد جزئياً بطريقة الاستقبال كما يتحدد جزئياً  إن مدى تعرض الفرد لوسائل -

  .ببعض الخصائص الخلفية له 
قد تكون هناك علاقة بين التعرض لوسائل الإعلام من ناحية و معرفة المسائل المحلية و  –أ 

  .من ناحية أخرى  الوطنية
  .قد يتصل التعرض لوسائل الإعلام بمعرفة مشكلات محدّدة  –ب 
  .أولاده اتجاهنفسه و  اتجاهصل التعرض لوسائل الإعلام بطموح الفرد قد يت –ج 
في عملية اتخاذ القرارات بشأن الأفكار المستخدمة تكون وسائل الإعلام أهم نسبياً في  -

  . وظيفة المعرفة ، بينما تكون قنوات الاتصال المباشرة أهم نسبياً من وظيفة الإقناع 
راً مساعداً أو رئيسياً في حملة محو الأمية و يتوقف ذلك تستطيع وسائل الإعلام أن تلعب دو -

  .كثيراً على متطلبات الفرد 
 :المنهƲ المستƼدم  -
منهجية الدّراسة استعملت الباحثة المنهج المسحي الذي يتوافق و طبيعة الموضوع مع أدواته  -

  .المنهجية و هم الملاحظة الميدانية ، المقابلة و الاستبيان 
  .ة و الإجتماعية للقرويين المميزات الشخصي -

 Ʋالنتائ:  
توصلت الدراسة إلى أن مدى تعرض الفرد إلى الراديو يتحدد جزئيا بالملكية، وتعرضهم للراديو 

أكثر من تعرضهم للتلفزيون وذلك راجع إلى أن نسبة امتلاك التلفزيون منخفضة لأسباب 
  . استعمال الراديو والتلفزيون إقتصادية، ثقافية وكذلك راجع إلى أن السن بدوره يحدد عملية

إن قنوات وسائل الإعلام أهم نسبياً في وظيفة المعرفة ، ونشر المعلومات عن الابتكار ، وأن 
قنوات الاتصال المباشر أهم نسبياً في وظيفة الاقتناع ، في عملية اتخاذ القرار بشأن الفكرة 

  .المستحدثة 
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السمعية  د يكون أكبر مما تستطيع وسائل الإعلامإن التأثير الشخصي له دور حاسم في التغير ق
  .القيام به  البصرية

 ŉوǬد وتǬن :  
لقد قدمت هذه الدراسة نتائج مفيدة حول عملية التنمية و علاقتها بوسائل  الإعلام يستفيد     

اثر الوسائل السمعية البصرية على نظام حية ميدانية حول سمنها أي باحث يريد تطبيق دراسة م
  .م و أنماط الاستهلاك في المجتمع الريفي الوسطيالقي

كما أن الجانب الإيجابي لهذه الدّراسة عموماً هو الرّصيد النظري الذي تحمله ، والذي ترجع 
لذلك نلاحظ أن الباحث في تحليله قدم معطيات . إليه الدّراسة الميدانية كما اقتضت الضرورة 

قتصر على البيانات العددية ، بل يستعملها و لكونه لم كمية كثيرة حول مختلف المتغيرات التي او
  .ذهب إلى تفسيرها و تحليلها و استنتاج العلاقات بينهما

ƣ/  ايا ( دراسة ميدانيةǔǬأخبار التلفزيون و بروز ال(  
تختلف هذه الدراسات في كونها دراسة مطولة أجريت في خلال أكثر من سنة قام بها 

  .1976و  1974خابات الكونجرس و الرئاسة عامي و ذلك أثناء انت Lengarلنجر
و أولويات اهتمامات الجماهير ، من المسح الذي قام به . برز القضايا أتعرف الباحث على 

  . الذين ذكروا القضية الباحثينمركز الدراسات السياسية و تبت القضايا حسب إجمالي عدد 
لال تحليل مضمون يومين بشكل كذلك تعرف الباحث على أجندة وسائل الإعلام من خ    

، و رتبت القضايا حسب الوقت الذي  1976و  1974عشوائي من كل أسبوع في سنة 
  .حظت به كل قضية

قسم الباحث المشاهدين الدائمين إلى مجموعات ثلاث حسب الشبكة التي يشاهدها الفرد 
  .زيونية معينةبكثرة، لمعرفة العلاقة بين أجندة التلفزيون وأجندة من يفضل شبكة تليف

ركز الباحث في دراسته على العوامل الوسيطة التي يمكن أن تتوسط العلاقة بين التغطية 
رافية والاشتراك و غالسمات الديمو.التلفزيونية وبروز القضايا عند الجماهير، ومن هذه العوامل 

  .نحو وسائل الإعلام والاتجاهاتالانغماس في السياسة واستخدام وسائل الإعلام 
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 :ǧرǑ الدراسة
يشير فرض هذه الدراسة إلى أن تأثير وضع الأجندة يظهر بشكل أقوى بين الجماعات 

الاقتصادية والاجتماعية ذات الاعتماد الأكبر على التلفزيون للحصول على المعلومات السياسية، 
لإعلام وكذلك بين الجماعات ذات الارتباط الأقل بالسياسة وذوي الإتجاهات الناقدة لوسائل ا

  .والتلفزيون
  :نتائƲ الدراسة

توصلت الدراسة إلى أن الاتفاق بين أولويات الاهتمامات الذاتية و أولويات القضايا 
  .التي يقدمها التلفزيون منخفضة بين المشاهدين الدائمين للتليفزيون

ومن ناحية أخرى فإن التأثير العكسي أمر ممكن حيث أن أجندة الجمهور أثرت على أجندة 
  .لتلفزيونا

و أجندة الجمهور بشكل منتظم من شهر  1974تزايد الارتباط بين أجندة التلفزيون عام 
تزايد   Mc Combsويفسر ماكوم . يناير، وفبراير ثم يوليو وأغسطس وسبتمبر وأكتوبر

الارتباط بين أجندة الإعلام و أجندة الجمهور مع مرور الوقت بأنه يعكس تعديل البرامج 
  .لحملة لتتناسب مع أولويات اهتمامات الجمهورالإخبارية ل

أهم القضايا لدى الجماهير كانت تقريباً لمدة سنتين و ما لتضخم البطالة ، الثقة في الحكومة و 
على الرغم من التغطية المكثفة لهذه  1976لكونها تراجعت لتصبح في الترتيب العاشر عام 

  .القضية
غطية التلفزيونية للقضايا السياسية لا يصاحبه تغير أوضحت النتائج كذلك أن التغير في الت

مشابه في إدراك المشاهدين للقضايا البارزة ، أي ليس هناك تأثير على ترتيب أولويات 
اهتمامات الجمهور و أكبر دليل على ذلك هو أن ترتيب قضية البطالة بين قضايا التلفزيون يأتي 

الترتيب " نفس الترتيب بين قضايا الجمهور في المؤخرة بينما يأتي " الترتيب الثالث " في المقدمة 
فهو أكثر سواء لطبيعة العلاقة بين الاثنين فعلى الرغم  1976، أما عام  1974عام " العاشر 

من أنها جاءت خارج أهم عشرة قضايا لقت الاهتمام في التلفزيون إلا أنها كانت في مقدمة 
يفسر الباحث هذا الفرق إلى الطبيعة الشخصية و و . اهتمامات الجماهير و الترتيب الأول 

  .المعقدة لقضية البطالة 
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عالية من حيث اهتمام  ةبدرج تحظيومن بين المفارقات الكبيرة أيضاً قضية الصحة التي 
و مع ذلك فهي ليست من بين القضايا العشر ذات الاهتمام " الترتيب الثاني " التلفزيون بها 

  .1976عند الجمهور عام 
ختبار الثاني لفرض وضع الأجندة قام به الباحث من خلال المقارنة بين أولويات اهتمامات الا

  .المشاهدين و أولويات قضايا الشبكة التلفزيونية المفضلة
Ʋوأهم النتائ:  

كان من  CBSبالنسبة لشبكة  CBS و NBCأقوى من  ABC تأثير شبكة التلفزيون 
و بصفة عامة ليس هناك وظيفة وضع  ABCلفزيون يفضلها أكثر ارتباطا بأجندة شبكة الت

  .الأجندة على مستوى كل شبكة و مشاهديها
و فيما يتعلق بالمتغيرات الوسيطة، توصلت الدراسات السابقة إلى أن الاعتماد على التلفزيون 

كمصدر للمعلومات السياسية بين الذكور أعلى من الإناث و كذلك أعلى بالنسبة للأكبر سناً 
مين في المناطق الحضرية ، كما يظهر هذا التي التأثير بشكل قوي بين المستويات الأقل و المقي

  .Robinson  1971تعليما روبنسون 
وعلى مستوى هذه الدراسة اتضح أنه ليس للتعليم أو السن أو الجنس تأثير على وضع الأجندة، 

بالنسبة للمقيمين خارج  لكن كان لعامل الإقامة تأثير كبير حيث ظهر تأثير التلفزيون أكبر
  .المدينة

أما المتغير الديموجرافي الرئيسي الذي لعب دوراً كبيراً في التأثير على أجندة التلفزيون والجمهور  
فهو العرق ، فالبيض كانوا أكثر التقاء و تشابها مع مضمون التلفزيون من غيرهم من الاقليات، 

عدم استجابة شبكات التلفزيون أصلاً  وهذه الاستجابة الضعيفة من الأقليات قد تعكس
  .لحاجاتهم و مشكلاتهم

ويعتبر الاهتمام بالسياسة من العوامل ذات التأثير في وضع الأجندة ، و بصفة عامة قال ماكوم 
Mc Combs  و ويفرWeaver   و سبلمانSpellmsn   و آخرون في دراساتهم أن

و الاهتمام السياسي ، وفي إطار الحملات هناك ارتباطاً بين التعرض العالي لوسائل الإعلام 
الانتخابية ، فإن الحاجة إلى التكيف و الاسترشاد تتضمن مستوى الاهتمام بالشئون السياسية و 

درجة التزام الناخب بمرشح أو حزب معين فالناخبون الأكثر اهتماماً بالسياسة الذين ألزموا 
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على إلى التكيف مع الظروف و الأوضاع أنفسهم بمرشح معين و يوصفوا بكونهم لديهم حاجة أ
  .المحيطة بهم و العكس صحيح 

في إطار المفاهيم المستخدمة هنا فإن الحاجة إلى التكيف كانت عالية بين الأفراد لأكثر اهتماماً 
  .بنتيجة الانتخابات و الذين يتابعون الشئون العامة باستمرار

دى تصويت المبحوث في الانتخابات ومدى أما مقاييس الارتباط بالعملية السياسية فكانت م
حضوره الاجتماعات ومدى محاولة المستجوب إقناع الآخرين بوجهات نظر سياسية، 

فالمشاهدون الأكثر اهتماماً و ارتباطاً بقنوات الاتصال المختلفة أقل اعتماداً على التلفزيون 
أجندة التلفزيون وأجندة  ومن ثم فمن المفترض أن تقل درجة الارتباط بين. كمصدر للمعلومات
  .العامة بالشؤونالأفراد الأقل اهتماماً 

وكنتيجة لم تتأكد صحة الفرض بالحاجة إلى التوجه السياسي ، فالأفراد الأقل اهتماماً بالشئون 
السياسية و الأقل حاجة إلى التوجه السياسي كانوا أكثر ارتباطاً بأجندة التلفزيون عن أولئك 

  .ىذوي الاهتمام الأعل
وإذا كانت نتائج الدراسات السابقة أكدت على أن الأكثر مشاهدة للتليفزيون أكثر ارتباطاً، 

، ويليامز ولارسن  Bower 1973باور  Mc Combs 1976واهتماماً ماكوم 
Williams, Larsen  1977   فإن هذه الدراسة توصلت إلى العكس حيث اتضح أن

من غيرهم الذين يعتمدون على الصحافة في درجة الأفراد الأكثر مشاهدة للتليفزيون أقل 
ارتباطهم بقضايا التلفزيون ، وحتى نلخص ما سبق فإن البحث حول العوامل الوسيطة لم ينته 

  .لنتائج قاطعة بعد
Ʈخلاصة و رأي الباح  

لعل أهم ما يميز الدراسة المطولة قدرتها على اكتشاف التأثير الحقيقي لوسائل الإعلام في 
الجمهور، حيث يسمح طول المدة الزمنية بالمقارنة بين زيادة و انخفاض بروز  وضع أجندة

  .القضية في وسائل الإعلام و زيادة وانخفاض اهتمام الجمهور بنفس القضية
ويستنتج الباحث من الدراسة السابقة أن التأثير الخاص بوضع الأجندة ليس مباشراً من وسائل 

كذلك ، والدليل على ذلك أن درجة تأثر الأقليات الإعلام إلى الجمهور و لكن العكس 
بالمضمون التلفزيوني كانت أقل من درجة تأثر البيض و السبب أن المضمون من البداية ليس إلا 
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انعكاساً لاهتمامات البيض مما جعل هناك تناغماً بين ما يعرضه التلفزيون و حاجات البيض و 
  .عدم الاهتمام بالمضمونلا ينطبق ذلك على الأقليات مما دفعهم إلى 

إن تراجع أهم القضايا البارزة عند الجمهور مثل البطالة والتضخم رغم استمرار كثافة التغطية 
يعني أن بعض القضايا نتيجة استمرار معالجة وسائل الإعلام لها ن تفقد قدرتها على جذب 

معرفة الجديد، ويمل  اهتمامات الجماهير ، أو لأن الجمهور يريد من مطالعته لوسائل الإعلام
  .القضايا المزمنة

  لم تقدم هذه الدراسة نتائج قاطعة فيما يتعلق بالعوامل الوسيطة
  :خلاصة

ان النتائج السابقة كما هو واضح لا تتفق و نتائج البحوث السابقة ، على الرغم من أن هناك 
اهدين لأولويات القضايا درجة متوسطة من الإتقان بين التغطية الخبرية التلفزيونية و إدراك المش

وقد كانت تأثيرات وضع الأجندة بارزة، بين . للعلاقة فلم يتضح بعد  النسبي الاتجاهأما 
  .المشاهدين الأقل انتظاماً ، ولم تتأثر العلاقة بين التلفزيون و الجمهور بالعوامل الوسيطة

هور يثير في الأذهان فكرة إن الفشل في اكتشاف أي تغير في العلاقة بين أجندة التلفزيون و الجم
أن هذه العلاقة زائفة و أن كلا من أجندة التلفزيون و الجمهور تتكون بفعل الظروف المحيطة في 

  .1978ميلر و  جولدنƱŐو  اربرنƲالبيئة 
عد تويبدو أن تأثير الإعلام في وضع الأجندة يقتصر على القضايا غير المحورية تلك القضايا التي تب

إن الحاجة ماسة إلى إجراء العديد من الدراسات . رد بها مثل الشئون الخارجيةعن معايشة الف
عن وضع الأجندة ، فإذا افترضنا صحة الفرض الخاص بها فإننا لم ندرس أكثر من متغير واحد 

بينما يتأثر بروز القضايا بالعديد من المتغيرات أمثال الخبرة و . وهو المضمون الإعلامي 
ة للفرد، ومن ثم أصبح من الضروري دمج تأثيرات الإعلام مع تأثيرات الاهتمامات الذاتي

  1978وآخرون   ErbingاربرنƲ المتغيرات الشخصية ونجد ذلك في النموذج الذي اقترحه 
  .ويؤكد أن بروز القضايا يأتي كنتيجة للتفاعل بين المضمون الإعلامي و الخبرة الشخصية
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Ʊ/Ʃائياǔدراسة حول الف :ǧاǬưدة و سلطة الصورةالǧة الوا  

  )دراسة حول مدينة الزاوية الǤربية في ليبيا(
من كلية الآداب جامعة السابع من ) ياس خضير البنياتي ( أجرى هذه الدّراسة الباحث     

  .1ليبيا - أفريل 
ما يثير الانتباه تعرض المنطقة العربية لكم هائل من القنوات الفضائية الأجنبية التي تستخدم 

اراً صناعية تغطي بها هذه المنطقة ، مع انتشار صحون الفضائيات على أسطح المنازل العربية أقم
، و الإرتفاع الكبير في امتلاك أجهزة الاستقبال التلفزيوني ، و ما تسببه التقاليد الخاطئة 

  .للمشاهدة من تأثيرات اجتماعية و اقتصادية و صحيّة
  :وع و محاولة دراسة و تلخصه في النقاط التاليةوهذا ما دفع إلى الاهتمام بهذا الموض

ƮƸلة البǰمش:  
حت ظاهرة اجتماعية عامة و توسع حجم جمهورها و خاصة بإن انتشار الصحون الفضائية أص

الشباب منهم ، فإن البحث يحاول أن يتتبع الآثار التي يمكن أن تتركها البرامج المذكورة في 
و في مقدمتهم الشباب ، ما أدى إلى ظهور إشكالية  أنماط تفكير و سلوك الجمهور المشاهد

كبيرة بين تأثير الفضائيات و معرفة حدود و أبعاد التأثيرات السلبية الناتجة عن مشاهدة برامجها 
  .المتنوعة

  :أهداف الدراسة
  .معرفة نوعية الأفلام و البرامج التي يقبل على مشاهدتها الشباب الجامعي -
  .ي يقضيه الشباب في مشاهدة القنوات الفضائيةالتعرف على حجم الوقت الذ -
  .دور الأسرة و الجماعات الاجتماعية من عملية التوجيه -
  .التعرف على دور الفضائيات في التقليد و المحاكاة -

  :ǧروǑ الدĈراسة
  .إنّ التعرض للقنوات الفضائية باستمرار يؤدي إلى نتائج سلبية في حياة الشباب الاجتماعية –أ 

  .الشباب نوعية رديئة من أفلام و برامج الفضائياتيشاهد  –ب 
                                                           

ماي  267العدد  -المستقبل العربي مركز دراسات الوحدة العربية الثامن  -الثقافة الوافدة وسلطة الصورة : الفضائيات -ياسر خضير التباني  1
  127-111ص  2001
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  .المدّة التي يقضيها الشباب في المشاهدة طويلة –ج 
  .إن أفلام العنف و الجريمة و الجنس تُؤثر عادة في سلوك الشباب و مظهرهم الخارجي –د 

  :منهƲ الدĈراسة
الاستبيان و المقابلة (نات اعتمد الباحث هذه الدّراسة المنهج الاستطلاعي معتمد أداة جمع البيا

  ).الشخصية
  :عينة الدĈراسة

طالب و طالبة مناصفة من طلبة جامعة  200أجريت الدّراسة على عينة عشوائية مؤلفة من 
السابع من أفريل في الزاوية الغربية في ليبيا ، مراعين أن يكون أفراد العيّنة الممثلون ممن يملكون 

  .الصّحون الفضائية
  :الاستبيان

سؤلاً،  38تار الباحث مجموعة من الأسئلة تعني بالغرض من البحث حيث بلغ عدد أسئلته اخ
وصُنف الأسئلة من العام إلى الخاص، وبالبيانات الأولية ثم بتقاليد المشاهدة، ومن ثم التأثيرات 

  .العامة لأهداف الدّراسة الاتجاهاتالاجتماعية المحتملة، وحاول إبراز الجداول التي تعكس 
  :تائƲ الدراسةن

  :نلخص نتائج الدراسة في النقاط التالية
 49ظهر من الدراسة أن أغلب المبحوثين تمتلك جهازين مرئيين حيث وصلت النسـبة إلى   •

بلغت 1،  ونوعيّة الرؤوس الفضائية التي تمتلكها أسر المبحوثين هي عربية و أجنبية حيث %
%52.5.  

يلاً يومياً في مشاهدة التلفزيون ، حيث بلغت أظهرت أن معظم المبحوثين يقضون وقتاً طو •
ممن     %39.5ممن يشاهدون التلفزيون ثلاث ساعات، بينما نسبة  % 45النسبة 

يشاهدون التلفزيون أربع ساعات فأكثر ، أما الذين يشاهدون ساعة واحدة بلغت نسبتهم 
15.5  %.  

اصة من الساعة العاشرة خ %  74أن أفضل الأوقات المشاهدة ليلاً ، حيث بلغت النسبة  •
  .ليلاً إلى الرابعة صباحاً

                                                           
  55ص نفس المرجع السابق 1
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أوضحت نتائج الدراسة وجود برامج لا يمكن مشاهدتها مع الأسرة ، حيث وصلت النسبة  •
  . %85إلى 

 %  45.5كذلك احتلت أفلام العنف و الجريمة المرتبة الأولى في اهتمام الشباب بنسبة  •
و  % 14ثم الخيال العلمي  %  33ثانية بنسبة بينما جاءت الأفلام الاجتماعية في المرتبة ال

  .%  7.5أفلام الرعب النفسي بنسبة 
تأثيرات الفضائيات في المظهر الخارجي للشباب من ناحية التقليد و المحاكاة و ذلك بنسـبة   •

93% .  
تأثير الفضائيات في ظهور مشكلات اجتماعية عديدة أبرزها الانحراف الاجتماعي بنسـبة   •

ثم  % 9و الشعور بالإحباط بنسبة  % 9بط الأسرية و قيمها بنسبة وضعف الروا 26%
  .% 6.5تعميق الإحساس بالاغتراب بنسبة 

  :توصياƩ الدراسة
  :يمكن تلخيص توصيات الدّراسة في النقاط التالية    

تلعب الأسرة دوراً أساسياً في بلورة مفاهيم إيجابية لدى الشباب و تعميق وعيهم إزاء  -
  .امج الفضائياتالتعامل مع بر

و جدير بنا توفير الأجواء الموضوعية للشباب داخل الأسرة ، وإيجاد منافذ أخرى وسائل  -
  .الترفيه بحيث تكون متنوعة وغير قاصرة على وسيلة واحدة كالتلفزيون

الشباب، وجعل  واتجاهاتتطوير أجهزة الإعلام المحليّة ، وخاصة التلفزيون، بما يلبي رغبات  -
فلام أكثر حيوية و قريبة لمشكلاتهم، وجعلهم مشاركين فعالين في صنع هذه البرامج و الأ

مع محاولة تقليل ساعات المشاهدة للقنوات  1البرامج ضماناً لإعادة الثقة بالأجهزة الإعلامية
  .الفضائية الوافدة

بناء رسالة إعلامية وطنية وقومية تتفق مع الواقع الاجتماعي و الاقتصادي وتلبي حاجات  -
، وهذا لا واتجاهاتهملشباب، وتكون قريبة من مشكلاتهم وهمومهم ومعبّرة عن أفكارهم ا

  .يتم إلاّ بمعرفة الشباب، خصائصهم و أنماط تفكيرهم وتطلعاتهم ورغباتهم
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التقليل من تعرض الشباب للقنوات الفضائية الأجنبية ، وذلك من خلال استقبال بعض  -
محلياً، وكذلك نشر الخدمات التلفزيونية المحلية القنوات الأجنبية مركزياً وتوزيعها 

والأهم تطوير الإعلام الوطني وجعله أكثر تنوعاً وحيوية وقرباً من مشكلات . والإقليمية
 ن توصيات التلفزيون و توجيهاته.الشباب المعاصرة

دراسة حول دور الإعلام في التǤيŚ الاجتماعي و انتشار الأǰǧار و المعلوماƩ /د -
   :الجديدة

، ومن أهم النتائج التي توصل ) سكنفيلد ( و ) هوكيتر(و ) سترادف( قام بهذه الدراسة     
إليها الباحثون قيام وسائل الإعلام بأداء ثلاث عمليات أساسية في عملية الانتشار للأفكار 

  : الجديدة و هي
فكار الجديدة التي ويقصد بها تلك العملية التي يتم خلالها تحديد و توضيح الأ: إزالة الغموض 

  .نبعت من وجود إحدى القضايا الاجتماعية 
و هي العملية التي يتم من خلالها تناول الموضوعات الجديدة و الأفكار : الاعتراف أو القبول 

  .المستحدثة بشكل ثابت في الوسيلة الإعلامية
يير في انتشار الأفكار و قد أكد الباحثون في دراستهم على أهمية الدور الذي يلعبه القائمون بالتغ

الكتاب ، المبتكرون، قادة الرأي الأكاديميون، : الجديدة ، و قاموا بتحديدهم على النحو التالي 
  .الأفراد الذين لهم أنشطة اجتماعية ، المتحمسون ، المؤيدون للتغيير

لوجيات و من أهم ما توصل إليه الباحثون هو ذلك النموذج المقترح لانتشار الأفكار و الإيديو
الذي يوضح أن أوائل المتبنين " نظرية النظم العامة " الجديدة في المجتمع و قد أطلقوا عليه 

يلجئون إلى وسائل الإعلام للمساعدة في ) وهم القائمون بالتغيير( لإحدى الأفكار الجديدة 
ل الإعلام تدفق المعلومات حول هذه الأفكار الجديدة و توسيع نطاق المؤيدين لها ، و تقوم وسائ

المتخصصة بالدور الرئيسي في هذه المرحلة بينما يتضاءل دور وسائل الإعلام ذات الاهتمامات 
العامة في المساعدة على انتشار هذه الأفكار الجديدة في هذه المرحلة المبكرة نتيجة لتركيزها على 

يح الفكرة الجديدة القضايا و الموضوعات التي تهم الجماهير ، بينما تقوم المتخصصة منها بتوض
ومنحها المكانة والثقة والشرعية بين الجماهير التي تتعرض لهذه الوسائل وذلك من خلال ما 

تقدمه من معلومات حولها، وبهذا يزداد التأثير الممارس في المجتمع لتبني الأفكار الجديدة مما يؤدي 
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حدثة والمساعدة على انتشارها إلى استمالة وسائل الإعلام العامة للاهتمام بهذه الأفكار المست
  . بشكل واسع بين أفراد المجتمع

- ƣ/ الاجتماعي في الدول النامية ŚيǤدراسة حول دور الإعلام في الت :  
بهدف التعرف على ) الصين ، كوبا ، تترانيا ( أجريت هذه الدراسة في عدد من الدول 

الأمية ، التنمية الريفية و انتشار حدود الإعلام في التنمية خاصة فيما يتعلق بتنظيم الأسرة ، 
  .الأفكار المستحدثة 

  :و فيما يلي أهم النتائج التي توصل إليها الباحث
إن استخدام المنظم للإعلام هو الطريقة المثلى للتغلب على الصعوبات التي تواجه المجتمعات 

  .النامية في مجال انتشار الأفكار والمنتجات الجديدة 
ات التي يتعرض لها الفرد باختلاف المرحلة التي يمر بها في أثناء عملية التبني تختلف مصادر المعلوم

، فعلى سبيل المثال تزداد أهمية وسائل الإعلام في المراحل الأولى والتي تتعلق بالإدراك والمعرفة 
تصال الفرد إلى تكوين رأيه نحو المفكرة الجديدة، فإنه يميل إلى الا اتجاهبالفكرة المستحدثة، ومع 

  .بمعارفه من العائلة والأصدقاء والجيران الذين يشكلون قنوات الاتصال الشخصي
تزداد أهمية قنوات وسائل الإعلام مقارنة بقنوات الاتصال الشخصي بالنسبة لأوائل المتبنين 

والذين يتصفون بميلهم إلى التغيير، وبحثهم عن الفرص الجديدة التي يمكن أن تؤدي إلى تحسين 
وهكذا فإن المعلومات التي يحصلون عليها من وسائل . أو وضعهم ومكانتهم الشخصيةموقفهم 

الإعلام قد تكون كافية لتقودهم إلى اتخاذ قرار التبني للفكرة المستحدثة نظراً إلى عدم وجود أي 
  .مصادر أخرى للمعرفة 

لمستحدثات نتيجة التأكيد على أهمية نوادي الاستماع في الريف في عمليات التنمية و انتشار ا
لجمعها بين ميزات التعرض لوسائل الإعلام و المناقشة الجماعية، وإذ تكون عملية القرار 

 1.أكثر ثباتاً نحو التغييرات الجديدة اتجاهاوالتعليم جماعية، فيما يخلق 
 
 
 

                                                           
1 Hedebro, 6. Communication and Social change Institut de technologie des pêches et de 
l'aquaculture Developing Nations, Articl View, First Edition, Lawa, The Lawa State 
University Press, 1982, PP 29-38. 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 الإطار المنهجي...................................................................

 

 
Ʊ/ ادرǰة الأمية و إعداد الƸǧاǰية في التعليم و مŚدراسة عن دور وسائل الإعلام الجماه
   1): 1984 – 1962( وطř في الجمهورية العربية اليمنية ال

استهدفت الدراسة تحليل الوظائف التعليمية لوسائل الإعلام الجماهيرية العربية اليمنية في 
سياق التحولات الثقافية الواسعة التي تقوم بها الحكومة ممثلة بوزارة التربية والتعليم ، وفي 

  .الشعبية الاجتماعيةالمنظمات 
اعتمدت الدراسة في التحليل الوارد فيها على المقالات المنشورة في صحيفة الثورة وكذلك على 

  .برامج الإذاعة والتلفزيون التعليمية وغير التعليمية
ويرى الباحث أن الصحافة اليمنية تسعى لعمل كل ما هو ممكن من أجل القيام بوظائفها في 

الدورية تصطدم في غمار تحقيقها لمهامها بصعوبات  سياق النضال ضد الأمية ، إلا أن الصحافة
  .يل إلى الانحسارتمعديدة الأمر الذي يجعل مساهمتها 

أما الإذاعة فمازالت في بداية الطريق في مجال مكافحة الأمية ، إلا أن ذلك لا يعني عدم تحقيق 
  .الغرض من وظيفتها مستقبلاً

دخل ميدان مكافحة الأمية وسيلةً فعالة من  و فيما يتعلق بالتلفزيون، فإن الباحث يرى أنه
  .خلال العديد من البرامج التي يقوم بتقديمها

  :أما نتائج الدراسة، فقد أوردها الباحث بصيغة ملاحظات نجملها فيما يلي    
مقاطعة داخل الأمم المتحدة لمعرفة مدى تأثير ) 96(قام الباحثون بإجراء دراسة تجريبية في  -

الجماهيري ممثلة في الإذاعة و التلفزيون و الصحافة والسينما ، على معدلات  وسائل الاتصال
الخصوبة ، كما تم من خلال هذه الدراسة اختيار تأثير كل وسيلة إتصالية على معدلات 

  .الخصوبة
  :وفي إطار دراسة اختيار كل وسيلة اتصال جماهيري على حده أوضحت الدراسة النتائج التالية

  : الصƸف  –أولا 
بينت نتائج الدراسة أن الصحف تحتل المرتبة الثانية من حيث القدرة على التنبؤ بمعدلات     

و تفسير هذه النتيجة أن الأفراد في المجتمع اعتادوا استخدام . الخصوبة في الأمم المتحدة 
                                                           

دور وسائل الإعلام الجماهيرية في التعليم ومكافحة الأمية وإعداد الكادر الوطني في الجمهورية العربية  - اليمن والعصر : صوات محمد علي 1
  .1987ار بلال بيروت اليمنية، د
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الصحف وسيلة تقليدية لتقديم المعلومات ، كما أنه عند مقارنة الصحف بوسائل الاتصال 
خرى التي تضمنها البحث ، وجد أن الهدف الأساسي الذي يجعل الفرد يتعرض للصحف هو الأ

الحصول على معلومات ، بينما يتعرض لوسائل الاتصال الأخرى باعتبارها مصدراً للترفيه ، 
  .وليست كوسيلة أساسية للحصول على المعلومات

  :   الإذاعة  –Ưانيا 
 0.001ة ذات دلالة إحصائية عند مستوى أوضحت نتائج الدراسة وجود علاقة سلبي

بين مستقبلي الإذاعة و معدل الخصوبة، كما تبين أن الإذاعة والتلفزيون وسائل بطيئة في 
  . إحداث التأثير على الدعوة للأفكار المستحدثة، وذلك عند مقارنتها بالصحف

  :التلفزيون –Ưالưا 
رد من مستقبلي التلفزيون و تبين من خلال هذه الدراسة وجود علاقة بين كل ألف ف

و تعد . معدلات الخصوبة ، بل إن هذه العلاقة من أفضل المؤشرات للتنبؤ بمعدلات الخصوبة 
مما يتيح للباحث فرصة التقليل من نسبة  0.001هذه العلاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

  . %46الخطأ عند التنبؤ بمعدلات الخصوبة بنسبة 
ئج ، هناك مجموعة من النتائج العامة التي توصلت إليها الدراسة ويضاف إلى هذه النتا

  :يمكن إجمالها بما يلي
  .ترتبط وسائل الاتصال الجماهيري بانخفاض معدلات الخصوبة  -
تعمل وسائل الاتصال الجماهيري على نشر المعلومات حول تنظيم الأسرة و لا سيما في  -

  .رةالمناطق التي يقل فيها الحديث عن تنظيم الأس
تستخدم وسائل الاتصال الجماهيري في مجال تنظيم الأسرة كخطوة أولى لتوعية أفراد المجتمع و 

  .إقناعهم بجدوى برامج تنظيمي الأسرة
  :أƯر الǬنواƩ التلفزيونية الواǧدة في بعǒ قيم الأسرة المصرية/د

يقة بين إن التنوع الظاهري، لميادين الاتصال الحديثة ، يجب ألا يحجب وجود وحدة عم
جميع القطاعات المتعلقة بالاتصال هذه الوحدة ، قد لا تكون ملموسة على مستوى التقنيات 

المادية المختلفة للاتصال لكنها تبدو أكثر وضوحاً على صعيد الإيديولوجية التي تربط هذه 
لتي هذه الإيديولوجية ا. الميادين بعضها ببعض داخل منظومة واحدة من القيم و الرؤى للعالم 
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تجعل من فعل الاتصال ، إحدى الغايات الأساسية للمجتمع ، وتبدو في الوقت نفسه كملاذ أو 
  .بديل للإيديولوجيات السياسية

قد ترتب على انتقال التلفزيون إلى الدائرة العالمية وجود ظاهرة البرامج الوافدة من مناطق مختلفة 
لمشاهد الذي أصبح له حرية الاختيار لما من العالم ألغت و حطمت احتكار التلفزيون المحلي ل

يشاهده من بين تلك القنوات المتعددة و انتهى بذلك ما يسمى بعصر السيادة الإعلامية و 
خاصة و أن التطور السريع في تقنية الأقمار الصناعية جعل . السيطرة الإعلامية للقنوات المحلية 

موصلة إرسالها إلى شاشات التلفزيون في البث المباشر قادرة على التغطية الشاملة  –أقمار 
  .المنازل مباشرة دون رقابة أو تدخل أي جهة

كما صارت القنوات التلفزيونية الواحدة تنافس الإعلام الوطني في اقتسام مشاهديه على أرضه  
واستحوذت برامج هذه القنوات على المشاهد المحلي ، حاملة معها ردود فعل مختلفة منها ردود 

مستويات نكوصية في مجتمعات هشة و تصل بهذه المجتمعات إلى التلاشي و الذوبان  فعل ذات
نهائياً و تغيب معها القيم الدينية أو التراثية أو اللغوية لصالح القيم الجديدة الوافدة مما يؤثر على 

  .الهوية لثقافية و الشخصية الذاتية
حدث رسالة دكتوراه قدمها الباحث وقد أجاز قسم الإعلام بكلية الآداب جامعة الزقازيق أ

محمد عبد البديع السيد محمد حول أثر القنوات التلفزيونية الوافدة في بعض قيم الأسرة المصرية 
: دراسة ميدانية على عينة من سكان مدينتي القاهرة و دمياط تحت إشراف الأستاذة الدكتورة 

  .نوال محمد عمر
  :مشǰلة البƮƸ و أŷيتها -

  :في دراسته من حقيقة جوهرية ألا وهي ينطلق الباحث
أن الأسرة تعد أكبر مجتمع يدعم القيم في داخلها و بالتالي فإنه بقدر وحدة القيم يكون تماسك 

كما أنه من خلال . المجتمع و بقدر التفاوت والتباين و التناقض في القيم يكون تفكك المجتمع 
الإيديولوجية أو الفلسفة العامة لهذا المجتمع دراسة القيم في مجتمع من المجتمعات يمكن تحديد 

حيث أنها توجه سلوك الأفراد وأحكامهم و إتجاهاتهم فيما يتصل بما هو مرغوب فيه أو مرغوب 
عنه من أشكال السلوك وهي أحد المؤثرات المهمة لنوعية الحياة و مستوى الرقى أو التحضر في 

  .أي مجتمع من المجتمعات
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اسة القيم في الأسرة المصرية و مدى تأثير القنوات التلفزيونية الوافدة في لذلك يتجه الباحث لدر
و قد . هذه القيم ، و يتطلب ذلك التعرف على معدلات التعرض للقنوات التي يتم التعرض لها 

  :اختار الباحث قضية القنوات التلفزيونية الوافدة موضوعاً للبحث و الدراسة للأسباب التالية
الصناعية التي تبث برامجها التلفزيونية إلى قارات العالم و التي من المتوقع أن  انتشار الأقمار •

قمر و أصبحت هذه الأقمار تبث إرسالها بما يعرف  3700إلى  2000يصل عددها عام 
  .الذي يتيح للمشاهد قنوات تلفزيونية أكثر" الديجتال " بالبث الرقمي 

ونية الفضائية و التي استطاعت في مدة قصيرة أن الانتشار المكثف و السريع للقنوات التلفزي •
كما تحمل أفكار وقيما  الإباحيةتغزو الأسواق بما تحمله برامجها من جرأة قد تصل إلى حد 

وعادات وثقافات وسلوكيات و أنماط عيش تختلف في معظمها وتتناقض في الكثير منها مع 
يتعرض يومياً إلى عملية غسيل مخ أفكار وقيم وعادات وتقاليد وسلوكيات وثقافة المشاهد 

متواصلة تشكل تهديداً حقيقياً لمقومات شخصيته وبالتالي أصبحت هذه القنوات تتبوأ 
  .مركزاً مميزاً بين المشاهدين

التهافت على الإعلام الوافد والثقافات الأجنبية حيث غدت وسائل الإعلام الأجنبية  •
الحقائق من الأكاذيب لدى المواطن العربي بل الموجهة للوطن العربي هي مصدر الثقة وتمييز 

ومصدر ثقة واحترام و تصديق أيضاً ولا يخفى علينا مدى خطورة وتغلغل الوسائل 
الإعلامية الأجنبية في دول الوطن العربي فهي وسائل تعمل لمصالح بلادها بالدرجة الأولى 

  .في العسل السم وليس لمصلحة العرب بالطبع إذ هي كمن يدس له
  .قل المجتمع ثقافته إلى الأبناء عن طريق الأسرة و من ثم تتواصل الأجيالين •
الأسرة هي مصدر القدوة الحسنة وصاحبة الدور الأول في عملية تنشئة الطفل تنشئة  •

  .اجتماعية وسياسية وأخلاقية
ƮƸأهداف الب:  

  :يستهدف أجراء هذا البحث
  .لوافدة في قيم الأسرة المصريةالتعرف على مدى تأثير مضمون القنوات التلفزيونية ا •
  .معرفة أي القنوات الفضائية التلفزيونية الوافدة أكثر فعالية و تأثيراً في قيم الأسرة المصرية •
  .التعرف على أكثر القنوات التلفزيونية الوافدة استقطابا للمشاهدين •
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  .قياس حجم مشاهدة القنوات الوافدة للتعرف على درجة الاستجابة لها •
البرامج الثقافية  –المنوعات  –الدراما ( الأشكال الفنية التلفزيونية أكثر مشاهدة  معرفة أي •

  ). …البرامج الإخبارية  –
  .الوقوف على دور التلفزيون المصري في مواجهة القنوات التلفزيونية الوافدة •
التعرف على آراء المشاهدين و مقترحاتهم بشأن تطوير البرامج التي يقدمها التلفزيون  •

لمصري للارتفاع بمستواها و حتى يكون إنتاجها من حيث الشكل و المضمون قادرا على ا
  .الوفاء باحتياجات المشاهدين و قادراً على المنافسة مع أي إنتاج أجنبي وافد

  . إلقاء الضوء على نشأة القنوات التلفزيونية الوافدة و تطورها و مدى تأثيرها هي القيم •
ثر القنوات التلفزيونية الوافدة في قيم الأسرة المصرية تحت وضع نتائج هذا البحث عن أ •

 .الاتجاهتصرف البحث العلمي و الباحثين باعتبار أن هذا البحث يعد المحاولة الأولى في هذا 
جاء هدف الدراسة لتحليل المجتمع القروي كأمر طبيعي يحسن الخوض فيه عندما نتكلم عن 

بصفة أساسية و دور الاتصال بصفة عامة و كذا  جتماعيةالاأدوار وسائل الإعلام في التنمية 
توفير معلومات حقيقية عن مجتمع القرية المصريّة و عن دور وسائل الإعلام في التنمية 

  .فيه ، بما يمكن أن تفيد الدّارسين في هذا الميدان  الاجتماعية
  :الدراساƩ السابǬة

ة حول القنوات التلفزيونية الفضائية استعرض الباحث كافة الدراسات و البحوث السابق    
  :فوجد أنها تتدرج تحت نوعين رئيسيين

تحلل مضمون مواد القنوات الفضائية الوافدة للوقوف على خصائصها : أوŮما دراسة Ţليلية
  .المضمونية و الشكلية و مقارنتها بالمواد المحلية و بيان أهم أوجه التشابه والاختلاف بينهما

 Ʃانيهما دراساƯتقيس التأثيرات الفعلية لمواد القنوات الوافدة على الجمهور :ميدانية                          .
وقد أفادت هذه الدراسات بنوعيها الباحث في التعرف على سلبيات القنوات الفضائية و أنماط 

ا المشاهدون و من ثم اختلفت دراسة الباحث عن مشاهدتها و نوعية البرامج التي يفضله
الدراسات و الأبحاث العلمية في مجال القنوات التلفزيونية الفضائية في أنها تلقى الضوء على أثر 
  .هذه القنوات في بعض قيم الأسرة المصرية لتكمل بنتائجها حلقات البحث للدراسات السابقة 
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تزود معلومات المشاهد عن قضايا العصر مثل قضايا هل متابعة القنوات التلفزيونية الوافدة  -
  السلام و البطالة و التلوث و المخدرات و الإرهاب و الأمية و الإسكان ؟

  هل متابعة القنوات التلفزيونية الوافدة يمكن أن تؤثر في الأميين ؟  -
  هل متابعة القنوات التلفزيونية الوافدة يمكن أن تؤثر في المتعلمين ؟  -

 ƮƸالب ǝنو :  
يعد هذا البحث من البحوث الاستطلاعية التي تهدف إلى اكتشاف ظاهرة معينة أو مجموعة     

من الظواهر و إلقاء المزيد من الضوء عليها إما بهدف تكوين أو تحديد مشكلة محددة بدقة قبل 
  .البدء في دراستها أو وضع مجموعة من الفروض حول مشكلة محددة بغرض اختبارها 

هذا البحث من الدراسات الوصفية التي تعمل على تصوير و تحليل و تقويم  كما يعد    
خصائص محددة بغض النظر عن وجود أو عدم وجود فروض محددة مسبقاً ثم تصنيف هذه 
البيانات و الحقائق التي تم جمعها و تسجيلها و تفسيرها و تحليلها تحليلاً شاملاً و استخلاص 

على هذا الأساس يسعى البحث إلى التعرف على أثر القنوات نتائج و دلالات مفيدة منها و 
  .التلفزيونية الوافدة في بعض قيم الأسرة المصرية 

• ƮƸالب Ʋمناه  
  :يستخدم الباحث في هذا البحث أكثر من منهج على النحو التالي    
- ƶالمس Ʋمنه :  

للحصول على بيانات  بحيث يعتمد هذا البحث على منهج المسح الذي يعتبر جهداً علمياً منظماً
و معلومات و أوصاف الظاهرة موضوع البحث كما يعتبر من أبرز المناهج المستخدمة في مجال 
الدراسات الإعلامية خاصة البحوث الوصفية و الاستكشافية و قد اعتمد الباحث على منهج 

  .رة المصريةالمسح بالعينة في إطار دراسة أثر القنوات التلفزيونية الوافدة في بعض قيم الأس
  :المنهƲ التارźي -

استفاد الباحث من المنهج التاريخي في تتبع ورصد نشأة القنوات التلفزيونية الوافدة وتطورها 
  .سواء كانت قنوات عربية أو قنوات أجنبية ونشأة نظم الأقمار الصناعية وتطورها
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  : المنهƲ المǬارن  -

لأولويات المشاهد المصري في مشاهدة القنوات استفاد الباحث من المنهج المقارن في رصده 
  .  التلفزيونية الأجنبية و العربية الوافدة

  : Ţديد وحدة العينة  •
اعتبر الباحث أن مجموع الأسر التي تشاهد القنوات التلفزيونية الوافدة في مدينتي القاهرة ودمياط 

  .لعينةيكون مجتمع البحث و في هذه الحالة تمثل الأسرة الوافدة وحدة ا
  :Ţديد حجم العينة •

في محافظات جمهورية مصر العربية ليتسنى " الدش " لا توجد أرقام محددة و دقيقة عن توزيع 
استخدامها في سحب عينة الدراسة و لكن تواجدت أرقام تقديرية من خبراء التسويق حيث 

 450مرية مختارة قوامها تحتل القاهرة المرتبة الأولى حوالي مائة ألف هوائي استقبال تليها عينة ع
  :مفردة من مشاهدي القنوات التلفزيونية الوافدة في مدينتي القاهرة و دمياط تم توزيعها كالتالي

مفردة وزعت  100مفردة و في مدينة دمياط تم اختيار  300في مدينة القاهرة تم اختيار 
  :كالتالي

  1رقم:الجدول 
  

Ǖمدينة دميا  
  مدينة الǬاهرة

Ǯي السيدة زينبح حي الزمال 
  ذكور 115  ذكور 116  ذكور 86
  إناث 35  إناث 34  إناث 14

  المجموع 150  المجموع 150  المجموع 100
  

 řال الزمĐا :  
 1998جانفي  15إلى  1997جانفي  11انحصر العمل الميداني لتلك الدراسة في الفترة من 

  .1998وانتهى الباحث من إعداد التقرير النهائي في شهر يونيو 
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• Ʈالباح ƪواجه Ŗال Ʃالصعوبا:  
الأبحاث والبيانات والمعلومات الدقيقة والحديثة حول البث التلفزيوني الفضائي نظرا لحداثة 

الظاهرة وصعوبة رصدها علمياً وساعده على التغلب على هذه المشكلة جزئياً رصد ما تنشره 
دة خاصة بعض المجلات المجلات المتخصصة في البث الفضائي و الصحف عن القنوات الواف
  .والصحف التي تتسم بالمصداقية و التدقيق في المعلومات التي تنشرها

عدم وجود بيانات أو إحصائيات تتعلق بهوائي استقبال القنوات التلفزيونية الفضائية سواء  •
  .المستوردة أو المصنعة محلياً

يتوافر بعد الوعي بأهمية  عدم تعاون المبحوثين مع الباحث لملء استمارات الاستبيان حيث لم •
هذه الدراسات مما جعل الباحث يعيد طبع العشرات من الاستمارات لإصرار بعض 

المبحوثين لملء الاستمارة بمفرده بعد تركها لديه كما ترتب على ذلك جعل مرحلة استيفاء 
  .الاستمارات تستغرق مدة أطول

  :أهم النتائƲ الإŦالية للدراسة ومناقشتها •
  الǬنواƩ التلفزيونية الواǧدة أسباƣ و كưاǧة و Ǜروف مشاهدēا و نوǝ براůها : أولا    

أثبتت الدراسة الميدانية عدة نتائج حول أسباب و ظروف مشاهدة القنوات الفضائية 
  :الوافدة و أكثر البرامج و المواد استقطاباً للجماهير و كان أهمها ما يلي

و إقبال الذكور عدا  % 94.3يونية الوافدة إلى ارتفاع نسبة مشاهدي القنوات التلفز – 1
  .الإناث على مشاهدة هذه القنوات

الانفتاح على العالم الخارجي و الاستمتاع بإعلام حقيقي بدون رقابة يعد من أهم أسباب  – 2
  .إقبال عينة الدراسة على مشاهدة القنوات الوافدة

لة أو ليلة عطلة تعد من أهم الأيام التي إن يومي الخميس و الجمعة باعتبارهما إما يوم عط – 3
  .مشاهدة القنوات التلفزيونية الوافدة المبحوثينيفضل فيها 

وجود علاقة ارتباط شديدة بين مشاهدة القنوات الوافدة و بين ظروف المشاهدة سواء  – 4
لأسرة بصورة جماعية أو فردية مما يؤكد أن هذه القنوات قادرة على جمع شمل الأفراد من داخل ا

أو خارجها و هنا لابد من أهمية حسن الاختيار البرامج و الفقرات التي تشاهد من خلال هذه 
  .القنوات في مناخ أسري يجمع الشباب و الأطفال
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  .ارتفاع نسبة مشاهدة القنوات الأجنبية في حي السيدة زينب – 5
  .مدينة دمياطارتفاع نسبة مشاهدة القنوات العربية الوافدة في حي الزمالك و  – 6
المرتبة الأولى بين القنوات العربية التي يقبل عليها ) ART(احتل راديو و تلفزيون العرب  – 7

في حي الزمالك و السيدة زينب تليه القنوات السعودية حيث تحتل المرتبة الثانية أما  المبحوثين
نة دمياط تليها القناة الفضائية القنوات اللبنانية الرسمية و الخاصة فقد احتلت المرتبة الأولى في مدي

  .السورية ثم قناة سيجما القبرصية
الإخبارية الأمريكية في مقدمة القنوات الأجنبية الوافدة التي يقبل " سي إن إن " تأتي قناة  – 8

و   MTVفي حي الزمالك و السيدة زينب تليها قنوات المنوعات  المبحوثينعلى مشاهدتها 
رنسية و في مدينة دمياط احتلت القنوات الإسرائيلية المرتبة الأولى بين الرياضة و اليورنيوز الف

  .القنوات الأجنبية تليها القنوات التركية والإيطالية والقبرصية
احتلت البرامج الإخبارية في حي الزمالك المرتبة الأولى بين البرامج التي يقبل عليها  – 9

ج الرياضية و الأفلام العربية كما احتلت البرامج المشاهدون تليها الأفلام الأجنبية ثم البرام
الإخبارية أيضاً في حي السيدة زينب المرتبة الأولى تليها الأفلام الأجنبية ثم البرامج الرياضية 

والمسلسلات الأجنبية في حين أن البرامج الرياضية احتلت المرتبة الأولى في دمياط بين البرامج 
ليها الأفلام والمسلسلات الأجنبية ثم الأفلام العربية و البرامج والمواد التلفزيونية الأخرى ت

  .الإخبارية
ƆانياƯ : يم الاجتماعيةǬدة في الǧالتلفزيونية الوا ƩنواǬر الƯأ  
وجود علاقة ارتباط قوية سلبية بين متابعة القنوات التلفزيونية الوافدة و بين التغيرات التي  – 1

  .طرأت على قيم الأسرة 
القنوات الوافدة سلبياً في العلاقات الأسرية في حي السيدة زينب و مدينة دمياط و  أثرت – 2

  .لا تأثير لها في حي الزمالك 
أدت القنوات الوافدة إلى التفكك الأسري المتمثل في ضعف العلاقة بين الآباء و الأبناء و  – 3

  .ضعف الشعور بالانتماء للأسرة 
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زائرية في مقدمة القنوات العربية التي لها تأثيرات سلبية في قيم تأتي القنوات اللبنانية و الج – 4
الأسرة كما تأتي القنوات الإسرائيلية و التركية و الإيطالية و القبرصية في مقدمة القنوات 

  .الأجنبية الوافدة التي لها تأثيرات سلبية في الأسرة المصرية 
م القنوات العربية الوافدة التي لها تأثير هة من أتعد القنوات السعودية و الإماراتية و الكويتي – 5

و  CFIإيجابي في قيم الأسرة كما تعد القنوات الرياضية و اليورونيوز و الفرنسية الدولية 
  .في مقدمة القنوات الأجنبية التي لها تأثيرا إيجابي في قيم الأسرة المصرية CNNالأمريكية 

تساعد على نمو ذكائهم و : وافدة في الأطفال هي أهم التأثيرات الإيجابية للقنوات ال – 6
توسيع أفقهم و مداركهم و تنشيط خيالهم و تشجعهم على الابتكار و الإبداع و اكتسابهم 

معلومات جديدة و إعلامهم بما يدور خارج بيئتهم و نمو مواهبهم و مهاراتهم و معرفتهم بلغة 
  .قوقهم في المجتمعو سلوك أطفال آخرين في بيئات مختلفة و إشعارهم بح

إن التأثيرات السلبية للقنوات الوافدة في الشباب أكثر من التأثيرات الإيجابية و أن تأثيراتها  – 7
في الشباب الذكور أكثر من تأثيراتها في الإناث و ترتفع تأثيراتها السلبية في الشباب في حي 

  .السيدة زينب عنها في مدينة دمياط و حي الزمالك
ضعف الانتماء للأسرة و التمرد : تأثيرات السلبية للقنوات الوافدة في الشباب هي أهم ال – 8

و التمرد على الواقع و  الاجتماعيةعلى تقاليدها و قيمها و الرغبة في التحرر من جميع القيود 
في الوطن و الرغبة في الهجرة إلى الخارج و اكتساب سلوكيات غريبة تتنافى  بالاغترابالشعور 
نا و تقاليدنا و تعليم فنون العنف و الجريمة و بعد الشباب عن ممارسة هواياتهم و غرس مع قيم

حب الثراء بأية وسيلة و تشويه صورة الإسلام في نفوسهم و الاستهتار و اللامبالاة، و التكاسل 
  .و تضييع الوقت 

  :و أهم التأثيرات الإيجابية للقنوات التلفزيونية الوافدة في الشباب هي – 9
إحاطتهم علماً بقضايا عصرهم و بالأحداث العالمية المهمة و زيادة معلوماتهم السياسية و 

الاقتصادية و العلمية و تنمية مهاراتهم الفردية و إبداعاتهم الفكرية و غرس حب الاستطلاع و 
ية المغامرة ، وتنمية روح الكفاح و الاعتماد على النفس و الانفتاح على ثقافات الآخرين و تنم

  .لغاتهم الأجنبية
وجود علاقة ارتباط بين متابعة أفلام العنف في القنوات التلفزيونية الوافدة بين ارتفاع  – 10

  .معدل العنف في الأسرة المصرية
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وجود علاقة ارتباط بين متابعة أفلام الجريمة في القنوات التلفزيونية الوافدة و بين زيادة  – 11
  .ريةنسبة الجريمة في الأسرة المص

وجود علاقة بين المخدرات في أفلام القنوات الوافدة و بين ارتفاع معدل تعاطيها في  - 12
  .الأسرة المصرية

وجود علاقة ارتباط بين متابعة الأفلام الجنسية في القنوات الوافدة و بين ارتفاع معدل  – 13
  .السلوكيات المترتبة على مشاهدة هذه الأفلام في الأسرة المصرية

وجود علاقة ارتباط قوية بين متابعة القنوات الوافدة و بين النشاط الاجتماعي للفرد في  – 14
  .حي السيدة زينب حيث أدت هذه القنوات إلى نقص في هذا النشاط

أدت القنوات الوافدة إلى زيادة النشاط الاجتماعي للأفراد في حي الزمالك و مدينة  – 15
  .دمياط 

ية بين متابعة القنوات الوافدة و بين اهتمام الفرد بمشكل المجتمع وجود علاقة ارتباط قو – 16
  .و ما يجري فيه

  .لا توجد أية علاقة بين متابعة القنوات الوافدة و بين التباعد في العلاقات بين الجيران – 17
توجد علاقة ارتباط بين متابعة القنوات الوافدة و بين تقوية العلاقات بين الأصدقاء  – 18

  .ر و الإناثالذكو
  : أƯر الǬنواƩ التلفزيونية الواǧدة في الǬيم السياسية :  Ưالưا
  .تؤدي القنوات الوافدة إلى زيادة حب الوطن و الاهتمام به – 1
  .أدت القنوات الوافدة إلى زيادة الوعي السياسي عند مشاهديها – 2
عمل على وعي الجماهير للقنوات الوافدة ارتباطات بمختلف ألوان النشاط السياسي فهي ت – 3

  .بواجباتها في المشاركة السياسية في أوقات الانتخابات
لا توجد أية علاقة بين متابعة القنوات الوافدة و بين رغبة مشاهديها في المشاركة في أية  – 4

  .انتخابات قادمة
لام بين إن القنوات التلفزيونية الأجنبية الوافدة غير عادلة تماماً في عرضها لقضية الس – 5

  العرب و إسرائيل 
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  أƯر الǬنواƩ التلفزيونية الواǧدة في الǬيم الدينية: رابعا
لم تستطيع القنوات الوافدة تشويه عقيدة الإسلام في نفوس المشاهدين في حي الزمالك و  – 1

  .استطاعت أن تشوهه في نفوس مشاهديها في حي السيدة زينب و مدينة دمياط
أن القنوات التلفزيونية الوافدة تصور لمشاهديها أن الإسلام دين عنف و أثبتت النتائج  – 2

إرهاب حيث احتلت هذه الاستجابة المرتبة الأولى تليها أن الإسلام رمز التخلف و الرجعية ثم 
  .أنه رمز التعصب

م في احتلت القنوات الإسرائيلية المرتبة الأولى بين القنوات الوافدة التي تشوه عقيدة الإسلا – 3
  .نفوس مشاهديها تليها القنوات التركية و الأمريكية و القنوات القبرصية و اللبنانية

توجد علاقة ارتباط قوية بين متابعة القنوات الوافدة و بين إهمال مشاهديها لأمور دينهم  – 4
  .في حي السيدة زينب و تنعدم هذه العلاقة في حي الزمالك و مدينة دمياط

ر و حرية كبيرة في نطاق الأسرة في مقدمة الأنماط السلوكية السلبية التي يأتي شرب الخم – 5
تشجع عليها القنوات الوافدة في حي الزمالك و مدينة دمياط كما يأتي شرب الخمر و تشبه 

  .الرجال بالنساء و العكس في مقدمة هذه الأنماط في حي السيدة زينب
ات التلفزيونية الوافدة و بين إقبال المرأة على توجد علاقة ارتباط قوية بين متابعة القنو – 6

  .الأزياء العصرية
• Ʃالتوصيا:  

يوصي الباحث في ضوء النتائج التي توصل إليها باتخاذ عدد من الخطوات الإيجابية 
الفعالة التي سيكون لتطبيقها في تقديره أكبر الأثر في مواجهة القنوات التلفزيونية الوافدة حيث 

  :يوصى بما يلي

  توصياƩ متعلǬة بالأسرة: أولا
بالمترل و انتقاء البرامج التي تتفق مع ) الدش ( ضرورة أن تقوم الأسرة بترشيد استخدام  – 1

قيم و معايير مجتمعنا حيث أن الرقابة الأسرية مهمة جداً في هذا المضمار و ذلك من خلال 
افدة التي لا ترغب في مشاهدتها تحكم الأسرة فيما هو قادم إليها بإلغاء القنوات التلفزيونية الو

من أجهزة استقبال هذه القنوات لديها و تحسن اختيار المادة التي تشاهد في مناخ أسري يجمع 
الصغار و الكبار و الذكور و الإناث فالأصل في المشاهدة هو التربية و السلوك للأفراد طبقاً 
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. ة أولاده على المفاهيم الصحيحة لعاداتهم و تقاليدهم فرب الأسرة مسؤول و من مسؤليته تربي
ومن هنا لا يسمح لهم بمشاهدة كل ما يؤثر على سلوكياتهم و أخلاقياتهم بل يتحكم في الأمر و 

  .يسمح فقط بمشاهدة البرامج التي فيها فائدة
تقع على الأسرة مسئولية تسليح الأطفال و الشباب بالمعرفة الصحيحة لقيم المجتمع و  – 2

اثه الحضري و الثقافي حيث أن الشباب هم أكثر الفئات التي يمكن أن تنساق احتياجاته و تر
وراء القيم و العادات التي تبثها القنوات التلفزيونية الوافدة و ذلك بحكم طبيعته الرافضة و رغبته 

  .في الحصول على المعرفة من أي طريق
اعية الأخرى كالمسجد افر جهود الأسرة مع جهود جميع المؤسسات الاجتمظلابد أن تت – 3

  .السلبية للقنوات التلفزيونية الوافدة الآثارية المجتمع من اوالمدرسة والنادي لحم

  توصياƩ متعلǬة بالتلفزيون المصري: Ưانيا
ضرورة تطوير برامج التلفزيون لتناسب المشاهد وتعكس احترامه وتساهم في تحريره من الأمية 

ده على امتلاك رؤية نقدية موضوعية للأحداث و الموافق الثقافية والفكرية والوظيفية و تساع
  .التي تعرضها القنوات التلفزيونية الوافدة

لابد أن يكون التلفزيون المصري طاقة ثقافة تخدم الأهداف الفردية و العامة بتوفير فرص  – 2
و في  لاتجاهاتااكبر للمشاركة الجماهيرية في العملية الثقافية و في التعليم المستمر و في تغيير 

تعزيز الهوية الثقافية و تهيئة الجماهير لتواصل مع الثقافات الأخرى و تفتيح أذهانهم على قيم 
  .ثقافية و أنماط حياتية جديدة

الارتقاء بمستوى المحررين والمذيعين ومقدمي البرامج والمهندسين من خلال استمرارية  – 3
وحسن اختيارهم وإعفاء غير الصالح و غير المناسب  تدريبهم وإكسابهم المهارات الفنية المتجددة

  .منهم
تطوير نشرات الأخبار شكلاً و مضموناً و إبراز الآراء المؤيدة و المعارضة في مختلف  – 4

  .القضايا مع التأكيد على الأمانة في العرض و التوازن في المضمون
  .ة محلياً وعربياً ودولياًالاهتمام بالرأي و الرأي الآخر في تناول القضايا المطروح – 5
  .الاهتمام بالبرامج الجيدة ذات الأفكار الجديدة التي تزيد من مشاركة المشاهدين – 6
  .عدم تكرار البرامج و الفقرات التلفزيونية التي تثير الملل في نفوس المشاهدين – 7
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ƆاưالƯ :عامة Ʃتوصيا  
ة الفرصة للقنوات التلفزيونية الخاصة التقليل من احتكار الدولة للبث التلفزيوني و إتاح – 1

الممولة من أبناء الدولة أو من دول عربية لهم ثقافتهم التي لا تختلف كثيراً عن ثقافتنا حيث أن 
ذلك من شأنه تحقيق المنافسة بين القنوات الوطنية و بين هذه القنوات الخاصة و يتيح التعددية 

  .عاداته و تقاليد  التي ينشدها المشاهد في إطار قيم المجتمع و
  .الاهتمام بالتنسيق بين القنوات الفضائية العربية  – 2
إقرار سياسة إعلامية عربية موحدة تقوم على دعم الذاتية الثقافية العربية و تحقيق أكبر  – 3

قدر من الديمقراطية الإعلامية و وضع سياسة طويلة الأمد للدراسة الإعلامية و التدريب المهني 
  .لتطورات المتلاحقة في مجال القنوات التلفزيونية الفضائية لمواجهة ا

دراسة وضع ميثاق شرف إعلامي للقنوات الفضائية يمكن أن تعده منظمة اليونسكو و  – 4
تلزم به دول الأمم المتحدة و خاصة دولها المتقدمة في صناعة الأقمار الصناعية لوضع حد 

التلفزيونية الفضائية أنه مهما اختلفت أخلاقيات الأمم  للمضامين اللاأخلاقية التي تبثها القنوات
  …ف على أن المناظر الفاحشة خارجة عن كل عرف و دين فلا اختلا

   :أŷية هǀه الدراسة
إنها تبرز لنا كما أكدت دراسات أخرى علمية أن علينا كأمة عربية و إسلامية أن نتبنى 

و لتحقيق الأمن الثقافي فإن المواجهة تعني استراتيجية للمواجهة في تحقيق الأمن الثقافي ، 
  :مواجهتين

ńكيفية مقاومة الغزو الثقافي الذي تحدثه في حياتنا تلك القنوات التلفزيونية الوافدة :الأو  
كيفية التفاعل و الاتصال الثقافي، لأن الغزو الثقافي و الاتصال الثقافي لا يمكن الفصل : والưانية

فصلا قاطعاً، ولم يعد في مقدور أمة في عالمنا المعاصر أن تقيم ستاراً  بينهما في عالمنا المعاصر
وحسب،  المادي حديدياً بينهم و بين العالم فتستغني عن الاتصال الثقافي و تتفرغ لمواجهة الغزو

  . إن طبيعة العصر جعلت لهذين المفهومين المتناقضين تلازما وثيقاً في المجال و التأثير
هي الحفاظ على هوية الثقافة و لباحثين هي إنارة الطريق أمام صانعي القرارولا شك أن مهمة ا

العربية من التزييف والتحريف والتحقير، ولنتمكن من استقبال الألفية الثالثة في عمر الزمن بعالم 
  .واحد وأصوات حرة متعددة
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  صعوباƩ الدراسة
 نشاهدة التلفزيونية وجمهور التلفزيوالنقص الكبير للإحصائيات و الأرقام التوثيقية الخاصة بالم-

  .الجزائري وعادات المشاهد وتوجهات الجمهور والحديثة منها خصوصا 
نقص المراجع الخاصة بواقع التلفزيون الجزائري و القنوات الفضائية و حتى في العالم العربي -

  .والعالم الثالث 
الموضوع مثل ظهور تزامن البحث مع تغيرات ومستجدات متسارعة في صميم أهداف -

والقنوات التلفزيونية بسرعة كبيرة و انتشارها في سنوات البحث و تأثيرها في عادات  تالهوائيا
  .المشاهدة لدى المواطن الجزائري 

التطور المتسارع في التكنولوجيا و التقنيات مما أدى إلى انتشار الكمبيوتر و الانترنت التي -
  الجزائري وعادات المشاهدة لديه  أدخلت متغيرات جديدة على المجتمع

الأوضاع العامة لسنوات الأزمة وما بعدها خلق تداخلا للمواضيع السياسية و الأمنية و -
الاقتصادية في الجزائر و استقرار البلدان العربية الأخرى في تلك الفترة جعل من الصعب الدقة 

  .في النتائج و إطلاق الأحكام  
لهم نفس المضمون والبرامج يسبب الإرباك  جزائرية أو قنوات جزائريةإن دراسة قناة تلفزيونية -

  وجود قناة واحدة تعمل بأوجه متعددة أكد على و تعثر العمل فمعظم المستوجبين
إحصائيات ،المقابلات مع المدراء والمسيرين قليل قليلة ،عدم الحصول على تصريحات -

سيير التلفزيون الجزائري وميزانيته وشحيحة وتظل نسبية حيث مازال الحديث عن طرق لت
وأسباب عدم تطوره من طابوهات التي لم تكسر بعد وتحتاج من الباحثين الكثير من العناية 

  .     للولوج فيها و إعطائها أهمية خاصة
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  )نǜرياƩ التŚƯƘ أو ŶاذƱ التŚƯƘ(النǜرياƩ الإعلامية   :الفصل الأول
بنظامه الإعلامي و  - و بشكل مستقل عن درجة تطوره   –يرتبط كل مجتمع إنساني     

لم   لأن هذا النظام معاً و و العيش  بالحياة وعناصر أفراده هو يسمح لأعضائهالاتصالي و ما 
وضوعاً لبحث العلماء و استقصائهم ، لكنه أخذ ، ومنذ بداية يكن إلا في قليل من الوقت م

  .هذا القرن يثير اهتمام علماء الإعلام والنفس و الاجتماع و السياسة 
وقد أبدى ،عملية القائمة بين الأفرادالأسهم في تغيير  بالعلوم السابقة وسائل الإعلام ارتباطإن 

ت الجارية ، وعمدوا إلى إعداد نظريات أصولية بالتغييرا اهتماماتهم   عدد كبير من الباحثين
  .وعلاقتها بالمجتمع يمكن أن تفيد كأداة في فهم العملية الإعلامية 

 .وهذا ما سنستعرضه من خلال مباحث هذا الفصل
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  :لنǜرياƩ الإعلامية لالاšاهاƩ الȃŐǰ :المبƮƸ الأول 
درة الإعلام الجماهيري على إعادة بناء النظم نظرية أن تبين ق اتجاهات ةحاولت عد

الثقافية و الاجتماعية و القواعد و الرموز الموجودة في المجتمع و كذلك لغته و العلاقات بين 
  .أفراده

  :   اتجاهاتو يمكننا تصنيف نظريات الإعلام الجماهيري وفق ثلاث 
  .تجاه وظيفيا – 1
  . ممثلاً بمدرسة فرانكفورت: اتجاه نقدي – 2
  .لولب الصمت  –نظرية الثقافة  –الحتمية التقنية : اتجاه متنوع – 3

إن النظريات المقترحة عديدة إلى حد أنه يبدو من المستحيل أو من غير المفيد تعديدها كما     
ومع ذلك فإن . أنه ليس لها جميعاً القيمة ذاتها ، إذ نجد بعضها أكثر أهمية من بعضها الآخر 

كلية " أنه لا توجد في دراسة الاتصال الجماهيري نظرية  هنا  قوله يجبو ما  ،الكل منها قيمته
النظرية تغني هذا الحقل من البحث كما أن الحوارات التي تثيرها  الاتجاهاتإن كل " القدرة 

  .تبقيه في حال فورة و اندفاعا
  .دراستنا هاته  وسنتطرق إلى ما بهمنا منها والذي نراه يخدم

  :ـجاه الوǛيفيالاتــ – 1
تهتم النظرية الوظيفية بنتائج الظواهر الاجتماعية ، وهي ترتكز على حاجات مجتمع ما 

كمجموعة من الأجزاء المترابطة ، والذي تشكل فيه وسائل الإعلام جزءاً من الأجزاء التي 
  .الاستمرارية ، النظام ، التماسك ، الدوافع و التكييف  مع. يساعد الواحد منها الكل 

إن وسائل الاتصال و عمليات الاتصال الجماهيري هي أفعال متكررة في المنظومة     
و التبعية البنيوية الموجودة بين وسائل الاتصال و . الاجتماعية للمجتمع الذي تعمل فيه 

المنظومات الأخرى لا تؤثر على المجتمع فقط ، ولكن أيضاً على الطريقة التي يستخدم بها الأفراد 
  .لاتصال ، وبمعنى آخر لها نتائج أكيدة على المجتمع برمتهوسائل ا

ولكنها ) ميرتون(النظرية الوظيفية في الاتصال الجماهيري من المفاهيم التي افترضتهاتبني 
( إلى نظرية ) ميثاقه الوظيفي ( الذي يستنـد ) رايت (  شروحاتانتشرت انطلاقاً من 

  .) لاسويل 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ........................................................ الإطارالنظري الفصل الأول:النظريات الإعلامية

 47

ألا نستنبط النتائج الاجتماعية للاتصال الجماهيري من نواياها يجب ) ميرتون ( ووفقاً لرأي  
للفعاليات الاجتماعية و بين الأهداف ) الوظائف ( الظاهرة ، بل يجب التمييز بين النتائج المهمة 

و بمعنى آخر ليست وظائف الاتصال الجماهيري هي ما . المتوخاة إذ يمكن ألا يتطابق الاثنان 
  .ل عليهيريد الإعلاميون الحصو

هكذا يمكن لحملة صحية أن تلجأ إلى وسائل الاتصال  علاج ما  كتحسين صورة مستخدمي
لتشجيع الناس على الذهاب إلى المستوصف لإجراء بعض الفحوصات الطبية ، وهذا هو هدف 

الحملة ، ولكن الحملة ترتب و هي تسعى لتحقيق هذا الهدف آثاراً مدهشة و غير متوقعة ، 
و يدعو   . نتيجة هامة و غير متوقعة للحملة الدعائية . في عيون الجمهور  الصحة المحلية

  ) .الكامنة ( و تلك غير المقصودة ) الظاهرة ( النتائج المقصودة ) ميرتون(
هو يميز في تفسيره الوظيفي بين النتائج المفيدة لاستمرارية المنظومة و حسن سيرها و

وظائف (و الثانية ) وظائف ( ى النتائج الأولى تسم. وبين تلك التي تعيق التكيف معها 
  1)مضادة

  .هذا الاتجاه لقي صدى واسعاً في أوساط الباحثينأن :  أخيراً يمكن القول و   
إن التحليل الوظيفي و على الرغم من أنه لا سياسي ، فهو ينظر إلى الحياة الاجتماعية من     

لتحقيق الاستقرار في المجتمع و ليس كمصدر زاوية محافظة و يتمعن في وسائل الاتصال كسبيل 
  .لهذه الأسباب لم تعدم النظرية الوظيفية من ينتقدها  –للتغيير 

في هذا الإطار أن النظرية الوظيفية فقدت مصداقيتها إلى حد يجعلها ) جيدرن(ويصرح 
كما يرى  –) كتوجيه مؤقت و توضيح واقعي (غير صالحة للتطبيق ، ولكن إذا استخدمت 

فإنها تبقى صالحة في دراسة الاتصال الجماهيري ، ولعل أحد أكبر مزايا هذه  –كس فيبر ما
  .النظرية مرتبطة بالعواطف

 
 
 
 
  

                                                 
 42،ص1994، 1يا الاتصال الجماهيري،ترجمة علي وطفة،هيثم سطا يحي،دار الينابيع ،دمشق،طسوسيولوج:لازار جوديت 1
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  :الاتـجاه النǬدي  – 2
 Ʃفورǰرانǧ مدرسة  

اهتم مؤسسو مدرسة فرانكفورت و هم مجموعة من المفكرين المتأثرين بالماركسية تأثراً     
لاجتماعي الثوري ، و نسبوا ذلك الفشل إلى البنية الفوقية للنظام واضحاً ، بفشل التغيير ا

  .ربت الصيرورة التاريخية للتغيير االرأسمالي و إلى وسائل  الاتصال خاصة ، التي ح
و ترى هذه النظرية أنه إذا كان التاريخ أخطأ طريقه فإن ذلك يعود إلى أن إيديولوجية     

عن طريق تخريب الطبقة العاملة و  الاقتصاديالأساس الطبقة المهيمنة استطاعت أن تكيف 
  .لها لها يتمث

 الاحتكاريةإن ثقافة الجماهير تمثل في نظرهم الوسيلة الممتازة للنجاح الذي حققته الرأسمالية     
في تسويق النظام  –الثروات ، الخدمات و الأفكار  –كما تفيد مجموعة نظم الإنتاج الجماهيري 

لانية التقنية و نزعته الاستهلاكية و الرضا العام إلى أسطورة المجتمع الخالي من الرأسمالي مع عق
  .الطبقات 

خاصاً لتحليل الأرضية التي يقوم عليها  اهتماما) مدرسة فرانكفورت( يولي أصحاب     
و لكن ) كما يفعل التجريبيون ( فليس المقصود إذاً معرفة كيفية سير نظام ما فقط  الاتصال
  . هو من أجل تغييره جذرياً الأهم 

. الوسط الذي ينمو فيه يهملونإنهم يلومون الوظيفيين لأنهم يولون الإعلام أهمية كبرى و     
هو الذي يشوه في نظرهم حقيقة الإعلام و يستخدم المنظرون النقديون مصطلح  الاتصالوهذا 

إذ يتم تصور التغييرات . هيري ليشيروا إلى مجموع فعاليات الاتصال الجما" الصناعة الثقافية " 
 استهلاك( نبثق عنها يالثقافية التي  الاجتماعيةوالتغييرات ) إعادة الإنتاج المصنع ( التقنية 

  .كنتائج لتوسيع السوق ) الجماهير للبضاعة الثقافية 
هذا ) ماركوز( وقد سمى  .للديمقراطيةو ينظرون إلى الثقافة الجماهيرية على أنها تخريب     

لمجتمع الذي خلقته الصناعة الثقافية بالمجتمع ذي البعد الواحد ، وهو لا يرى في تقنيات الاتصال ا
  .الجماهيري هذه سوى أداة للهيمنة 
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بالوسائل التي تستخدم السلطة ) هيبرماس ( و يهتم ممثل الجيل الثاني في النظرية النقدية     
اد غالبية المواطنين عن دائرة الشؤون العامة هذا ف التقنية و الإدارية من أجل إبعيعبرها التعار

  . أدى إلى انكماش الفضاء العمومي و إلى هيمنة الصفوة التكنوقراطية 
فالفضاء العمومي هو المكان الذي يتحقق فيه التوسط بين الدولة و المجتمع المدني ، إنه المكان    

  .الذي يتكون فيه ويعبر عن نفسه من خلال الرأي العام 
بشروط الهيمنة )  هيŐماǅ( الفضاء العمومي ، اهتم  ناءبلو في تحليله الذي كرسه لتطور     

إنه يرفض الفكرة التي ترى أن جماعات الضغط و . الواقعية على عملية التأسيس الاجتماعية 
ي بإمكانها أن تصبح بمثابة الصيغة الحديثة للفضاء العموم الاتصالالصفوة التكنوقراطية و وسائل 

بشروطه المؤسسة التي تسمح للأغلبية الكبرى من " فضاءÅ عمومياً " ، أنه يحاول أن يعد 
  .  1الاتصاليةالمواطنين بالمشاركة في العملية 

3 –  ǝالاتـجـاه المتنو :  
   :نǜرية اūتمية التǬنية  –أ 

إنّ )  هارولد اينيǆ( يقول مؤسس هذه المدرسة .  تورنتوترتبط هذه النظرية بمدرسة     
المهيمنة في مجتمع ما ، تحدد الطريقة التي يفكر بها الأفراد  الاتصالالتقنية التي تستخدمها وسائل 

  .كما تحدد سلوكهم 
في ) السبب و النتيجة (  في تفكيرلل المطبوعة الأخرى الاتصالفيشجع الكتاب و وسائل     

فرض شكلاً خطياً كما تفرض القراءة من المجتمعات التي تظهر فيها المطبعة كتقنية مهيمنة لأنها ت
 Ňو يعلق . الأعلى إلى الأد "ǆالتي يتبناها مجتمع  الاتصالأهمية كبيرة على طبيعة وسائل "  ايني

  .معين 
بعيداً بنظرية الحتمية التقنية بعرضه للتفسير المتعلقة بƖثار المطبعة على ) ماكلوهان(و يمضي     

  .اته في إقناع أهل العلم بينما لم تفلح تنبؤ. المجتمع 
أن يكون هناك عامل بمفرده سبباً وحيداً في  الاجتماعيةو يستنكر الباحثون في النظرية     

تتċسم في وقتنا الحاضر بطابع الجد، " اينيس " مع ذلك فإن وجهات نظر .  الاجتماعيالسلوك 
لون الأفكار التي ترى أن ، يقب الاتصالوهناك أعداد متزايدة من المنظرين العاملين في حقل 

                                                 
  60،62لمرجع السابق،صا 1
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يمكن أن تشكل أحد العوامل الهامة التي يجب أخذها بعين  الاتصالالميزات التقنية لوسائل 
  . 1الاعتبار

 ƣ–  ƪرية لولب الصمǜن :  
أساسي أن خوف معظم الناس من حالة العزلة يدفعهم إلى صوغ آرائهم  افتراضتنطلق من     

  . أو إتباع الرأي العام من خلال التماهي مع آراء الآخرين 
و الناس . بالنسبة للجمهور هي المصدر الأساسي للمرجعية في الأخبار  الاتصالو وسائل     

يتحدثون عنها بكثرة بينما  – الاتصالمعلنة في وسائل -الذين يؤيدون وجهة نظر مهيمنة  
ثانية في هذه العملية و الخطوة ال. يلوذ من له وجهة نظر مخالفة بالصمت ، كي لا يفقد شعبيته 

بينما يحتفظ . هي أن من يقتسمون وجهة النظر المهيمنة ذاتها يتحدثون عنها أكثر فأكثر 
  ) .لولب الصمت ( وهذه الظاهرة هي التي تدعى . الآخرون بالصمت الذي يتسع باستمرار 

، فإنه ينسحب  عندما يلحظ الفرد أن رأيه غير معبّر عنه في وسائل الإعلام: و بتعبير موجز     
  .2و يغادر الفضاء العمومي و ينطوي على ذاته في فضائه الخاص 

 Ʊ–  ةǧاǬưرية الǜن   :  
ينطلق من فكرة مركزية مفادها أن التلفزيون هو الوسيلة ) جŚبنر(صاحب هذه النظرية هو     

في إبقاء و يفيد التلفزيون . الأقدر على خلق التصور الذي يبينه الملتقي لنفسه عن الواقع 
وهذه الوظائف . التصورات التقليدية للعقائد و السلوكيات ، أكثر مما يعمل على إضعافها 

على ) جŚبنر(و يركز . و مقاومة التغيير  الاجتماعيةالثقافية تضمن إشاعة الاستقرار للنماذج 
  .الأخرى و يعتبره أمراً حاسماً  الاتصالالفرق بين التلفزيون و وسائل 

إن العالم كما يقدمه لنا . عيد في تكوين الرأي العام بلفزيون يمارس تأثيراً على المدى الإن الت    
و رسالة التلفزيون تختلف في . التلفزيون هو عالم وهمي ليس له علاقة واهية بالوقع الاجتماعي 

  .  3إغفال النقاط الرئيسية عن الحقيقة

                                                 
 63المرجع السابق ص 1
 64المرجع السابق ص  2
  65،66المرجع السابق ص3
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علام ، ونظريات الإعلام ، و سياسيات على الرغم من الفروق الجوهرية بين فلسفة الإ    
الإعلام ، من الناحية النظرية ، فإن العرف الإعلامي يستخدم لفظ نظرية للدلالة على هذه 

  .المسميات ، وقبولنا بالأمر الواقع في المصطلحات لا غبار عليه 
مية تعني محاولة و لكن النظرية الإعلامية بصفة عامة تعني الفلسفة الإعلامية ، والنظرية الإعلا   

و النظر إلى المشكلة الإعلامية نظرة . النظر في جوهر الإعلام و تحليله واستقصاء أبعاده المختلفة 
  .تحدد طبيعة المشكلة و تفسرها و تربط ما بين جوانبها من علاقات 

و عندما أمسك الربع الأخير من القرن العشرين بمؤشر الزمن ، أصبح الباحث المحايد في     
يرى بوضوح نظامين بارزين ، ونظاماً ثالثاً فيه ضبابية و تأرجح ، ولكنه  الديمقراطيةارب تج

  .يختلف عن النظامين البارزين 
الرأسمالية التي تمثلها بطريقة حية  الديمقراطيةالليبرالية أو  الديمقراطيةأما النظام الأول فهو     
ريكية ممتزجة بالضغط و السيطرة و هذا النظام في الغربية ، وتبديها الولايات المتحدة الأم اأورب

، وتدبّج المقالات ضد  الاضطراباتجملته يجعلك تصرخ كما تحب و تنادي بما تهوى ، و تنظم 
 امتصاصو  رقاقكولكن ذلك لا يعني شيئاً ما دام الرأسماليون ينعمون باست. من تريد و ما تريد 

  .عرقك و دمك 
 الديمقراطيةالتي تقوم أساساً على فكرة باهرة لمعنى  الاجتماعية يمقراطيةالدو النظام الثاني هو     

، وتصبح  الانتخابو هي ضرورة تحرر رغيف الخبز من السيطرة الرأسمالية لتحرر تذكرة 
المؤسسات السياسية المختلفة منتخبه بكامل الحرية ، ولكن التطبيق قدم دائماً رغيف الخبز ، 

ċوهذا النظام نجده في كل البلدان الشيوعية بطرائق و . درجات مختلفة الأفواه بنسب و  موكم
  .أساليب مختلفة 

يبقى النظام الثالث و هو خليط بين النظامين السابقين ، وهذا النظام هو ťرة التجارب     
جديد ، بين ظروف دولية و محلية  ديمقراطيالمريرة لبلدان العالم الثالث في البحث عن طريق 

تسعة أعشارها من ) مخلوط تجربته( وقد نجد في بلدان العالم الثالث من جعل . التعقيد بالغة 
وآخر استقى الأعشار التسعة من اليسار و أخذ من اليمين عشر . اليمين و عشرها من اليسار 

  . مخلوطة
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فواه و لكن النتيجة المروعة أن الكثير من هذه الأنظمة فشل في تقديم رغيف الخبز و أغلق الأ    
و السؤال . في نفس الوقت فحرم الناس من الخبز ، وحرموا أيضاً حق الصياح بأنهم جائعون 

  أين يقف الإعلام من كل هذه التجارب ؟ 
إن القول بأن الإعلام لابد من أن يعكس الظروف التي يعيشها المجتمع ، و بأنه مرآة     

يبدو واضحاً في المجتمع في بعض فالصدق لا . للمجتمع قول يحتاج إلى تحفظات و إيضاح 
الأحيان ، وقد تلبس المجتمعات في فترات سيئة من تاريخها أثواباً مزيفة ، وتحمل قلوباً كاذبة ، 

كذلك فإن صورة الإعلام لا تظهر المجتمع مسطحاً ، أو صورة فوتوغرافية ، ولكنها صورة تبرز 
ن الإعلام المعاصر يتمثل في ثلاثة أيم لذا ينبغي أن نقول بشيء من التعم. الفعل و رد الفعل 

نماذج رئيسية تمثل النظم السياسية الثلاثة التي ذكرناها بشيء من التعميم أيضاً على الرغم من أن 
نظرية السلطة ، و نظرية الحرية ، ونظرية : المتعارف عليه هو وجود أربع نظريات للإعلام هي 

  نظرية ال، و الاجتماعيةالمسؤولية 
  .ية تاالسوفي
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–ňاưال ƮƸريلـا :المبǜنƩا ūةاưدي  :  
  : نǜرية السلطة  – 1

و يطلق عليها بعضهم نظرية التسلط أو النظرية التسلطية ، وهي أولى نظريات الإعلام     
فقد ولد الإعلام الحديث في النصف الثاني من القرن الخامس عشر عقب . الحديث ظهوراً 

في ألمانيا التي كانت مجتمعاً تسلطياً آنذاك ، شأنها شأن غيرها من بلدان العالم في الطباعة  اختراع
التسلطية في عصر النهضة الأوروبية على مذهب الحق الإلهي الذي  ارتكزتوقد . ذلك العصر 

على الكنيسة الرومانية التي تزايدت  ارتكزتاعتمد عليه الملوك في الحكم وتوارثه النبلاء ، كما 
  .أن تسيطر في بلاد كثيرة على الرأي وعلى التعبير ت فاستطاع. ا في العصور الوسطى قوته
  كيف مارس الحكام خطتهم الإعلامية في ظل نظرية السلطة ؟    

هو  أن جوهرة نظرية السلطة قائم على فكرة أن المالك-عبد اللطيف حمزة  -لقد رأى الدكتور
  .1 والعامة  الشعب أدهانلومات التي تصل إلى الحق الأول في نوع الحقائق أو المعصاحب 

و مما لاشك فيه أن القائلين بنظرية السلطة المطلقة للحاكم ينظرون إلى الإعلام على أنه أمر   
  .من الأمور التي ينبغي ألا يتصرف بها فرد آخر غيره 

م يؤمنون في كما يرون أن الفرد بلا حكومة و بلا مجتمع ، لا حول له و لا قوة ، إلا لأنه    
الوقت نفسه بالفروق بين الأفراد من حيث قدراتهم الجسمية و العقلية ، و لكنهم يبنون على 

ص في أن ذوي المعرفة من العلماء و الحكماء ، وذوي التجربة أو خهذه الفروق حكماً يتل
ل الإطلاع هم وحدهم أصحاب الحق في السيطرة الحقيقية على غيرهم من أفراد المجتمع في ظ

  .2الحاكم و وفق مشيئته و رضاه 
حق منح الرخصة لمن تريد ، و حرمان من  باستخدامو في ظل هذه النظرية تتحكم الدولة     

  .تريد كذلك تراقب السلطة التنفيذية الصحف و تفرض عليها الضغوط المختلفة 
أو تتوقف عن ) كما تحددها السلطات ( و وفقاً لهذه النظرية تخدم الصحافة مصالح السلطات  

  . 3الصدور
                                                 

    93،ص1،1965الاعلام له تاريخه و مذاهبه،دار الفكر العربي ،القاهرة،ط:حمزة عبد اللطيف 1
 

   120المرجع السابق،ص 2
 

   89،ص1،1993نظم الاتصال و الإعلام في الدول النامية،دار الفكر العربي،القاهرة،ط:رشتي جيهان 3
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  : نǜرية اūرية  – 2
نطاق التجارة و الرحالات ، وقبول  اتساعالسياسية و الحرية الدينية و  الديمقراطيةإن تطور     

جعل الجماهير ترفض نظرية السلطة ، وأتاح الفرصة لظهور نظرية  الاقتصاديةمبدأ الحرية 
القرن السابع عشر ، وأصبحت حقيقة في  جديدة للإعلام ، وبدأت تكافح للظهور في أواخر

وقد عرفت تلك النظرية فيما بعد باسم . القرن الثامن عشر ، وازدهرت في القرن التاسع عشر 
  .نظرية الحرية 

على ) جون ستيوارƩ مل(و ) جون لوǭ(و ) ديǰارƩ(و قد أثرت كتابات الفلاسفة أمثال 
ية الجديدة التي تدعو إلى قيام الصحافة بخدمة التفكير في أوروبا و أمريكا ، ومهدت لهذه النظر

  .و نقد الحكومة و الرقابة على السلطة التنفيذية . الفرد 
و تنظر الحرية إلى مركز الإنسان و الدولة نظرة مخالفة لنظرية السلطة ، فالإنسان لم يعد     

درة ذهنية تمكنه من على نفسه ، بل له كيان مستقل و مق الاعتمادمخلوقاً تابعاً غير قادر على 
التمييز بين الصواب و الخطأ و الطريقة الوحيدة لمعرفة الحقيقة تكون بترك الآراء تتصارع و 

  .تتنافس بحرية في ميدان أو سوق حرة 
و بما أن الأفراد يختلفون في الرأي ، يجب أن يتاح لكل منهم الفرصة لقول ما في ذهنه بحرية     

  .ه فرصة متكافئة ، بشرط أن يعطي أو يوفر لغير
و وفقاً لهذه النظرية يجب ألا يثق الأفراد بالحكومة لكي تحدد لهم ما هو الصواب و ما هو     

  .الخطأ ، فالبحث عن الحقيقة ، و بهذا فهي شريكة له و تقوم بتمثيله 
و يجب أن تكون الصحافة حرة لكي تستطيع تقديم الأدلة و الحجج التي يستطيع الأفراد     
قرارات على سياستها و لهذا ، فمن الضروري ألا تخضع  اتخاذتضاها الرقابة على الحكومة و بمق

  . 1الصحافة للإشراف أو السيطرة الحكومية 
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  : نǜرية المسƚولية الاجتماعية  – 3
في ظل نظرية الحرية جنحت بعض الصحف إلى الإثارة و الخوض في أخبار والجريمة، و بمعنى  

معنى الحرية ، لذا بدأ البحث عن طريقة لتقييد الحرية في ظل النظم  خداماستآخر أساءت 
و ظهر معنى الحرية القائمة على المسؤولية ، وظهرت القواعد و . الحر  الاقتصادالقائمة على 

القوانين التي تجعل الرأي العام رقيباً على آداب المهنة و سلوكها ، ويرى أصحاب هذه النظرية 
  .واجب و مسؤولية في الوقت ذاته  أن الحرية حق و

و أن على وسائل الإعلام أن تخدم النظام السياسي القائم ، بواسطة الإعلام ، والمناقشة الحرة 
و إن على وسائل الإعلام تقع مسؤولية تنوير . المفتوحة في كافة المسائل التي تهم المجتمع 

إصدار أحكام متزنة و صحيحة على  الجماهير بالحقائق و الأرقام حتى تستطيع هذه الجماهير
كذلك تقع على وسائل الإعلام مهمة مراقبة أعمال الحكومة و الشركات و . الأحداث العامة 

 .1إلى جانب الإعلان و الترفيه . الهيئات العامة ، حفاظاً على مصلحة الأفراد و المجتمع 
  

  :   تية االنǜرية السوǧي – 4  
ائل الإعلام على أنها ملك الدولة و على الحزب الشيوعي إدارتها ، تنظر هذه النظرية إلى وس    

الأساسية هي زيادة وحدة الفكر بين أعضاء المجتمع و تعليم المبادئ الماركسية  الاتصالو وظيفة 
و تفسير الأحداث في ضوء تلك المبادئ ، كما يجب عليها التأييد الشعبي لبرامج الدولة المختلفة 

  .ثلاً كزيادة الإنتاج م
حرية قول ، وحرية تعبير لأولئك الذين يؤيدون النظام ) سابقا(و يوجد في الاتحاد السوفييتي     

  .الموجود ، وليس لأولئك الذين يريدون مناقشة المبادئ الأساسية 
فوسائل الإعلام تستطيع أن تنتقد الجزئيات و الأمور الفرعية أو انحراف الأفراد و لكنها لا  

ة مبادئ المجتمع الأساسية ، وعليها أن تلعب دوراً إيجابياً في تطور المجتمع تستطيع مهاجم
  .2تي االسوفي

                                                 
  55مرجع سابق،ص:حمزة عبد اللطيف 1
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النظريات الإعلامية التي استقرت عليها المدرسة الغربية في الإعلام أو بمعنى  استعراضو بعد    
توجد نظرية  هل: أدق التي فسر بها أستاذة الإعلام الليبراليون نظريات الإعلام يحق لنا التساؤل 

  إعلامية للعالم العربي ؟ 
أن أية نظرية من النظريات ) عواطف عبد الرحمن(في محاولة للإجابة عن هذا التساؤل ترى     

  .السابقة لا يمكنها تفسير الواقع الإعلامي في الوطن العربي 
ود فنظرية السلطة تفترض وجود صحافة ذات ملكية خاصة ، خاضعة في الوقت ذاته للقي    

الحكومية ، بينما نلاحظ أن النمط الغالب لملكية الصحف في العالم العربي هو ملكية الحكومة 
 استثناءاتوإذا أردنا تطبيق هذه النظرية على الصحافة العربية فلا بد من أن تصادفنا مجموعة 

و تتفوق على جوهر النظرية ذاتها لأن النمط السائد هو الملكية الحكومية للصحف العربية 
الجزائر ، لبنان ، الكويت ، الإمارات ( هو وجود بعض الصحف ذات الملكية الخاصة  الاستثناء

  ) .، السعودية 
إذ علاوة . أما النظرية الليبرالية فمن الواضح أنها لا تصلح للتطبيق على الصحافة العربية     

لعربية و تطورها هناك جذورها التاريخية و أساسها الفلسفية عن تاريخ الصحافة ا اختلافعلى 
و قادرة  الاقتصاديةمضمون النظرية الذي ينص على ضرورة وجود صحافة مستقلة من الناحية 

  . على القيام بدور الحارس لمصالح الهيئات الرأسمالية في مواجهة الحكومات 
سود و السياسي الراهن في العالم العربي إذ ت الاقتصاديو لا تتلاءم هذه النظرية مع الواقع  

، وإن كان ذلك لا يلغي نهائياً إمكانية تطبيقها بشكل  الاجتماعيالأمية و الفقر و التخلف 
و لكنها في النهاية عاجزة تماماً عن . جزئي على بعض النماذج القليلة في الصحافة العربية 

  .تفسير الأوضاع الإعلامية في العالم العربي 
، نجد أنه على الرغم من التشابه الظاهري بين ملامح  ةالاشتراكيو عندما ننتقل إلى النظرية     

في الإعلام و بين الأوضاع الإعلامية في بعض الدول العربية مما قد يجعلها  الاشتراكيةالنظرية 
و  الاشتراكيةبين جوهرة النظرية  الاختلافاتأقدر على تفسير الواقع الإعلامي العربي ، فإن 

ات الإعلامية في العالم العربي يجعل من العسير ، إن لم يكن من أسسها التاريخية ، و بين السياس
  .1 الاشتراكيةالمستحيل ، تعميم هذه النظرية على الدول غير 

                                                 
   128-126،ص78لم الثالث،عالم المعرفة ،الكويت ،العددقضايا التبعية الإعلامية و الثقافية في العا:عبد الرحمن عواطف 1
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أن الإعلام العربي لا يحتاج إلى الانضواء تحت ) ǧريال مهنا( و في هذا المجال ، ترى الدكتورة  
لامية جاهزة ، بقدر ما يحتاج إلى رصد واقعه لواء نظرية إعلامية ما ، أو التقيد بحرفية نظرية إع

و توضيح طبيعة علاقته بالسلطة السياسية و أثر هذه العلاقة على دوره و مسؤولياته في المجتمع 
أسس نظرية و عملية قادرة على تحويل الإعلام العربي إلى قوة  استخراجالعربي ، وذلك بهدف 

و تحقيق منطلقات  الاستيطاني الاستعماراجهة تجاوز واقع التجزئة و مو باتجاهمادية دافعة 
  . 1صحيحة للتنمية ، وإتباع مسارات مستقلة للتقدم العلمي و الثقافي

أن العلاقة بين الإعلام العربي و النظام السياسي ، هي علاقة ) ǧريال مهنا( و تؤكد الدكتورة  
لاً ، في غياب حد أدŇ من التابع بالمتحول ، إذ يمارس المتحول عملية الإملاء ، جوهراً وشك

التفاعل و الجدلية ، وهما شرطان لا غنى عنهما لجعل الإعلام يضطلع بدور حقيقي و مؤثر و 
   .بصورة فعالة ومجدية الاجتماعيةيمارس مسؤولياته الوطنية و القومية و 

ضيقة و  إلا في مجالات و لما كان الإملاء هو الصيغة السائدة ، فإن الحوار لا يجد له طريقا  
، إذ تستطيع السلطة تعطيله أو تعليقه في أي  الاستمراريةمحدودة و جزئية تفتقر إلى الوضوح و 

طويل رتيب يقتصر الإعلام على ) مونولوج(وقت و بأية ذريعة ، لتعمد إلى مناجاة نفسها في 
  .2بثه و نشره و تعميمه 

دفع عملية التنمية  وى قدرته علىو جد و يبقى التساؤل الأهم حول ماهية الإعلام في الجزائر
بما يخدم المصالح . الشاملة في الداخل و إيجاد صيغ قادرة على توجيه الأزمة و الظروف الصعبة 

  .العليا للأمة ، وخلق أطر سياسية ملائمة لخوض شتى التحديات في الساحة الدولية 
و الدولي تستقي مساراتها العامة على الصعيدين المحلي  الجزائرية  و إذا كانت السياسة الإعلامية 

من جوهر الإستراتيجية السياسية الجزائرية تجاه  القضايا المصيرية فإن أشكال و أساليب و 
المطلوبة لتعامل بشكل فعال مع المعطيات الإعلامية  اتسويلا ترقى إلى الم الاستقاءطرائق هذا 

  القائمة إقليمياً و دولياً 
الداخلية التي تنطلق من ضرورة استخدام الأداة الإعلامية في دفع أما السياسة الإعلامية     

، والتي من المفترض أن تتكامل مع السياسة الإعلامية على  والاجتماعيةعملية التنمية الإعلامية 

                                                 
  96،ص1987الاعلام و النظم السياسية ،منشورات جامعة دمشق،:مهنا فريال 1
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المستويين المحلي و الدولي ، مكونة كلاً مترابطاً و متداخلاً ، فإنها تعاني من بعض التناقضات 
سببها فهل هي ناجمة عن عدم وجود رؤية إعلامية تنموية شاملة ، أم أنها  التي يصعب معرفة

  ناشئة عن عقبات تحول دون إمكانية وضع خطط إعلامية تنموية متجانسة و متناسقة ؟ 
المتوفرة في المجتمع الجزائري الراهن تشكل  الاجتماعيةو أخيراً نؤكد أن الشروط السياسية و 

عل الإعلام أحد أهم حلقات الوصل بين الشعب و الإعلام أو الواقع إطاراً موضوعياً ملائماً لج
شي و السلطة السياسية بما يجسد فكرة أن الإعلام هو الأداة المثلى لقيام تبادل اجتماعي عيالم

  .1متكافƞ بين مختلف أطـراف المجتمـع و بما يسهم في تسريع حركة النمو والتطور 
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 ƮƸالمبƮالưال :ŚƯƘالت Ʃرياǜن :  
على مرّ الزمن بفضل الجهود و الكثير من  اجتماعيةفي إطار ما حققه الإنسان من مكاسب   

التنظيمات و التجمعات و الأفراد ، حيث حظي الإنسان بساعات عمل أقل ، وفرص أكبر 
الضمان للتعليم على المستوى العام سواء كان بطابع مجاني أو المقابل ، وكذلك حقوق و 

و لذا أصبحت الظروف مواتية بصورة أكثر من ذي قبل لتحصيل المزيد من .  الاجتماعي
و في ظل هذه المكاسب المحققة . المعرفة و التعلم و الاستزادة من التراث الفكري و الثقافي 

أصبح للإنسان جزء هام من وقت الفراغ ، فماذا يفعل الناس أثناء وقت فراغهم ؟، إنهم 
و كذلك التافه من القول فيها ، و يستمعون  إخبارهاقرؤون الصحافة بأهم أحداثها و ببساطة ي

إلى الموسيقى الهادئة و الصّاخبة من الإذاعة و يشاهدون المفيد و الهزيل في التلفزيون ، وكل هذا 
بدوره يؤثر على المشاهد و المتتبع لا محال و هذا الشائع  عند الجميع، إلاّ أن للدّراسات 

لديها و الإعلامية المختصة وخاصة المهتمة منها بتأثير وسائل الإعلام على المجتمع  جتماعيةالا
أن النظريات الإعلامية الأولى ظل اعتقادها  حيثرؤية أخرى أكثر علمية و دقة و موضوعية، 

 أن وسائل الإعلام تفعل فعلاً مباشراً بجمهورها فتحدث لديهم مختلف التأثيرات بناءاً على ما
  ،) نظرية الحقنة ( يسمى 

شديد من طرف  انتقادإلاّ أن هذا التطور أو مثل هذه الأطروحات زالت و أصبحت محل  
  جوزيف كلابرا اصدر العالم الأمريكي مخاصة بعد الاختصاصالباحثين و الدراسيين و أهل 

الإعلام على و حاول فيه أن يفند القول بصورة " تأثير وسائل الإعلام "  كتابه الذي سمّاه 
ضد الرأي القائل  يالتأثير مباشرة في الناس الذين يتعرضون لها ، وكان مدفوعاً بشكل رئيس

الأبحاث الحديثة بصورة عامة هي محدودية  أهملته و لكن ما" بالتأثير المباشر لوسائل الإعلام 
ما  اءردية سوتأثير وسائل الإعلام و التي بالضرورة تملي بوجود مجموعة من الاستعدادات الف

 الاختلافالمحيطة ، ولكن  الاجتماعيةطري أو مكتسب و كذلك مجموعة من الظروف فكان 
أو معارضة يقودنا بالضرورة إلى التساؤل عند الأساليب أو  تأييداحول تأثير وسائل الإعلام ، 

  " .بنظريات التأثير " الطرق التي من خلالها تؤثر وسائل الإعلام أو ما يسمى حالياً 
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1- ƶيǬرية التطعيم أو التلǜن :  
في الطب بغية تحصين الإنسان : هذه النظرية من مصدر التّطعيم ضد الأمراض التي تستعمل     

من الأمراض ، و تكسب الإنسان نظام المناعة الذي بإمكانه مواجهة جراثيم الأمراض الذي 
  .لقح ضدها 

بأن  فإنه يولّد نوعاً من التبلّد و عدم الإحساس  موسائل الإعلا إن التّعرض المستمر لما تبثƌه    
  . صبح عادي لا تثير عليه أأي شيء 

إن الجرعات المتتالية من المفاهيم و القيّم التي نتلقاها من وسائل الإعلام تشبه الأمصال التي " 
لعنف و قدرة الجراثيم على التأثير في أجسامنا فاستمرار تعرضنا لمشاهد ا من لنحقن بها لكي تقل

الجريمة و الجنس ، مثلاً ، يخلق لدينا حالة من اللامبالاة تجاهها وعدم النفور منها ، حالة السلبية 
الأمصال (المنتظم لعقولنا بهذه ) الحقن(هذه تجاه الأشياء السيئة من وسائل الإعلام جاءت نتيجة 

عها المصل حينما تلقح ضد مما ولد حالة من البلادة تجاهها أشبه بالحصانة التي يصن) الإعلامية
  .1"الأمراض 

فتطبع نفوسنا باللامبالاة وتبلد الأحاسيس ضد كثير من المنكرات والمشاهد المنحرفة و     
 دوغالتصرفات المرفوضة والأقوال المخلة بالاحترام العام التي تعرضها وسائل الإعلام ، حتى ي

، حتى "المعروف منكراً و المنكر معروفاً  يصبح" الأمر كما قال عيه الصلاة و السلام في معناه 
صبح أض على العنف ، و القتل و الجنس و تدعو إليه يتحرّ منهذه الوسائل  اليه أن توصلت

أمراً عادياً يجلس أمامها الجميع ، الرجل و المرأة ، المراهق و الرّاشد ، وإن كانت في أي وسيلة 
هذه الظاهرة و التحذير منها فيصبح أمراً غريباً إعلامية أو تلفزيون خاصة ، أماّ الإنكار على 

مستهجناً يوصف فاعله بالتشدّد و ضيق الأفق ، و الانغلاق ، وطابع الانطواء على الذات و 
  .2التعصّب

  
  

                                                 
 1998، 2،الرياض السعودية،طمكتبة الكعيبان:كيف تؤثر وسائل الإعلام دراسة في النظريات و الأساليب:محمد بن عبد الرحمن الوصيف- 1

  11ص
-Blumer ,h. collection  Behaviour in New    The principales of sochology,pp. 205-208 2  
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  ) :علȄ المرحلة الواحدة ( ŶوذƱ أو أسلوƣ اŬطوة الواحدة -2
م الجماهيرية و المتلقين دون يذهب هذا النموذج إلى عقد صلة مباشرة بين وسائل الإعلا     

مرور المعلومات عبر قادة الرأي كما أن الرسائل لاتصال بالتساوي إلى كل المتلقيين، و  اشتراط
  : لا تملك ذلك التأثير الموحّد و في هذا تعديل لنموذج الأسرة و إن هذا النموذج يرى 

  .أن وسائل الإعلام الجماهيرية لا تتمتع بقوة شاملة  –
و الإدراك الانتقائي و  الانتقائيأثير الرسائل يتصل بقضايا أخرى مثل التعرض أن ت -

  .التذكير الانتقائي 
  ".شخصيات المتلقين " أن تأثيرات التباين بتباين  – 

3- śمرحلت Ȅعل ŚƯƘرية التǜن ) śطوتŬذو ا ƱوذŶ: (  
تأثير وسائل  أن ويرى أنصارهاالمعلومة على مرحلتين ،  انتقالعرفت هذه النظرية بالتسميّة     

الإعلام يبدأ من خلال تعرض النّاس للبرامج التي تبُثها تلك الوسائل للبرامج و يرون أنها تتكون 
  : من مرحلتين 

 ńتكمن في عندما يتلقى المشاهد الرسائل الإعلامية التي تبث عن طريق الوسائل : المرحلة الأو
  . اهتمامغير هذه الرسائل أي لرحلة تقريباً لا الإعلامية المختلفة ، و أثناء هذه الم

  : أمّا المرحلة الثانية 
هي مرحلة قادة الرأي و هم الأشخاص البارزين أو الأصدقاء و الزملاء و الأصحاب أو     

و ) …الأصدقاء ، الأقارب ، العمل ، الدراسة ( عات الصغيرة اذوي الرأي داخل تلك الجم
المعلومات الإعلامية أو الرسائل الإعلامية من خلال هؤلاء ،  انتقالالشيء الذي يحدث هو 

  حيث يكونوا قد شاهدوا تلك البرامج و تفطنوا إلى بعض الأشياء منها ،
، وبملاحظات دقيقة ، وقراءات عميقة وذلك ما يدفعنا بالضرورة  تنبيهيهو يطرحوها لنا بطريقة 

نظراً لما يتميزون به من نفوذĊ مادّي أو معنوي أو  بها أو بجزء منها الاقتناعإلى قبول قراءاتهم أو 
خاصة إن كانت الأفكار التي ترد في الرسائل الإعلامية و التي تبثها غير . كلهما في أوساطنا 

صريحة و غير مباشرة في مدلولاتها ، فإن أي إنسان يمكن أن يفسرها غالباً بالطريقة التي يراها و 
  . الاجتماعيةافي و تنشئته بصورة أدق من خلال تكوينه الثق
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. وقد يفسر قائدا ما التمرد على القيم بأنّه نوع من الحرية الشخصية و تحقيق الذّات  
فهو يلعب دور المنّبه الانتقائي لبقية أفراد المجموعة  ، ويطرح هذه النظرية لعملية التأثير على 

ن حساب ليس لوسائل الإعلام مرحلتين و خاصة المرحلة الأخيرة ، ما يجعلنا أن نحسب أكبر م
بل لقادة الرأي ، إنه من السهل اليسير أن تحجب الأنباء أو تبعد عنهم أي وسيلة إعلامية و 

لكن ليس من الممكن أن نحجب عنهم القرناء و الزملاء و الأصدقاء الذّين قد يكسبوهم 
يقة التي عرضت بها في لكثير من الرسائل و تكون أشّد تأثيراً من الطر مو تحليلاته متفسيراتهب

  .وسائل الإعلام 
) 1944(و جماعته عام  ) فيلدسلازار (وكل هذا كان نتيجة انتهاء الدّراسة التي أجراها " 

إلى الشّك في فعالية نموذج الأسرة على صعيد التطبيق ، و ) 1940(للانتخابات الأمريكية عام 
اعة و الصحافة إلى قادة الرأي ، و من لقد اكتشفت الدّراسة أن الأفكار تتدفق من أجهزة الإذ

هؤلاء إلى القطاعات الأقل فاعليّة من السكان، والخطوة الأولى من المصدر إلى قادة الرأي إنّما 
  .هي أقل معلومات ، أمّا الخطوة الثانية من هؤلاء إلى الإتباع فهي التي تتضمن انتشار التأثير

إنها لم تعد كتلاً لا يتفاعل " الجماهير " إلى  يختلف هذا النموذج عن سابقه في نظرته      
إن الأفراد يتفاعلون و وسائل الإعلام الجماهيرية لا تمتلك القوة التي كان . الأفراد في داخلها 
  .يُظن أنها تمتلكها 

أما سلبيات هذا النموذج فتتجسد في التأكيد على قادة الرأي ، و فاعليتهم ، كما أن قادة   
في انتقاء معلوماتهم على أجهزة الإعلام الجماهيرية في عملية الاتصال التي تقتصر الرأي يعتمدون 

  . على خطوتين فحسب 
و ينظر للإنسان نظرة سلبية أنّه كائن سلبي يمتص كل ما يعرض عليه ، وهذا غير منطقي و     

لشخصية و غير مقبول نظراً لما يتميز به الإنسان من ميزة و رغبة في إظهار الذات ، وفرض ا
التميز عن الغير ، ولكن التأثير بوسائل الإعلام شيء حتمي سواء تعرّض لتلك الوسائل أو لم 

يتعرض و لكن الكيفية و الدّرجة تختلف من كائن إلى آخر فالإنسان قادر على أن يصنع لنفسه 
كائنا حصانة ذاتية وفق منظومة قيّم و معايير يحكم على أساسها ما يصلح وما لا يصلح وليس 

سلبيا يتقبل بتلقائية كل ما يوجهه وبإمكانه أن يختار لنفسه ولأطفاله ما يصلح من الرسائل 
 قيمةالإعلامية وما هو صالح من الأصحاب والأصدقاء، عليه فقط أن يجعل لنفسه مرجعية 
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وأخلاقية يحتكم إليها حتى لا يظل يسبح في متاهات الهوى و الشهوات و يصبح بلا قيمة 
  .يفرق من خلالها بين المقبول و المرفوض أو بين المعروف و المنكر أو بين الحق و الباطل معيارية

  
4-  Ʃديد الأولوياŢ ريةǜن Ʃخلفيا  :  

الإعلام المعاصر تتمثل في نشر المعلومات أما التعليق عليها  لإذا كانت المهمة الرئيسية لرجا    
  .قناعية فتأتي في المرتبة الثانية ز على المقالات الإو محاولة تشكيل الرأي العام ، عن طريق التركي

يأمل أن يكون لمتتبعيه آراء معينة نتيجة . فالصحفي الذي يقدم تغطية لاجتماع ما     
للمعلومات التي يزوّدهم بها، و لكن يظل الهدف الرئيسي للقصة الخيرية هي إمداد الجمهور 

  .بالمعلومات 
قناعية و أهملت على الدراسات في الإعلام والسياسي الوظيفة الاإلاّ أن الطابع الذي غلب     

قناعية لا وظيفة نقل المعلومات و لذا أصبح غالبية المتبعين لوسائل الإعلام يعرفون الوظيفة الا
  .الوظيفة الخيرية 

و مشكلة عدم التوازن بين هذين الوظيفتين يتجلى لنا من خلال استخدام القادة السياسيين     
 الاجتماعالسياسية ، دفع الكثير من علماء  الاتجاهات، و توجيه الشعور العام و تشكيل  لها

لدراسة تأثير وسائل الإعلام في التلاعب بعقول الناس خصوصا المواطن ذا الفاعلية العالية للتأثير 
.  

ء إلى أسباب تركيز علما"  Seras Whitneyسيرزو ويتني ، : " و في الثلاثينات أشار"     
  : الاجتماع على هذه الدراسات و منها 

  .تخوفهم على مستقبل الديمقراطية  -
  .الرّغبة في تقليل تأثير الدعاية السياسية للقادة من خلال نوعية الجمهور بأساليبهم  -
تركيز العلماء بشكل كبير على الجوانب البلاغية في الرّسالة للتعرف على الخدع الدعائيّة و  -

  . ير التأث إحداثهاكيفية 
افتراض العلماء أن الجمهور بصفة عامة مخدوع و غير قادر على التمييز ، وبالنسبة للعلماء  -

" فقد كان الجمهور معبّراً عن وحدة متراصّة متناغمة ، وكانت الرّسالة أهم متغير للدراسة 
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التي كانت نتيجته مخالفة كما  1940وخاصة بعد نتائج الانتخابات الأمريكية لسنة . 
 .ته وسائل الإعلامتوقع

  

 Ʃديد الأولوياŢ ريةǜن :  
فكرة النظرية تقوم على أنّه مثلما يحدد جدول الأعمال في أي لقاء ترتيب المواضيع التي     

سوف تناقش بناء على أولويتها و أهميتها ، تقوم الوسائل الإعلامية بالوظيفة نفسها ، أي لها 
فإن اسم . تحدد الأولى و الأقل أهمية من المواضيع التي ) أجندتها ( جدول أعمالها الخاص أو 

  . هذه النظرية مستعار من فكرة جدول الأعمال 
و من خلال عرض وسائل الإعلام لبرامج معّينة تُبدي للجمهور أن هذه البرامج و المواضيع     

ة معّينة فحينما تنشر وسائل الإعلام رسائل إعلامي. المعروضة أهم من غيرها و أجدر بالاهتمام 
، فإنها توصل للقارئ أو للمشاهد أنّه لا شيء يستحق الاهتمام في هذه الدّنيا أكثر مما يقرأ أو 

يسمع ، و أن الحجم الذي تعطيه وسائل الإعلام لأي موضوع دليل قاطع بالنسبة لها على 
. ما يبث لهم درجة أهميته و به تدفع المشاهد أو المتتبع إلى ترتيب سلم أهمية المواضيع من خلال 

تلتقي مع القول المشهور لأحد علماء الاتصال و هو أنه ) تحديد الأولويات(إن فلسفة نظرية " 
ōالدرجة أنّه حاضر دائماً في وسائل الإعلام و إلا Čنادراً فإمهم جد ōنّه تافه للحد الذي لا يرى إلا

  .1"في وسائل الإعلام 
عيّن و إعطائه حيزاً كبيراً يعني للجمهور أن هذا إن تركيز وسائل الإعلام على موضوع م    

الموضوع أو الشخص له من الأهمية ما تجعله حاضراً دائماً ، أي أن وسائل الإعلام لأشخاص 
    .معيّنين أو قضايا معيّنة فإنه لا يؤدي فقط إلى يؤدي فقط تضخيم تلك القضايا

يه انعكاسات عميقة على الوعي العام و أولئك الأفراد على حساب قضايا و أفراد أهم ، بل لد 
للمجتمع بقضايا الأمة الحسّاسة و يضع للمجتمع قيّادات وهميّة وهشة ليست لديها أي مستوى 

إلاّ  ليسو على صعيد تلك الأمة و لذا نجد أمتنا تعج بالنجوم و الأبطال و الشخصيات و لكن
فس الوقت نجد الجامعات تضم مئات على مستوى الرّياضة ، و الغناء و الرقص و الأزياء و في ن

العلماء و المفكرين و لكن لأن جدول أعمال وسائل الإعلام لا يدخلهم في دائرة اهتماماته 

                                                 
  مرجع سابق:محمد بن عبد الرحمن الحصيني.د1
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لون أي وللأمّة شيئاً و لا ي معطاء اتهفإنهم يعيشون في الظّل لا يعرف النّاس عن إبداعاتهم و 
و لا يعتبرون من الشخصيات بصورة عامة  لواحترام أو تقدير على المستوى الاجتماعي و

  .الهامة
من خلال كل هذا نفهم أن تأثير وسائل الإعلام من خلال نظرية ترتيب الأولويات ، تقدم     

للجمهور قدوات مزّيفة من عناصر المجتمع الهامشية و غير المنتجة ، ولكن استمرار تلقي المواطن 
المرغوب فيها من طرف وسائل الإعلام لهذه المادة الإعلامية يؤدي إلى تشكيل ذهنه بالصورة 

  بل حتى على قيمه وسلوكه و نمط حياته
  : نǜرية حارǅ البوابة -5

قة قلبا و قالباً بمفهوم الحارس الذي يسمح و يمنع ، بل الذي بدوره يقف على الباب صملت    
اته حيث الشخصية في قرار الاعتباراتفيدخل من يشاء و يمنع من يشاء ، وغالباً ما تدخل هنا 

أنه يتجرأ على إدخال من يريد و يمنع من يريده رغم أن الأمور غير متعلقة به بداية ونهاية ، 
وهذا ما ينطبق بدوره على العاملين في حقل وسائل الإعلام لأنهم يتحكمون فيما يصل إلى 
 الناس بمختلف مستوياتهم و إمكانياتهم من مواد إعلامية ، فرجل الإعلام كحارس يقف على

بوابة الجماهير يسمح بتمرير مواد إعلامية معيّنة و يمنع في نفس الوقت مواد إعلامية أخرى ، 
مثال على . فهو من خلال هذا الدّور يحدد للجمهور ما يجب أن يقرأه أو يشاهده أو يسمعه 

ذلك لو استحسن مدير جريدة معيّنة خيره نشره و إن استهجنه حذفه و لا ينشره ، وكذلك 
وى أي قناة تلفزيونية فإن مدير المحطة أو رئيس القناة هو الذي يقرّر بث أو حذف على مست

برنامج ما أو مسلسل معيّن و كذلك المذيع هو الذي بإمكانه أن يقم أي خبر بطريقة 
  .استحسانية أو بطريقة استهجانية 

ن من جانبين مؤثر في الجمهور و لك) الإعلامي( من خلال كل هذا نفهم أن حارس البوابة     
  :  هامين 

  . كما قلنا  بحثةأولاً من خلال ما يعرضه عليهم بناء على اعتبارات شخصية     
تكون تلك الاعتبارات الشخصية سياسية إعلامية مقصودة يراد من خلالها إحداث أن  من 

 تغيير ثقافي أو اجتماعي بالجمهور المستهدف ، وقد تكون تلك الاعتبارات وجهة نظر أملتها
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تنشئة ثقافية و اجتماعية عيّنة معينة لحارس البّوابة ، أياّ كان موقعه في وسيلة الإعلام المعينة ، 
  .قريب أو بعيد  ومهما كانت تلك الاعتبارات فإنّها بالتأكيد لا علاقة لها بمصلحة الجمهور من

يسمح به حارس  ثانيا من خلال ما يمنع بثه للمشاهدين و ما يحجبه عنهم لأنّه على قدر ما    
البوابة من رسائل إعلامية على قدر ما يمنع عنهم رسائل و نجد نظرية تحديد الأولويات أكثر 

ظهوراً و فعالية خاصة أثناء الانتخابات حيث أثبتت الدراسات الميدانية التي أجريت أن وسائل 
ت بشكل أقوى الإعلام بدورها يقوم بوضع الأجندة أو تحديد الأولويات في أوقات الانتخابا

  .من دورها في غير أوقات الانتخابات 
من الدراسات و التي أجريت أثناء الانتخابات   %61" والدليل على صحة ذلك أن 

  " . فقط لا تؤيد ذلك  %8ذات نتائج مختلفة و   % 31تقدم تأييداً الغرض وضع الأجندة 
بصورة أخص هو الذي يلعب و من خلال الدراسات التي أجريت في أمريكا أن التلفزيون     

  .1الدور الهام في تحديد الأولويات
من خلال هذا نفهم أن الوسائل التكنولوجية الحديثة أصبح لها الأثر الكبير و الدور 
الفعال في بناء و توجيهه الرأي العام تجاه أية قضية اجتماعية أو دولية ، إلاō أن لبعض يرى 

  .بصورة أدق غير هذا تماماً 
نظام يشكل دور التكنولوجيا و يكفيها لبقائه و المحافظة على هذا البقاء ، فالتلفزيون إن ال" 

بمركزيته أقل تحرراً من الوسائل المطبوعة ، فهو يعيش تحت سيطرة أكبر ، إنه أقرب إلى مركز 
القوة ، أو هو في القلب من هذه القوة ، وهذا يفسر إمكانية الاستخدام السياسي للتلفزيون عن 

يق السلطة المركزية و مراكز القوى الاقتصادية على المستوى القومي ، أماō دعم التلفزيون طر
لهذه النظم فهو يشبه دعم الصحافة لبناء القوة السياسية و الاقتصادية على المستوى المحلي في 

  .2"الولايات المتحدة الأمريكية 
بأسس الحاجة لها ، بل ربما أن  أخرى قد تكون أكثر أهمية و هم فقد يبث معلومات و يلغي 

و في هذا المقام قول مشهور لأحد . " التي منع عنهم هي التي تناسبهم و هي التي يحتاجونها 

                                                 
1THOMAS E,PETTERSON The mass media election, how americans choose their 
président, 1980,pp95-96 , 

  51،ص1996بسيوني إبراهيم حمادة،وسائل الإعلام و السياسة،مكتبة النهضة،القاهرة،- 2
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الأكثر أهمية ليس الذي تم عرضه على الجمهور ، بل ذلك الذي لم يتم : علماء الاتصال و هو 
  عرضه

إلى حجب الحقيقة أو الرسائل الإعلامية و في هذا إشارة إلى أن وسائل الإعلام قد تلجأ أحياناً 
التي يحتاجها المجتمع لدعم ثوابته الثقافية و حمايته بنياته الاجتماعي و دفع عملية  التنمية فيه 

  .1"بخطى متوازنة منسجمة مع تلك الثوابت و ذلك النسيان
  
  ):ŶوذƱ الإبرة ƪŢ الجلد( نǜرية الطلǬة -6

لإعلام الجماهيرية تملك تأثيراً مباشراً دورياً على يذهب هذا النموذج إلى أن أجهزة ا
الاستجابة ، و التي شاعت مع  –المتلقين و هو نموذج يتلاءم مع الأفكار التي محورها المؤشر 

يأخذ هذا النموذج شكل . الأولى في علم النفس خلال الثلاثينات و الأربعينات  الانطلاقات
السلبيّة و هو أمر يتلاءم و تطور المجتمع الجماهيري في إبرة عملاقة متوجهة في متلقين يتسمون ب

إذ ظهر تيار التماثل في اللّباس ، وطريقة الكلام ، . الولايات المتحدة الأمريكية إبان تلك الفترة 
كما تدفق الإنتاج الجماعي ليصب في حضارة جماهيرية ، وساد حزب من  …وقيم النجاح 

على السلوك الإنساني ليمكن ردّه إلى تعاظم دور الصحافة و  الاعتقاد بقوة تأثير أجهزة الأعلام
  .2"و الحملات الإعلامية ) نوبلز ( تأثيرات دعاية 

  
  : نǜرية التŚƯƘ علȄ المدȃ الطويل - ا -

تعتمد هذه النظرية على تفسير علاقة وسائل الإعلام بالجمهور ، انطلاقاً من أن تأثير وسائل     
عد فترة زمنية طويلة من التعرّض لها و تظهر في تغيير المواقف و الإعلام على الإنسان يتم ب

المعتقدات و القناعات و ليس التغيير المباشر و الآني لسلوك الأفراد ، وهذا التغيير هو الأعمق و 
  .الأحسن أو الأظهر من التغيير الظاهري لا أكثر 

ه و أسلوب حياته و طريقة إن الإنسان بطبعه يحتاج إلى زمن طويل حتى يغير نمط تفكير    
هذا التحوّل في تفكير الإنسان و أسلوب حياته . تعامله مع الأشياء الموجودة في البيئة المحيطة به 

                                                 
  26محمد بن عبد الرحمن الحصينينمرجع سابق،ص-1

 
  113ص  1996دراسة ميدانية لدور الإعلام السوري في معالجة قضايا التنمية،مصر :إسعاف احمد - 2
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و السياسية و الاقتصادية و الإعلامية ينعكس على ممارساته  الاجتماعيةو طريقة تعامله مع بيئته 
لاō أن هذا التحول الذي يحدث للإنسان لا إ. " في حياته اليومية ، وهو تسمية السلوك البشري 

يتحقق إلاō من تعرضه لمصادر معلومات غير التي نشأ و هو يستقي منها أسلوبه في الحياة و 
طريقته في التفكير ، وهو ما تحققه وسائل الإعلام كمصدر معلومات جديد يختلف في مضمونه 

  .1"بدرجات متفاوتة عما هو سائد 
صدر السّائد ، البيت أو المدرسة أو التلفزيون أو غيرها من المؤسسات و سواء كان ذلك الم    

لأفراد المجتمع ، و هذا  الاجتماعيةو الإعلامية التي تسهم في عملية التنشئة  الاجتماعيةالوسائل 
  .أيضا هو جوهر نظرية التأثير طويل المدى كوسائل الإعلام 

فإنه يؤدّي به  اعتادهم و أساليب حياة مختلفة كما إن تعرض الإنسان إلى أفكار جديدة و قيّ    
إلى تبني البعض منها و لكن درجتها تختلف من فرد إلى آخر حسب شخصية كل واحد و 

كذلك حسب النفسية والبيئة الاجتماعية التي ترعرع فيها ونوعية الوسيلة الإعلامية التي يتعرض 
  .لها
ƣ - ȃالمد Śالمباشر أو قص ŚƯƘرية التǜن)ǜالجلدن ƪŢ الإبرة ƱوذŶ ة أوǬرية الطل( 

ترى هذه النظرية أن علاقة الفرد بمضمون الوسيلة الإعلامية هي علاقة تأثر مباشر وتلقائي، 
فالإنسان الذي يتعرض لأية وسيلة إعلامية ، فإنه يتأثر بمضمونها مباشرة و خلال فترة قصيرة 

واضيع أو مشاهد بناء و ثقافة وحضارة سواء كانت جريدة أو إذاعة أو تلفزيون ، فإن وجد م
و يحاول تطبيقها  يحاكيهافإن فإنه يعمل بها و إن وجد غيرها من قتل و عنف و تخريب سوف 

  .و سمي هذا المنحنى في دراسة التأثير بنظرية الحقنة أو الرصاصة .  في واقع حياته 
ة لأن القول بالتأثير الآني و هذه النظرية أراها تعاملت ببساطة كبيرة مع الذّات البشري      

المباشر لوسائل الإعلام على الجمهور لم يرتق إلى درجة القبول لدى الكثير من المهتمين 
و الإعلامية لأن الإنسان ليس كائناً سلبياً يتأثر بكل ما يتعرض له بعيداً  الاجتماعيةبالدراسات 

ها ، ولكن هذا لا يدفعنا إلى نفي تأثير التي ترعرع في الاجتماعيةالنفسية و البيئة  ةالتركيبعن 
 .وسائل الإعلام متى توفرت المتغيرات المحققة لذلك 

 
 

                                                 
 18،ص مرجع سابق:د محمد بن عبد الرحمن الحصيني- 1
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    « Sélective Influences Théories »: نǜرية التŚƯƘ الانتǬائي -7 -
   «Individuel Différences Théories »: نǜرية الاختلاǧاƩ الفردية  –)  1

فقد اتضح أن . رية السابقة أن افتراضاتها عن الجمهور غير دقيقة إن المشكلة الرئيسية في النظ    
الجمهور يتسم بالنشاط و الإيجابية حال استقباله للمعلومات ، وبدأ علماء النفس يركزون عن 

و قيمهم ، وبقية متغيرات الشخصية ، وهذه  اتجاهاتهمالاختلافات الفردية في عقول الناس و 
 النظر إلى العالم بطرق فريدة و متميزة وكذلك الاستجابة لكل الاختلافات تدفع الأفراد إلى

  .منبه بطريقة فردية متميزة و مختلفة 
فالطبيعة الإنسانية ليست متماثلة و لكنها سيكولوجيا مختلفة من فرد لآخر نتيجة للتأثير     

سانية موضعاً للتركيز وبهذا أصبح تأثير البيئة في تشكيل الطبيعة الإن .المجتمعالانتقائي للتعلم في 
  . 1بدلاً من الطبيعة البيولوجية

ووفقا لهذه النظرية فإن رسائل الإعلام تتضمن خصائص معينة تتفاعل بشكل مختلف مع   
  .2لمنبه بالضرورةلخصائص الشخصية فالأفراد المختلفون يستجيبون بشكل مختلف 

ليس من الضروري أن يتأثر الأفراد عملية إلى أنه لوقد توصل علماء النفس بعد إجراء تجاربهم ا
وتشكلت بعض المفاهيم الجديدة في علم النفس الاجتماعي لتحل  متماثل،بنفس الحوافز بشكل 

مفهوما أساسياً في  الاتجاهو مع نهاية الحرب العالمية الأولى أصبح . الاتجاهمحل فكرة الغريزة مثل 
زادت أهميته و تركت هذه الأهمية  الاتجاهعلم النفس الاجتماعي  ، ومع تطور طرق قياس 

  .أثرها في مزيد من فهم الاختلافات الفردية 
و لذلك تطورت بعض المفاهيم منها أن الأفراد يختلفون بشكل كبير في البناء النفسي و هذا     

فالأفراد الذين . الاختلاف يرجع جزئياً إلى الاختلافات البيولوجية و كليا إلى التعلم المختلف 
ن و يتربون في ظل ظروف مختلفة ، يتعرضون لوجهات نظر مختلفة و يعتنقون مجموعة ينشئو

و القيم و المعتقدات و التي تشكل البناء النفسي الذاتي ، وينطبق ذلك على  الاتجاهاتمختلفة من 
التوأمين المتشابهين في المواصفات البيولوجية ، حيث يصبحان مختلفين في بناء الشخصية عند 

  3 مختلفة روف بيئة اجتماعيةظفي  تنشئتهم
                                                 
1– sheran  lowery, melvin l de flower,op. P 24 
2– sheran  lowery, melvin l de flower,op. P 25 

DENNIS MEQUAIL :The influence and effects of mass    3 media in nacriez ,janawitz and 
Paul mirsch op .cit.p267  
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بالإضافة إلى ذلك هناك تسليم بأن متغيرات الشخصية المكتسبة من البيئة الاجتماعية تقدم    
أصبح واضحاً أمام . مع ظهور هذه الأفكار الجديدة .أساساً لاختلاف الإدراك بين الأفراد

معبراً عن وحدة متراصة متناغمة أن جمهور وسيلة معينة ليس  الجماهيري،الباحثين في الاتصال 
  .  يتلقى أي مضمون إعلامي يوجه له 

و في نفس الوقت تشكل مفهوم الانتباه و الإدراك الانتقائي كأحد المفاهيم الأساسية التي تفسر 
أسلوب تعرض الفرد لمضمون وسائل الإعلام  و قد أصبح واضحاً أن أنواعاً مختلفة من الجمهور 

مون وسائل الإعلام بطرق مختلفة جداً ، فمن بين الرسائل المتنوعة يختارون و يفسرون مض
و مرتبطة باهتماماته و متناغمة مع  اتجاهاتهالمتاحة أمام الفرد يختار رسائل معينة متفقة مع 

وهذه الفكرة . معتقداته و مؤيدة لقيمه ، فإن استجابة لهذه الرسائل تتأثر بالبناء النفسي للفرد 
و أهم مكوناتها السبب ثم العمليات الوسيطة " مدخل الاختلافات الفردية " ها العامة يطلق علي

  .1ثم الأثر
و على الرغم من اتفاق الكثير من الباحثين حول فكرة التعرض الانتقائي إلا أن فريدمان و     

على الرغم " توصلا إلى أن النتائج بشأن هذا المفهوم غير قاطعة ،   Fredman , Searsسيرز 
أننا لا نعرض أنفسنا بشكل عشوائي لمضمون وسائل الإعلام ، فإن أسباب هذا التعرض  من

القائمة بالفعل ،  الاتجاهاتغير العشوائي قد لا ترجح إلى البحث عن المعلومات التي تتفق مع 
ذلك أنه في بعض الحالات قد نعرض أنفسنا إلى المعلومات التي نختلف معها و نسعى إلى تمييزها 

  "2دقيق فيها عن قرب و الت
الخطوات الأساسية لنظرية التأثير الانتقائي و    Melvin De Fleurو قد لخص ميلفن دي فلير   

  : هي 
تقدم وسائل الإعلام رسائلها إلى أعضاء المجتمع الجماهيري و لكنها تستقبل و تفسر بشكل  –

  .انتقائي 

                                                                                                                                                    
 

  1JHON R BITTNER ,MASS COMMUNICATION .AN INTRODUCTION ,New JERSY 
PRENTICE HALL,1980,378-379   -   

 
-2MELVIN L DE FLEUR? SANDRA BALL ROVEACH CHKTHEORIES OF MASS 
COMMUNICATION NEW YORK  LONDON 1975 PP203-205  
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  .بيعة الإدراك بين أعضاء المجتمعأن أساس هذه الانتقائية يرجع إلى الاختلافات في ط –
و  الاتجاهاتيرجع الاختلاف في الإدراك إلى أن كل فرد له تنظيم متميز من المعتقدات و  –

  .إلخ  …القيم و الحاجات ، 
  .و لكون الإدراك انتقائي فإن التذكر و الاستجابة أيضاً انتقائية  –
م ليست متماثلة و لا قوية و لا مباشرة بناء على الخطوات السابقة فإن تأثيرات وسائل الإعلا –

  .1 و هذه التأثيرات انتقائية و محدودة بالاختلافات النفسية للأفراد
    « The Social Catégories Theory  »: نǜرية الفƠاƩ الاجتماعية  – 2

أطلق  مع إدراك فكرة الطبيعة الانتقائية للإدراك الإنساني برز نوع جديد من التأثير الانتقائي    
فالناس داخل البناء الاجتماعي ينقسمون إلى " الفئات الاجتماعية " عليه علماء الاجتماع تأثير 

فئات اجتماعية وفق بعض المتغيرات الخاصة بالوضع الاجتماعي مثل الوظيفة و الطبقة و المنطقة 
ئة من هذه و يميل السلوك الاتصالي إلى التشابه داخل كل ف. إلخ  …و الجنس و دورة الحياة 

   .الفئات
فالفرض الأساسي لهذه النظرية سوسيولوجي ، فأعضاء الفئة الاجتماعية الواحدة سوف    

  .حد ما  إلى يختارون نفس المضمون الاتصالي تقريباً وسوف ستجبون بدرجة متشابهة
ر ركزوا فعلماء الاجتماع في القرن التاسع عش. و في الحقيقة فإن النظرية لها أساسها القديم     

 Durkheimوقد أشار دوركايم . على التمييز الاجتماعي الذي تتسم به المجتمعات الصناعية 
إلى أنه في المجتمعات القائمة على تقسيم العمل بشكل كبير فإنه سيكون هناك درجة نمو كبيرة 

  .بالشخصية  Durkheimنحو ما أسماه دوركايم 
ة في البناء الاجتماعي ، سيكونون متشابهين في و الأفراد الذين يحتلون مراكز متشابه    

الشخصية ، لذلك فإنهم سيكونون معا فئات متجانسة اجتماعياً إلى حد ما ، بينما تتفق نظرية 
الاختلافات الفردية مع نظريات علم النفس ، فإن نظرية الفئات الاجتماعية تتفق مع نظريات 

المتحضر ، وكلتا النظريتين تقدم تعديلا لنظرية علم الاجتماع الخاصة بطبيعة المجتمع الصناعي 
  .الاستجابة  –المثير 

                                                 
- 1MELVIN,L,FLEUR, SANDRA BALL ROVEACH ,THEORIES OF MASS 
COMMUNICATION.   
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و تتفق هذه النظرية مع حاجة المعلنين للوصول إلى جمهور متخصص ، وعلى الرغم من أن     
 …أبسط الطرق لتقسيم الجمهور هو الاعتماد على الخصائص الديموجرافية كالجنس و السن ، 

  .إلخ
و  الاتجاهاتما ينظرون إلى الجوانب النفسية مثل القيم و المعتقدات و  إلاّ أن الباحثين غالباً

  : ما سبق من أفكار على النحو التالي   ,De FleurLoweryدورة الحياة لاورى و دي فلور 
تقدم وسائل الإعلام رسائلها إلى أعضاء المجتمع الجماهيري ، ولكنهم يستقبلونها و يفسرونها  –

  .بشكل انتقائي 
  .م الأسس التي ترجع إليها هذه الانتقائية تتمثل في موقع الفرد في البناء الاجتماعي المتباين أه –
أن هذا البناء الاجتماعي يتكون من العديد من الفئات تحددها عوامل مثل السن و الجنس و  –

  .الدخل و التعليم و الوظيفة 
دها هذه الفئات الاجتماعية مما يجعل أن أنماط الاستجابة والانتباه تشكلها العوامل التي تحد –

  .الاستجابة للاتصال الجماهيري متشابهة إلى حد كبير داخل كل فئة اجتماعية 
بناء على ما سبق فإن تأثير وسائل الإعلام ليس متماثلاً ، ولا قويا ، ولا مباشراً و لكنه  –

  .انتقائي و محدود بتأثير الفئة الاجتماعية
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ňاưي  :الفصل الŚوسائل الاتصال الجماه:  

. كثير من الباحثين في ميدان الإعلام الجماهيري اهتماممن أهم الموضوعات التي شغلت     
  . الاجتماعيذلك الموضوع الذي يتصل بƖثار وسائل الإعلام الجماهيري المختلفة و تأثيرها 

في هذا الموضوع ،  الاجتماعيث و على الرغم من كثرة التساؤلات التي طرحها البح    
إلا أن نتائج الدراسات التي تمت فيه و الإجابات التي وضعت لتلك التساؤلات كانت أقل 

بالواقع  ارتباطهوضوحاً وجلاءÅ مما هو متوقع منها بكثير و لعل أهمية هذا الموضوع ترجع إلى 
 الاتصالالتعامل مع وسائل فق في نوثيقاً و خاصة لو نظرنا إلى مقدار الوقت الذي ي ارتباطا

  .الجماهيري ، فضلاً عن حجم الموارد المستثمرة في إنتاج هذه الوسائل و توزيعها 
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  :التطور التǰنولوجي الإعلامي   :المبƮƸ الأول
من أهم التطورات الإعلامية المسجلة في عقد التسعينات هو التطور التكنولوجي السريع في     
قمار الصناعية حيث جعل من أقمار البث المباشر القدرة على التغطية الشاملة للمنطقة المحدّدة الأ

بل تسعى  ،من دون أي تدخل من قبل أي جهة ، متجاوزة في ذلك حدود كل الدول 
  . 1الشركات المختصة للارتقاء بالبث التلفزيوني الفضائي المباشر دون استخدام الهوائيات المقعرة

 نستغرب هذا الطرح لأن عملية البث التلفزيوني عن طريق الفضاء ليس وليد اليوم، و و لا    
فإن الاقتراح الفعلي لإنشاء خدمات تليفزيونية مباشرة عبر الأقمار الصناعية لم " لكن بالفعل 

م من قبل كوهسات الأمريكية و كانت الولايات المتحدة الأمريكية  1980يتم عرضه إلاّ عام 
)   ATS-6(  6 –أي ļ أǅ  –ت أول قمر تجريبي للبث المباشر هو القمر المتزامن قد أطلق

، بينما قامت وكالة الفضاء الأوروبية  1966و قد أطلق القمر الأول من هذه السلسلة عام 
، " بإجراء دراسات لإطلاق قمر للبث المباشر إلى بيوت المشاهدين مباشرة  1967منذ عام 

إنشاء محطات تليفزيونية فضائية و هذا ما  بغيةذا المجال يشهد تزايد مستمر إلاّ أن الاهتمام به
يجسده الطلب المتزايد على أقمار البث المباشر ، و كذلك ازدياد القنوات التلفزيونية بصورة 

  .2أكثر 
و نجد كل من الوطن العربي و الإسلامي من الأوطان المستهدفة بصورة أكبر من خلال هذه     

 تخصص حين الفضائية لأنها الأكثر تعرض لبرامجها الفضائية و نجدها أبعد من ذلك المحطات
جزءاً من إرسالها باللغة العربية ، بل لسان حال الاتصال الدولي هي المحطات التلفزيونية الفضائية 

   .و بثها المباشر 
المحطات وأصبحت من أهم المواضيع التي تشغل اهتمام أصحاب القرار و الرأي العام هي 

الدولية لأنها من أهم الوسائل التكنولوجية لتحقيق الاتصال بين الأمم و الشعوب بمختلف 
توجيهاتها و أفكارها و إيديولوجياتها و بياناتها ، وما انفكت آثارها السلبية و الإيجابية على كل 

شارع عنا مظهر من مظاهر الحياة الاجتماعية و خاصة على مستوى المجتمع الجزائري و ما ال
                                                 

  . 132ص ، القاهرة1992البحث العلمي و التكنولوجيا، ةأكاديميالتكنولوجيا وتحديات العصر،  استيعابعلي حبيش،  1
 

بوية والإدارية والإعلامية، سلسلة بحوث دراسات تليفزيونية،  وسائل وأساليب الاتصال في المجالات الاجتماعية والتر: زيدان عبد الباقي 2
   . 78ص  1985
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ببعيد ، و إذا شئت التأكد من ذلك فزر الجامعة ، وتنقل بين المدن الساحلية والشوارع الهامة 
و لذا فإن البث التلفزيوني الفضائي الأجنبي يجعلنا منطقة . لعواصم الولايات سترى ذلك جلياً 

لاتصال طاف خطيرة في عالم انعمتلقية و مستوردة ، ولهذا فإن الفضائيات تعتبر نقطة ا
الجماهيري، ولهذا ازدادت أهمية التأثير التلفزيوني بصورة أكثر عندما ارتبطت بالبث الفضائي 

عبر الأقمار الصناعية و نظراً لهذه الأهمية البالغة فإننا نجد بعض الدول أصبحت تهتم بصورة أشد 
  بالبث عن طريق المحطات التلفزيونية 

نشاء قناة تلفزيونية فضائية على التي تعتزم ( ثل فرنساو بلغت المجتمعات و الدول المستهدفة م
مدير إذاعة " ) بيير كازالطا" تبث برامجها باللغة العربية و أوكلت إعداد المشروع و تهيئة إلى 

بطلب من وزارتي الخارجية و )   MD - 1) (  1 –البحر الأبيض المتوسط الدولي ميدي 
  . 1مليون فرنك فرنسي)  100( لمشروع بحوالي الداخلية الفرنسيتين ، وقدرت ميزانية ا

إنشاء محطة تليفزيونية  جاǭ شŚاǭكما قررت الحكومة الفرنسية بأمر من الرئيس الفرنسي     
و من هنا يتسنى لنا فهم " باللغة العربية تبث من فرنسا عبر الأقمار الصناعية نحو الوطن العربي 

لذي يحمل في طيّاته كل الاحتمالات الاجتماعية و قيمة البث التلفزيوني الفضائي المباشر ا
الثقافية و السياسية لأنها تمر إلى المجتمع بل تمر إلى كل فرد و تتعامل معه دون أي قيد أو شرط 

لأنه لا يوجد بث من أجل البث و إنما كل بث يحمل في . و دون أي حارس أو مقص رقيب 
  .م و تقاليد أمّة معينة ثناياه معاني أخلاقية و توجيهات سياسية و قي

  في المجتمع و التحكم في السلوك الجماعي ؟  نفوذالبسط لفما هو المطلوب 
إنما يشكل  الاتجاهاتإن الانفتاح الثقافي و الإعلامي الذي ينادي به بعض المثقفين من مختلف  

 درجة أن القوى منفذاً مهماً لتغلغل البرامج الترفيهية التي تمزج بين الاسترخاء و الاستقلاب إلى
الإعلامية تقوم بتحضير برامج مخصصة للتصدير مستقبلة بذلك الحاجة الجماهيرية ، و مستهدفة 

  . 2تحطيم البنية الثقافية و الفكرية للمجتمعات المستقبلة
إن المضاعفات المتعددة الأبعاد لوظائف الاتصال الجماهيرية أصبحت من قضايا السيادة التي     

ل أعمال القمم السياسية و الاقتصادية نظراً لما تنطوي عليه من أبعاد حضارية و تدرج في جداو
                                                 

  57-55، ص ،القاهرة1998والتوزيع، ،دار قباء للطباعة و النشر4الدولي،دراسات في الاتصال والدعاية الدولية، ط الإعلامأحمد بدر،.1
 

  .124ص  ، القاهرة1998النشر غير موجودة، ، دار3أحمد سيد مصطفى،تحديات العولمة والتخطيط الاستراتيجي، ط. 2
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 Generali Agreement on      ثقافية بالنسبة لكل بلد، كما حدث ذلك في اتفاقيات 

Tarifs of trad.   " الجات "                
و قد جاء هذا . لسمعية البصرية إذ تم تأجيل البند المتعلق بحرية التبادلات الإعلامية للوسائل ا  

التأجيل بعد أن أدركت أوربا خطورة الهيمنة الأمريكية على السوق العالمي للاتصال البالغة 
  .مليارات دولار  10أكثر من 

الأحادي للاتصال العالمي على لسان أحد  الاتجاهو قد عبرت المجموعة الأوروبية عن تخوفها من 
في الكتاب الأبيض الذي   Jacques Delorsابقين جاك دولور رؤساء البرلمان الأوروبي الس

طرحه كوثيقة عمل برلمانية أوروبية ، مشيراً إلى جملة من المضاعفات التي يجب التصدي لها و 
  تحضير سبل مقاومة الاحتكار الأمريكي للإنتاج و التوزيع العالميين و الوسائل الإعلامية 
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ňاưال ƮƸي: المبŚعلام الجماهȎالعالمي ل Ʊالإنتا  :  
يشكل النسق الإعلامي واحداً من أهم منظومات المجتمع، لأنه يقوم بضبط العلاقات     

وبهذا يصبح  .الفكريةالاجتماعية و تنظيم النوافذ الثقافية و الأيديولوجية و تغذيتها وفق الحاجة 
كما أن هدف وماهية الوظيفة . ستقرار العامالإعلام من المنتجات التي تسهم في الحفاظ على الا

لأنه أصبح يقترن بمفهوم السيادة  القطاع،الإعلامية من بين الأسباب التي تستدعي الاهتمام بهذا 
و الاستقلالية الوطنية في ظروف تكنولوجية تزيد من قوته و توطد من مكانته الاجتماعية و 

  .الثقافية
ضائع الإعلامية تحت الإشراف العلمي للإعلام الآلي قد طرح إن التكامل الصناعي لإنتاج الب    

طريقاً مختصراً للاستفادة من خدمات الإعلام بفضل تقنيات الترقيم التي أدت بدورها إلى بروز 
  1نظم المعلومات ذات الدمج العالي

Digitalisation  High Integrated Systems  .  
لجماهيرية خاضعة لتقنيات جد متطورة في عصر كما أصبحت عملية بث و توزيع المعلومات ا 

 163و قد أحصت منظمة اليونسكو ما يزيد على . الأقمار الاصطناعية و الألياف البصرية 
  .م 1990قمراً اصطناعياً مسخراً للبث التلفزيوني و الاتصالات المختلفة عام 

قارنات بين البلدان المتطورة و اول إبراز أهم مراكز إنتاج الإعلام الجماهيري و إقامة المنحو     
نظيراتها السائرة في طريق النمو في محاولة للاطلاع على حجم التحديات التي يجب التخفيف من 

لقد سبقت الإشارة إلى أن القوة الإعلامية للولايات المتحدة الأمريكية . حدتها على الأقل 
ا على الاستفادة من الوزن مكنتها من احتكار أكبر نسبة من الإعلام العالمي مما ساعده

الاقتصادي للمنتجات الإعلامية العامة ، و تكوين قاعدة للتعامل مبينة على أرضية فكرية و 
  : 2و تتوزع فيها الوسائل الإعلامية حسب الجدول التالي. أيديولوجية يصعب منافستها 

  
 
 
  

                                                 
  17ص1983التكنولوجيا و السياسة في عصر المعلومات ، ترجمة ماري عوض ، الالسيكو ، تونس: ايثيل دوسولابول  1

 
 143ص 1996 دار النشر للجامعات القاهرة  ،التنشئة السياسية: إسماعيل محمود. 2
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    ǰيةوسائل الإعلام الجماهŚية بالولاياƩ المتƸدة الأمري) : 2(جدول رقم 
   

  العدد الإŦاŅ  نوǝ الوسيلة                              
  

 1711جرائد يومية                                 
  

 6855جرائد أسبوعية                              
  

 6603                           اعيةاذمحطات بث 
  

   725                     محطات بث تلفزيون    
        

مجلات الأطفال ، والصحافة المدرسية و النسوية ، و جرائد : الاجتماعية بطريقة تخصصية مثل 
  .المؤسسات 

يستثني هذا الجدول كل أنواع المعلومات المتخصصة التي تنشر في الدوريات العلمية ، و     
  1المطبوعات الموجهة للشرائح 

  : عة الصƸاǧة المطبو –
نشرة ذات دورية زمنية محددة ، تحتوي " استقرار رأي المختصين على أن الجريدة عبارة عن     

، وتتأثر الخاصية الدورية لوسائل الإعلام بالشروط "على أخبار متنوعة تتعلق بجميع أمور المجتمع
رجح تفسير الاقتصادية والمؤشرات السياسية التي تحكم النسق الاجتماعي و الثقافي ، ومن الم

انعدام الدعم الاقتصادي ، وتفويض : التخلف الإعلامي في البلدان النامية بهذين العنصرين 
حرية الممارسة الإعلامية ، لأن الوسائل الإعلامية غالباً ما تكون تابعة مباشرة للهيكل التنظيمي 

  .2الحكومي
                                                 

. 1986القاهرة . مطابع القاهرة التجارية. ترجمة وديع فلسطين .مقدمة إلى وسائل الاتصال: واكين إدوارد.1

  89ص
 

2 -Balle François: Media et Société, Paris - Ed Montechristien 1991, P 15. 
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اماً خاصاً لهذا النوع من من خلال التعريف السابق يمكن القول إن مجمل البلدان تولي اهتم
  .وسائل الاتصال سواء كان تابعاً للقطاع العام أو الخاص

  1م لبعǒ البلدان 1948عدد الجرائد اليومية و Śǣ اليومية و الدورياƩ لعام )3(الجدول 

ǝموĐا  
 Ʃلاů
ȃأخر  

Śǣ مستǬرة 
  في الصدور

Śǣ جرائد
 3يومية� 

مراƩ في 
ǝالأسبو  

جرائد 
  يومية

  البلد

77  58  3  4  12  
المملكة العربية 

  السعودية
  مصر 12 13 12  216  253
  المغرب 10  غير متوفرة  -  -  10
  نيجيريا 14  -  -  -  14
  الجزائر 5 3 12  27  47
  السنغال 1 4  -  29  43

  زائير 7 7 2  106  122
  كوبا 18 5  -  47  70

  المكسيك 312 39 4  232  587

68760 59609  66  7398  1687 
دة الولايات المتح

  الأمريكية
  الأرجنتين 188  -  -  -  188

  البرازيل 314 823  503  3907  5547
  فترويلا 61 31 14  160  266

  البحرين 3  -  -  -  3
  الهند 1334  -  -  19937 21271

                                                 
1 UNESCO: Raport …Op cite PP 331-333. 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ....................................الاطار النظري الفصل الثاني:وسائل الاتصال الجماهيري

 81 
 
 

 

  إسرائيل 26 26 26  1100  1178
  بلجيكا 26 2 0  1125 11284
  إيطاليا 70 182 82  8500  8834
  بريطانيا 108 882  -  6408  7398
  النرويج 83 81  -  3881  4044

15840 5463  1139  6643  2595 
تي االاتحاد السوفي

  )سابقا(
  

تشير إحصاءات الجدول السابق إلى أن الإنتاج الإعلامي في بعض البلدان يكاد يكون     
منعدماً أو أن الإنتاج الدوري الذي يمتاز بعدم الاستقرار في بعض البلدان المتطورة أكثر من عدد 

و في هذا الصدد ، فإن عدد الجرائد الإيطالية غير . وريات المستقرة في البلدان النامية الد
إننا لم نتطرق إلى عدد . المستقرة تفوق إجمالي ما تنتجه كل من الجزائر و المغرب و نيجيريا 

النسخ المطبوعة ، لأن الفرق سيكون كبيراً جدčا إلى درجة قد تصعب إقامة مقارنة موضوعية ، 
وذلك لعدة أسباب منها الانتشار الواسع للأمية في البلدان النامية و متوسط الدخل الفردي 

  . 1الذي يتحكم في استهلاك الإعلام ، إضافة إلى انعدام التحكم في تكنولوجيات الإنتاج
و من خلال البيانات الإحصائية للجدول السالف أيضاً ، يمكن تأكيد الاختلال العالمي     

و تبلغ نسبة الإنتاج الأمريكي . ز إنتاج الإعلام المطبوع بأشكاله الدورية المختلفة الذي يمي
كما أن . دولة  22من إجمالي البلدان المسجلة في الإحصاءات ، و البالغ عددها   47.13%

مرة ، ذلك أن  154إنتاج الولايات المتحدة الأمريكية يفوق الإنتاج العربي الإجمالي بما يعادل 
من إجمالي   %30لا تشكل سوى  –حسب الجدول  –طبوعات في البلدان العربية عدد الم

و تتفوق إسرائيل على البلدان العربية بثلاث مرات ، لأن إجمالي ما تعرضه يصل . هذه البلدان 
من إنتاج الولايات   %1.71من إجمالي الإنتاج الإعلامي و   %80عنواناً أي  1178إلى 

  .مما تطرحه هذه الأخيرة   %64 الوقت الذي لا يتعدى الإعلام العربي المتحدة الأمريكية ، في

                                                 
Giffard Clive: Medias et communication. Edit! Gallimard. Paris 1999p57 1  
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و انطلاقاً من هذه المعطيات الإحصائية ، فإن التوزيع الإعلامي العالمي يزيد من حدة تخلف     
و يتأكد . البلدان النامية ، و يؤكد عبور مرحلة التصنيع للبلدان السائرة في طريق المعلوماتية 

التقرير المعد من منظمة اليونسكو الذي يشير إلى أن عدد النسخ المتاحة للفئات  هذا من خلال
الاجتماعية حسب التوزيع يصل في بعض البلدان المتخلفة إلى نسخة واحدة لكل ألف نسمة 

بكندا ، و  220في الولايات المتحدة الأمريكية ، و  268مثل إثيوبيا و مالي و النيجر ، مقابل 
  .بالدنمارك  359

و قد تفسر كثافة الإنتاج الإعلامي الغربي بالحرية التي تميز الاستثمارات الفردية و الجماعية     
، والتي ينظر إليها على أنها الكفيل الوحيد الذي يمكن أن يحدد حجم المنتجات الإعلامية التي 

سهم في و قد استقطب القطاع الإعلامي استثمارات ضخمة و أ.  الاجتماعيةتتوافر للفئات 
بناء إمبراطوريات إعلامية يصعب حاليا على الحكومات النامية منافستها في ضخ الأموال في 

فالمؤسسات الإعلامية في معظم البلدان النامية مازالت في مرحلة التكوين ، . الميدان الإعلامي 
 وقد تبقى لعقود طويلة على المستوى نفسه ، لأنها تدخل تحت نوع المؤسسات التكافلية

  .الحكومية للتوظيف و امتصاص البطالة 
تستوجب المواد المطبوعة معالجة ببليوجرافية دقيقة من أجل تهيئتها لفئات المجتمع ، لأن     

لهذا اتجهت بعض المؤسسات إلى . كتابة الخبر قد تتطلب أحيانا مراجعة مصادر إعلامية متعددة 
و من بين هذه . شكل قواعد معطيات  ضبط شامل لمراصد الإعلام الجماهيري ، و وضعها في
الفرنسية ، والجريدة  Monde Leالقواعد يمكن أن نذكر بنك المعلومات لجريدة لوموند 

، الذي أصبح بمثابة  1976التي أنشئت عام  New York Timesالأمريكية نيويورك تايمز 
ستخلاص للأخبار أفضل نظام استرجاع لمحتويات الدوريات العامة من حيث دقة التحليل و الا

ساعة على نشرها في  48و المقالات في نيويورك تايمز و أربع دوريات أخرى بعد مرور 
و  تكيفهاأما بقية الدوريات فهي تستغرق ما بين أربعة و Ũسة أيام حتى يتم . دورياتها الأصلية 

  .استخلاصها إلكترونياً
واستخلاص المقالات في هذه القاعدة  وس المواضيعؤر تكيفو قد انتقت الهيئة المشرفة على     

دورية مما يجعلها مرصداً إعلاميا  60البيانية مجموعة مهمة من الدوريات العامة ، يبلغ عددها 
  .أمكن تسميته بنك المعلومات 
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–  Ɣالأنبا Ʃوكالا :  
تعد وكالات الأنباء المصدر الأساس لوجود وسائل الإعلام بحيث إنها تشكل المصدر الحيوي     

و قد بدأت وكالات الأنباء العالمية تتجه إلى إنتاج و توزيع . للأخبار و المعلومات الجماهيرية 
مطبوعات متخصصة في بعض الميادين العلمية ، محاولة بذلك تزويد الصحافة بالمعلومات ، و 

الفرنسية الإسهام في تكوين ثقافة جماهيرية علمية على غرار المبادرة التي قامت بها وكالة الأنباء 
  .التي توزع عدداً شهرياً من نشرة العلوم و التكنولوجيا).  A.F.P. ب . ف . أ (

لقد تغير نشاط وكالات الأنباء بصفة جذرية بسبب الحاجة المتنامية لوسائل الإعلام إليها،     
وأصبحت عبارة عن مؤسسات مصنعة للأخبار تهتم أولاً و قبل كل شيء بالمردود الاقتصادي 

بالإضافة إلى هذه الوضعية المتميزة إزاء وسائل الإعلام ، فإن مفهوم الوكالة . يع الأنباء لتوز
يدخل في ذروة السيادة للبلد ، و إلا فكيف يمكن تفسير لجوء كل البلدان إلى حيازة مؤسسة 

و هناك مؤشر آخر لا يقل أهمية في الدلالة على سيادة . تهتم بالأخبار و معالجتها و توزيعها 
هذه المؤسسات الإخبارية ، وهو الذي يتعلق بتكوين تكتلات إقليمية و دولية لإنشاء وكالة 

تجميعية بين مجموعة من البلدان على اختلاف ثقافاتها و أنماط مجتمعاتها وكالة أنباء بلدان عدم 
  الانحياز أو وكالة الأنباء الأفريقية

وجية المشتركة في الالتفاف الإقليمي نحو مؤسسة و تسهم العوامل التاريخية و الثقافية و الأيديول 
عندما أنشئت فيدرالية وكالات  1975مشتركة كما وقع ذلك بالنسبة للبلدان العربية عام 

، أو وكالة أنباء البلدان  1978الأنباء العربية ، أو وكالة أنباء تجمع بلدان الخليج عام 
عينة ، بل شملت أيضاً بلدان أمريكا الجنوبية لم تقتصر هذه التكتلات على مناطق م.  الإسلامية 

و الكاريبي ، بحثاً عن تنظيم فاعل من شأنه أن يخفف من حدة الاحتكار الذي تمارسه بعض 
  .الوكالات العالمية الغربية 

و تسهم وكالات الأنباء بفاعلية كبيرة في تجميع الأخبار و معالجتها على أسس عملية     
 Reuterو لعل أبرز مثال يمكن أن نذكره هو وكالة أنباء رويتر .  وعلمية و تنظيمات دقيقة

و ترتكز هذه الوكالة . التي تعد من أقدم المؤسسات في تعميم الأخبار على الصحافة الدولية 
ألف وحدة موزعة على أكثر من  145على شبكة عالمية لأجهزة الحاسوب تضم ما يزيد على 
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مراسل يصنعون الأخبار بعدة  1100شترك ، وتوظف م 3500بلداً ، وتمول أكثر من  140
  1.الإنجليزية و الفرنسة و الألمانية و الإسبانية و العربية و لغات أوربا الشمالية: لغات منها 

  انتشار وكالاƩ الأنباƔ و حجم الإنتاƱ) : 4(الجدول رقم 
  

ƩاǤالل  
Ʊحجم الإنتا  

عدد   عدد المشتركś  التوزيǞ العالمي  )يوم/كلمة(
  الوكالة  الوصاية  Ƹاǧيśالص

  متعددة
5 

مكتب /ملايين
  لندن

رويتر  حكومية 1100  3500  دولة 140
Reuter 

  متعددة

مصلحة /مليونان
  اللغة الإنجليزية

لغات /ألف 50
  أخرى

10000 
  صحيفة
محطة  2000

إذاعة (
  )وتلفزيون

112  2920 
تعاونية 
  خاصة

أسوشياتد 
  برس

Press 
Associ

ated  

  خاصة 2000  7000  100  مليون 14  متعددة

يونايتد 
برس 

أنترناشيونا
  ل

U.P.I  
ب .ف.أ حكومية 1720  12000  180  مليون واحد  متعددة

A.F.B 
تاس  حكومية 1500  5000  115  ملايين 4  متعددة

Tass  

  100  غير متوافر  متعددة
  /مليون
  الصين

3300/  
 حكومية 1000

 الصين
Xinhh

ua  
                                                 
1UNESCO: Raport …Op cite PP 160 
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  خارجها

  80000  متعددة
البلدان 
  الأعضاء

 ةكالو 90
ووسائل 

إعلام 
البلدان 
  المشتركة

غير 
 مستقرة

حكومية 
  دولية

وكالة أنباء 
عدم 

  الإنحياز

  
تجميع  ةلقد أشرنا في بداية الحديث عن وكالات الأنباء إلى أن نشاطها لا يتوقف على مهن    

المعلومات و توزيعها ، بل أصبح النشر من بين سمات هذه المؤسسات التي تخصص دوائر كاملة 
المفهوم الإداري و العلمي للكلمة ، كما هو حال وكالة رويتر أو الوكالة الفرنسية التي يزيد ب

بهما عدد الدوائر على تسع ، وينطبق الشيء نفسه على وكالة الأنباء الصينية التي تشرف على 
 11دورية عامة ، يصل إجمالي نسخها المسحوبة إلى  40إنتاج و تصنيع جريدتين يوميتين و 

  .ون نسخة يومياً ملي
  : الإنتاƱ السمعي البصري  –

تمكنت النشاطات العلمية من إفراز تطورات تكنولوجية حديثة على عملية الاتصال السمعي     
البصري ، وجعلت منها مجرد عملية آلية بواسطة واجهات تحاورية بوسعها تحويل جميع الرموز 

معية البصرية جزءا مهما من النسق الاتصالي و تعد البضائع الإعلامية الس. في أوقات قياسية 
  .                            خاصة أنها تجمع بين الرموز و الصوت 

و يسجل قطاع الاتصال الجماهيري السمعي البصري تحولا تلقائيا نحو نموذج تحاوري     
Conversational Mode System   الذي بإمكان الفرد من خلاله أن يختار نوع البرنامج

يرغب في مشاهدته دون تسلط مبرمج ، ليصبح العرض المقدم عبارة عن تجول في أروقة من 
  .البرامج المعدة في شبكات رقمية إلكترونية دقيقة 

بعد أن قام بشراء    Murdockو هذا ما يقوم حالياً بتنفيذه إمبراطور الإعلام العالمي مردوك  
 2500التي تضم أكثر من  Paramount Pictures المكتبة السمعية البصرية لشركة برامونث
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 Britishبإسهام الشركة البريطانية للهواتف  Zx Networkلم ، و لإقامة شبكة بث يف

Telecom  .  
جهوية تعتني بالحياة  و يتجه اهتمام البلدان المتطورة حالياً إلى إنشاء قنوات اتصال إقليمية و    

و أهم . و العلمية لسكان مناطق سكنية محدودة جغرافياė الاجتماعية و السياسية و الثقافية 
المبادرات المسجلة على المستوى العالمي تلك القائمة حالياً بالولايات المتحدة الأمريكية التي 

تدخل في إطار السياسة العامة للدولة الفيدرالية ، والتي تستهدف تخصيص قناة بث تليفزيونية 
و من أهداف هذه .   Hyper local Channel" المحلية المترابطة القناة " لكل ولاية تحت اسم 

القنوات صياغة كيان ثقافي و فكري مشترك بين جميع أعضاء الولاية ، وتركيب نمط سلوكي 
الذي أثار اهتمام  –إن الاستثمار الأمريكي . خاص باستبعاد جميع أنواع التأثيرات الخارجية 

في إطار تطويق قطاع الإعلام الجماهيري ،  ستراتيجيةإيعدّ خطوة  –أصحاب رءوس الأموال 
وذلك بعد أن تمكنت الولايات المتحدة من بسط نفوذها على المقاييس التكنولوجية لشل 

التحركات الإعلامية التي يمكن أن تقوم بها الشركات التي لا تخدم المصلحة الفكرية و الثقافية 
أن إعلان النفوذ الأمريكي على الصناعة و   Eudesو يؤكد في هذا السياق أودس . الأمريكية 

  .ساعة يومياً  24الإنتاج العالميين قد شرع في تنفيذه منذ الثمانينات و على مدار 
و يستعرض أودس جدولاً شاملاً للقنوات المحلية مشيراً إلى أنها استلهمت فكرة التغطية     

عوب الولايات الأمريكية على الرغم من الإعلامية لتحقيق مناعة إعلامية ضد الغزو الفكري لش
  .وجود قنوات إقليمية محلية 
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بالولاياƩ المتƸدة  Hyper local channelsالǬنواƩ اƄلية المترابطة ) :5(جدول رقم
  1الأمريǰية

  
 Ʃعدد قنوا

Ǟالتوزي  
śطية  الوصاية  عدد المشتركǤالت  

 ƺتاري
Ɣالإنشا  

  الǬناة

قنوات  8
  600000  بالكابل

Cable 
Vision & 
NBC 

Kroy Long 
Island New 1986  21 News  

قناة  12
 repapswen  512000  بالكوابل

Freedom 

SolegnA 
Orange County 
Los repapswen 
Freedom

1990  
Swen 

Orange 
County 

قناة  80
  بالكوابل

  مليون 6.5
Continenta
l Cabel 
Vision 

ولايات بالشمال   6
  1992  الشرقي

Swen 
New 

England 
Cable 

قنوات  9
 Renraw  مليون واحد  بالكوابل

Time New York 1992  
Swen 
New 
York 

قناة  50
 Puorg  مليون واحد  بالكوابل

Tribune Chicago 1992  Dnal 
Chicago  

قنوات  8
 All news  850000  بالكوابل

Co
C.D 
Washington 1991 Iennahc 

News 

ات بث سمعية بصرية ، والصراع القائم بين عمالقة الإعلام إن التسابق العالمي لإقامة شبك    
، و تبقى المجتمعات النامية عرضة  المتصارعةيوضح جلياً الاختلافات الجوهرية للأيديولوجيات 

للتيارات التي تنتج من هذا الصراع العالمي باستهلاك كل معروضات عمالقة الثورة الإعلامية 
  .النامية عامة و العربية خاصة مجالاً مفتوحاً للتنافس العالمي  و بهذا تبقى البلدان. المعاصرة 

إن التدفق الإعلامي يمتاز بالتدفق الأحادي بسبب طغيان البضائع و المنتجات الأمريكية و  
كما يبقى سبيل مواجهة . الغربية بصورة خاصة مع تسجيل نهضة إعلامية بأمريكا الجنوبية 

دى فاعلية السياسات الوطنية المتبعة في تصورات الطبقات التحديات الإعلامية مرهوناً بم
و لا نرى في حمى الفضائيات العربية التي تغزو الأقطار وسيلة . الحاكمة في البلدان النامية 

                                                 
 : Raport …Op cite PP 161UNESCO1  
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تعريبية عن الشخصية التي أنشئت لخدمة العالم العربي ، لأنها في نظرنا لا تتعدى مفهوم وسيلة 
  .لتوسيع صدى البرامج الغربية 

فالباحث عن سياسة شاملة و مانعة للإعلام الجماهيري تكمن في إنشاء تكتلات إقليمية من     
و يشير تقرير منظمة . شأنها التخفيف عن حدة التبعية ، وتحقيق الاستقلالية الفكرية و الثقافية 

تاج و الذي توصل إلى إن Televisaاليونسكو إلى التكتل الذي أنشƞ بأمريكا الجنوبية تلفزا 
من إنتاجه   %70سنوي يعادل سبعة آلاف ساعة لتمويل قنواته الأربع ، وسخر أكثر من 

التي استطاعت تحقيق ما  Globoو ينطبق الشيء نفسه على القناة البرازيلية جلوبو . للتصدير 
إلى البلدان  تالمسلسلاويربو على عشرة مليارات دولار إيرادات من عملية تصدير المنتجات 

  1. النامية
و بهدف إعطاء فكرة إحصائية بالنسبة للتدفق الإعلامي العالمي للبضائع السمعية البصرية ،     

 1983و  1973فإننا نقدم الجدول التالي الذي نستعرض من خلاله نسباً عن الاستيراد لسنتي 
لعربية تزداد و إذا تغيرت هذه الأرقام مع نهاية القرن الحالي ، فإن الوضعية الإعلامية للبلدان ا. 

سوءا نظراً للخصائص الموجهة لبعض السياسات الإعلامية المحلية ، خاصة ما يتعلق بنقص 
الإنتاج و انعدام البعد الاستراتيجي لمدلول الإعلام في تركيب الشخصية العربية ، و التركيز 

  2على المنوعات الغنائية و البرامج الترفيهية الرديئة
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  3لبعǒ البلدان 1983و  Ő1973امƲ المستوردة لسنŖ نسبة ال) : 6(الجدول رقم 
  البلد و الǬناة 1973% 1983%  البلد و الǬناة  %1973  1983 %

                                                 
1 UNESCO : Rqpport…. Op cite p11. 
2 Ydroudj Lakhdar : « Esquise d’une theorie internationale de la communication de mass », Revue 
Tunisienne de communication 28/29, juillet/Decembre 1995, Janvier/juin 1996, PP 45/84. 
3 Unisco : Rapport…Op Cite P 170. 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ....................................الاطار النظري الفصل الثاني:وسائل الاتصال الجماهيري

 89 
 
 

 

الاتحاد السوفيتي   5  8
  )سابقا(

32 34 CBC كندا  

  كندا RC 46 38 الصين  1  8
4  4  NHK عامة

  )اليابان(
         قناة تسويقية 1 2

)USA(  
4 1 NHK تربوية

  )اليابان(
  البرازيل - 30

4 10 NHK تجارية
  )اليابان(

  كوبا - 24

  المكسيك 39 34 مصر 41 35
  ألمانيا الشرقية ARD 23 13 الكويت - 56

- 31 TV Riyad 
المملكة العربية 

  السعودية

23 30 ZDF ألمانيا الغربية  

  فنلندة 40 37 الجزائر - 55
  فرنسا 9 17 سوريا - 33
  البرتغال 35 39 تونس - 55

  14 13 بريطانياITV  49 -  ساحل العاج
 قناة تربوية  2  2

)USA (  
  نيجيريا 63 31

  السنغال - 51   

ارتفاع معدل : إن أهم الملاحظات التي يمكن أن تستخلص من الإحصاءات السابقة هي     
حياناً من إجمالي البرامج الإعلامية ، وقد تصل أ  %20الاستيراد للبلدان النامية ، بحيث تفوق 

و تزداد أهمية البرامج الإعلامية بالنسبة للتنشئة . كما هو الحال بالنسبة للكويت   %56إلى 
الاجتماعية ، كما هو موضح في الجدول المتعلق بالقنوات التربوية الغربية التي تكاد تستغني نهائيّاً 

تحاول جميع البلدان و . بالنسبة للقناة اليابانية   %4عن الاستيراد و التي تستقر في حدود 
لاب الفكري و الرضوخ للثقافة المستوردة يالتخفيف من التبعية الإعلامية لمواطنيها لتجنب الاست

، و يبدو أنه من الصعب على البلدان النامية التخلص من استهلاك المنتجات الغربية لهذا القطاع 
  .في الظروف الحالية 
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  ر الاجتماعية للاتصال الجماهŚي اƯȉا: لمبƮƸ الưالƮا
و لقد ذهب فريق من الباحثين إلى القول بأن مسألة الآثار ليست ملائمة للبحث و أنها     

الباحثين في النظم و المؤسسات الأخرى كالدين و التعليم  لاهتمامنادراً ما كانت تمثل موضعاً 
  . 1جماهير نوعية أو القانون التي تتصل جميعها بالجمهور العام ، أو بعدة 

المضمون و حيث الجماهيري تتباين تبايناً كبيراً من  الاتصالو يستندون في ذلك على أن وسائل 
أن يكون لها تأثيرها  عكس أشكال التنظيم و غير ذلك من مقومات أخرى و أنشطة متنوعة

دخال بعض على المجتمع و مقابل ذلك الفريق ، نجد فريقاً آخر دافع عن دراسة الآثار بعد إ
، وتضفي على دراسة طابع  ملائمةالتعديلات و الاعتبارات التي تجعل هذا الموضوع أكثر 

  : 2الأهمية و الدلالة و من أهم هذه الاعتبارات الجديدة 
من )  Effectueness(من ناحية ، و الفاعلية  ) Effects(باستطاعتنا التفرقة بين الآثار  – 1

 الاتصاللى أن أية نتائج يمكن أن تنجم عن عمل وسائل ناحية أخرى ، فالأولى ترجع إ
الجماهيري ، سواء في ذلك النتائج المقصودة أو غير المقصودة ، أما الثانية فهي تشير إلى القدرة 
على تحقيق أهداف معينة مثل جذب جماهير أوسع ، أو التأثير على الآراء و السلوك ، و بذلك 

  . المتصلة بكل منهما  الاعتباراتطبيعة  فيكبيراً  اختلافاتختلف الأولى عن الثانية 
لابد من أن نحدد منذ البداية نقطة أخرى ، وهي النقطة المرجعية الزمنية ، أي أن نعرف  – 2

ما إذا كنا سنهتم بالماضي ، أو أننا سننظر إلى المستقبل بواسطة التنبؤات المختلفة فلو كان 
ينا أن نلتزم بالدقة التامة في وصف ما حدث بالضبط ، أما منصباً على الماضي لتعين عل اهتمامنا

بذلك على ما يجري الآن ، لابد لنا من أن نتوقع درجة معينة من  اعتمدناإذا أردنا التنبؤ و 
  . الثقة أي أن نتائجها لن تتميز بنفس مستوى الدقة المطلوب تحقيقه في الحالة الأولى  انعدام

ي تقع عليه الآثار ، فهل مستوى الفرد ، أم الجماعة ، أم لابد من وضوح المستوى الذ – 3
النظام ، أم المجتمع برمته ، أم الثقافة ؟ إن كل مستوى من هذه المستويات قابل لأن يتأثر على 

الجماهيري و لذلك ينبغي تعيين هذا التأثير ، وعندئذĊ فإنه يكون  بالاتصال –نحو و آخر 
  . بقاً لمستويات مختلفة باستطاعتنا فحص عدد من الظواهر ط

                                                 
  .89ص  حامد عبد اƅ ربيع، مقدمة في العلوم السلوكية، دار الفكر العربي، التاريخ لم يذكر، دمشق.1

 
  . 201ص ،القاهرة1984، عالم الكتب،1و الاتصال بالجماهير و الرأي العام،ط الإعلامسمير محمد حسين، .  2
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  الأثر ذاته باتجاهبمستوى آخر للتحليل و هو الذي يتصل  الاهتماملابد من  – 4
  )Direction Of effect  ( تغير شيئاً من الوقوع  الاتصالفي أن وسائل  الاتجاهفقد يتمثل هذا

وسائل  أو شهر مسألة هامة تحتاج إلى مزيد من المناقشة و الفحص و هي أن. أو تعوقه 
تعدّ سلاحاً ذا حدين لأنها تقاوم التغير في بعض الأحيان ، مثلما تدفع إليه أحياناً  الاتصال
   .1 أخرى

  : يمكن القول و من خلال النقاط السابقة مما تقدم 
بدء إلقاء الضوء على بعض  ذي إن أية محاولة جادة في دراسة هذا لموضوع تفترض بادئ

  " .الجماهير " ، "  الاتصالأثر وسائل : " الدراسة المصطلحات الموظفة في عنوان 
  :أولا

ـ ماذا يستهدف الأثر ؟ أيتجه إلى الإدراك أم إلى الوجدان ، أم السلوك ، أيرمي إلى  1-1 
؟ كيف يعرف أن أثراً قد  معا  ام، أم السلوك أم فيه الاتجاهإحداث تغيير في المعرفة أم في 

ثل بين آثار مشاهد اتم أťه؟  …القوة و هل يمكن قياسه  حدث فعلاً ما مستواه من الضعف أو
؟ كل تلك التساؤلات تجعل من الأثر موضوعاً معقداً  …" الرعب" و " الجنس" و " العنف" 

على مستوى التأمل و التنظير و التطبيق و مع ذلك فمازالت كثرة من الأدبيات الإعلامية تردد 
  .م أثر أو تأثير وسائل الإعلا" كثرة " ب 

وفقاً للتعريف الإجرائي الذي يذهب إليه الباحث فقد " الأثر" إن الأبحاث الإعلامية تدرس 
وقد . ، أو تغيير في التصرف المجتمعي  الانزعاجأو  الارتياحيحدده بمستوى المعرفة أو شعور 

  " .الجماهير " أو " الجماعة " أو " الفرد" في " الأثر " يحاول تلمس 
أجهزة  استخدامات البحث الإعلامي دراسات تشمل قياس العلاقة بين لقد ضمت أدبي    

، وأثرها في النمو  الانتخابيالإعلام و مستوى المعرفة السياسية للملتقى ، وأثرها في التصويت 
  .  2و سلوكه  اتجاههالعاطفي لدى الطفل ، وأثرها في تكييف معرفة الشخص و 

" الإعلام بعيد المنال ، وأن هناك جملة عوامل تؤثر في و هناك من يرى أن تلمس أثر وسائل     
الفرد قد يكون الإعلام واحداً منها و قد لا يكون و ربما يكون الدافع إلى تصور هذا " سلوك

                                                 
    138-137جابر سامية محمد،مرجع سابق،ص- 1

-2COOK,T.AN EVALUATION OF THE NEDLS USED TO EVALUATION TELEVISION 
SERIES,PUBLIC COMMUNICATION AND    BEHAVIOUR,ACADEEMICPRESS k1986,PP1,63  
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الأثر هو الوقت الذي يخصصه الناس لتلقي رسائل أجهزة الإعلام ، وأن ذلك قد ينتهي إلى تأثير 
الإنساني لا "  الاتصال" و أفعالهم ، وهناك من يرى أن ملموس على أفكار الناس و مشاعرهم 

توجيهاً للأفكار و تبديلاً للسلوك ، وتغييراً في " الأثر" ينتج إلا لغرض إحداث ضرب من 
السالب " وإلى جانب ذلك تطرح المقولة التي ترى أن الملتقي ليس ذلك . تصوير المتلقي للعالم 

إنه مشارك في العملية التواصلية إذ يختار الرسائل و . ة الذي يستقبل الرسالة من غير مقاوم" 
 فإنه متل. يغيرها وفق مرجعية معينة ، ويستجيب في ضوء حاجاته و قيمه و أفكاره و رغباته 

  ) عنيد ( 
انتباهه ) ب(الموقف المبدئي للمتلقي ) أ(إنما هو محصلة عملية يتداخل فيها " الأثر " إن     

لما في الرسالة من نقاش و أمثلة و استهواء و خلاصات  استيعابهمدى  )ج(للمرسل و للرسالة 
وسائل " الحافز العام و الخاص لتقبل الموقف و الأثـر بعـد ذلك لا يقف عندما نصنعه ) د(

   " 1بالناس ، بل يمتد إلى ما يصنع الإنسان بالرسائل التي تحملها إليهم هذه الوسائل الاتصال
الشائع تشمل التلفزيون و  للاستعمال؟ إنها وفقاً  الاتصالبوسائل ـ ما إذا يقصد  2 – 1 

وقبل عصر هذه الوسائل كان الإنسان . الإذاعة و الأفلام و الصحف و المجلات و الكتب 
لقد كانت . يعتمد على الآخرين في نقل الرسائل و تفسيرها و تسجيلها بصورة شخصية 

النقل " ادرة على إعادة إنتاج الرسائل تعويضاً عن البداية تمكن الإنسان من صنع الماكنة الق
)  نوتǡŐ (         و بشكل يضاعف إعدادها إنها مرحلة استهلت باختراع" الشخصي 

للطباعة المتحركة في القرن الخامس عشر ، واستمرت تتسارع بظهور تكنولوجيا الأقمار 
 الاتصالوسائل  امتداداتن ع) ماكلوهان ( لقد عبر .  الالكترونيةالصناعية و الحواسب 

وكأنه يدعو بذلك إلى " . الوسط هو الرسالة " و أن " قرية صغيرة " بأنه " العالم " بوصفه 
و إذا لم يكن الوسط رسالة وفق . وسائل  اعتبارهامن  انطلاقافحص هذه الوسائل و تأثيراتها 

لحدث المكون لها شكل اتؤثر في صياغة فإنها تكيف الرسالة ، و  ماكلوهانما جاء به 
  .ولانعكاساتها على المرسل و الملتقي 

هو أنها من ťار المجتمع الصناعي الذي يجمع الناس في  الاتصالإن أبرز ما تتصف به وسائل     
  .مراكز حضرية ، كما أنها حصيلة التكنولوجيا الحديثة في نشر المعلومات 

                                                 
-1SHRAMM :THE PROCESS AND EFFECT…PP393-398  
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إن الإجابة عن هذا  Mass Mediaـ ما وراء وصف هذه الوسائل بالجماهيرية  3 – 1    
 –السؤال تستلزم الرجوع إلى كيفية توظيفه في أدبيات الإعلام لتدخل هذا المصطلح إلى العربية 

لجمهور و جماهير المستخدمين في الأدبيات   Mass Mussesنتيجة ترجمة  –كما هو مرجح 
( الأمريكي  الاجتماعرأي في ) الجماهير ( و الجمهور . سيولوجيا والأمريكية للإعلام و الس

يتصف أولاً بأنه غير متجانس في تركيبته و ينتمي أفراده إلى كل المجموعات في المجتمع )  بلومر
و يتصف ثانياً بأن أفراده  لا يعـرف بعضهم بعضاً وأولئك الأفراد ،  ثالثاً  يبتعد أحدهم . 

كما أنهم رابعاً يفتقدون . اربهم عن الآخر إذ يمكن القول بأنهم غير متفاعلين لا يتبادلون تج
  . 1القيادة و الترابط بينهم ضئيل 

الجمهور يغذون بالأفكار و الأحداث و الأشياء التي " و في ضوء النظرة السالفة فإن أفراد     
و ما دامت في الخارج لا تفسر في ضوء أعراف الجماعات المحلية . تقع خارج محيطهم المحلي 

إلى حضارة أخرى بعيدة عن محيط عيشهم و إلى  انتباههمذا فهم يصرفون التي ينتمون إليها وله
 تقاليدأو  اجتماعيامناطق لا تنظمها القواعد و التوقعات و على هذا فالجمهور لا يمتلك تنظيماً 

  2أو طقوسا
جمهور السينما على أنه  إلى و كمثال على ذلك ينظر Mass" جمهور " وسائل هم ال مطلقوو  

 الاكتفاءس غير منتظم ، شخصياته غير محدودة الملامح ، ومن أجل دراسته يمكن غير متجان
و يصنف على أساس من الجنس و العمر و المترلة ) الوزن ذاته ( و يمنح فرد . بعينة ممثلة 
الفيلم أو الأغنية  اختيارو التعليم ، وهذه الخصائص الديموغرافية هي التي تكمن وراء  الاقتصادية

  .تفاعل الفرد مع المجموعة التي ينتمي إليها  الاعتبارمج دون أن يؤخذ في أو البرنا
إن  الاجتماعيأبرزها هذا الإغفال للتفاعل  اتدانتقاو لقد تعرض هذا المفهوم إلى جملة     

لا يمكن أن يوصف أفراده  اجتماعيالملتقي إذ يلتقي الرسائل الإعلامية ، فإنما يتلقاها في وسط 
  .  الاجتماعيروفين ، غير متجانسين ، غير متقاربين ، يفتقدون التنظيم بأنهم غير مع

و على الرغم من ذلك كله فإن كثيراً من الدراسات الإعلامية القائمة الآن مازالت أسيرة     
وقد يكون في مقدمتها مجاراة التقاليد المعروفة في منهجيات . ذلك المفهوم و الأسباب متعددة 

                                                 
-BLUMMER,H.COLLECTION …PP167-222 1 

 
-SCHRAMM :OP.CIT,PP198-208 2  
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و ما يقوم  الاجتماعيةبصورة تغيب معها النظرة الفاحصة لكلية المجموعة  الاجتماعيالبحث 
  .داخل هذه الكلية من تداخل في العلاقات 

 ƆانياƯ : رƯدراسة الأ :  
" فريد " و المتلقي يمتلك تكوينه النفسي الذي هو . يعرف الأثر بمعرفة رد فعل المتلقي   –    

والأمر يزداد صعوبة إذا ما أريد . وبة في القياس يشكل صع"  الإنفراد " من نوعه ، و هذا 
فربما . أو التصرف لا يماثل الإدراك " السلوك " قياس الأثر في جماعة ، وبعد ذلك فرد الفعل  

الفحوى أو يكون ťة تصرف يعاكس ما  يهمليدرك المتلقي الرسالة و لكن كثيراً ما يحدث أن 
رات التي تلعب دورها في التأثير إلى جانب رسالة تضمنته الرسالة من خطاب بسبب تعدد المؤث

يحقق جدوى " الأثر " ثم قياس " المؤثر " أجهزة الإعلام ، فإن تعريض مجموعة واحدة إلى 
عملية إن تصميماً تجريبياً على نحوه لا يćخضع المؤثرات الأخرى للسيطرة ، ولا يسمح بالمقارنة 

فاستجابة المتلقي إنما . فيها صورة أكثر تعقيداً نماذج في البحث أخذت  استجدت، ولهذا فقد 
  .  1هي حصيلة تفاعل خصائص المثير و خصائص المتلقي

و استناداً إلى نتائج الدراسات التجريبية فإن المعادلة إنما هي حصيلة تفاعل خصائص المثير و 
بقة توسعت لتعكس و استناداً إلى نتائج الدراسات التجريبية فإن المعادلة السا. خصائص المتلقي 

  :وفيما يلي تفصيل ذلك: و عوامل أخرى غير عامل المثير  ثيرخصائص المتلقي و خصائص الم
الجماهيرية فهناك بعض المسائل  الاتصاللوسائل  الاجتماعيةإذا كنا بصدد الحديث عن الآثار    

  :  التي مازالت تثير الجدل و النقاش حولها و على سبيل المثال 
  هد الجريمة والعنف على شاشة التلفزيون جنوح و انحراف الأحداث ؟ هل تسبب مشا -
هل استخدمت الوسيلة الجماهيرية لإقناع الناس بالحفاظ على صحتهم من خلال إجراء  -

  فحص دوري حفاظاً على صحتهم ؟ 
و أسئلة أخرى عديدة تشمل تأثيرات الوسيلة الجماهيرية على ذوق الناس و أخلاقهم و     

أخرى و هناك سببان وراء هذه الأسئلة المثارة و الجدل الدائم حول هذه المسائل  اعيةاجتمأمور 
2 :  

                                                 
 .189ص 2002الاتصال مكتبة نهضة الشرق جامعة القاهرة   عبد الغفار رشاد ، دراسات في 1

دار الهدى، . القنوات الفضائية وتأثيراتها على القيم الاجتماعية والثقافية والسلوكية لدى الشباب الجزائري: بوجلال عبد اƅ وآخرون.2
  .14ئر صالجزا
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إذ أن البحث العلمي لتأثير . و الدليل العلمي الأكيد على تأثير الوسيلة الجماهيرية –أ     
  .نادراً ما يمدنا بالمعلومات الكافية لفهم هذا الموضوع  الاتصالات

على سبيل : الملحة التي تدور حول تأثيرات الوسيلة الجماهيرية  اعيةالاجتمالمشاكل  –ب     
  .المثال فيما يختص بجنوح الأحداث ، و الجريمة ، و الأخلاق العامة 

علمي تجاه هذه  اتجاهأديا إلى الرغبة الشديدة في تكوين  الاجتماعيو هذه الحيرة و القلق     
  . لها  اجتماعي المشاكل و تشجيع البحوث  لمحاولة وضع علاج

الجماهيري ذاتها في نظر بعض الناس ـ من غير المتخصصين ـ  الاتصالتمثل وسائل     
موارد ينبع منها قلق  بعضعلى )  لازارسفيلد و مŚتون( ولقد تعرف .  اجتماعيةمشكلات 

  .  نذكر منها  بالوسائل الجماهيرية انشغالهمالناس و 
قوة الوسيلة الجماهيرية و استدراجها للناس سواء للخير أو يخاف العديد من الناس من  –أ     

  .للشر حتى أن الفرد العادي غالباً ما يشعر أمام تلك القوة أنه لا حيلة له و لا سلطان 
للوسيلة  الاقتصاديةبعض أصحاب المصالح  استغلاليتخوف بعض الناس من  –ب     

و يضعف من قدرة  الاجتماعيلل من النقد الجماهيرية للتأكيد على مكانتهم ، الأمر الذي يق
  .الجمهور على التفكير النقدي لما يحدث حوله 
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التلفزيون تاريƺ و وǛائف: ưالƮالفصل ال  

القرن الماضي اختراع  التلفزيون الذي يعد الآن من أهم الوسائل التي  تإن من أهم انجازا

التي يقوم بها من أخبار وتسلية و ثقافة  إلى  فتلعب دور هام و ذلك  من خلال الوظائ

وث هذا الفصلدعاية و سياسة و اقتصادية و غيرها وهذا ما يتجلى من خلال بح  

Ǜهور التلفزيون : المبƮƸ الأول   

الهاتف في  -بل مجراها– عم وأختر1856فقد اخترع صامويل موريس التلغراف سنة 

أواخر القرن الماضي ، أما هنري رولف وماكوني فقد اخترعا وسائل الاتصال اللاسلكية 

أما التلفزيون فقد . م 1897بالراديو أو الإذاعة المسموعة بعد تجارب قام بها ماركوني سنة 

في أواخر العشرينات و  –وبيرد - هرتز هاليفاكس اودج–جاء اختراعه نتيجة جهود كل من 

أوائل الثلاثينات من هذا القرن ذلك الجهاز الذي ينقل الصوت و الصورة معا في وقت 

  1واحد قد أصبح من أهم وسائل الاتصال و أبلغها في الاتصال الجماهيري

م لما كانت الصحافة و لو لا اكتشاف 1453يوحناجوتنبرج الطباعة عام فلولا أخترع 

م لما أصبح 1900م و البث البرقي عبر هذه الموجات سنة 1888موجات الراديو سنة 

م فقد ساعد على إيجاد 1835هناك إذاعة و نفس الشيء في ابتكار موريس للتلغراف سنة 

سينمائي على يد الإخوة أوجست و لويس الأنباء و كذلك اختراع آلة التصوير ال توكالا

                                                 
و الإدارية و الإعلامية ، سلسلة بحوث درسات  ةوسائل و أسليب الاتصال في لمجالات الاجتماعية و التربوي: د، زيدان عبد الباقي  1

  .   399: ، ص 1985تلفزيونية ، 
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توماس أديسون في المجال مما ساعد على  تم و التي واكبت اختراعا1895لوميير سنة 

. وجود السينما في حياتنا  

و الأساس العلمي للتلفزيون بدأ عندما اخترع العالم الألماني بول نبكوف اسطوانة  تستطيع 

ثم جاء فلاديمير . تكامل وتتجمع لتكون صورة أن تحول أي جسم من الأجسام إلى عناصر ت

زوريكين و هو عالم أمريكي الأصل روسي كان يعمل في شركة وستنجهاوس الأمريكية 

. م 1923باختراع له وزنه البالغ في مسيرة التلفزيون وهو أنبوبة الصورة سنة   

كن من إخراج فكرة يرجع الفضل في اختراع التلفزيون إلى العالم البريطاني جون بيرد الذي تم

و ذلك عندما بدأ في . م تطبيقا لنظريات علمية 1924التلفزيون إلى حيز الوجود عام 

. إجراء تجاربه ليصل هذه النظريات إلى الإرسال و الاستقبال التلفزيوني الذي نعرفه  

تقدم بدأت الإذاعة التلفزيونية تجاربها في الولايات المتحدة في عشرينيات هذا القرن و لكن ال

العلمي الذي سبق هذا الاختراع و مهد له يعود إلى حوالي قرن من الزمن في ميدان الكهرباء 

و قد استخدم مخترعو التلفزيون الأوائل . و التصوير الضوئي و المواصلات السلكية و الراديو 

القرص الميكانيكي الماسح الذي عجز عن مسح الصورة بسرعة كافية غير أن نقطة التحول 

م عندما سجل الدكتور فلاديمير زوركين في ذلك الحين من علماء شركة 1923ت سنة جاء

وستنجهاوس و إلى جانب هذا العالم يمكن أن نذكر فيلوفرانسورث الذي طور الكاميرا 
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الاستقبال و اختراعه أول جهاز استقبال  تالإلكترونيةو الين بدرمونت الذي طور صماما

1تلفيزيوني مترلي   

لفزيون هو آخر وسائل الإعلام من حيث النشأة فقد استطاع في سنوات قليلة أن ومع أن الت

يحقق تطورا تقنيا ملحوظا ففي مجال الاستقبال يوجد اليوم أجهزة ترانزستور صغيرة الحجم و 

الجافة أو بالتيار الكهربائي العادي فيمكن استخدامها سواء في  ةمتوسطة تعمل سواء بالبطاري

واء الطلق، و قد بدأت تظهر في السوق أجهزة صغيرة جدا تنقل صورا ملونة البيوت أو في اله

كما صنعت أجهزة للمنازل شاشتها منفصلة عنها مما يسمح بتركيبها على الحائط . 

2.بسهولة  

أصبح التلفزيون اليوم وسيلة قوية للإعلام  التعليم و التسلية في العالم كله و أنه يتطور حاليا 

م لم يكن في إفريقيا و أمريكا الجنوبية و آسيا و لا جهاز 1959في سنة بسرعة هائلة ، ف

جهاز استقبال  0.008استقبال تلفزيوني واحد ، ولم يكن في الاتحاد السوفياتي السابق إلا 

لكل مائة شخص ، أما اليوم فقد أصبحت أجهزة الإرسال موجودة في كل إقليم في العالم ، 

مليون  116م إلى 1959مليون جهاز في سنة  11ل من وارتفع مجموع أجهزة الاستقبا

م وصل إلى أكثر من Ũسمائة مليون جهاز ، و قد 1975م ، و في نهاية 1962جهاز سنة 

 زاد من Ũسمائة مليون جهاز ، وقد زاد عدد محطات الإرسال زيادة كبيرة في 

3الفترة نفسها  

                                                 
  .  283: ، ص 1982مكتبة الانجلو مصرية، الطبعة الثالثة  –نشأتها و تطورها –خليل صابات ، وسائل الاتصال   1
  .  301: المرجع السابق ، ص 2
  . 302.303: نفس المرجع ص  3
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 ňاưال ƮƸانة التلفزيو: المبǰنم  

ن استخدام النقوش و الرسوم كرموز للاتصال كانت الصورة إحدى منذ أن عرف الإنسا

الدعائم الأساسية في عملية الاتصال، وظلت هذه الصورة حبيسة منذ نقشها القدماء في 

الصخر، وعلى جدران المعابد و الكهوف، حتى رسمها في العصور الوسطى الفنانون على 

ير، فأخرجت من الصورة الواحدة عدة ثم  اخترعت آلة التصو... حوائط الكنائس وقبابها

نسخ ثم ظهرت السينما فزادت من قوة الصورة، ووهبتها الحركة، واللون، ووسعت 

ثم خرج التلفزيون إلى حيز الوجود فتفوق على السينما بأن وهب ... إمكانياتها إلى حد بعيد

المعروضة المتحركة وأخذت الصورة ... الصورة المتحركة السرعة الحالية و الواقعية و الحيوية

حتى أوشكت أن تكون . على الشاشة الصغيرة تشق طريقها بسرعة فائقة في حياة الناس 

و نظرا لأن التلفزيون يجمع بشكل فريد بين الصورة و الكلمة، .. عاملا مستديما في حياتهم

. 1في عصرنا ةفقد أصبح في فترة قصيرة من الزمن أهم وسيلة اتصال جماهيري  

لتلفزيون من أسرع الأجهزة الإلكترونية عمومية و انتشارا في المنازل ، و ليس لعل جهاز ا

ذلك فحسب ، بل تجمعات الناس حول أجهزة الاستقبال  في الميادين العامة و المقاهي و 

النوادي و الفنادق ، و التفاف الأصدقاء و الأقارب  الجيران حول أجهزة الاستقبال في مترل 

       2ائها لأنه يلفت الانتباه من أسعده الحظ باقتن

                                                 
  .47- 46ص ص 1982مكتبة الأنجلومصرية، الطبعة الثالثة  -نشأتها وتطورها– خليل صابات، وسائل الإتصال 1
  
  . 403.404: د زيدان ، نفس المرجع السابق ، ص  2

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 .................................الاطار النظري الفصل الثالث:التلفزيون تاريخ و وظائف

 102 
 

 

يعتبر التلفزيون بحق اهم وسائل الاتصال، التي ظهرت في القرن العشرين، و أقربها إلى 

فالتلفزيون يتميز دون وسائل الاتصال الأخرى بأنه يقدم مشاهد .. الاتصال الشخصي

ى الصوت و متكاملة نشاهدها في بيوتنا دون تعب و عناء ، و تعتمد رسالة التلفزيون عل

الرؤية و الحركة ، و اللون بل أحيانا نلاحظ قدرة التلفزيون الفائقة ، و تفوقه على الوسائل 

الأخرى في إمكانية تكبير الأشياء المتناهية الصغر عن طريق الالتجاء إلى اللقطات المقربة و 

.. عرض ما لا يرى إلا من خلال الميكروسكوبات ، و تحريك الأشياء الثابتة  

كد مدى خطورة التلفزيون و أهميته في الحياة الاجتماعية، إذا علمنا أن الإنسان يحصل تتأ

من معرفته عن طريق حاستي السمع و البصر ،من هذه النسبة يحصل على  ℅98على

. تقريبا عن طريق الرؤية  ℅90  

توقف وسائل الاتصال الجماهيري، قد فاز بعدد كبير من المشاهدين، و هذا العدد يزداد بلا 

التي هي واحدة من مميزات العصر الذي نعيش  ةو يبدو أنه أعد أساسا لنشر الثقافة الجماهيري

. فيه  

يستطيع أن يحتفظ بردود  اإن المشاهد باستطاعته أن يحتفظ بذاتيته أمام جهاز التلفزيون، كم

في  أفعاله الشخصية و حريته في الحكم على الأشياء و هكذا يمكنه الإفلات من اندماجه

.  1الجماهير و ظاهرة الذوبان فيها  

                                                 
  .  313: خليل صابات ، نفس المرجع السابق ، ص  1
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من العائلات اعترفت بتغيير عادات نومها بسبب  ℅60تشير إحدى الدراسات إلى أن 

من العائلات تستخدم ℅80من العائلات غيرت مواعيد الطعام ، و أن  ℅55التلفزيون و 

1التلفزيون باعتباره جليسا إلكترونيا للأطفال   

الأنباء العائلية في وسائل الاتصال إلا أنه قد أخذ مكانة في  ثحدرغم أن التلفزيون يعتبر أ

و هو يجمع بين ... كل البيوت و أخذت أجهزته تنتشر في كل ركن من أركان العالم

و المنظور و يستغل الصورة و الصوت و هو أفضل من الإذاعة في الناحية و يشبه  عالمسمو

في أن ما يعرضه إلى  –كما ذكرنا من قبل – السينما من ناحية المنهج و لكنه يختلف عنها

الناس ينتقل إليهم و لا يكلفهم مشقة الانتقال إليه وهو يوجه رسائله إلى الأفراد في إطارهم 

كما أنه يتطلب من المشاهدين الاستغراق الكامل أو شبه الكامل لتتم . الاجتماعي و القومي 

. 2الإفادة من عروضه  

في أماكن وجودهم أينما يكنوا ، و يعرض عليم العالم و  و التلفزيون يصل إلى الناس

و هذه الطبيعة تهيƞ له فرصة مخالطة شتى فئات الناس على ... الأحداث و شتى مظاهر الحياة 

المواجهة الشخصية المباشرة مع  ناختلاف طبائعهم و اتجاهاتهم و كثيرا ما يحقق التلفزيو

. المشاهد   

 

 

                                                 
  . 169: عبد الغفار رشاد ، درسات في الاتصال مكتبة نهضة الشرق جامعة القاهرة ، ص  1

Bogart ,leo age of television ,new york frederik ungar , publishing company 1956  2  
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 Ʈالưال ƮƸالاتصال التلفزيون:المب Ʃنولوجياǰفي عهد ت  

إن تكنولوجيا الاتصال التي نحن بصدد تحليل دورها و أثرها على التلفزيون هي عبارة عن 

مجموعة التقنيات و الأدوات أو الوسائل و النظم المختلفة التي يتم توظيفها لمعالجة المضمون "

  "أو المحتوى

  : أƯار تǰنولوجيا الاتصال اūديƮ علȄ التلفزيون

ذي يراد توصيله من خلال عملية الاتصال الجماهيري أو الشخصي أو التنظيمي أو الجمعي ال

أو الوسطي و التي يتم من خلالها جمع المعلومات و البيانات المسموعة أو المكتوبة أو المصورة 

 )من خلال الحسابات الالكترونية  (أو المرسومة أو المسموعة المرئية أو المطبوعة أو الرقمية 

ثم تخزين هذه المعلومات ، ثم استرجاعها في الوقت المناسب ، ثم نشر هذه المواد الاتصالية  .

أو الرسائل و المضامين مسموعة أو مسموعة مرئية أو مطبوعة أو رقمية ، و نقلها من مكان 

إلى آخر و تبادلها، وقد تكون تلك التقنيات يدوية أو آلية أو كهربائية حسب مرحلة التطور 

و العمل من خلال كل هذه  1"ريخي لوسائل الاتصال و المجالات التي يشملها هذا التطورالتا

الوسائل و المحطات من أجل التسيير على المستخدمين من الجمهور و القائمين بالاتصال 

الجماهيري ، و ازدياد قدرتها على جميع المستويات الاجتماعية ، الاقتصادية و النفسية هذا ما 

ض المحللين الاقتصاديين يميلون إلى وضع مجموعة كاملة من الأنشطة البشرية و أن بع"أدى 

وهذا يدفعنا  2"الاجتماعية و التعليمية و الثقافية و الاقتصادية في سياق الإعلام والاتصال 

                                                 
   71،72:ص،ص 1994العرب و ثورة المعلومات ، سلسلة عالم المعرفة ، الكويت : عارف . د  1
  .  478: ص 1981أصوات متعددة و عالم واحد ، الشرآة الوطنية للنشر و التوزيع ، : شون هكبريد 2
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إلى الاطمئنان أكثر أن قطاع الإعلام لا يعاني من الندرة التي يعاني منها بعض القطاعات 

اط الإنساني و هذا ما ذهب إليه أحد الباحثين في مجال الاتصال الأخرى من النش

القطاع الأكثر حيوية في اقتصادنا هو قطاع خدمات الاتصال ، بما أن نمو القطاعات  "قائلا

الأخرى محدودا ، بندرة الموارد ، فإن تدفق الرموز يمكن أن تستمر في تحسين الحياة الإنسانية 

ثر على الاتصالات أيضا مثل مخزون ورق الصحف و النحاس ، و ، إن القيود على الموارد يؤ

تعد المعرفة ... لكن الحلول التقنية تسمح بتزايد معالجة المعلومات باستخدام مواد أقل نسبيا 

و الاتصال من السلع التي يمكن تقديم المزيد منها إلى جميع المواطنين في العالم دون تخوف من 

   1المتزايدة  النمو السكاني، و التوقعات

خاصة و أن مجال البث في إيجاد بدائل للطاقة ، تجعل في الاتصال القطاع الأكثر استفادة منها 

لأهم سمات التكنولوجيا الحديثة ،  ا، هذا فضلا عن التوسع في شبكات الاتصال واستخدامه

ماهيري التي بدورها تلعب الكثير من التسهيلات للمستخدمين في قطاع الاتصال الإعلام الج

  : ، و يمكننا تلخيص أهم السمات و تأثيرها على التلفزيون في 

أدت التطورات الحاصلة في هذا المجال إلى قلب موازين العملية الاتصالية و : التفاعلية  .1

الإعلامية فلا وجود للقائم بالاتصال بالشكل الذي كان عليه سابقا و كذلك 

منها الإخبارية ،و قد تحول الاثنان إلى  المستقبل أو المتلقي للرسائل الإعلامية و

مشاركين ، من خلال التكنولوجيا الجديدة ن فجمهور الإخبار مثلا منحته التقنية 

الجديدة فرصا كبيرة لكي  يتحول إلى مشارك في صنع الرسائل من خلال أجهزة 
                                                 

  . 24:ص  1983التكنولوجيا و السياسةفي عصر المعلومات ، ترجمة ماري عوض ، الالسيكو ، تونس : ل ايثيل دوسولابو 1
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لل و الديكوردور أو مح )التلفزيون المرئي  (الاتصال الجديدة كالفاكس و الفيزيوفون

و نلاحظ ذلك جليا من خلال طرح الأسئلة و تقديم مداخلات و مساهمات أو 

 . معلومات للقائمين على البرامج الإخبارية و هي حالة لم تكن قائمة من قبل 

و معناه أن البرامج قد : الرسائل الإعلامية  ةعدم الارتباط بعنصر الوقت و لا جماهيري .2

 - مشتركة- أو قد توجه إلى فرد بعينه )الجماهير (توجه إلى مجموعة معينة من الأفراد 

، فقد محت هذه التكنولوجيات بأن يستقل الفرد على المجموعة من حيث الرسائل 

التي يتابعها و مثال ذلك تعدد البرامج و النشرات الإخبارية خاصة بالنسبة للقنوات 

على أحد ما ملزم المتخصصة في الإخبار التي تقدم نشرات و مواجيز متتالية و لم يعد 

بانتظار ساعة الثامنة أو التاسعة مساءا لمتابعة الإخبار ، كذلك أن بعض المشتركين 

 . بإمكانهم الحصول على الخبر أي كان نوعه ساعة طلبه له أو رغبته في متابعته 

و منها التلفزيون في ظل هذه  ةتتجه وسائل الاتصال الجماهيري: التوجه نحو التصغير  .3

وسائل صغيرة يمكن نقلها من مكان إلى آخر ، و بالشكل الذي يتلاءم و  الثورة إلى

ظروف مستهلك هذا العصر الذي يتميز بكثرة التنقل و التحرك عكس مستهلك 

العقود الماضية الذي اتسم بالسكون و الثبات ، ومن الأمثلة على ذلك تلفزيون 

 . النقال أو الجوال 

المعلومات و تكنولوجيا الاتصال و الحسابات أدى اندماج أنظمة : قابلية التحول  .4

ائل سالالكترونية إلى إمكانية تحويل الرسائل الإعلامية من طبيعة إلى أخرى ، ومن ر
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مسموعة إلى رسائل مطبوعة أو من رسائل مرئية إلى رسائل مطبوعة كما الحال في 

أيضا في  أنظمة التيلكس أو شريط الأخبار على شاشة ، ويبرز مجال قابلية التحول

أنظمة الدبلجة و الترجمة للمواد المرئية أو مسموعة ، وهي ظاهرة تعزز اليوم الكثير 

 .  من القنوات التلفزيونية خاصة في مجال الإخبار و البرامج الإخبارية 

لم تعد شركات صناعة الاتصال تعمل بمعزل عن بعضها : قابلية التوصيل و التركيب  .5

لاتصال ، و اتحدت الأشكال و الوحدات المصنوعة ، البعض ، فقد اندمجت أنظمة ا

المقعرة التي تجمع  تومن الأمثلة على ذلك وحدات نظام الاستقبال عن طريق الهوائيا

مختلفة لكنها تؤدي وظيفتها في مجال استقبال الإرشادات  وبثها على  تمن موديلا

انعكس ذلك أكمل وجه وهي أمور تسهل عمل القائم بالاتصال أو المستقبل ، و 

و سرعة التعامل مع الحالات الطارئة بشكل  على سهولة تنقل فرق العمل التلفزيوني

 . سريع و جيد 

أدى تطور تكنولوجيا الاتصال إلى تغلغل وسائل الإعلام داخل : الشيوع و الانتشار .6

كل الفئات الاجتماعية ، أنها تكنولوجيا تتجه من الضخم إلى الصغير و من المعقد 

الذي تميز في أجياله الأولى "الكومبيوتر"سيط و من الأحادي إلى المتعدد مثل إلى الب

صغيرا وفي متناول مختلف الشرائح ، و  دبالضخامة و العمليات المحددة ليصبح فيما بع

يطلق عليه اليوم اسم الوسائط المتعددة   متعدد الخدمات و الوظائف و هو ما

multi-media رونية و طابعة و فاكس و هاتف الذي يحتوي على شاشة الكت
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أي مجمع صغير لمختلف عمليات الاتصال ، و الشيء نفسه بالنسبة لاستيديوهات 

صناعة الخبر و معالجته التي أصبحت تتم بكل سهولة و بطريقة أسرع و بوسائل 

خفيفة و رقمية ساهمت في توفير التكاليف و الجهد في صناعة الخبر و معالجته و بثه 

                                                               1في أي وقت تراه مناسب  إلى الجمهور

الخلاصة أن ثورة المعلومات و تكنولوجيا الجديدة لأنظمة الحواسب الالكترونية 

أحدثت تغيير جذري في تقنيات البث و التقدم و في مضمون وسائل الإعلام وبصورة أخص 

  .التلفزيون  على مستوى

   :البƮ عن طريǪ الأقمار الصناعية 

الأول يقوم نظام الاتصال من نقطة إلى النقطة على بث الإرشادات التلفزيونية عن طريق 

المحطات الأرضية إلى القمر الصناعي الذي يقوم بدوره بالتقاط هذه الإرشادات و إعادة بثها 

  .ة الاتصالات المحلية إلى محطة أرضية أخرى تقوم بتوزيعها عن طريق شبك

أما النمط الثاني فهو أقمار التوزيع التي تقوم بتوزيع الإرشادات التلفزيونية إلى مناطق واسعة 

تقوم بتغطية الإحداث أينما . بتكلفة أقل ، و يعتمد هذا النظام على محطات صغيرة متنقلة 

، و من أمثلة الشبكات  وتبثها للقمر الذي يبعث الإشارة إلى المحطات الأرضية الأخرى عتق

  . التي تستخدم هذا النظام شبكة أقمار مولينا التي تغطي مناطق الاتحاد السوفياتي سابقا 

                                                 
  .85،86: ، ص ص 2004شطاح محمد ، النشرة الاخبارية المقدمة في التلفزيون الجزائري ، دراسة تحليلية ، ، الجزائر . د 1
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و غيرها من  ةبينما يسمى النمط الثالث أقمار البث الذي يقوم بإرسال الإشارات التلفزيوني

إذا ما أخذنا  دون حاجة إلى محطات أرضية ، و لا بد من التمييز بين صنفين من الأقمار

  service satellite: التلفزيون للأقمار الصناعية بنظر الاعتبار هي  تاستخداما

و شاع هذا الصنف من الأقمار على مستوى   fss fixedأقمار الخدمات الثابتة .1

بسبب تقديمها خدمات مكثفة لا تقتصر على  تجاري لاسيما في المجال الوطني

لات الهاتفية و التلكس و نقل البيانات و التلفزيون فحسب و إنما في الاتصا

البرامج الإذاعية و التلفزيونية ، و كان أول قمر من هذا "المعلومات ، فضلا عن نقل 

     "النوع هو القمر الأمريكي تلستار

وتقوم  -DBS– (direct brood cating satellite).أقمار البث المباشر عالية التردد .2

رة قوية يمكن استقبالها مباشرة بواسطة أجهزة أقمار هذا الصنف بإرسال إشا

لاتمر  التلفزيون العادية المجهزة بهوائي خاص بمعنى الإشارة المرسلة من القمر الصناعي

  1بمحطات أرضية تتولى إعادة بثها على الشبكات التلفزيونية المحلية 

تشير إلى  و بخصوص عدد الأقمار الصناعية الموجودة في الفضاء فإن آخر الإحصائيات 

قناة قمرية فضائية و  16قمر صناعي ،و يحتوي كل واحد على  800إطلاق ما يقارب 

  .قناة قمرية  36الجيل الجديد منها يحمل منها 

                                                 
  .  226: مرجع سابق ، ص: اياد شاآر  1
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قمرا صناعيا جديدا و يتوقع خبراء التكنولوجيا و المعلومات  20م  1995و أطلق خلال عام      

قناة خلال العام  500ر عددا من القنوات قد يفوق ازدياد قنوات البث التلفزيوني المباش       

 نفسه

و سوف يزداد الطلب على الاتصالات إلى Ũسة أضعاف خلال القرن الواحد و العشرين و  -

مرة ، و ذلك لأسباب تتعلق بالزيادة  15الى 10المستخدم منها للأقمار الصناعية سيزداد من 

قطاعات التجارية في استخدام أساليب الاتصالات السكانية ، و الرغبة المتزيدة للحكومات و ال

 1الحديثة

و تعد اليابان الدولة الوحيدة في العالم التي تمتلك بثا مباشرا يمتاز بالقوة عالية التردد محرزة تقدما 

كبيرا في استخدام أقمار البث و قد سمحت وزارة البريد و المواصلات اليابانية برفع الحظر عام 

في المباشر ، حيث تسمح لمالكي  من قبل على خدمات البث التلفزيوني م الذي فرضته1992

  2قمرين خاصين بالبث المباشر التلفزيونية 

القرب الجغرافي للوطن العربي من أوربا فإن في تغطية الأقمار الأوروبية المباشرة نلمس اهتمام 

الأوروبية المباشرة لذلك  ةيأوربا بالمنطقة العربية ، و بإمطارها بالعديد من القنوات التلفزيون

قمرا من النوع تغطي  50يعد الوطن العربي من مناطق نشاط هذه الأقمار ، إذ يوجد حاليا 

ببرامجها سماء الوطن العربي  وكل قمر بإمكانه بث عشرات القنوات التلفزيونية ، كما أن 

                                                 
  .  21: ، ص نفس المرجع السابق 1
36: نفس المرجع ص   2  
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د التلفزيونات العربية على المناخ العربي مهيأ تماما لاستقبال مثل هذه التقنية لاسيما بعد اعتما

  1محطات البث الدولية في برامجها و خاصة الإخبارية 

الاقمار : و من أهم الأقمار التي يمكن استقبال برامجها في الوطن العربي هي الأقمارالتالية 

الفرنسية    TDF-3 TDF-2 TDF-1  الايطالي أولمبيس  

l.sat  الكبيرة توقمر الاتصالا   BSB البريطاني  و القمر      

:البƮ التلفزيوň و سيادة اĐتمعاƩ و الدول -1  

 المباشر المستهدف للوطن نيو نجد فرنسا من الدول المتقدمة و السباقة في مجال البث التلفزيو

من الاستغلال  ةم الذي نظم عملية الاستفاد1977عملت منذ مؤتمر جنيف  "العربي حيث 

شمال إفريقيا و أخص بالذكر المغرب و الجزائر  ، و خاصة"الفضاء في مجال الاتصالات 

إلا أن هذا لا ينافي وصول برامج . تونس تليها ليبيا و مصر ثم سوريا و لبنان و الأردن 

. و الخامسة الفرنسية إلى باقي أرجاء الوطن العربي  ةالقنوات الأولى الثانية الثالث  

لمباشر هي السياسة التي تظهر في تجاوز من المشاكل التي يواجهها البث التلفزيوني الفضائي ا

الحدود الإقليمية للدول و خاصة إن كانت معادية لنظامها الإيديولوجي و معتقدات و قيم 

ذلك المجتمع المستهدف علما أن جزءا هاما من البرامج يتناول قضايا داخلية للمجتمعات 

لتي فيها تعني التحكم في حركة وهنا تغيب  سيادة الدولة على المستوى الإعلامي ا. المستقبلة 

المعلومات و كونها  حقا إنسانيا إل أن هذا لا ينفي ضرورة المحافظة على حق السرية و حماية 

الحياة الشخصية للمواطنين من تدخلات جهات أجنبية أو غربية و لذا فإن هذه الثورة 
                                                 

. 37: نفس المرجع ص 1  
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ة الذي أصبح في التكنولوجية أثرت بصورة جد دقيقة في مفهوم هام ألا وهو سيادة الدول

أمس الحاجة إلى مراجعة سياسته و قانونيته ، وإن لم تسارع الهيئات المخولة فإنه سيحدث 

أزمة عالمية في العلاقات الدولية ، و خاصة بالنسبة للدول التي لا ترغب في تلقي البرامج 

لما مث(لأنها تكشف عن أحداث و أسرار لا ترغب الدولة المستقبلة الفصح عنها  ةالمنبث

). أحدثته قناة الجزيرة ببرامجها من تشنجات بين بعض الدول العربية  

وكذلك على المستوى الاجتماعي حيث يثير البث الفضائي كثيرا من القضايا و          و 

 المشاكل الاجتماعية خذ مثال   loft  story m6ما تعالجه من تعايش بين الجنسين 

اختلاف مستوياتهم و ظروفهم الاجتماعية و تباين هذه البرامج تابعها المشاهدون على 

خلفياتهم الفكرية ، وخاصة فإننا ننتظر منها عاجلا أم آجلا انفصام اجتماعي لا أكثر ، بل 

أبعد من ذلك إن كانت تتعارض مع القيم الإنسانية بصورة عامة ، و المتعارف عليه أن 

. المجتمع الجزائري بصورة عامة مجتمع محافظ   

ى المستوى الثقافي فهو أعصى ، خاصة أن الأمر يتعلق باستخدام عدد غير محدود من أما عل

اللغات و هذا ما يؤدي إلى عدم الطمأنينة و تشعر الكثير من الأوطان و الدول أنها مهددة 

من خلال عدم استخدام لغتها و طغيان لغة الدول أنها مهددة من خلال عدم استخدام لغتها 

المهيمنة على تكنولوجيات الاتصال الدولي و هذا من شأنه أن يثير  و طغيان لغة الدول

. مشكلة دولية جديدة   
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ومن المشكلات المطروحة كذلك المشكل القانوني لأن إمكانية تسجيل البرامج الفضائية 

ممكن فهذا ما يدخل المتتبع التقني المسؤولية إلى إمكانية إدارة مخالفات فيقوم أولا بتسجيلها ثم 

. و استخدامها تجاريا كذلك، بدون أي التزام بأي حق النشر و الإعلان. ا بثه  

المباشر منها أن عدد الاقمار الصناعية في  إلا أن هناك مخاطر ستواجه البث الفضائي التلفزيوني

الفضاء أصبح كبيرا جدا و إمكانيته اصطدام بعضها ببعض قائم خاص بعد انتهاء عمرها 

برامجها بسبب توجهها المتزايد على عاتق الهيئات و الاتحادات  العملي ، و كذلك تداخل

الإعلامية بسبب التطور السريع لوسائل الاتصال و الإعلام  و صعوبة السيطرة التقنية على 

هذه الوسائل بل توصلت تكلفة تنفيذ عملية أولية لنظام الإرسال المباشر في بداية التسعينات 

لا عن تكاليف تشغيله سنويا و ما يتطلبه الملايين من مليون دولار ، فض 530أكثر من 

الدولارات إضافة إلى ذلك تكاليف البنية التحتية  الأساسية التي لا بد منها لاستقبال البرامج 

.  الموزعة على شاشات التلفزيون  
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Ǟالراب ƮƸييم التلفزيون :المبǬت:  

صورة و الحركة و يكون مشهدا كاملا يجمع التلفزيون بين ال: ميزاƩ التلفزيون _  ا  

فهو يقدم بفضل سهولة حركة الكاميرات و تعددها ، لمحات مختلفة لصورة واحدة بتنوع 

1الرؤيا  

إن التلفزيون فن سيكولوجي و حميمي لا يرحم عندما يعري الوجوه و يسلمها للحقيقة 

فس الصعوبة في تحديد مكانة بالمقارنة بالراديو لا يعاني التلفزيون ن. القاسية أو لشاعريتها 

ذلك لأنه يمتلك القدرة على مضاعفة الوثائق المرئية ليسجل بالصور تحقيقا أو مقابلة أو 

. عرضا  

فالأخبار التي تذاع بواسطة التلفزيون لا تتوجه إلى السمع فقط إنها تتجه إلى البصر أيضا 

كر نظاما خاصا بحيث و لكن هنا أيضا يجب أن نبت. عندما تعرض مباشرة صورة الأحداث

.تصبح نشرة الأخبار المذاعة بالراديو لها نفس تأثير الأخبار التلفزيونية  

من مشاهدين الأفلام التلفزيونية الإخبارية ℅80و قد تبين من دراسة قام بها وينبر أن 

منها أو يحصلون منها على  نفقط يفهمونها أو يستفيدو ℅20راضون عنها ، و لكن 

ف برنهارد وينبر أن الفيلم الإخباري يجب ألا يركز فقط على الحركة و و يضي. معلومات 

يقدم تتبعا سريعا من اللقطات ترضى العين و لا تتفق مع مضمون النص المصاحب للفيلم ، 

بل لابد أن تحكى الصورة أي اللقطات ما يقوله النص ، و لابد أن يهتم المسئولون ، ليس 

ا بالخلفيات التاريخية  السياسية و الاقتصادية لكل حدث فقط بالأحداث السينمائية بل أيض
                                                 

  . 407.409: المرجع السابق ، ص  1
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مغزى و معنى عند المشاهد ، فلا يكفي أن نقنع برضاء الجمهور عما يقدم ، بل لابد أن 

نتحقق من أن الجمهور استفاد مما عرض عليه و يتطلب هذا بذل مجهود أكبر في إعداد 

، و هذا ما يتعداه إلى باقي البرامج  1خبارية المعلومات التي لا يعرضها التلفزيون في برامجه الإ

لأن التلفزيون ليس مجرد صوت أو راديو و . التلفزيونية التي لا يمكننا طرحها هنا بالتفصيل 

و إنما له خصائص و مميزات تميزه عن  ةشاشة أو مجرد سينما في اللقطةالمحدودة و فنون الإضاء

:  ي فيما يل اغيره من وسائل الإعلام نوجز أهمه  

  : الاستƸواذ -1

التلفزيون كوسيلة اتصال سمعية و بصرية يستحوذ على مشاهديه و لا يدع لهم فرصة 

الممارسة أو الانشغال بعمل آخر مثل الراديو ، بمعنى أنه يسيطر على سمع و بصر و عقل 

 و. المشاهد ، حيث يجذب انتباهه بصورته الناطقة و المتحركة و المحصورة داخل إطار ضيق 

هذا الجهاز يوفر للمشاهد رؤية و سمع كل ما يدور في مختلف مؤسسات المجتمع التعليمية و 

الإنتاجية و الترفيهية ، و كذلك أهم المباريات الرياضية على مستوى العالم ، و أفضل 

و من هنا ربط الرجل بأسرته و المرأة ببيتها و الأطفال . الأفلام و المسلسلات التليفزيونية 

  . م بأبويه

  

  

  
                                                 

  . 307: خليل صابات مرجع سابق ، ص  1

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 .................................الاطار النظري الفصل الثالث:التلفزيون تاريخ و وظائف

 116 
 

 

  :التǰرار -2

يتميز التلفزيون كوسيلة إلهام بالعطش للمواهب و للمواد التلفزيونية لملء ساعات الإرسال 

و لكن المواهب الممتازة الرفيعة على مستوى المجتمع أو على مستوى العالم قليلة، بل . الطويلة

خلفية تنطوي على و من جهة أخرى فإن إخراج المواد التلفزيونية يتطلب إعداد . ونادرة 

و بالتالي فإن التكرار . مجموعة من المناظر لاستكمال الصورة أو الفكرة أو الأغنية المعروضة 

مع وجود هذه المستلزمات يؤدي إلى ملل المشاهد و هذا هو ما يظهر الفرق بين العاملين في 

    1التلفزيون

  :بƔǖ التƯƘر و صعوبة Ţديده  -3

التكرار الذي يضطرون إليه لندرة المواهب ،دون بين هاجسين العاملون في التلفزيون يقع

و الثاني التجديد و التغيير لذا قد يكون هنا بطء في إحداث التغيير المطلوب ... الفنية الرفيعة

  . بالإضافة إلى صعوبة عملية قياس هذا التأثر و تحديده

  :  نسبة الواقǞ إń اŬيال  -4

  : لى شاشة التلفزيون إلىيمكن تصنيف المواد التي تعرض ع

برامج واقعية مثل برامج الأخبار، و برامج الحقائق العلمية مثل برامج العلم و الإيمان، و -

  . برنامج عالم الحيوان و ما إلى ذلك

                                                 
  . 308.309: خليل صابات المرجع السابق ، ص  1
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برامج خيالية تهدف أولا و قبل كل شيء إلى التسلية و المؤانسة، معتمدة على الانفعالات  -

و كذلك على الاستمتاع العاطفي دون  - المخيفة أو المزعجة–أو المحزنة  - الضحك–السارة 

الغرامية و المسلسلات  تو من أمثلتها الراويا... أن تعتمد بصفة أساسية على إعمال الفكر

  . إلخ ... و المغامرات ةالبوليسي

هذا ومن الضروري من الناحية الاجتماعية و الإعلامية دراسة أثر برامج الخيال على الصغار 

  . كثير من هذه البرامج تعتمد على مناظر العنف أو الخيال الجامح في تصوير حياة الكبارلأن 

  : Ţديد الاختيار  -5

إن فرصة الاختيار بين برامج التلفزيون ضيقة ومن أجل التسلية فإن المشاهد قد يضطر إلى 

امج و اضطر فإذا كان المشاهد لا يرغب في مشاهدة بر".   مشاهدة ما لا يريده أو يرغب فيه

إلى تحريك مؤشر الجهاز إلى القنوات الأخرى ووجد برامج مملة أيضا فإنه في هذه الحالة 

    1"يضطر إلى مشاهدة أحدهم ما دام قد استقر رأيه على مشاهدة التلفزيون في هذه الليلة 

  

  

  

 

 

 

                                                 
  .   407: عبد الباقي نفس المرجع السابق ، ص ند زيدا  1
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    ƣ _التلفزيون Ʃسلبيا :  

ض لوجبات جاهزة و التهم وقت أنه أورثنا السلبية و التلهي لساعات طويلة و التعر .1

 .القراءة و التحصيل و الاجتهاد الفكري

بعرضه للعنف و بعض الصور السلبية قد نقل أفكار للنشىء تؤثر على تفكيرهم و  .2

 . تجنح بهم أحيانا إلى الجريمة 

قد أوجد أنماطا استهلاكية جديدة خاصة في الدول الرأسمالية و هذا خطر يواجه  .3

 . إذ أنه يجنح بأبنائهم إلى أنماط معيشية لا تتحملها إمكاناتهم  الدول النامية أيضا

أي المشاهد  mass audienceألغى الفروق الفردية و جعل ما يسمى  .4

أي  mass cultureالجماهيري أو الجماعية التي يلتقي فيه الفرد ما يسمى 

 . الثقافة الجماعية التي لا  تميز للفرد فيها

على أن هناك  ةليؤكد من خلال دراسة الميداني"جاري ستاينر"ريكي يأتي عالم الاجتماع الأم

 ةاتجاهين يمكن التميز بهما بين أفراد الجمهور في نظرتهم للتلفزيون الأول يقدر الآثار الإيجابي

للتلفزيون و يرحب بها و يساير مطامح و توقعات و تطلعات العاملين بالتلفزيون بينما الثاني 

لفزيون و يتحسر  على ما يسببه من ضياع و تبديد الموارد و آثاره و ينظر بسخرية إلى الت

أن التلفزيون هو متاهة هائلة ، و يصف ما تقدمه هذه  "نيوتن"و يؤكد ... نتائجه المدمرة 

المتاهة للجمهور باعتبارها عروضا للمباريات و العنف ، و كوميديات ملفقة لا يمكن 

سبة له عنف و جرائم و تعذيب ، و جواسيس و أسرار تصديق وجودها في الواقع ، فهي بالن
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و سيل لا نهاية له من الإعلانات الكثيرة ، و يؤكد أن بعض ما يقدمه التلفزيون قد يكون 

  . ممتعا لكنها متعة قليلة محدودة للغاية 

ونظرا لوجود ميزات للتلفزيون جعلته رائد عن غيره من وسائل الإعلام ارتأينا أن نتطرق في 

 .ة للأسباب التي جعلته الوسيلة المنتقاة لدى الجمهور عجال

     Ʊ_ :ه من وسائل الإعلامŚǣ Ȅتفوق التلفزيون عل ƣأسبا :  

أن التلفزيون ركز على قرب الصورة من المتفرج فقضى على الانفصال الذي  .1

 . أوجدته الشاشة السينمائية و زاد عنصر الألفة

 .أنه امتداد طبيعي لرؤية العين .2

ء الحاجز اللغوي حيث تصبح الصورة هي اللغة حيث تخاطب الصورة من انتفا .3

 .يجيد القراءة بالإضافة إلى الأمي

إن التلفزيون يقدم تجربة فورية ذات نوعية مرئية على عكس الراديو الذي يقدم  .4

لنا الموسيقى و الحديث بطرق ممتازة و لكن الاستماع عملية رمزية لا تهتم 

نحتاج إلى معلق يشرح لنا فمعظمها مجرد ، و التلفزيون  بالحقائق و لكي نفهمها

 على العكس يغوص في الأعماق بما يقدمه من صور  

إن مشاهد التلفزيون مطالب دائما بالمشاركة و التفكير و الإكمال التلقائي  .5

 . للصورة التي يستقبلها على شاشة محدودة بحجم معين
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ات الناس على اختلاف طبائعهم و ثقافتهم  إن التلفزيون طبيعة تتيح له مخاطبة شتى فئ .6

عن طريق لغة مشتركة تستفيد من الصورة و الحركة في الاتصال اللغوي وهو لا يعتمد على 

 .السرد و الرواية مثل الإذاعة بل يعتمد على أناس يخاطبون الجمهور مباشرة 

 بساطة الرسالة التلفزيونية و خلوها من التكلف  .7

 .المناسبات و الأحداث على الهواء و فورا التفوق الساحق في نقل  .8

 . نجاحه الهائل في ميدان الترفيه  .9

في مجال الأخبار يقرب المسافات و يضع بين يدي المشاهد الحقيقة كاملة حتى لو كانت 

.أخبار منقولة عبر القارات  
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Ǟالجزائري و الاعلام:الفصل الراب ǞتمĐا   

  
المجتمع الجزائري هومجتمع عربي وهو أحد مجتمعات العالم الثالث الذي عرف ظروفا  

أليمة و يعيش و اقعا صعبا ، يمتاز بخصائص ثقافة متعددة غني من حيث القيم الروحية و 
علاقات الأسرية ، يدين الاخلاقية ، تسوده قيم الجماعة و التمسك و التƖزر و يقدس ال

بالاسلام الذي يعتبر المقوم الأول لشخصيته و الذي يتضمن أحكاما عامة تشمل جميع 
نواحي الحياة ، و يحرص الفرد الجماعة على عدم الخروج عنها حتى لا يستهجن أو يتهم 

  ... بالجنوح و الاخلال بالقيم و المبادىء، و يتعرض للعقاب والوعيد 
  هذا الفصل دراسة تحليلية عبر التاريخ و كذلك تطور الاعلام فيه و سنسرد من خلال
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  اĐتمǞ الجزائري والتŚǤاƩ التارźية: المبƮƸ الأول
  

ان الوطن العربي هو تلك الرقعة الجغرافية الممتدة من الخليج العربي شرقا إلى المحيط   
مليون  200فريقية يبلغ عدد سكانه أكثر من الممتد في قارتي آسيا و إ. الأطلسي غربا 

نسمة، يمتلك خصائص تميزه عن بقية المجتمعات منها الغني باثروات و القيم الروحية ، 
و هذا ما يعتبر . حيث أن جميع الديانات و الإسلام على الخصوص انطلق من هناك 

العالم النامي الذي شهد  و العالم العربي اليوم يقع في دائرة رصيدا لا تملكه بقية المجتمعات
كالإستعمار  –الإستعمار المباشر،و لايزال يعاني من مشاكل أخرى من الإستعمارات 

الإقتصادي و الثقافي لأن الإستعمار خرج ليترك نفاياته الفكرية و الثقافية ، ترك موقع 
ليتحكم في مواقع أخرى أدهى و أهم ولذا فالوطن العربي يعاني من حالة إغتراب 

   1عصية و مرحلة إنتقالية بين التخلف و التقدم استغرقت هذه المرحلة زمنا طويلا مست
وحتى نصل الى هذا الواقع لا بأس من أن نمر على خصائص المجتمع العربيو سيمات 

 . شخصيته 
 ĺالعر ǞتمĐا ǎـ خصائ:  

عن هذا ان المجتمع العربي مجتمع متنوع يمتاز بخصائص عديدة متكاملة و متناقضة يعبر 
انتقالي يتجاذبه الماضي و . مجتمع شديد التنوع : " ... الدكتور حليم بركات قائلا 

منكفƞ على جذوره انكفاءا اصيلا سلفي . المستقبل و الشرق و الغرب في آن واحد 
مركزي . تقليدي أصيل في منطلقاته و مستقبلي متجدد علماني مستحدث في تطلعاته 

. وهامشى بين مجتمعات العلم الحديث منفتح متغير بسرعة  متصل بالعالم اتصالا وثيقا
منغلق ثابت بشكل مذهل غني في ثرواته و مواقفه و فقير متخلف مهدد صامد رافضا و 

سالما و مستسلم متفاعل واثق بنفسه و متشائم متدن في معنوياته متقدم و متراجع 
مع العربي بإختصار هو تألف المجت... مأسوي و هزلي في أمنياته و استجاباته الى آخره 

  2.كل هذه التناقضات و غيرها في عالم متناقض 

                                                 
  .13: م ، ص 1984، م ، د ، الوحدة العربية  المجتمع العربي المعاصر:ليم بركات ح 1
  .13: م ،ص 1984المجتمع العربي ، م ، د ، :حليم بركات   2
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و يمتاز الوطن العربي من حيث التركيبة الديموغرافية بأنه مجتمع شاب تبلغ نسبة الشباب 
يعيش معظم سكانه في القرى و البوادي غير أن نسبة سكان المدن  %70منه أكثر من 
  . في تزايد كثير 

و يمارس سكانه على . في نهاية القرن  %50اوز عددهم أكثر من و يتوقع أن يتج
العموم الأنشطة الزراعية تتفاوت مستوايات المعيشة بين جزء غني مترف و جزء فقير الى 

و يلاحظ في الوطن العربي انتشارا الأمية التي تبلغ في بعض الأحيان . حد الفقر المدقع 
نسبة زيادة مرتفعة حيث يعتبر ضمن مجموعة نسبا مخيفة حيث قدر عدد الأميين العرب 

وهذا يعود اساسا الى  %3,5البلدان ذات النمو السريع و يتراوح نسبة الزيادة بـ 
  .ارتفاع نسبة المواليد و قلة الوفيات بسبب تحسن ظروف المعيشة و توفر العناية الصحية 

  : ũاƩ اĐتمǞ العرĺ ـ  
قتصر على ما ذكره الدكتور حليم بركات في كتابه يمتاز المجتمع العربي بسمات عديدة ن

  1.المجتمع العربي المعاصر 
  . ـ انه مجتمع متكامل بمعنى أنه  مجتمعا أمة 

ـ المجتمع العربي مجتمع متنوع من حيث البيئة و الإقليم و التنظيم الإجتماعي و الوضع 
النظام العام السائد و و ... الإقتصادي و اسلوب المعيشة و الإنتماء الطبقي و الطائفي 

  ...الثقافة 
ـ المجتمع العربي مجتمع انتقالي يشهد صاراعا متأزما بين السلفية و الحداثة بين قوى 

التجزئة و قوى الوحدة و بين الطبقات الحاكمة الميسورة المتحكمة و الطبقات المحكومة 
  ... و الرجعية  المحرومة المغلولة على امرها و بين الوطنية و التبعية و التقدمية
  .ـ المجتمع العربي مجتمع متخلف و هو جزء من العالم الثالث 

ـ المجتمع العربي يعاني من حالة اغتراب عن ذاته و يبدو هذا من عدم سيطرة المجتمع على 
موارده و مصيره و تداعي المجتمع من داخل حتى يبدو و كأنه فقد محوره و صميمه فلم 

  .خطة و سيطرة المؤسسات على المجتمع بدلا من سيطرته عليها يعد يمتلك ارادة و هدفا و
  . ـ المجتمع العربي مجتمع تسوده العلاقات الإجتماعية الشخصانية 

                                                 
  .14: ص. مرجع سابق : حليم بركات  1
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فالعلاقات الإجتماعية في الوطن العربي ما تزال في غالبيتها و حتى في المدن علاقات أولية 
     لية أي علاقات شخصانيةأي علاقات ما تزال في غالبيتها وحتى في المدن علاقات او

فالعربي . وثيقة لا رسمية ، تعاونية فئوية يستمد منها الفرد إكتفاءÅ ودفئا واطمئنانا نفسيا 
يشكومن ضرورة الألتزام عكس ما يعانيه الإنسان الغربي من الوحدة والفردية ،ويشكو 

  . العربي من شدة الإندماج بينما يشكو الآخر من فقدان الحياة العائلية 
المجتمع العربي مجتمع تعبيري إذ يعبر الافراد والجماعات تعبيرا عفويا عن مشاعر المحبة  -

  ... والبغض والرضى والغضب ،الانسجام أو النفور 
العرƣ أشد الشعوƣ : ومن الناحية الثقافية فإن المجتمع شديد التماسك بلغته حيث يقال 

للغة العربية و ان كانت تشعر بالإنتماء رغم وجود جماعات لا تتكلم ا 1إحساسا بلǤتهم 
  .من السكان  %80العربي و مجموعة من يتكلمون الغة العربية تتجاوز 

لقد ساهمت اللغة في كسب العقول في قالب واحد و ركزت طبائعهم و جعلت منهم 
مع الإشارة إلى أن اللغة العربية  2اخلاقيا و روحيا امة واحدة كما قال ساطع الحصري 

وبة او ما يسمى باللهجات المحلية التي تستخدم احيانا الفاضا اجنبية فهي غير مفهومة المكت
  . و لا يمكن ان تكون وسلة ربط و صلة او تفاهم 

اذ كان هذا شأن اللغة فإن شأن الدين أكبر فإن الإسلام قد وحد العرب و حملهم رسالة 
بالفعل فإن الإسلام قد وحد و  3و أعطاهم قاعدة فكرية إيديولوجية و به كونوا دولة 

العرب من ديار شبه الجزيرة العربية حيث كانو رعاة يتƖكلون فيما بينهم لأتفه الأسباب 
كنا في جاهلية فأعزنا الإسلام فمتى إبتغينا العزة " :" عمر بن الخطاب"و قد عبر عن هذا 
 ƅطويلا و يحمل هذا  ، أخرجهم من قوقعتهم ليتبوءوا صدارة العالم زمنا"في غيره أذلنا ا

الدين قيما متكاملة و شرعية شاملة تتناول مظاهر الحياة جميعها ، يعبر عن ذلك الأستاذ 
فهو دولة و وطن : الإسلام نظام شامل يتناول مظاهر الحياة جميعها : " حسن البنا قائلا 

قضاء أو حكومة و أمة و هو خلق و قوة أو رحمة و عدالة و هو ثقافة و قانون أو علم و 
وهو مادة و ثروة أو مكسب و غنى ، و هو جهاد و دعوة و جيش و فكرة كما هو 

                                                 
  )  11ط . بيروت دار النهضة . ( ترجمة كريم عسقول  1978 -1939الفكر العربي في عصر النهضة : حوراني . أ  1 
   15بق صمرجع سا: حليم بركات   2
  . 39: نفس المرجع  ، ص   3
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وقد حافظ الدين على تماسك المجتمع و  1"عقيدة صادقة و عبادة صحيحة سواء بسواء
تصدى به الغزو الأجنبي الذي كان من أولوياتها القضاء على الدين من خلال محاربة اللغة 

  . و لغته و عاداتهالعربية و نشر ثقافة الأجنبي
2-  Ǿو واقع Ǿو قيم ǾǧروǛ الجزائري ǞتمĐا:  

  :اĐتمǞ الجزائري أƯناǧ Ɣترة الإحتلال  – 1.2
لقد تعرض المجتمع الجزائري كغيره من المجتمعات التي خضعت إلى الإستعمار الأوربي إلى 

لسيد مولود عملية إبادة و محو لشخصيته و حرمانه من أبسط حقوقه عبر عن هذا الواقع ا
قاسم بمحاولة الفسخ و النسخ و المسخ فلم يعد هناك بعد الإحتلال كيان جزائري وإنما 
هناك فرنسا الجنوبية و عندما زار الزعيم المصري محمد فريد الجزائر في بداية هذا القرن 

تأكد لي أن مسلمي الجزائر في تعاسة ليست بعدها تعاسة فلا مطالبة بالحرية :" قال 
ة و لا للملكية العقارية بل و لا للحقوق الشخصية ، أرض تسلب و أرض تترع الشخصي

و مسلمون يمنعون من نيل الوظائف ما لم ... ملكيتها لتوزع على الفرنسيين بلا ťن 
إن الأهالي : " و عند حديثه عن الحرية الشخصية يقول  2... "يجنسو بالجنسية الفرنسية 

هم محرومون من حرية الكتابة وحرية الإجتماع و حرية هناك يعاملون بقوانين مخصوصة ف
السفر و حرية مطالعة الكتب و الجرائد نعم يصعب على الذي أحب فرنسا الحرية و 

المساواة أن يصدق ذلك و لكن من يتكلف مشقة زيارة الجزائر يتحقق أن ما هو جائز في 
  .3بلاد فرنسا غير مباح للمسلمين في المستعمرات 

ذه الأفكار و هذه السياسات أحزاب و جمعيات أبرزها جمعية العلماء وقد تصدى له
م لإعادة بعث الأمة و إحيائها و إحياء دينها و لغتها  1931المسلمين التي تأسست عام 

و محاولة مواجهة سياسة الإستعمار القائمة على أساس الأفكار الشخصية و تجهيل الأهالي 
س رئيس الجمعية كرد على سياسة الإستعمار مايلي و تفقيرهم و أشهر ما قال ابن بادي

إننا نرى أن الأمة الجزائرية موجودة و متكونة على مثال ما تكونت به سائر الأمم ، "... 
و هي لا تزال حية و لم تزل ، و لهذه الأمة تاريخها اللامع كمثل سائر أمم الدنيا و هذه 

                                                 
  . 36: شرح و تحليل الاصول العشرين للإمام الشهيد حسن البنا ، مكتبة رحاب ، ص: خيال . م  1
  . 35: مقدمة في دراسة المجتمع الجزائري ، د ، م ، ج ، ص : محمد سويدي   2
  . 37: مرجع سابق ، ص   3
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بح هي فرنسا و من المستحيل أن تصبح و لا تريد أن تص... الأمة الجزائرية ليست فرنسا
  1..."هي فرنسا حتى و لو جنسوها

و لقد خلفت هذه السياسة و اقعا اقتصاديا و اجتماعيا مزريا بانتشار الثقافة الأجنبي و 
تدهور المستوى الإقتصادي و انتشار الأمية و الجهل و التخلف و من هنا فإن هذا 

الجزائري و الشخصية الوطنية التي تناولتها المكتبة الإستعمار كان فعليا استدمارا للكيان 
ففاطمة هي تلكم الخادمة التي لا يمكن ان تتحرر و . المدرسية آنذاك بنوع  من السخرية 

محمد هو ذلك الراعي المسكين الذي يسير وراء عدد من الشويهات حافي القدمين، 
مقدساته الدينية و تلقينه  تخطيط خطير لإذلال شخصية الجزائري بإذلال قيمه الروحية و

ولعل هذا الواقع وهذه السياسة العنصرية كانت من أسباب اندلاع . 2كيف يحتقر نفسه
الثورة المسلحة التي أعادة ترصيص الصف الوطني بعد محاولة زعزعته من قبل الاحتلال 

ورغم الاستقلال الذي كان نهاية هذه الثورة الباسلة فان . بتطبيق سياسة فرق تسد 
السياسة الاستعمارية حققت نتائج نسبية وتتمثل هذه النتائج في خلق نخبة متفرنسة من 

الجزائريين أصبحت تدعو الى تعلم اللغة الفرنسية و نشرها كلغة علم و مدنية متاثرة 
و قد عبر عن هذا الواقع أحد . بالثقافة الفرنسية معرضة عن كل ما هو عربي اسلامي 

تثقفوا بالثقافة الفرنسية الخالصة و انبهروا بمظاهر : "ئة بمايلي الباحثين واصفا هذه الف
الحضارة الفرنسية و التقاليد الفرنسية فأصبحوا دعات متحمسين لإدماج الجزائر في فرنسا 

و التجنس بجنسيتها بل أن بعضهم قد بلغ به التطرف الى الغاء فكرة وجود شخصية 
ر الاحتلال يعتمد عليها في تنفيذ سياسته أثناء بل صا3"جزائرية قائمة بذاتها في التاريخ

من      %90الاحتلال و بعده و يمثل هؤلاء أقلية ما دامت الأمية كانت تتجاوز
   4السكان 

أما الفئة المتعلمة وهي النسبة الباقية من فئة النخبة أو الفئة المفرنسة التي تعمل الى جانب 
  .المعمرين

                                                 
  . 37: المرجع السابق ، ص   1
   38: ص : مرجع سابق : ي محمد سويد  2
  .  49: ، ص 81أحمد بن نعمان الحصانة الدينية للشخصية الوطنية ، دار البعث  3
  .  50: نفس المرجع ص   4
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  2-2- ưالاجتماعي و ال Ǟلال الواقǬافي الجزائري بعد الاستǬ  
  : الواقǞ الاجتماعي  -أ-

لقد ورثت الجزائر عن الاحتلال واقعا و تركة اقتصادية و اجتماعية ثقيلة   
فبالاضافة الى ما فقدته من ابناء شهداء فهناك مئات الآلاف من الأرامل و اليتامى        

وكان . ء و الحرمان على هؤلاء و المعطوبين فكان على الدولة تتبنى سياسة ترفع الشقا
من السكان ففتح  %65كما اهتمت بقطاع الشباب الذي يمثل . هذا من أولاوياتها 

  : و إذا أردنا تحديد هذا الواقع في عناصر نقول مايلي. مجالات التعليم و العمل 
  . وجود مئات الآلاف بحاجة الى رعاية صحية و كفالة تامة  -1
 .سبب الخراب و التدمير و تهريب الأموال شلل الاقتصاد بصورة كلية ب -2
هجرة الأوربيين الذين كانو يتولون تسيير المؤسسات و هجرة الأراضي  -3

 .الزراعية 
 .من المواطنين بالمهجر ينبغي إعادتها  –ولا تزال  -وجود فئة كبيرة  -4
 .وجود أيادي عاملة غير مؤهلة تنتظر العمل  -5
لعمل و الإقتراب من المرافق التربوية نزوح سكان الأرياف الى المدن بحثا عن ا -6

 .و الاجتماعية 
  :الواقع الثقافي  -ب-

لم يكن الإستعمار الفرنسي للجزائر إستعمار حدود و إستغلال لثروات فحسب و 
إنما كان غرضه فرض سيطرته السياسية و الاقتصادية و اكثر من ذلك فرض سيطرته 

أو التقليل ... راثنا الفكري و الروحي الفكرية و الثقافية و بالتالي كان همه طمس ت
من شأنه و وصفه بالجمود و التحجر و العمل على اثارة الفكر الشعوبي و اثرائه 

  .1بالنظريات البالية التي عفا عليها الزمن 
و . و قد نجحت هذه السياسة الى حد ما رغم أن هذا النجاح كان نسبيا إلى حد ما 

ذلك أن . ر هو الاختلاف العقائدي الديني لربما الذي أفشل سياسة الاستعما
الاحتلال بذل مجهودات خاصة عبر  المدرسة التي عبر عنها أحد الباحثين الجزائريين 

                                                 
  . 44: مرجع سابق ، ص : محمد سويدي   1
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و قد لعبت المدرسة الفرنسية بإمكانياتها الهائلة دورها بكل دقة و مهارة في " قائلا 
في الجزائر بعد مرور مائة  هذا الميدان حتى كادت اللغة العربية و الثقافة العربية تندثران

و نلخص أثار الاستعمار في الميدان العلمي و الثقافي حسب ما . 1سنة على الاحتلال 
   2: ذكره ابن نعمان قائلا 

فرنسة بعض الجزائريين الذين أصبحو يمثلون طبقة منغلقة على نفسها اتجاه  - 1-
ة على الثقافة و الحضارة المجتمع الجزائري متنكرة لوطنها و تاريخها وقوميتها متفتح

و بالتالي فهم تابعين للغرب تبعيتهم تجاوزت  -الأوربية تنشد التمثل بالمجتمع الفرنسي 
في بلادهم بأجسامهم بينما يعشون هناك في -الحدود لتضرب ذواتها يوجدون هنا

  . 3الخارج بأفكارهم و تطلعاتهم و نظرتهم للحياة 
فرنسية بين الجزائريين في المدن الكبرى بسبب إنتشار ظاهرة التحدث باللغة ال - 2-

فرضها كلغة رسمية في جميع مجالات الحياة ، و بسبب احتكاك الجزائريين بالفرنسيين 
كموظفين أو عمال في الادارات و المصانع و قطاع الخدمات و التي كان يتحتم على 

تى يحصل على لقمة الفرد الجزائري أن يتعلم اللغة الفرنسية كتابة و قراءة و حديثا ح
العيش في تلك المجالات التي لم يكن فيها الاتصال بأرباب العمل و المسيرين إلا باللغة 

  . الفرنسية 
تكوين فئة من متوسطي الثقافة والتعليم باللغة الفرنسية وتوظيفهم كإطارات في  - 3-

كمة ، مختلف المؤسسات الإدارية والإقتصادية والإعلامية كجزء من استراتيجية مح
شرعت الإدارة الاستعمارية في وضعها قبل الإستقلال ببضع سنوات لتدعيم الاتجاه 

المفرنس الذي سيحافظ على اللغة الفرنسية في البلاد ، وتخلق الادارة الفرنسية بذلك 
نواة لسياسة التبعية اللغوية والثقافية التي كانت تهدف الى بقاء الجزائر عليها كما 

البلدان الافريقية التي خرجت منها فرنسا لتبقى موجودة لغة حدث في العديد من 

                                                 
  .  57: مرجع سابق ، ص : أحمد نعمان   1
  .  62: نفس المرجع ، ص   2
  . 34: ، ص  1986،  7سلسلة رقم . نحو علم إجتماع عربي : مركز دراسات الوحدة العربية   3
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وفكرا وثقافة و ربما سياسة وهي البلدان الافريقية المسماة الناطقة بالفرنسية أو 
  . الفرونكوفونية

ضعف مستوى اللغة الفصحى نتيجة محاربتها المستمرة في الادارة و المؤسسات  - 4-
و سد المنافذ الشرقية التي قد ... زة الاعلام التعليمية و المحيط الاجتماعي و أجه

  ..العربية ... تتسلل منها عن طريق الكتب و الصحافة و الأفلام و الأغاني 
فساد اللهجة العامية في المدن الكبرى لامتزاجها بالكلمة الفرنسية في غياب  - 5-

ة العصرية كما الفصحى التي تغذيها بالمفردات المتنوعة المعبرة عن مختلف مجالات الحيا
  . هو الشأن في كل البلدان العربية 

بالاضافة الى ما ذكر و ما دام أن الاحتلال لم تكن في نيته تعليم الأهالي فإن الأمية 
انتشرت بشكل رهيب و لكن الأرهب من ذلك أن هذه الأمية رغم اهتمام الدولة 

ساء حالها حيث بلغت  بقطاع التعليم الا أن دار لقمان لا تزال على حالها ان لم نقل
السكان  4/1مليون نسمة أي  08احصائيات التسعينات أن عدد الأميين يقترب من 

و لعل هذا يعود الى قصور المدرسة و عدم وعي الأسرة بأهمية دورها التربوي في . 
عملية التربية و التعليم و ظلت المدرسة بعيدة عن أهدافها و غاياتها زيادة على 

ية مظهرية إذ الجماعة المدرسية على الرغم من كثرتها العددية لا نكاد انحصارها في ناح
نلمس وجودها الفعلي في البيئة المحلية فالجو التعليمي قاصر على الفصل المدرسي فقط 

   1بخلاف الدول المتقدمة و بعض الدول النامية
الأولياء  و صارت المدرسة تلقى عليها أعباء الهجرة الداخلية و أزمة السكن حتى أن 

ينتظرون بفارغ الصبر الوقت الذي تلقي فيه المدرسة القبض على أبنائهم و تتركهم 
من مشاكلهم في المترل و الشارع و هذا ما يجعل الصلة بين الأسرة و المدرسة تكاد 
تكون منعدمة تماما مع أن العملية التربوية و التعليمية لا تؤدي أكلها إلا إذا كانت 

  .2الأسرة تكملان بعضهما البعض  كل من المدرسة و
إنقسام المجتمع الجزائري إلى فريقين واحد يرى أن كل ما فعله القدماء أو  - 6-

وأخرون طغت عليهم رغباتهم في الجدة و الإبتكار ... فكروا فيه هو الصحيح 
                                                 

  31: د م ج ص.المهام الحضرية للمدرسة و الجامعة الجزائرية : محمد العربي ولد خليفة   1
  .97:المرجع السابق ص 2
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فأصبحوا يؤمنون بأن كل ما نقل من الماضي يجب أن ينقرض و هكذا تكونت فكرة 
و يفسر . وينتشر الصنف الأول في القرى و الأرياف  1رة العصرية المحافضة و فك

مالينو "بعض المفكرين هذا الموقف الرافض للتجديد و التمسك بالتراث و منهم 
بأنه قد يكون في ظروف اجتماعية "... بورديو"و " بالند بيه"و " فانون"و " فيسكي

ي الأجنبي و هو عبارة عن و سياسية معينة الرد الوحيد الممكن على الغزو الحضار
  . 2آلية دفاعية مضادة للثقافة المستعمر 

أما الصنف الثاني فيوجد بالمدن الرئيسية و هم الذين درسوا في المدارس الغربية هنا أو 
هناك و تأثروا بالحضارة الغربية و وصل بهم الحد الى إنكار الشخصية الوطنية و كثيرا 

ع حتى على مستوى المفاهيم كمفهوم الحداثة و ما وقع و يزال الصراع بينهما صرا
و . فما قد يبدو عصري بالنسبة لفئة قد يبدو انحراف عند فئة أخرى. العصرنة 

مفهوم المحافضة قد يبدو هو الآخر عند فئة ما خاصة المتأثرة بالمدارس الغربية قد يبدو 
  . في العالمو ان كان هذا قائم على مستوى اى المجتمع . لديها رجعية وانطواء 

  
  
  

  
  
  
  
  
  
 
 
 
 

                                                 
  . 423:ص.  84م د العربية : المجتمع العربي المعاصر : حليم بركات   1
  . 165: ص. سابق مرجع : محمد العربي ولد خليفة   2
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ňاưال ƮƸالمب :ǾوماتǬالجزائري و م ǞتمĐا  
  :مصادر قيم اĐتمǞ الجزائري  -1

لكل مجتمع قيم و أخلاق و معتقدات يستعملها أفراده أثناء معاملاتهم اليومية و بتعبير 
يم من و تنتقل هذه الق. 1ابن خلدون آداب الناس في أحوالهم في المعاش و أمور الدنيا 

جيل إلى آخر و أحيانا من شعب إلى آخر من حلال الرموز واللغة ، هذه القيم تقوم 
بدور توجيه السلوك و تنظيم العلاقات داخل المجتمع فهي الى حد ما عبارة عن 

مبادئ تطبق على الجميع و الخروج عنها يعبر عنه بالإنحراف أو الجنوح أو إلى غير 
  . 2هذا من الألفاظ

دين المصدر الرئيسي لهذه القيم ذلك أن الإسلام يعتبر نظاما كاملا لسلوك و و يعتبر ال
  .3التفكير و يحدد العلاقة بين الفرد و نفسه و بينه و بين غيره و يربطه بالعالم الآخر 

كما تعتبر اللغة هي الأخرى مصدرا أساسيا للقيم و لعل هذا الذي جعل الإستعمار 
اللغة الفصحى التي تصل البلاد العربية بعضها ببعض يحاربها كما حارب الدين خاصة 

ثم ان انتشار اللغة الفرنسية بث القيم و  4و تنقل الأفكار و التراعات من قطر الى آخر
التقاليد و الفلسفات الغربية بين فئات هذه الشعوب مما أوجد صراع و تفككا 

  .5ت السوسيولوجية اجتماعيا نتيحة تصادم القيم و قد أكد هذا الكثير من الدراسا
زيادة على الدين و اللغة  هناك المجتمع ،فالمجتمع هو الذي يكون الفرد و يجعله على 

   6صورته و ليس الفرد هو الذي يكون المجتمع و يصنعه حسب رغباته و أهوائه
فالمجتمع من خلال التربية و التوجيه يهدف الى احضار الفرد و تكوينه داخل الأسرة 

 .ؤسسات و المحاكاة مما يضمن استقرار الفرد و المجتمع و من خلال الم
 
 

  
                                                 

  . 328:مرجع سابق ص: حليم بركات   1 
  .112ص. 1991المؤسسة الجزائرية للطباعة . مساءلة الإعلام: لعياضي نصر الدين.2

  .149:مرجع سابق ،ص: العربي ولد خليفى   3
  . 152: ص  1985آراء و آحاديث في العلم و الاخلاق و الثقافة م د ع  ،: أبو خلدون ساطع الحصري  4
  .172: ص : نفس المرجع    5
  .85: ، ص 1981مقدمات لدراسة المجتمع العربي ، الاهلية للنشر و التوزيع ، : هيشام شرابي  6
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  :مǰانة الدين في اĐتمǞ الجزائري  -2
يعتبر الدين من أقوى النظم الإجتماعية التي عرفتها المجتمعات البشرية منذ بدء الخليقة 

و ، له علاقة تأثير وأثر بمعظم النظم الإجتماعية السائدة في المجتمع لعلاقته بالإنسان 
  .  1ارتباطه بصميم الواقع الإجتماعي ، ومن خصائصه أنه يتعلق بمباىء و قيم ثابتة 
وما دام الإسلام هو دين الجزائر فإنه قد ساهم مساهمة جادة و فعلية في تكوين 

بعد " الشخصية و المحافظة على امتداد القرون قال عنه أحد المفكرين الجزائريين 
أخذت الشخصية الجزائرية بعدا حضريا و ثقافيا جديدا ...دخول الإسلام الى الجزائر 

حيث تكون الشعب الجزائرى في ظل الإسلام و العروبة تكوينا جديدا ...كل الجدة 
نتج من عملية إمتزاج العنصرين الأساسيين من سكان الجزائر العنصر الأمازيغي القديم 

رة الإسلامية يعربون فأقام الجميع صرح الحضا. من سكان البلاد و العنصر العربي 
عنها و ينشرون لواءها بلغة واحدة ، هي اللغة العربية الخالدة فأتحدوا في العقيدة و 

و لهذا كان الدين هو الهدف الأول الذي .  2النحلة كما إتحدوا في الأدب و اللغة 
استهدفه الإستعمار و يتضح هذا من خلال هذه الكلمة التي قالها الكاردينال 

علينا أن نجعل من (  1867مقدمة برنامجه التنصيري الذي أعده سنة  لافيجري في
الأرض الجزائرية مهدا لدولة عظيمة مسيحية أعني بذلك فرنسا اخرى يسودها الانجيل 

 ƅ3) دنيا و عقيدة فهذه هي آية ا .  
وقد صرح بهذا . وهذا لأنهم على ثقة بأن نجاحهم لن يكون مادام الإسلام موجودا 

إن العرب لا يقبلون فرنسا (  1938كريتير المارشال بيجو حيث قال سنة لوفبير س
  ) الا إذا أصبحوا فرنسيين و لن يصبحو فرنسيين الا اذا أصبحوا مسيحيين 

و الاسلام ليس طقوس كهنوتية كبعض الديانات الأخرى و إنما هو نظام كامل 
ة فهو إذن يحدد علاقة شامل يتناول مظاهر الحياة جميعها كما يتعلق بما بعد الحيا

الانسان بربه و علاقة الانسان بنفسه و علاقة الانسان بمن حوله ابتداءا من الإنسان 
حيث يمنع هذا الدين على سبيل المثال . الى بقية الكائنات الأخرى بما في ذلك الجماد 

                                                 
  .51:مرجع سابق  ، ص : أحمد بن نعمان   1
  . 19و  8: ،ص 1981: و . ن . ، ش  2: التعليم القومي و الشخصية الجزائرية ، ط : رابح تركي  2
  .44:ابق صنفس المرجع س 3
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و قد صح عن النبي صلى اƅ . الاعتداء على الحيوانات أو اتلاف الزرع و الغرس 
دخلت امرأة النار بسبب قطة حبستها حتى ماتت فلا هي : " يه و سلم قوله عل

  " أطعمتها و لا هي تركتها تأكل من خشاش الأرض 
و من هنا فالجزائري بإعتباره مسلم يتعامل مع تعاليم الاسلام على أساس الطاعة ، 

ياء، طاعة الخالق و الخوف من عذابه و الاسلام يلزمه بالاخلاق الفاضلة مثل الح
) المحرمة ( وينهاه عن الكثير من الأخلاق الرذيلة ... الاحترام ، التواضع ، العطف 

الظلم ، التكبر ، الازدراء و يوصف بالجرم أو الفسق و ينظر إليه على أساس : مثل 
  . الإحتقار و الكره 

  : مǰانة اللǤة في اĐتمǞ الجزائري : 3
ثقافة من جيل إلى آخر ،وليست وعاء اللغة ليست مجرد وسيلة للتخاطب ونقل ال

يختزن أفكارنا ومشاعرنا و معتقداتنا و وسائلنا أن اللغة هي أيضا الثقافة والحضارة و 
ليس في التفكير العربي من ... الافكار والامل مجسدة بذاتها ،هكذا يعيشها العرب 

ها بل فصم بين اللغة و مضمونها ،فهي مهمة في رسالتها و لفظها ومحتواها وشكل
يمكن أن يقال أننا نتعامل مع اللغة على أنها شييء في داخلنا و جزء لا يتجزء من 

  . شخصية الفرد 
  .  1ونستمد من هذا التعامل متعة روحية هائلة لا توصف أو تحدد بالسهولة المرجوة 

ر واللغة العربية لها إرتباط وثيق بالدين وهي لغة الوحي وبالتالي فهي تتأثر بالدين وتؤث
فيه و بقدر ما يكون الدين منتشر في المجتمع بقدر ما تكون علاقته باللغة أقوى تأثير و 

تأثر و العكس صحيح في بعض الأحيان أي بقدر ما يبتعد أفراد المجتمع عن الدين 
  .  2تكون لغة هذا الدين ضعيفة في المجتمع 

قائها و صلابتها و و اللغة العربية في الجزائر جاءت مع الإسلام ولعل من عوامل ب
صمودها أثناء فترة الإحتلال الفرنسي بفضل رسوخ العقيدة الإسلامية في نفوس 
    3المواطنين و تشبثهم بلغة هذه العقيدة التي تعتبر من أبرز دعائم الشخصية الوطنية

                                                 
  .36: مرجع سابق ، ص : حليم بركات   1
  .21:ص ) مرجع سابق (الحصانة الدينية : أحمد بن نعمان  2
  . 23: مرجع سابق ،ص: أحمد بن نعمان   3
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فلقد كانت الفتوحات الإسلامية وإعتناق البربر الجماعي للدين الجديد إقبالهم على 
. العربية لفهم الدين و تبليغه بلغته للمجتمعات الاخرى على أيديهم  تعلم اللغة

وأصدق مثال على السرعة التي تم بها تعريب البربر تلك الخطبة التي أرتجلها طارق ابن 
و ينبغي أن نوضح وجود تشابه  1زياد باللغة العربية في الفاتحين عند مداخل الأندلس 

ية في النطق و مخارج الحروف بما فيها حرف الضاد بين اللغة البربرية و اللغة العرب
الذي تتميز به اللغة العربية مضاف الى ذلك أن ما لا يقل على ثلث المفردات في اللغة 

البربرية تحمل نفس الدلالات التي تحملها نظيرتها في اللغة العربية مع شŜء قليل في 
  .  2التحوير في النطق 

تذكر و هو وجود نوع من الإختلاف في اللهجات غير أن هناك ملاحظة ينبغي أن 
فكلام الفرد . المحلية بين مختلف المناطق مما يجعل العربية الفصحى هي الأكثر تفاهما 

الجيجلي يختلف عن الفرد الوهراني في طريقة الكلام و النطق و بعض المصطلحات ، 
هذه . مع الكل ولهذا استغل الاستعمار وجود إختلافات لغوية لينشر لغته كلغة تج

اللغة لم تفرض كلغة فحسب بل تحولت الى وسيلة تفكير و سلوك لا تزال آثارها الى 
يوم الناس هذا ، حيث ساهمت و تساهم الفرنسية في كل من الجزائر و تونس و 
المغرب و ظيفة بث القيم و التقاليد و الفلسفات الغربية بين فئات هذه الشعوب 

... لقيم أحدثت توترا أو اضطرابا في صلب الشخصية هذه ا... خاصة المتفرنسة 
والدرسات السوسيولوجية الحديثة تشير الى أن الشخصية الهامشية هي نتيجة محتملة 

و ليس هذا . 3لمحيط اجتماعي يتصف بصراع القيم وبالتالي بالتفكك الاجتماعي 
عتبارها الواقع جديد أو مستحدث وإنما كان منذ الاحتلال الذي حارب اللغة با

احدى مقومات الشخصية الوطنية العربية هي لغة القرآن و بالتالي هي لغة الاسلام 
و  4الذي يدين به الجزائريون و يتصل بواسطتها الجزائري بمنابع الاسلام في القرآن

اللغة العربية هي لغة الاسلام الرسمية و من ثم :" يعبر عنها الشيخ الابراهيمي قائلا 

                                                 
  . 303: سمات الشخصية الجزائرية ، مرجع سابق ،ص: أحمد بن نعمان  1
  305: المرجع السابق ، ص  2
  .172: ، مرجع سابق ، ص م ، م ، نحو علم اجتماع عربي 3
  .55: ، ص 81ش و ن ت  3ط ) دراسة ترميمية للشخصية الجزائرية (التعليم القومي و الشخصية الجزائرية : د ، تركي رابح   4
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حقان ) الشعب الجزائري (  الدينية الرسمية و لهذه اللغة على الامة فهي لغة المسلمين
أكيدان كل منهما يقتضي وجوب تعلمها فكيف إذا إجتمعا حق من حيث أنه لغة 

وحق أنها لغة جنسها ، بحكم أن الأمة عربية . دين الأمة بحكم أن الأمة مسلمة 
من هذا المنطلق حاول  1"ا الجنس ، ففي المحافظة عليه محفظة على جنسية و دين مع

الاستعمار محاربتها باصدار القوانين لتقليص وجودها و تارة باعتبارها لغة ثانية و تارة 
هذه الوسائل كلها من أجل تحقيق . اخرى بواسطة نشاط المبشرين وتشويه التراث 

وتعمل  غايته النهائية و هي ابتلاع الجزائر ، مع العلم أنه نجح في ايجاد نخبة تنطق بها
والأغرب من هذا أنه " بها و لها، وقد عبر عن واقع انتشار اللغة الفرنسية أحد بقوله 

كثير ما يقع اشكال بين المتخاطبين بالعربية وإذا التجؤوا الى الفرنسية تفاهموا و زال 
نكتب هذا والأسف يملء قلوبنا ...ويقول أيضا  2"الاشكال و الكل عرب مسلمون 

تى كاد ينسد طريق التفاهم بيننا وبكل اخلاص نقول لاخواننا على ضياع لغتنا ح
الذين برعوا في لغة غيرهم حتى كادوا يفرقون أهلها ، يجب عليكم أن تعتنوا شيئا 

بلغتكم حتى لا يحرم اخوانكم من جواهر معارفكم و لا تحرموا أنت مما عندهم فإنه 
ظي الأزهري الى حد يمكن و يصل الأستاذ الحاف" لايحصل التفاهم بينكم إلا بها 

هذه المظاهر التي نراكم عليها في هجران لغة :" ...اعتباره اليأس من المستقبل فيقول
قومكم و اعتناق لغات أوربا حتى في العوائد الجارية و المخاطبات الإعتيادية مما يحملنا 

 على الظن بأن العاقبة بكثير من الجزائريين بعد حين من الدهر ستكون نتيجتها
  ".استبدال جنسية بجنسية 

  :بعǒ قيم اĐتمǞ الجزائري -
  :قيمة الجماعة  -1  

يقال عن الإنسان العربي أنه إنسان جمعاوي لا يستطيع أن يوجد إلا كعضو في   
و يبلغ التواجد . جماعة بمعنى داخل الجماعة و بواسطة الجماعة و من أجل الجماعة 

د أن يشارك جماعته المسؤوليات و بالجماعة درجة قصوى حيث ينتظر من الفر

                                                 
  .55: مرجع سابق ، ص : د ، تركي رابح   1
  . 189ص  81التعريب بين المبدأ و التطبيق ش و ن ت : أحمد بن نعمان   2
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الإنجازات و النفوذ و بالتالي أفراحها و أقراحها ، انتصارها و فشلها و سمعتها الحسنة 
  .و السيئة طموحها و قناعتها 

و من هناك كان التشديد على قيمة الأمومة . و أقرب الناس الى الفرد هم الأهل   
يلي ذلك القرب من الجيران و الجماعة و الأبوة و الإخوة و العصبية العائلية ، و 

المحلية و من هنا قيم الجيرة و الصداقة و الرفقة و العصبية المحلية و عند التعارف يسأل 
الإنسان على الأغلب عن عائلته و قربائه ثم المنطقة التي ينتمي إليها أو جاء منها أصلا 

حساسية خاصة فيتجنبها  هذه الأخيرة تثير أحيانا. ، و يلي ذلك الجماعة الطائفية 
  1السائل بقدر الإمكان 

أما نتائجها . و لهذه القيم نتائج إيجابية تتمثل في التعاون و الطمأنينة النفسية   
السلبية هي القهر و الكبت و الخضوع لإرادة الغير حتى و يصل الأمر ببعض الناس أن 

يئة التي عاش فيها قد من منا نحن العرب يستطيع أن يزعم أن عائلته أو الب:" يقول 
إذ كيف يكون . أرادته و قبلته و أحبته و اعترفت بذاته ؟ لا أحد بكل تأكيد 

الإنسان محبوبا عندما ينحصر وجوده في كونه شيئا مفيدا قد جرى انتاجه من أجل 
استمرار العائلة و ضمان شيخوخة الوالدين أو من أجل بقاء كبرياء الأب الذي يثبت 

  .2"فاله رجولته بكثرة أط
هذه القيمة تختلف تماما عن ما يوجد  بالغرب من فردية و وحدة حيث يعيش   

الإنسان هناك منفردا في حالة عزلة و قد لاحظ الدكتور حليم بركات عند زيارته 
الأولى نيويورك أن الناس يسيرون في الشوارع على الأغلب أفرادا كل لوحده تماما 

بية حيث يسير الناس على الأغلب جماعات على عكس ما يحدث في البلدان العر
كما لاحظ أن عددا غير قليل من الأفراد في . متقاربين يتحدثون معا دون رقابة 

   3.نيويورك يتحدثون مع أنفسهم بصوت مسموع 
و كثيرا ما تلعب قيمة الجماعة دورا في الواقع حيث يعمد الى فصل التراعات بين   

صل الأمر الى الهيئات القضائية  الا بعد فشل الأفراد من خلال الجماعة و لا ي

                                                 
  . 349،  348: مرجع سابق ، ص: حليم بركات   1
   33: مرجع سابق ص : هشام شرابي   2
  . 349: مرجع سابق ص : حليم بركات  3
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المحاولات أو لدى الفئات التي غابت لديهم هذه العلاقات مع العلم أن القضاء 
الجزائري يستحسن اللجوء الى هذه الوسيلة خاصة في القضايا التي يمكن فصلها من 

  .خلال قضاء الجماعة 
ظيم الغير الرسمي في المؤسسات و أحيانا أيضا تسود قيمة الجماعة أو ما يعرف بالتن  

جعل حتى  –و الجزائري أيضا  –الميادين الرسمية بل هناك ميلا في المجتمع العربي 
العلاقات الرسمية علاقات  الغير رسمية و شخصية كما نلاحظ من خلال المعاملات 

  في الدوائر الحكومية ، حيث تتم الزيارات الطويلة و يجري النقاش الحاد و 
  . قهوة و الشاي شرب ال

  :  قيمة الأسرة  - 2-
فالقيم التي تسودها من سلطة و . الأسرة أو العائلة هي صورة مصغرة عن المجتمع   

و أيما تغير  1تسلسل و تبعية و قمع هي التي تسود العلاقات الإجتماعية بصورة عامة 
  .يقع في المجتمع يقع الأسرة و العكس كذلك 

ال يعيل أي أن هناك علاقة إعالة و كلمة أسرة و مصطلح العائلة مشتق من ع  
تشير إلى التƖزر أو التناصر و التضامن  أما زهير حطب فيقول عن كلمة أسرة بأنها 
صيغة أخرى لفعل آزر بمعنى ناصر و قوى و شدد بتبديل السين بالذاي و هذا أمر 

  .2معروف و كثير الحدوث في اللغة العربية 
اتية يتمحور حولها المجتمع إذ تتصل اتصالا عضويا و تعتبر العائلة مؤسسة نو  

بالمؤسسات الأخرى و تقوم بوظائف أساسية تشمل الإنجاب و التنشئة و الاعالة 
و قد بدأت العائلة كوحدة  3المادية و النفسية و التوسط بين الأفراد و المجتمع 

و سيطرة  اجتماعية و اقتصادية تتعرض لبعض التغيير نتيجة لتوسع نظام الخدمات
و تتصف . الدولة على مختلف مرافق الحياة و اتساع نطاق الوظائف البيروقراطية 

العائلة العربية ببنيتها الهرمية فيحتل الأب رأس الهرم و يكون تقسيم العمل و النفوذ و 
و يفترض في العلاقات بين أعضاء الأسرة أن .  المكانة على أساس الجنس و العمر 

                                                 
  .33: مرجع سابق ، ص : هشام شرابي  1
  .  38: مرجع سابق ، ص : زهير خطب   2
  .221: حليم بركات مرجع سابق ، ص  3
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و المودة و التضحيات أو الالتزام التام الشامل غير المحدود في جميع تقوم على التعاون 
المجالات و بدون تحفظ هذا الإلتزام الشامل غير المشروط هو الذي يمنح الأفراد في 

الأسرة العربية هذا الشعور الراسخ بالإطمئنان و الإستقرار العاطفي و عدم القلق تجاه 
  1.الأزمات و النكبات 

زائري كغيره من المجتمعات الاسلامية و العربية يلتزم بمبدأ الأسرة و و المجتمع الج
يرغب في الزواج و يعتبر مناسبة فرح تشارك فيه العشيرة أو القبيلة و الجيران و يعتبر 

و تنقسم الأسرة الى نوعين أساسيين، أسرة ضيقة و أسرة . الأب هو محور الأسرة 
ا في الأرياف و البوادي نظرا لطبيعة النشاط و هذا النوع الأخير ينتشر غالب. موسعة 
و تختلف أنماط المعيشة بين النوعين المذكورين نظرا لأن الأسر الحضرية ... المنطقة 

كما أن أغلبها من الأسر ... شهدت تغيرات جذرية من حيث العادات و الأعراف 
عة و طاعة الزوج الطا: المعروفة ، و تركز الأسر الجزائرية و العربية على قيم منها 

لزوجها و الابناء لوالديهم و تعبير أبرز الظواهر في الأسر العربية كما تمتاز باحترام 
أفرادها العميق للترتيب التسلسلي داخلها فكل واحد يعرف مقامه و يعرف مكانه في 

ومن هذا الترتيب أن الابن لا يقدم طلباته  مباشرة الى والده بل يقدمها . بنية الأسرة 
لى والدته وهي بدورها ترفعها الى الزوج ، والجد والجدة هما الستار الدائم السميك ا

الذي يتورى خلفه الأبناء ويحتمون به ، و تمجد الأسرة الذكر و يستقبل خبر المولود 
بالزغاريد أما الأنثى فتنشر الذعر و الأسف كنتيجة لهذه الظاهرة اعتبر الصنف 

د الفعالية و الفائدة و انتهى أسير الاعتبارات الضيقة، و النسائي لا يعول عليه و محدو
أن :"و قد عبر هذه الفكرة أحد الباحثين بقوله 2تمنع المرأة من الخروج و تحجب 

الاضطهاد في مجتمعنا هو على ثلاث أنواع اضطهاد الفقير و اضطهاد الطفل و 
    3.اضطهاد المرأة

أن الانسان الجزائري كغيره من  عرفنا فيما سبق:  قيمة اūملة و التعاون-3
الناس "الشعوب الاسلامية و العربية انسان جمعوي و يعبر عن هذا بقولات منها 

                                                 
  . 179:نفس المرجع ،ص :حليم بركات  1
  .170إلى . 159: ، ص  80بنى الاسرة العربية معهد الانماء العربي  تطور: زهير خطب   2
  . 88: مرجع سابق ، ص : هشام شرابي  3
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هذا الوسط يوجد والتعاون و الرحمة بين " الجنة بلا ناس ابتنداس "و المثل " للناس
مختلف الأفراد و سمة التعاون متأصلة في الشخصية الجزائرية و تعود الى عوامل 

فية و اقتصادية و اجتماعية و ابراز العادات و التقاليد السائدة حتى الآن هو جغرا
النظام التويزة و هو نظام تعاوني يكون مجانا هذا التعاون يتم بكيفية تلقائية و يعتبر 

و يؤكد على هذه القيمة الدين  الاسلامي الذي يوجب هذا الامر  1بمثابة الواجب 
سورة " لبر و التقوى ولا تعاونوا على الاثم و العدوان وتعاونوا على ا" بقوله تعالى
  2المائدة آية 

مثل المؤمنين في توادهم و تراحمهم و تعاطفهم كمثل الجسد "وفي الحديث الشريف  
أخرجه البخاري و " اذا اشتكى منه عضو تداعى له سائر الجسد بالسهر و الحمى

  .مسلم 
  : قيمة العار و الشعور بالǀنب- 4-

العربي و الجزائري ينتمي الى أسر و يشعر دوما أنه عضو في أسرة وليس فردا  الانسان
مستقلا عن الاسرة و بمقتضى هذا الشعور يصبح كل فرد في الاسرة مسؤولا ليس 

عن تصرفاته الشخصية فحسب بل عن تصرفات الأفراد الآخرين من هذا نعرف أن 
لى العائلة كلها و يمسها في انحراف البنت في العائلات التقليدية خاصة ينعكس ع

و تؤكد بعض الدراسات أن الأسرة العربية أثناء   2الصميم و لا يمس الفتاة وحدها 
عملية التنشئة تربي الطفل على الشعور بالعار و الخوف من الفضيحة و يعبر عنه عندنا 

هذا  في الجزائر بالنيف و يرمز الى الآباء و الشرف و عزة النفس و الأنفة و يعبر عن
و مثال آخر من " الى ما عندوش النيف يستهل ضربة بالسيف "مثال شعبي يقول 
  : الاقوال المأثورة 

يا قلب خلقت لي العار و تريد من لا  -يا قلب نكويك بالنار واذا بردت نزيدك
  يريدك 

  
   

                                                 
  . 415: ، ص  5سمات  الشخصية الجزائرية من منظور الانتروبولوجيا النفسية م : أحمد بن نعمان  1
  . 176: حليم بركات ، مرجع سابق ص   2
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  : و آخر يقول 
ما  يقلب  ما يغسل العار صابون و –ما يرقد في الليل مهموم و الى يحمل الذل ضايع 

    1القلب صانع 
و من القضايا التي ترĹ الأسرة  والمجتمع عليها الطفل و المرتبطة بالعار و الشرف هي 

قضايا الجنس و الجنس موضوع محرم في العائلة و الحياة الجنسية يلفها غشاء من 
و الغريب في هذا أن المرأة هي مسؤولة عن مثل هذه القضايا حيث  2التكتم و السرية 

تعاقب ، و في بعض نظر بعض التقاليد هي أصل الغواية و الفساد ، و رغم ما يعرض 
وسائل و مواد غواية و إثارة تطالب بالعفة و الالتزام بمبدأ المحافظة على الشرف   عنها

الاب الذي يضرب إبنته لأنها حدثت :" و تفصح عن هذا نوال السعداوي قائلة . 
عرض أفلام الجنس والراقصات العارية و " الاحيان زميلا لها يخون زوجته في أغلب 

أجساد النساء و تأويهات المطربين و المطربات ليل نهار في الراديو و التلفاز و عرض 
أن تحل ) المصرية(الافخاد و النهود العارية في صفحات المجلات و يصبح على البنت 

لصور و الأصوات الصارخة وحدها المعادلة الصعبة ، عليها أن تتشبع بهذه الأفلام و ا
    3"بالجنس و الشبق ، و عليها في نفس الوقت أن لا تتأثر به

و يربط الشرف في كل مرة بالثأر كما تدل عن ذلك الاحصائيات القضائية و الامنية 
لها علاقة  1981-1971من جرائم القتل المسجلة في العشرية  %35التي تثبت أن 

ما يحمي العار غير "ف و هناك مثل شعبي يقول مباشرة بالدفاع عن العرض و الشر
   4" النار 

  : بعũ ǒاƩ الشƼصية الجزائرية -5
تعرف الشخصية بتعريفات عديدة لايمكن أن تحصر و فيمايلي نذكر تعريفين من باب 

الشخصية هي الصورة :"الايجاز فيعرف الشخصية الدكتور يوسف مراد بمايلي 
، يشعر بتميزه عن الغير ، و ليست هي مجرد مجموعة  المتظمنة المتكاملة لسلوك فرد ما

                                                 
  . 403: ص : أحمد نعمان   1
  . 36: ص : ام شربي هش  2
  . 858: ، ص  77، نقلا عن كتاب المرأة و الصراع النفسي ، لنوال السعداوي ، م ع 187: ص : حليم بركات   3
  .424: أحمد بن نعمان مرجع سابق  ص  4
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من الصفات و انما تشمل في الآن نفسه ما يجمعها و هي الذات الشاعرة ، و كل 
   1"صفة مهما كانت ثانوية تعبر الى حد ما عن الشخصية بكاملها 

الشخصية هي المجموع الاجمالي لكل :"قائلا  PRIANCEو يعرفها برينس 
افع و الميول و الشهوات و الغرائز الفطرية و البيولوجية و كذلك الأمزجة، و الدو

   2"الميول و الإتجاهات المكتسبة عن طريق التجربة 
و يرى علماء الإجتماع و الأنتروبولوجيا أن الشخصية تتكون و تنمو من خلال 
تفاعل الفرد مع الآخرين ، و بدون ذلك التفاعل و قبله لا يكون للفرد شخصية و 

  . 3ا بهم يقولون لا شخصية بدون مجتمعكأنن
و يتميز المجتمع الجزائري بسيمات عديدة مع الإشارة الى أنه جزء من كيان كلي 

إسلامي و عربي هذه السمات لايمكن تحديدها فيها ،فالدكتور أحمد بن نعمان في 
كتابه سمات الشخصية الجزائرية من منظور أنتروبولوجيا يذكر أربع و أربعين سمة 

  : 4قتصر على ذكر أهمها ن
  "أخرج لربي عريان يكسيك " الصراحة و مقت الدوران و يأكدها المثل الشعبي  -1
التمسك بالأصول بمعنى حب النظام و إلتزام السلوك المبني على المنطق السليم و  -2

  ".الذهب عمرو ما يصدد :"يؤكد ذلك المثل الشعبي القائل 
إبني الساس :" ال و الطوبائية و يؤكد ذلك المثل القائل الواقعية و الإبتعاد عن الخي -3

  ".على الحجر و ما تشريش الحوت في البحر 
مقت الإدعاء و التظاهر بل يعتبر من الصفات الذميمة و هذا يتماشى مع الواقعية  -4

  "الإسم عالي و المرسم خالي "و "ما ينكر اصلو غير لحمار "و يؤكد ذلك المثل القائل 
لمعيز " عة و هذه أيضا تتماشى مع الواقعية و يؤكد هذه السمة المثل القائلالقنا -5

  "اللي فاتوه أيامه ما يطمع في يامات الناس " و "خيرمن الفقر و البنات خير من العقر

                                                 
  .155: مرجع سابق ، ص ... سمات الشخصية: أحمد بن نعمان   1
  .156: ص: المرجع السابق  2
  . 160:نفس المرجع  3
  .  357المرجع السابق ، ص  4
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نشد الكمال و الحلول الجذرية بالسير الى العمل الى النهاية و عدم التوقف في  -6
اللي يصحب يصحب الرجال و اللي :" قائل نصف الطريق و يبين ذلك المثل ال

  "ضربة بالفأس خير من عشرة بالقادومة " والمثال " يكسب يكسب الحلال 
الجد و هي سمة بارزة و تقود هذه الى عوامل عديدة منها الظروف التاريخية التي  -7

ا مر بها المجتمع و المقصود بها فترة الإحتلال و ما صاحبها من بؤس وشقاء و يبين هذ
خوذ " و مثال يقول " واحد عينيه على تمرة و واحد قلبه على جمرة " المثال القائل 

  ".الراي اللي يبكيك  ما توخذش راي اللي يضحكك
سرعة المبادرة و كره الإنتظار و ذلك بإستغلال الوقت و عدم المماطلة ، و يبين  -8

  " .أضرب الحديد و هو سخون " هذا المثال القائل 
م بالجواهر قبل الأعراض و الأفعال قبل الأقوال و الحكم على الأشياء الإهتما -9

بنتائجها و على الأقوال بما تصاحبها من أفعال ، و يؤكد هذا المثال الصديق بيان في   
  " الزوخ ما جلب رجلة " و " وفت الضيق 

و لعل هذه السمة ترجع الى . روح التحدي و التي تصل أحيان الى التهور  -10
مل تاريخية حيث استمر الجزائري في مقومات طوال مدة تاريخية طويلة و من عوا

و تماشيا مع " الى دار بينك و بينو خيط دير بينك و بينو حيط"الامثلة التي تبين ذلك 
الخير بالخير و البادي أكرم "التحدي هناك سمة حب المعاملة بالمثل و يبينها المثل القائل 

  ". ظلم و الشر بالشر و البادي أ
" و يوضح هذا المثال . ظهرالاعتماد على النفس و عدم الاتكال على الغير  -11

بل يعتبر العمل الذي يؤديه الانسان "مايحك لك غير ظفرك و ما يبكك غير شفرك 
  . بنفسه أفضل من غيره 

حساب العواقب و التخطيط  للمستقبل و هذا شكل من الاحتياط و الاقتصاد  -12
الى ما يقر للزمان عقوبة يحي على رأسه مكبوب "يő ذلك المثل القائل و التخطيط و 

 "  
13- őالاتعاض من دروس الماضي و ضرورة الاستفادة منها في حياتهم المستقبلية و ي

اللي حشاها لي مرة "و المثل الآخر "اللي قرصو لحنش من الحبل يدوا"ذلك أمثلة منها 
  " عل والدياينعل والديه واللي حشاهالي مرتين ين
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التعاون على أساس المصالح المشتركة و لقد ذكرنا فيما سبق هناك شكل من -14
العادات هو التويزة و هو نظام أو قانون تعاوني إلزامي مجاني و يعبر عن هذه السمة 

  ". يد واحد ما تصفقش"و"المعاونة تغلب السبع" أمثلة منها 
خلال سلوكات و أعمال عديدة التدين و هي أبرز السمات و يبدو هذا من -15

  : و يő هذا أمثلة منها ...منها  حب الجهاد ، أداء الفرائض و بناء المساجد 
ما كان كالحلال تجارة وما كان كالام حبيب ما كان كالكفر خسارة و ما كان 

  . كالدين طبيب 
  : و يتبع هذا الايمان بالقدر و يوضح هذا أمثلة منها 

  " ا ينحيها لا طالب و لا كراس اللى كاتبة في الراس م"
  " اللى عطاه ربي ما ينحيلو العبد "

و هذه . المحافظة على السمعة و الاستماتة في الدفاع عن الشرف و العرض -16
السمة متأصلة و يتعلق هذا الامر بالعرض و الشرف ، الفرد و العائلة و يحبذ الفرد 

   :و يő هذا أمثلة عديدة منها. الموت قبل العار 
  .الموت واحدة و العار ما يزيد عمار-
  . ضرب السيف و لاضيع النيف -

التأسي بالقدوة الحسنة بمعنى أنهم سريعو التأثر و الانقياد للاشخاص الذين أقوالهم -17
و قد لعبت . و يكره الفرد أن يرى القائد أو الزعيم يخالف ما يقول . تعبر أفعالهم 

لمسلحة حيث طبق المجاهدون مبادئ الاسلام على هذه السمة دورا هاما في الثورة ا
اللى عجبك حالو أخدم " "عاند و لا تحسد "أنفسهم و يوضح هذا الامثلة القائلة 

  ". بحالو 
حب العلم و المعرفة و تقدير العلماء و قد بذل الجزائريون مجهودات جبارة في -18

اللى ما "ذا أمثلة منها و يعكس ه. طلب العلم و بناء الزوايا و تكريمهم أهل العلم 
  ". اللى ما قرى ما تغرب يببقى في الهم يتعذب"،" يعرفك يخسرك
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أما الدكتور رابح تركي فيذكر القيم التي يتميز بها الفرد الجزائري فيحصرها في Ũس 
     1فيقول " التعليم القومي و الشخصية الجزائرية"قيم جاءت في كتابه 

  صالة انه إنسان أصيل وفي لهذه الا  -
  انه إنسان مناضل  -
  .انه إنسان شعبي يحب المسواة و يعشق الحرية  -
  . انه إنسان نير البصيرة صادق الحدس  -
  . انه إنسان إجتماعي الترعة يؤمن بالجماعة  -

و لايعني وجود هذه القيم الايجابية في الفرد الجزائري : غير أن الكاتب يستطرد قائلا 
  .  نقائص فهناك الى جانب هذه الايجابيات سلبيات أنه يخلو من العيوب و ال

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
  

                                                 
  .320ص  81التعليم القومي و الشخصية الجزائرية ش و ن ت : رابح تركي  1
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Ʈالưال ƮƸي للاعلام في الجزائر: المبźالتطور التار  
 :وسنتناول من خلال هذا المبحث العناصرالتالية

  :الإعلام و اĐتمǞ الجزائري -1 
ع لإقتنائها و لم يكن المجتمع الجزائري لينجو من تأثير وسائل الإعلام، بل سار    

التأثير بها و إن كانت هذه الوسائل عديدة و متعددة، و قد إستخدمت هذه الوسائل 
من طرف الإستعمار و إعتمد عليها لتحقيق غايات منها غرس القيم التي تثبط من 

تشكك في كل عمل أو إنجاز وطني و تدعو لكل ... العمل الجماعي و تحبذ الفردية
لهذه الوسائل مهمات دعائية أثناء الثورة، تشوه صورة و قد أوكل  1ما هو أجنبي

  .المجاهدين و تقلل من شأن الثورة
و لم يكن للثورة أن تستسلم لهذه الشائعات و كان عليها مواجهتها بالبديل     

  .فدخلت وسائل الإعلام مرة أخرى ميدان المعركة
ب و القيم التي و بعد الإستقلال أخذ على عاتقها مهمة تطهير المجتمع من الشوائ

غرسها الإستعمار مدة مائة  ثلاثين سنة ومهمة أكبر هي إنجاح التنمية الإقتصادية و 
الإجتماعية و القيام بدور التنشئة الإجتماعية على أسس وطنية و قد أكدت هذا جميع 

النصوص و المواثيق الرسمية غير أن الخطوات في هذا المجال كانت بطيئة و إن شئت فقل 
فأين المسرح ؟ و أين الإنتاج السينمائي الرفيع ؟ و أين الإنتاج التلفزيوني . تماماًمتوقفة 

    2الترفيهي و الثقافي ؟ و أين الدور المنتظر من دور الثقافة على مستوى الولايات ؟
فيما يلي نعرض مراحل الإعلام الوطني بداية من مرحلة الإحتلال ثم مرحلة الثورة 

تقلال، و بالتالي التعرف على دورها في الإحتلال و أثناء الثورة المسلحة و أخيراً الإس
  : و أخيراً ما وصلت إليه و المجهودات المبذولة في هذا القطاع الحيوي

  
  
  
   

                                                 
  .47مرجع سابق، ص : محمد السويدي   1
  .48المرجع السابق، ص   2
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2-řمراحل الإعلام الوط:  
  :مر الإعلام الوطني بأربع مراحل أساسية هي

Ɔمرحلة الإحتلال - :أولا :  
أوربا من تطور في تلك الفترة من أن يجهل أهمية  لم يكن الإحتلال الفرنسي و ما عرفته

الإعلام و دوره في تنفيد خططه الإستعمارية و لذا فقد كان من بين العتاد الحربي 
  : مطبعة يحملها الجيش الفرنسي، و مع بداية الاحتلال أصدر صحفية بعنوان

يصدرها الجيش ثم نلتها صحف  عديدة أهمها صحفية بسيدي ǧرƱ  ليستفاƩ دو
  .المبشر

و في مجال الإنتاج السمعي البصري أنتجت فرنسا أفلام وثائقية و إعلامية و أفلام 
الجزائر أرض فرنسا، الجزائر في العمل و أشرطة عن مدن : أهم هذه الأفلام . صحية
قافلة في الهقار و هي عبار عن أفلام وثائقية، أما الأفلام الإعلامية فأهمها في : وهران

م و أفلام صحية و مدرسية، لكن هذه  1946قاع المقدسة سنة ظل المسجد، الب
أما من الجانب الوطني فقد إقتصرت  1.الأفلام لم تلق نجاحاً عند المشاهد الجزائري

 2المكتوب، لكن مادامت هناك النسبة العظمة من  الوسائل الإعلامية على الإعلام
ا بعض الصحف مثل السكان أمية فحتماً حالت دون تحقيق أهدافها و نذكر هن

  ...الشاب المسلم و صحف جمعية العلماء المسلمين كالشهاب و المنتقد
لكن و مع إندلاع الثورة تغيرت الأحوال حيث ركز الإحتلال في حملته الدعائية 

على تشويه صورة المجاهدين لتكوين حاجز نفسي بين المجاهدين و باقي فئات 
ضخمة تحت إشراف وزارة الداخلية وقد  الشعب،و قد صخر لهذا الإحتلال إمكانيات

كتبت الصحف الإستعمارية في الأيام الأولى من الثورة ما يظهر إندلاع الحرب 
  .الإعلامية

 02يوم    la dépéche quotidienneو قد كتبت صحيفة لاديبيش كوتيديان 
كانت الجزائر تعيش في علمانية كاملة و بوجودها بين بلدين "  1954نوفمبر 

                                                 
Mehebbi (A) les algeriens au cinema colonial , p.51  .  1 

2  Vasseur Frederic: Les Medias du Futur: Edit! Dahleb- Alger. 1995p 145.  
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 مضطربين فإنها اليوم بدورها وقعت تحت الإضطراب من جراء أعمال مشوشين
إجرامية، تبين فجاءاتها و توقعاتها بأنها وقعت طبقاً لبرنامج وضع و نفذ من طرف 

حركة منظمة، و لهذا فإن الأولى هي أن عناصر أجنبية قد تسربت إلى الجزائر لوضع 
     1."لسلطات المحلية منذ أمد بعيد تجاربها لخدمة المشوشين الذين تراقب أعمالهم ا

  :أساليب الإستعمار الإعلامية -أ-
  : استخدمة الاستعمار أساليب عديدة تدخل جلها في إطار الحرب النفسية المبطنة هي 

استخدمت أسلوب التهويل فقد أثارت الرأي العام و اعتبرت : الفزǝ و التهويل  - 1-
و اعتبرت ما يحدث  –تقصد المغرب و تونس  –ما يحدث من أحداث له ارتباط بالخارج 

  : عمليات ارهابية لا انسانية و يبرز هذا ما أظهرته الصحف التالية 
المعمر سوزيني المعروف بكراهيته للجزائرين قال أن اختيار  ecieo d’algerصحيفة -

الوقت للقيام بعمليات منظمة في آن واحد و أن نوعية القنابل المستعملة و نظام فرق 
الهجوم بالبدلة العسكرية ، خصوصا تلك الفرق التي تقوم بالعمليات على الحدود 

  . 2التونسية الجزائرية ، كل ذلك يدل على أنه ناتج عن خطة مدروسة 
  : قالت  1954. 11. 03الباريسية قالت يوم  le figaroصحيفة - 

لتي الجزائر و قسنطينة حملة ارهابية تجتاح الجزائر ، ثلاثون عملية في ليلة واحدة في عما
   3حيث هوجمت البوليس و الجندرمة بالقنابل 

ان الحالة التي "على إستعمال القوة بقوله  و نفس العدد  هذا يؤكد كاتب المقال
توجهها الحكومة في الجزائر لجد خطيرة ، لذا يجب اتخاذ الاجراءات اللازمة المتعلقة 

  ليلة البارحة على يد مجرمة من الانتشاربالنظام و الامن لمنع الحريق الذي شب قبل 
لجأت أجهزة الاعلام الاستعمارية الى تشويه سمعة المجاهدين : تشويه سمعة المجاهدين  -2

من خلال وصفهم بالمجرمين و قطاع الطرق و ذلك بترع الثقة من نفوس المواطنين لقطع 
وين و دعم لا حد له و أي اتصال قد يحدث بين المجاهدين و المواطنين بإعتبارهم مصدر تم

                                                 
 la dépeche quotidienne 02:، نقلاً عن جريدة54، ص 90أحمد حمدي، الثورة الجزائرية و الإعلام، د،م،ج،     1

novembre 1954      
 ecieo d’alger 2.111954:مرحع سابق ، نقلا عن : أحمد حمدي   2
 .le figaeo 3.11.1954: نقلا عن   3
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 1954. 11. 02يوم    la dépéche quotidienneكنموذج لهذا الاعلام صحيفة 
إن الوقت ملائم لكي يقوم المسؤولون على هذا البلد بتخطيط سياسة واقية : " قالت 

يأملها السكان الاوربيون و المسلمون و يجب البحث عن أماكن الداء و كشف المجرمين 
و قد شاع في هذه الفترة   1"ما يجب ضرب هذه الكمشة من المشاغبين أينما كانوا ك

  ... الفلاقة ، الخارجون عن القانون : أسماء تطلق على المجاهدين من 
عمد الاعلام الفرنسي للترويج للاتصالات العسكرية : الترويج و الاتصالات  -3

لمة حرب تعني فنلاحظه لايستخدم حتى عبارة حرب و إنما أحداث لأن إستخدام ك
الاعتراف بالطرف الثاني و قد جاء في بلاغ لوزارة الداخلية و مختلف الصحف الصادرة 

  : مايلي  1954.  11. 02يوم 
وقعت عدة عمليات في هذه الليلة عبر نقاط متعددة من التراب الجزائري و هي ناتجة " 

ة من طرف الحاكم عن أعمال فردية أو جماعية صغيرة ، هذا و قد أتخذت إجراءات عاجل
بالجزائر ، كما وضع وزير الداخلية تحت تصرفه قوات اضافية من الشرطة و ان الهدوء 

و يهدف أساس من وراء هذا الى شن حرب نفسية على "يخيم على مجموع السكان 
المجاهدين و تغليط الرأي العام ، و كان يعتمد استخدام الصور و الارقام كدليل عن 

  . صحة ما يقول 
حاول الاستعمار أن يظهر للمواطنين على أنه : اظهار الاستعمار بمظهر الشرعية  - 4-

القوة الوحيدة التي تهدف على تثبيت أمن و الاستقرار و التي تعمل من أجل ترقية الشعب 
  : أماما عداء فهو يهدم و قد أصدر الحاكم بيان جاء فيه . 
م العام من الاجراءات لتهدئة الحال و ان السكان الذين وضعوا ثقتهم فيما يتخذه الحاك" 

   2ضمان الأمن و القضاء على الاقلية المجرمة ، قد سيطر عليهم الهدوء و ضبط الأعصاب
ويهدف أساسا من وراء هذه الحملة إلى إعادة الثقة في صفوف المعمرين و الاخطر من 

  . ذلك هو إيجاد يشبه الشرعية ليقضي على المجاهدين 
تعمار أراد أن يحقق هدفا تكلم عنه الاستاذ فرانسوا شلفدون بعدما حلل و أخيرا فإن الاس

إن الهدف من العمل الايديولوجي الذي قامت به : الادب و السينماء الكولونيالية قائلا 
                                                 

    la dépéche quotidienne02.11.1954 :السابق نقلاعن المرجع   1 
  . 50:المرجع السابق ، ص  2
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السينما الاستعمارية هو اقتراح صورة للمتفرج المترويولي يجد فيها نفسه بما تحمله هذه 
ها شرعية العالم كما هو و كما كان دائما حتى يتقبل ذات الكلمة من قوة المعنى يجد في

  . 1الوقت شرعية مكانته في العلاقات الكولونيالية كما هي 
الاستعمار قد أخذ في حسابه جميع "... أو ما يعبر عنه الاستاذ مالك بن نبي في قوله 

مي مصاب العناصر النفسية التي تكون هذا الموقف السياسي فهو يدرك أن الوسط الاسلا
بشيء من ضعف الارادة الذي يتركنا في حيرة أمام الالغاز فلا نحاول حلها أو بصورة 

   2"أعم أننا نقف في منتصف الطريق لا نحاول الى نهايته 
و بالفعل أراد الاستعمار تحطيم الارادة و النفس قبل عملية الهدم و التخريب و اعلان 

عبر عن هذا أيضا الاستاذ مالك بن نبي عندما  سياسة الارض المحروقة و منع التجول و قد
المستعمر ماديا فقط بتطبيق ما يتطلب هذا ' القاصر'الاستعمار لايستهدف تحطيم :"قال 

التحطيم من اختلاسات حقوق و سلب أملاك و فرض مخالفات مشتركة و ضرائب من 
ان هدفه أبعد من ... كل نوع و من تنمية البطالة في البلاد الى درجة لايتصورها العقل 

ذلك فهو يريد تحطيم كل ارادة أو شبه ارادة تدفع الانسان المستعمر الى التقدم و 
      3..."الحضارة برنامج يتضمن كل ما يتطلبه هذا التحطيم

أو بتعبير آخر كثير ما ردده الاستاذ و هو ايجاد القابلية للاستعمار و الخضوع يسهل له 
  . فيما بعد كل شيء

مجال السينما استخدمت الجزائر كموطن لإلتقاط الصور و المناظر و قد عبر فيما يخص 
إفريقيا الشمالية أعطتنا الخمور الجيدة التي لم نكن نتوقعها ، لذا :"أحد الفرنسيين قائلا 

فأنتجت الأفلام الثقافية و  4"فلا أرى مانعا من أن تعطين غدا أحسن الأفلام الفرنسية 
تم إنشاء محطة تلفيزيونية بالجزائر  1956و في سنة ... لسياحة التربوية و أفلام عن ا

العاصمة و قد عمل الاستعمار على توسيع شبكات الاتصال أين يوجد الأوربييون و 
  : 5كانت هذه السياحة تهدف الى 

                                                 
  "عدد سابق"المجلة الجزائرية للاتصالات   1
   53: ،ص  81الصراع في البلاد المستعمرة ، دار الفكر : مالك بن نبي   2
  .  42: ص 81مالك بن نبي في مهب المعركة ، دار القمر   3
4  Bataille d alger film ; 
   29: مرجع سابق ص : عبد الحميد حيفر  5
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  . الرغبة في الاستجابة للحاجيات الثقافية و الفنية و الترفيهية لجماهير المعمرين  - 1-
سيطرة الاستطانية و اŨاد نضالات الشعب الجزائري تحت ستار اشباع نطاق ال - 2-

  . حاجياته الثقافية بتشويه الثقافة أو استلابها نهائيا 
اقتناع الاقلية الاروبية في الجزائر بالسياسة الاستعمارية المنتهجة و خلق رؤية يبرر  - 3-

  . هذه السياسة و يدعمها 
  . ناعة الاذاعية و التلفزيونية مؤازرة التجار الفرنسيين للص - 4-

و بكل وضوح الوسائل الاعلامية في الجزائر وسائل جزائرية بل كانت جزء من كل جزء 
من أجهزة فرنسا الموجودة هناك ، و لم يكن الجزائري ليجد فيها ما يبحث عنه أو يريده 

  . و لم تكن هي الاخرى تأخذه في الحسبان 
اشراف و توجيه الحاكم العام ، و أخيرا فإن هذه  و قد كانت هذه الوسائل تعمل تحت

الوسائل وسائل قمع سيكولوجي ووسائل ايديولوجية للاستعمار، و تذيب الشخصية 
  . الوطنية 

)ƣ ( ورةưأجهزة الاعلام في ال  :  
أدركت منذ البداية خطورة الحرب النفسية التي يشنها الاحتلال قد يغالط الرأي العام في 

ج و شحنه بالافكار الاستعمارية ، و لذا كان من قرارات مؤتمر الصومام الداخل و الخار
  : الاهتمام بالجانب الاعلامي و قد جاء في مؤتمر الصومام  1956المنعقد سنة 

المفوضون السياسيون هم المسؤولون كذلك على إذاعة و نشر أخبار و أوامر جبهة 
  ة الجزائرية و مختلف المنشورات الاخرىو المقاوم -المجاهد–التحرير الوطني و مطبوعاتها 

فعليهم أن يبذلو قصارى جهدهم و يستعملوا مختلف الوسائل حتى ينشروا أخبار الثورة و 
    1...يبلغوا الى كل مكان و كل واحد لإن الدعاية سلاح حاد وفعال جدا 

يعتبر إعلام الثورة وسيلة سلاح لا تقل أهمية عن بقية : مفهوم إعلام الثورة  -1
لوسائل العسكرية الاخرى ، يتعمد تصحيح المفاهيم و مواجهة المد الاعلامي ا

الاستعماري و تجنيد الشعب و تجنيده ، و هكذا فإن إعلان الثورة ملتزم و 
مسؤول يتركز على مبادىء أساسية كالصدق و الموضوعية و الحقيقة و الشمول 

                                                 
  .                           116مرجع سابق : أحمد حمدي   1
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لتنظيم و التجنيد و ، كما أنه يؤدي مهام الاعلام و التوجيه و التكوين و ا
   1. الرقابة و النقد 

لقد أقر مؤتمر الصومام المبادىء التي يجب على إعلام : مبادىء إعلام الثورة  -2
يجب التشبع بالمبدأ ، ليست الدعاية ذلك : الثورة أن يتقيد بها فجاء في البيان 

مام أ: الهرج و المرج المتميز بعنف القول الذي يكون عقيما كالزبد يذهب جفاء 
. واقع أصبح الشعب الجزائري مدركا للاوامر و مستعدا للعمل المسلح الايجابي 
فإن كلام جبهة التحرير يجب أن تكون معبرا عن رشد الشعب بإتخاذه شكلا 
 " جديا معتدلا دون أن ينقصه الحزم و الصدق و الحماس الذي هو شأن الثورة

  : يان كمايلي ويمكن استنتاج مبادىء اعلام الثورة من خلال الب
  .اعتماد الصدق و اجتناب الكذب و التظليل  -1
 .تجنب التهريج المبتذل  -2
 . التحدث بكيفية التي تعبر عن رشد الشعب  -3
 .اعتماد الحماس و قوة الكلمة لرفع معنويات الشعب و المجاهدين  -4

حدد مؤتمر الصومام الوسائل التي تستخدم : الوسائل التي اعتمدتها الثورة  - 3-
اعلام داخليا و خارجيا ، الموجهة للداخل للمواطنين و المجاهدين و المواجهة  كجبهات

  :  2للخارج للرأي العام وخاصة الفرنسي ، فالوسائل التي خصصت للجبهة الداخلية هي
 .الصحف  -1
 . الاذاعة السرية -2
 .لجان الدعاية الداخلية  -3

  : أما الوسائل التي اعتمدت الجبهة الخارجية فهي 
 .الصحافة  -1
 . الاذاعة  -2
 . مكاتب الاعلام  -3
 .وكالة الانباء الجزائرية  -4

                                                 
  .118ص: المرجع السابق  1
 .51ص  85م الكتاب ) دراسة تحليلة لصحافة الثورة (الصحافة العربية في الجزائر : عواطف عبد الرحمن .   2

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ...............................الاطار النظري الفصل الرابع:المجتمع الجزائري و الاعلام

153 
 
 

 

 .السينما  -5
 . الاسطوانات  -6

وفي بحثنا هذا لا يمكن التحدث عن هذه الوسائل جميعها و نركز على السينما باعتبارها 
الوسيلة السمعية البصرية الوحيدة التي استخدمت بالنسبة للثورة ، و قد دخلت بالفعل 

انجزت أغلبيته في قلب " الجزائر تشتعل " كة بتصوير فيلم عنوانه السينما ميدان المعر
و  R-Valiten  1الاوراس من طرف سينمائي فرنسي انتقل الى صفوف الجبهة و اسمه 

  . سنوات من اندلاع الحرب  3قد كان هذا بعد 
انشأت وزارة الأخبار قسما للسينما  1959و بعد تأسيس الحكومة المؤقتة و في سنة 

قوم باعداد الافلام التسجيلية عن المعارك و حرق القرى و المدن و يصور نضال كان ي
أطفال و نساء و رجال الجزائر في معاركهم اليومية ، و قد عرض فيلم جزائرنا في 

في مهرجان لييزخ بألمانيا الشرقية و حصل على جائزة المهرجان ، و قد  1960نوفمبر 
و ينبغي أن نعرف أن  2تسجيلية عن الثورة الجزائرية قام قسم السينما بإعداد ستة أفلام 

هذه الأفلام التي صورت لم يشاهدها الجمهور الجزائري بينما شوهدت خارج الجزائر و 
  . هذا طبعا بسب عدم إمكانية تحقق ذلك 

  : الأفكارالتي اعتمدتها وسائل اعلام الثورة -
  : قها و هي لقد اعتمدت وسائل الثورة على أفكار رئيسيةتريد تحقي

تحطيم أسطورة الاستعمار التي طالما ترددت أن الجزائر جزء من فرنسا، انكار  -1
 .الشخصية الوطنية لشعب مسلم يعيش علÃبلد عريق

... ابراز حقيقة الاستعمار الذي طالما ردو شعارات الاخاء و الأخوة و العدالة  -2
الجزائري و أرضه و  بإبراز المعاملات اللانسانية و الوحشية التي يطبقها الشعب

 . ممتلكاته 
اقناع الرأي العام بثورة شعب ، ثورة منظمة اندلعت من أجل الحصول على  -3

الكرامة و ليست كما يدعي الاستعمار ببأنها مجموعة من مشوشين ، ثورة شعب 
 .و أمة 

                                                 
MEGHRBI (A) les algeriens au cinema colonial , p.83.  1  

  26: مرجع سابق ، ص: عاطف ع الرحمان   2
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  : مدى نجاح هذه الاجهزة في المعركة  - 5-
قق نجاحا كبيرا فاستطاعت إقناع لقد استطاعت وسائل الاعلام خلال الثورة أن تح

العالم بقضية الجزائر العادلة و كانت سفيرا صادقا يعبر عن مواهب شعب و فتحت 
      1نافذة تطل على الجزائر وقدكانت البعد الثالث للثورة بعد العمل المسلح و السياسي 

  و تعود عوامل نجاح هذه الوسائل الى أمرين اساسين هما 
  . ة حية و إمداد أجهزة الاعلام بحقائق مقنعة الاعتماد على قضي-1
الاعتماد على المناضلين المؤمنين بعدالة القضية التي يتحدثون بعفوية عن واقع  -2

 . مرير يعيشه شعب بأكمله 
ƆانياƯ: - لالǬمرحلة الإست :  

  :يمكننا وضع مراحل مختلفة هي
Ʃمرحلة الستينا:  

لإعلام و تنظيمها وفق سياسة المرحلة و بعد الإستقلال كان لابد من تجديد هياكل ا
  .إعداد ذهنيات الأفراد لتبني موقفاً يتلائم و طبيعة المرحلة و إختيارات البلاد

يجب أن تكون المعركة " م ما يؤكد ذلك  1962و قد جاء في مؤتمر طرابلس عام 
دنا إن الثقافة في بلا" و جاء أيضاً " الإيديولوجية عملاً مكملاً للنضال السياسي 

  2"تتطلب إستعادة الثقافة الوطنية إعتماداً على أسس علمية 
م أكد على ضرورة إستخدام الإعلام في المعركة  1964و في ميثاق الجزائر سنة 

حيث قال يجب أن نستخدم الإعلام لمحاربة الإيديولوجيات الرجعية بدون هوادة 
  3.ثورتنا يجب أن نملأ الوجه السياسي الجزائري بشعارات تخلد مراحل

و بالفعل بعد الاستقلال بأربعة أشهر أخذت الحكومة بزمام الاذاعة و التلفزيون و 
ان هذه :" أصدر بيان في أغلب هذا صدر بيان يؤكد أهمية هذا الاجراء قائلا 

الاجراءات التي طالما ترقب وقوعها شعبنا بفارغ الصبر تندرج ضمن ارادتنا الساعية 

                                                 
  . 64: نفس المرجع  ،ص 1
  .77: ص.من أجل تعريف جديد الثقافة  2الفصل : برنامج طرابلس  2
  من أجل تطوير الفكر الاشراكي – 3الفترة  1الفصل : ميثاق الجزائر  3
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أن يذكر من قريب أو بعيد بالوجود الاستعماري الاليم الى تصفية كل مامن شأنه 
  . انه من قبيل المنطق ... داخل بلدنا 

و قد استرجعت الجزائر سيادتها الوطنية أن تسمح بوجود أجهزة إعلامية تعرف 
المواقف التي تبنتها إبان عهد الاحتلال ، أن هذه الاجراءات تتوافق مع مبادىء 

   1الثورتنا الجوهرية 
م الاجراءات التي أتخذت إلا أن الضعف المهني الاداري قد ساد هذا القطاع في و رغ

  : وأهم الاجراءات التي أتخذت هي . السنوات الاولى من الاستقلال 
  إنشاء الديوان الوطني للاحداث الجزائرية : 1963-
  . متحف السينما الجزائرية  –المركز الوطني للسينما :  1964-
  . المعهد الوطني للسينما  –غلال السينما تأميم إست:  1964-
  . سينما الجيش –مصلحة السينما المحافظة : 1965-
إلغاء المركز الوطني للسينما و المعهد الوطني  –تكوين د ت ص س : 1967-     

  . للسينما 
  تكوين مركز التوزيع السينمائي :  1968-     
  . لديوان الوطني للتجارة و الصناعة إحتكار الانتاج و التوزيع لصالح ا: 1968-     

  .سينيماتوغرافية 
تتميز هذه العشرية الاولى بتكوين قطاع الدولة و من جهة أخرى سيطرت أفلام الثورة 

معركة الجزائر ، ريح الاوراس ، العفيون و العصا ، : التي انتجت في هذه الثورة مثل 
ذه الافلام نجاحا باهرا خاصة فيلم و قد حققت الكثير من ه... الجحيم في السن العاشرة 

و تستهدف هذه الافلام الى إعادة صورة الثورة الى الاذهان .   2العفيون و العصا 
   3التفسيرية والترويجية و التحريضية : مستخدمة في ذلك طرق هي 

  
  

                                                 
  . 40: ص.مرجع سابق : عبد الحميد حيفر  1

MEGHRBI (A) les algeriens au cinema colonial , SMEDenal82   2  
  .399، عدد  22.01.1989"مجلة أسبوعية "الوحدة  3
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 Ʃمرحلة السبعينا :  
اتيجيته بعد شهدت وسائل الاعلام في هذه المرحلة تطور غير معهود من حيث تغيير إستر

و أبرز حوادث هذه . أن شهدت البلاد قرارات سياسية و تحولات إقتصادية و إجتماعية 
المرحلة هي التأميمات و إنعقاد مؤتمر عدم الانحياز و ظهور قانون الثورة الزراعية صدور 

  . الميثاق الوطني 
عندما  1969ية و لقد بدأ هذا التحول بإعلان ممثل الجزائر في مؤتمر الاذاعات الافريق

قال خلافا للبلدان الغنية التي يستخدم فيها التلفزيون كأداة ترفيهية محضى فإن الجزائر قد 
عمدت على أن تجعل من مؤسستها السمعية البصرية الوسيلة الاساسية في تربية الفئات 
     1الشعبية و تكوينها ، و ذلك بغرض الخروج من تخلفها الاجتماعي و الاقتصادي والثقافي

و ... يجب على الصحافة والاذاعة و التلفزة و دور الطباعة "  1969و جاء في ميثاق 
معها الوسائل السمعية البصرية بجميع أنواعها ، أن تعمل نشر ثقافة رفيعة مشوقة و كفيلة 

  .2بالاستجابة للحاجات الايديولوجيا و الجمالية
عشرية الماضية قد أظهرت صورة و يلاحظ هنا أن الصورة قد تغيرت ، فإن كانت في ال

ذلك الفدائي الذي يقاوم الاحتلال و تلكم القرية التي تواجه صراع مع المعمر و الجوع و 
الموت ، فإن الصورة في هذه المرحلة قد تركزت على ذلك العامل الذي يكادح ذلك 

،  ريح الجنوب: و أهم أفلام هذه الفترة هي . الفلاح الذي يتصارع مع مالك الارض 
و قد نال فيلم عمر قتلاتو نجاحا كبيرا حيث إستطاع أن ... عمر قتلاتو ، المفيد ، نهلة 

يصور حياة الشباب في مجتمع نامي يعيش واقع إجتماعيا معقدا مشحونا بالازمات 
و . الاخلاقية و الاقتصادية ، و يعتبر هذا الفيلم عملا فنيا رائعا و قد نال جوائز عديدة 

خصصت الدولة أموالا باهضة للقطاع الإعلامي و أنشأت مشاريع  في هذه المرحلة
ضخمة ، فإذا كانت ميزانية التسيير في السنوات الاولى للاستقلال التي خصصت 

مليون دج  32، فإن هذا المبلغ قد تضاعف ليبلغ  1963مليون دج  8للتلفزيون 
عت تغطية استطا 1966كما إهتمت بتوزيع شبكات الارسال ، ففي سنة .  1979

من سكان المناطق الوسطى  %80صار بإمكان  1970الجزء الشمالي ، و في سنة
                                                 

  . 40: ص.مرجع سابق : عبد الحميد حيفر  1
  . 1976: الميثاق الوطني  2
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أصبحت بشار كمدينة  1973الشرقية و الغربية من تتبع برامج التلفزة ، وفي سنة 
و بعد تدشين . جنوبية أول مدينة تتابع البرامج و تحصل على محطة تلفيزيونية جهوية 

لفزيوني لمدينة بن عباس صار بإمكان المواطنين في أقصى المحطة الرابع عشر للارسال الت
محطة  17وتمتلك الجزائر الآن   1نقطة في الوطن من متابعة الاحداث الوطنية و الدولية 

بينما توجد  2محطة  28تليفزيونية و تعتبر الثانية في الوطن العربي بعد مصر التي تملك 
و حتى نبين حجم اهتمام الدولة بهذا  .قاعة  300قاعات السينما في الجزائر حوالي 

  . القطاع نوضح من خلال جداول و تواريخ أهم الانجازات 
يبين مدى تعاظم الاعتمادات التي أولتها الدولة لقطاع التلفزة  7جدول رقم  -
    3)بالدينار(

 
 السنوات ميزانية التسيير المساعدة المالية

29.344000 50999400.00 1970 
34200000 4607043451 1971 
42850000 5189899100 1972 
50000000 7879387700 1973 
50000000 8202000000 1974 
54500000 11200000000 1975 
59550000 13000000000 1976 
 1979 16900000000 ـــــ

 
 

و التي 8الجدول رقم و تتوزع هذه الاستثمارات على النوع التالي كما هي موضحة في 
4. 73،  70ل المخطط الرباعي الاول خصصت خلا  

 
                                                 

   56: مرجع سابق ، ص: عبد الحميد حفيري  1
  41: مرجع سابق ص : الزبير سيف الاسلام   2 

   50: مرجع سابق ص: عبد الحميد حفيري   3
  . 52. 51مرجع سابق ، ص ، : عبد الحميد حيفري   4

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ...............................الاطار النظري الفصل الرابع:المجتمع الجزائري و الاعلام

158 
 
 

 

)دج(مبلغ العملية   نوع العملية 
تنصيب محطة للارسال التلفزيوني بالناظور 1306168140
 تنصيب محطة للارسال التلفزيوني بالجلفة 12760000000
 تجهيز مركز للانتاج التلفيزيوني بأفلو 294025167
 انشاء مركز التلفزيون الاذاعي 1550000000
 توسيع محطة الاذاعة و التلفزيون بالجزائر 1961736877
 حافلة تلفزيون متنقلة 600000000
 تنصيب أجهزة للارسال التلفيزيوني 99821775
 انشاء محطة كهربائية الانقاذ 716893704
 تجهيز مركز لانتاج الافلام التلفزيونية 2611616433
 المجموع 13961952096

: 9الجدول رقم عي تمت التجهيزات التالية حسب و خلال المخطط الربا  
 

)دج(مبلغ   نوع العملية 
 مركز انتاج الافلام التلفيزيونية 86000000
 القناة الثانية للتلفزيون الملون 72300000
 وسائل الانتاج المتعلقة 20180000
 درسات 15000000
 رسوم و جماروك 75000000
 المجموع 268480000
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101الجدول رقم ان السينماء ظهرت مجموعة من الافلام نذكر منها جسب و في ميد  
 

الزمن  اللغة و الالوان  المخرج السنة 
بالعربية و 

)ملون(الفرنسية  
د53سا 1 أحمد راشدي 1970

الأفيون و العصا-1
بالعربية أبيض و أسود 

ملون+  
د53سا 1 عزيزي 1971

من أجل أن تحيا  -1
الجزائر 

 
عربية ملون بال  

 أسود وأبيض بالعربية
)بالعربية ( بالألوان   

 أسود و أبيض 
 بالألوان بالعربية 
 بالألوان بالعربية 

 

د40سا 1
د40سا 1
د40سا 1
د40سا 1
د40سا 1
د40سا 1

مصطفى كاتب 
محمد بوعماري 
جعفر دمرجي 

سيد علي مزيف 
عمار العسكري 

أحمد علام 

1972
الغولة -1
الفحام -2
لعائلات الجميلة ا-3
العرق الأسود-4 

دورية نحو الشرق -5
المنطقة المحرمة  -6

 
 أسود و أبيض بالعربية

 بالألوان بالعربية 
د 30سا 1
د 50سا 1

بلوفة 
موسى حداد 

1973
ثورة التحرير-1
عطلة المفتش الطاهر  -2

 
 بالألوان بالعربية 
 بالألوان بالعربية

 بالألوان بالعربية 
) طوط فرنسية خ(   

د  55سا 1
د  55سا 1
د 50سا 1

محمد بوعماري 
مصطفى بديع 

لخظر حمينة 

1974
الارث -1
حسن طيرو-2
وقائع سنين الجمر -3

 1975
                                                 

MEGHRBI (A) les algeriens au cinema colonial , SMEDenal82 p.218   1  
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 بالألوان بالعربية 
 باللألوان بالعربية 

د 55سا 1
د 55سا  1

سليم رياض 
سيد علي مزيف 

ريح الجنوب -1
الحل -2

ربية بالألوان بالع  
 بالألوان بالعربية 
 بالألوان بالعربية

  د 45سا 1
  د 20سا 1
 د 30سا 1

  غوتي بن ديدوش 
  الامين مرباح 

 مرزاق علواش  

1976
الشبكة-1
بني هندل -2
عمر قتلاتو-3

 
د 30سا 1 بالألوان بالعربية  أحمد علام 

1977
حواجز -1

 
 بالألوان بالعربية 
 بالألوان بالعربية 

ن عرية فرنسية بالألوا  

د 45سا 1
د 45سا 1
د 45سا 1

  
  سيد علي مزيف
عمار العسكري 

 أحمد راشدي 

1978
ليلى و الأخريات -1
المفيد -2
علي في بلاد السراب -3

 
هذه الأفلام نالت جوائز دولية و يبدو من خلال الجدول الأخير مدى الحركة التي شهدتها 

ة التي تمر بها البلاد حيث عرفت بمرحلة التحول السينما و ذلك يعود الى طبيعة المرحل
الاقتصادي و الاجتماعي و بداية تطبيق سياسة التأميم و الثورة الزراعية و ظهور ثورة 

: صناعية بالبلاد و أغلب هذه الافلام كانت تدور حول فكرتين أساسيتين   
ة الاستعمار و ذكر مƖثر الثورة و الظروف  التي مر بها الشعب الجزائري خلال فتر -1

: يبدو هذا واضحا في بعض هذه الافلام منها   
فلا تخرج . العفيون و العصا ، دورية نحو الشرق ، وقائع سنين الجمر ، المغتصبون 

: الافكار العامة لهذه الافكار عن   
الظروف القاسية للشعب الجزائري و طريقة استغلاله من طرف المعمر بإستغلال  - ا-

و اغتصاب ممتلكاته و يظهر  هذا في فيلم ، وقائع سنين الجمر ، أرضه و استعباده 
فالاول يصور محنة الشعب الجزائري خلال الاربعينات و ظروف المعيشة و . المغتصبون 

و الثاني يظهر أسلوب الاستعمار و المعمر في اغتصاب  . انتشار الآوبئة و الامراض 
. الارض و تسخير أهلها لخدمة المعمر   
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د الشعب الجزائري من أجل حريته المغتصبة خلال الثورة المسلحة و يبدو هذا جها -ب-
و قد صورت هذه الافلام سياسة الارض . في فيلم العفيون و العصا ، دورية نحو الشرق 

المحروقة و بناء المحتشدات و غلق الحدود في اطار سياسة استعمارية تهدف الى اجهاض 
. الثورة و القضاء عليها   

رزالتحول الاجتماعي الذي شهدته الجزائر و الثورة العميقة التي تشهدها في كل اب -2
ليلى و الأخريات ، عمر قتلاتو ، ريح الجنوب ، الشبكة : الميادين و يظهر هذا في أفلام 

: ، هذه الأفلام لا تخرج من الافكار التالية   
ر هذا في فيلم ريح الجنوب ، صراع القيم و التقاليد و المورثة مع الواقع الجديدو يظه - ا-

 حيث يفرض على الطالبة ترك مقاعد الدراسة لتزويجها بالقوة 
خروج المرأة إلى العمل و ما ينجر عن هذا ، و يظهر هذا في فيلم ليلى و  -ب-

.الأخريات  
وما يترتب عن هذا ... صراع العمال مع صاحب العمل الذي يستغل العمال  -ج-

.هذا في فيلم الشبكة  الواقع من صراع حاد يظهر  
واقع الشباب بين حتميات الظروف السكنية و الأسرية و طموحات المستقبل ،  - د-

.يظهر هذا في فيلم عمرقتلاتو   
 Ʃمانيناưمرحلة ال:  

عرفنا أن الإعلام هو قطاع ملتصق بالواقع الإجتماعي يعبر عنه، يؤثر فيه و قد كان 
قل من مرحلة إلى أخرى تبعا للتغيرات التي طرأت الإعلام الوطني منذ الثورة المسلحة ينت
...على المستوى السياسي و الاقتصادي   

فإذا كان الإعلام في الستينات هوإعلام يتركز أساسا على إسترجاع أفكار و ذكريات 
الكفاح المسلح فإن إعلام السبعينات هو إعلام البناء الإشتراكي و الثورة الزراعية ، لكن 

ت و بعد التغيرات السياسية التي طرأت كإعادة هيكلة المؤسسات و عودة إعلام الثمانينا
اقطاع الخاص و إمكانية الإنفتاح الإقتصادي قد تأثر بهذا الواقع فسعت السينما لابراز 
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الرجل : في أفلام مثل   1إنشغالات إجتماعية و نفسية و بررت الفردية مكان الجماعية
... ئلة ، زواج موسى ، حسان طاكسي الذي ينظر إلى النوافذ ، سقف و عا  

ولا تزال هذه المرحلة حتى هذه الأيام ولا يزال هذا النموذج من الإعلام هو السائد الذي 
يحاول تصوير الواقع الإجتماعي في بعض المحاولات السينمائية ، لكن يبقى الإعلام الوطني 

ابع الدعاية عن واقع في معظم أوقاته غائباعن الواقع متخلف عن الركب يغلب عليه ط
متخلف عن الركب يغلب عليه طابع الدعاية يسيطر عليه النموذج الغربي و نسجل أيضا 
في هذه المرحلة و أمام تزايد النمو الديموغرافي و إتساع المدن هناك نراجع في عدد قاعات 

زيون السينما و إن كانت هذه الظاهرة تعتبر ظاهرة عالمية خاصة بعد إنتشار خدمات التلف
 و الفيديو و أخطر من هذا الهوائيات المقعرة التي أثرت حتى على محلات الفيديو 

يؤكد على أهمية وسائل الاعلام في خدمة  1986ونسجل هذا رغم أن الميثاق الوطني  
   2:المجتمع إلا أن الاعلام يبقى بعيدا وقد جاء في الميثاق 

بالسيادة الوطنية و الدولية فهو يتجاوز  ان الاعلام قطاع استراتيجي يتصل اتصالا وثيقا
مجرد سرد الواقع و ملاحقة الاخبار و تغطية الاحداث الوطنية و الدولية ليؤدي دورا 

. أساسيا في معركة التنمية الوطنية   
: و يؤكد الميثاق الوطني على حق أساسي من إعلام موضوعي فيقول   

واطن ، وهو حقه في اعلام ينبغي أن يستجيب الاعلام لحق أساسي من حقوق الم
" جاء في مؤتمر الخامس  89. 85وضمن المخطط الخماسي ... موضوعي كامل 

ضرورة بذل المزيد من المجهودات في مجال التجهيز و خاصة التنظيم من أجل رفع منظور 
وقدرت النفقات على القطاع الاعلامي في هذا  3" اعلامنا الى مستوى مقتضيات مهمتنا 

. مليون دينار  1.200المخطط   
 1984وبعد تشجيع الدولة اقتناء التلفزيون من تدعيم سعره وصل عدد الاجهزة سنة 

.ألف جهاز  70. 1968الى أكثر من مليون جهاز و بعد ما كانت سنة   

                                                 
  .106: ، ص  1986رسالة ماجستير أحمد رمينة العمال و الفلاحون في السينما الجزائرية ،   1
  167: ، ص  1986الميثاق الوطني   2
  .  23: ، ص 1989.  1985ح ج ت و المخطط الخماسي   3
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ساكن بمعنى جهاز واحد لمسكنين و  20أن هناك جهاز واحد لكل  1984و قدر سنة  
1يشاهدون التلفزيون  و هذا معناه أن نصف السكان. نصف   

 
: السياسة الاعلامية الجزائرية الراهنة  -  

نتيجة الانتقادات التي وجهت الى الاعلام الوطني برمجت لهذا القطاع اصلاحات تدخل في 
إطار الاصلاحات العامة التي تعهدت بها الدولة ، و تبرز هذه الاصلاحات من خلال 

: القضايا التالية   
هذا القانون يعتبر الرابع منذ الاستقلال ، و بسبب رفض : الاعلام  صدور قانون - 1-

الصحافين على المصادقة على هذا القانون أعيدت قرائته من جديد بطلب من رئيس 
مادة موزعة على ťانية أبواب تتعلق بالاحكام  94الجمهورية و يضم المشروع الجديد 

 و المسؤول و حق التصحيح و حق الرد و العامة و تنظيم المهنة ، و ممارسة مهنة الصحافي
النشر و التوزيع و البيع  بالتجول و المجلس الاعلى و الاحكام الجزائية و الاحكام 

. و قد صادق نواب المجلس الشعبي الوطني بأغلبية ساحقة .  2الانتقالية   
بعد مشاورات و نقشات بين : انشاء المجلس الاعلى للانتاج السمعي البصري - 2-
كومة و أهل القطاع السمعي البصري توصل الطرفان الى صيغة عمل جديد تسهل و الح

تدعم هذا القطاع و تتمثل هذه الصيغة في إنشاء مجلس وطني أعلى يهتم بالنهوض 
بصناعة سينمائية و تلفزيونية على أساس مقاييس دولية و يأتي هذا المجلس ليقضي على 

و يهتم بتوزيع و . لس ليقضي على الفوضى أسس و مقاييس دولية ، و يأتي هذا المج
: استثمار و استراد و تصدير ما يخص هذا القطاع و ينسق بين المؤسسات الاربعة 

كاديك ، المؤسسة الوطنية للانتاج البصري و مؤسسة التلفزيون و الوكالة الوطنية 
  3. للاحداث المصورة و يتمتع هذا المجلس بالاستقلالية و يمون من طرف الحكومة

: و قد شهد قطاع الاعلام في السنوات الاخيرة تطورا كبيرا يتمثل فيمايي   

                                                 
    11: الجزائر  ص  1984تاريخ الاذاعة و التلفزة د م ) ت(أندي جان ) 1(بيير   1

 
  " 1537عدد  90.  07.  19:" المجاهد الأسبوعية   2
  "1503عدد  90.  07.  28:" المساء   3 
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صدر قانون يسمح باستعمال الهوائيات المقعرة تسمح بإنتشار هذا الجهاز بشكل  -أ
ظهرت حول هذه الظاهرة بجامعة  1مدهش حتى وصل الامر أن احدى الدرسات 
ملايين جزائري بل أن  7هذا النوع هو  مرسيليا لأحد الطلبة الجزائرين الذين يشاهدون

 هذه الهوئيات نافست كل الاجهزة الاخرى بما فيها محلات الفيديو و السينما و التلفزيون 
ظهور عناوين عديدة في مجال الاعلام المقروء بعد ظهور التعددية حتى وصل الامر  - ب

زيد في نسبة و لعل هذا ي. مليون نسخة  2الى أن عدد الصحف قد وصل يوميا الى 
.القراء و ساعات القراءة  

ظهور حركة تجديد في حركة البرامج التلفزيونية ، بظهور برامج جديدة، و غياب  - ج
و لعل ما يثبت . 90و قد بدأ التغير الفصلي في سبتمر . أخرى و هذا بعد تغير الادارة 

ساسيات و هذا التجديد هو ظهور برامج جديدة متنوعة ، و فتح باب هذه الوسيلة الح
الاتجهات الوطنية لتعبر عن أفكارها و تخاطب الجمهور ، و سنحاول فيما تقديم جدولين 

بينما ملامح التغيير الذي وقع في البرمجة من خلال عرض برنامجيين لأسبوعين ، أسبوع 
. سنة التغيير  1991سنة قبل التغيير و أسبوع من سنة  1989من عام   

حسب ) 1989جوان  13جوان الى  7( ئري خلال أسبوع برنامج التلفزيون الجزا -1
: 11الجدول رقم   

 

نوع البرنامج عدد الساعات أسبوعية النسبة المئوية
د30سا 08 %19.18 الحصص التربيوية 1 
د30سا 08 %19.18 الأفلام 2 
د25سا 27 %16.74 الحصص الاخبارية 3 
د20سا 06 %14.29 برنامج الاطفال 4 
د05سا 05 %11.47 الحصص المتنوعة 5 
د20سا04 %9.47 حصص رياضية 6 

                                                 
و  150لطالب جزائري اسم الطالب لطفي مدني أجرى بعثة على عينة قدرها    LE PARABOTIQUEدراسة عنانها   1

من حجم العينة ، كما أكدت الدراسة أن هؤلاء معظمهم     %41في المرتبة الاولى من حيث عدد مشاهديها  TF1قد  جات القاة 
  .  طلبة جامعين و ثانوين 
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د50سا 02 %6.39 المسلسلات 7 
د05سا 01 %2.44 تدخل المذيعة 8 
دقاق 05 %0.18 الحصص الدينية9 
دقاق 08 %0.30 الاعلانات10 
د04سا23 %52.06 مجموع البرامج الوطنية 
د18سا 44 %100 مجموع ساعات العرض 

ية كل البرامج التي تقدمها من إعدادها أو من انتاج مؤسسة نقصد بالبرامج الوطن*
  . و يدخل تحت الرقم الانشطة الدينية و الرياضية و الاخبار . الانتاج السمعي البصري 

حسب ) 1991ماي  03أفريل الى  27( برنامج التلفزيون الجزائري خلال أسبوع  -2
  : 12الجدول رقم 

   
وعيةعدد الساعات أسب النسبة المئوية نوع البرنامج 
د50سا14 20.62 الحصص الاخبارية 1 

د45سا14 %20.50 الحصص التربوية و العلمية 2 
د25سا12 %17.26 الافلام و المسرحيات 3 
د45سا8 %12.16 الرياضة  4 
د20سا7 %10.19 منوعات  5 
د25سا5 %6.95 حصص الاطفال 6 
د50سا03 %5.32 المسلسلات 7 
د15سا 01 %1.73 الحصص الدينية 8 
دقاق06 %0.13 تدخل المذيعة  9 
دقاق19 %0.97 الاعلانات10 
د46سا43 %60.84 مجموع البرامج الوطنية 
د56سا71 %100 مجموع ساعات العرض 
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  : من خلال نظرة عابرة لهذين الجدولين نلاحظ ما يلي 
 .إزدياد ساعات العرض أسبوعيا  .1
الامر يعود الى ظهور برامج جديدة إزدياد ساعات البرمجة الوطنية و لعل  .2

 . و حصص إخبارية و ثقافية 
كانت هذه  1989إزدياد ساعات الحصص الاخبارية ، فخلال سنة  .3

 . في المرتبة الاولى  1991البرامج في المرتبة الثالثة صارت سنة 
إزدياد الاعلانات و هذا بعودة الى التفتح الاقتصادي و استقلالية  .4

 .المؤسسات
 . ص الدينية في نفس مركزها و هو الأخير بقاء الحص .5
إرتفاع عدد ساعات البرامج الرياضية و اختلالها المرتبة الرابعة في حين  .6

.                                                         كانت من قبل تحتل المرتبة السادسة 
ة سارت في هذا الاتجاه لتجديد نفسها هو ولعل ما يدفعنا الى الاعتقاد ان التلفزة الوطني

الانتشار ظاهرة الهوائيات المقعرة التي انتشرت على السطوح و تسارع الجمهور لاقتناء 
  . خيط يربط جهازهم بما وراء البحر

و تعتبر هذه القنوات منافس عنيد و خطير للتلفزة الوطنية التي تشعر بعدم قدرتها على 
عف امكانياتها و نقص تجربتها و نلمس شعور التلفزة بمرارة منافستهم لقلة انتاجها و ض

المنافسة الاجنبية من خلال بعض المنشطين و الصحفيين الذين يكرروا كلمة شكرا على 
  . متابعة اخبار قناتنا و من خلال أيضا تقليد بعض الحصص و طريقة عرض الاخبار
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Ǟالراب ƮƸالاعلامي الجز:المب Ǟائري الواق :  
تواجه وسائل الاعلام في الجزائر عامة و التلفزيون خاصة مشاكل لم تخلو منها بلدان 

العالم الثالث حيث تتمكن هذه البلدان بعد من الحصول على استقلالها التكنولوجي أو 
إذ تدل بعض الاحصائيات أن معظم الدول النامية لم تتمكن من تموين . الاعلامي 

و هذا يهدد  1 % 70و 80بنسبة مخيفة حيث تقدر بـ   %40ن تلفزيوناتها بأكثر م
و يمكن تشخيص هذا التهديد في تغريب الحاجات . السيادة الثقافية و ينذر بالكارثة 

الحقيقية و خلق أوهام اجتماعية و ابطال مزيفين و تحريف الثقافة من خلال الجنوح نحو 
   2المزيد من الترقية و الرعب و العنف 

فقد استقرت الآراء على أن الاعلام الوطني يواجه أزمات يمكن ذكرها على  و على هذا
  : سبيل الذكر لا على سبيل الحصر هي 

 . سيطرة الانتاج الاجنبي  .1
 . التعارض مع النصوص القانونية  .2
 ضعف الانتاج الوطني  .3
 . التركز على الاعلام الافقي  .4
  . غياب المصداقية  .5
  : سيطرة الانتاج الاجنبي -1
خاصة المجال  –نكاد من خلال البرامج الاعلامية المعروضة على الساحة الاعلامية لا 

أن نتعرف على سمات الشخصية الاعلامية الوطنية ، و هذا يعود  - السمعي البصري
غيابه هذا غطاه غزو اعلامي . الى غيابه في كثير من الاوقات أو في جل الاوقات 

  . التنافسية و التجارية أجنبي خاصة الامريكي المعروف بخصائص 
الى  1971ان من سنة  3ففي مجال السينما مثلا جاء في احدى البحوث الاستطلاعية 

فيلم  200أفلام وطنية في حين  5لم تعرض قاعات السينما الوطنية سوى  1973
هذا الواقع أوجد تناقضا بين وطنية الوسيلة . من مجموع  % 2.5أجنبي أي ما يمثل 

                                                 
  .  33: ، ص 1991للطباعة ،  مسألة الاعلام المؤسسة الجزائرية: نصر الدين العياض   1
  نفس المرحع  2
  . .  89.  21. 21:ص،ص317عدد "  جريدة أسبوعية وطنية " أضواء   3
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و من هذا فإنه اذا كانت هذه الوسائل في الدولة المتقدمة  1ضمون و لا وطنية الم
تهدف الى التجانس الثقافي فإنها في الدول النامية تجنح لتكون موضوعا للتفاخر و 

   2التجانس و التباهي و أيضا وسيلة لتمزيق النسيج الثقافي و بث اللاتجانس 
نعرض الجدول الخاص .  وحتى نطلع أكثر على حجم الافلام المعروضة و مصدرها

  1987و  1983بفترة ما بين 
وثيقة من وزارة الثقافة و *( يمثل الافلام المعروضة حسب المصادرة  13جدول رقم 

  ) الاتصال 
  

  عدد الافلام  البلد المنتج
  النسبة المجموع  1987 1986 1985 1984 1983

 %2.52  18  1 4 4 5 4  افريقيا
  14  1 3 1 5 4  الجزائر
  2  ــ  ــ 2  ــ  ــ  تونس 
  1  ــ  ــ 1  ــ  ــ  المغرب
بلدان 
  أخرى

  1  ــ  ــ 1  ــ  ــ

البلدان 
  الغربية

76 58 73 89 86  182  53% 

  240  34 59 45 39 63  و م أ
  69  19 13 21 10 6  فرنسا 
  39  20 10 1 5 3  ايطاليا

  26  8 6 6 3 3  بريطانيا
  2  2  ــ  ــ  ــ  ــ  كندا

                                                 
  . 33: مرحع سابق ، ص: نصرالدين العياض  1
  .34:نفس المرجع ،ص  2
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  1  1  ــ  ــ  ــ  ــ  اليونان
  2  2  ــ  ــ  ــ  ــ  اسبانيا
  2  ــ 1  ــ  ــ 1  المانيا

  1  ــ  ــ  ــ 1  ــ  بلجيكا
%15.13  108  38 08 17 22 23 دول عربية

  107  38 07 17 22 23  مصر
  1  ــ 1  ــ  ــ  ــ  لبنان

الهند و 
  امريكا ج

30 23         

%16.39  117  19 20 25 23 30  الهند
  1  ــ  ــ  ــ 1  ـ  كوبا

الدول 
 الاشتراكية

4 3 18 8 7  40  

   40  7 5 11 1 4  إ س
 
 
 
 
 

6.86% 
 
 
 

يوغوسلا
  فيا

  6  ــ 3 3  ــ  ــ

  1  ــ  ــ 1  ــ  ــ  المجر
  1  ــ 3 3  ــ  ــ  بولونيا
  3  ــ  ــ 1  ــ  ــ  رومانيا
  1  ــ  ــ  ــ 1  ــ  تشيك

بلدان 
  آسيوية

2 5 3 19 20  49    

  15  1 9 1 2 2  الصين
  14  5 2 5  ــ  ــ هونغ كونغ

  6  1 3  ــ 2  ــ  اندونيسيا
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  2  1  ــ  ــ 1  ــ  اليابان
  4  3 1  ــ  ــ  ــ  استراليا
  1  ــ 1  ــ  ــ  ــ  فليبين

المجموع 
  الكلي

139 116 141 148 171  715  100% 

   2866  530 693 564 506 573 عدد النسخ
  

الانتاج الوطني و بإضافة من خلال هذا الجدول الطويل والشامل و بنظرةعابرة نلاحظ ان 
من مجموع الأفلام و بهذا يمثل المرتبة  %2.52الانتاج المغاربي و الافريقي لا يمثل سوى 

  . الأخيرة في الجدول 
و قد وصل الامر الى اعتبار قناتنا . و لايتوقف الامر عند السينما كذلك في التلفزة 

شعبي الوطني صرح أحد النواب أنه التلفزيونية قناة فرنسية ففي أحد مناقشات المجلس ال
   1يمكن اعتبار التلفزيون الجزائري القناة الفرنسية السادسة 

   2وفي دراسة نشرتها الشاشتان 
ساعة  965هناك  1978ساعة من البرامج التي بثت سنة  2523من مجموع  -

    % 38.4انتجتها مؤسسة التلفزة أي نسبة 
ساعة  214،  1978سنة ...) أشرطة علمية(  بلغ عدد ساعات البرامج غير العربية -

  . %8.50أي 
ساعة أي ما  488أما البرامج العربية المستوردة من مصر و غيرها بلغت ساعاتها  -

  ... و تتمثل هذه البرامج في المسلسلات والافلام  %19.20يعادل 
نسبة  ساعة و تمثل 1070أما الانتاج الاجنبي فيحتل الصدار فقد بلغ عدد الساعات  -

  : و تتوزع هذه البرامج كالتالي  % 42.40
  

 . نوع خيالي  70% -
                                                 

  .7996عدد  17.07.89الشعب   1
  .1979فيفري  10عدد : الشاشتان  2
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 . أشرطة وثائقية  15.45%-
 . منوعات  7.55%-
  أروفيزيون  7%-

  : و مصدر هذه المنتجات 
 . %65.15البلدان الرأسمالية -
 . %2.8البلدان الاشتراكية -
 .%0.75بلدان أخرى -
  .%31.30بلدان عربية -

ذه السيطرة الكلية للانتاج الاجنبي هو تهميش الواقع المحلي ، و سيطرة ولعل من نتائج ه
كل هذا يتناقض مع ... عقلية سد الفراغ و انتشار القيم الاستهلاكية و أخلاق العنف 

المجتمع و ظروفه السياسية و الاقتصادية و الاجتماعية و لا يعني فيما يقابل هذا إقصاء 
  . و انما مرعاة المصلحة و اجراء عملية الانتقاء البرامج الأجنبية على الاطلاق 

  : تهميش الواقع  -2
هذا الذي . من أزمات الاعلام الوطني هو حدوث حالة الطلاق بين الاعلام و الواقع 

و الواقع . تصفه الحياة اليومية ، هذا الواقع الذي هو جملة النشاطات و الحركة الدائمة 
  : يتمثل في  الجزائري يعرف يوميا مخاضا عسيرا

  .انتشار البطالة والتسريح من مناصب العمل  -
  . انتشار المخدرات و ارتفاع نسبة المدمينين -
  . ارتفاع نسبة الطلاق  -
  . ارتفاع معدل المتسربين من المدرسة  -
  . انتشار الحوادث الجنسية و ظهور فئة كبيرة من الأطفال غير الشرعيين  -
  .  وازية و غير القانونية اتشار ظاهرة الأسواق الم -

هذا الواقع و غيره يحتاج الى تحليل و دراسة و كشف و تلعب وسائل الاعلام في هذا 
أما . المجال وسيلة الكشف و ادارة البحث و وسيلة حوار منتج منظم يعالج هذه القضايا 

  . القضايا المعروضة فهي بعيدة كل البعد عن هذا الواقع الذكور 
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و قد عبر عن هذا . هذه الوسائل الى الحديث الواقع بمفهوم مجرد غامض و أحيانا تلجأ 
     1: الواقع أحد الصحافيين بقوله

إن اعلامنا اعلام تعاليق جوفاء تفتقر على الخبر و عن الواقع الجماهيري المتمثل في غلاء 
الواقع و يضيف ان أزمة اعلامنا هو انغلاقه و غياب عن ... المعيشة و البطالة و الصحة 

  .فأصبح منبرا للخطاب الرسمي دون الاصغاء للمواطنين 
و لعل ما يبرز ايضا عدم واقعية و موضوعية اعلامنا هو اللغة المستخدمة حيث تستخدم  

  . لغة أجنبية حتى البرامج المخصصة للأطفال 
  2وفي احدى الدراسات عن فيلم السهرة

  . كان سؤال الباحث لماذا تشاهد الفيلم المصري 
أجريت عن  3و رغم هذا فإن دراسة . سهولة اللǤة من أفراد العينة  %75كان جواب 
أفلام عربية في حين كان  9أكدت ان خلال هذا الشهر عرض  1989شهر سبتمبر 

عربي و الباقي   31/فيلما و الفرنسية ثلاثة أي ما يعادل  24عدد الافلام الامريكية 
عربي المستخدم في الأفلام العربية هو الفصحى أمريكي و فرنسي زيادة على الأسلوب ال

  . أو اللهجة المصرية 
إذا كانت الأفلام الامريكية تعرف بأفلام الامبريالية و الترعة الفردية و القسوة و تصوير 
الرجل الامريكي الذي لا يقهر فإن الأفلام المصرية ليست بعيدة عن الخيال الفنطازي و 

   4: التالية  المبالغة حيث تتميز بالخصائص
 الهروب من الواقع المصري العيشي الانادرا  -1
 ...)فنانين + رجال أعمال ( تصوير حياة الأغنياء و أصحاب الشهرة  -2
التركيز على الجوانب العاطفية ، هذا الأمر الذي تعدى حتى الأفلام الدينية ،  -3

حيث أن الأفلام الدينية لاتخلو من قصة حب و لو كان ذلك الشخص أحد 
حيث  –مثل جمال الدين الأفغاني  –موز و الشخصيات التاريخية الرائدة الر

                                                 
  )ندوة( 399عدد .  89 02. 22الوحدة  مجلة 1
  .27.04.89المسار المغربي مجلة  2
  .12.89الوحد مجلة   3
  بتصرف . 20.07.1990الشعب  4
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الصور العاطفية رغم عدم ضرورتها في المسلسل و ) مسلسل(طغت في فيلمه 
 .كان الامر يقصد وراءه الحشو الزائد 

غياب أخلاقيات العمل وقيمه داخل المؤسسات حيث تغلب العلاقات الخاصة  -4
لمؤسسات و الادرات ليست مراكز عمل و انتاج أثناء أوقات العمل و كأن ا

 . بقدر ما هي جلسات عائلية و جلسات خاصة 
التكرار بنفس السيناريو و نمط الحياة حيث أن معظم المسلسلات تدور في فكرة  -5

  .  واحدة و تنتهي دائما نهاية واحدة 
من الواقع و لعل هذه الخصائص تساهم في ايجاد عقلية استهلاكية تحاول دائما التهرب 

تعالج القضايا المصرية بالعاطفة و ذات نظرة ساخرة للتاريخ و القيم ومما ينبغي أن نعرفه 
أن الجزائر تعتبر من أكبر الدول العربية عرضا للأفلام و المسلسلات المصرية رغم أن مصر 

  1لا تشتري ولا فيلما جزائريا واحدا و هذا ما أكده مدير الكاديك 
الى قسم البرمجة للتلفزة مجموعة أفلام و  1990تية حيث وصل في عامولا تزال البقية آ

  : مسلسلات في اطار خطة برمجة هذه الأفلام هي 
  2...الذل– 3.2ليالي الحلمية  –الحب المر  –نصيحة العمر –قلب الليل 

أو مايسمى بمسلسل  –وفي الجزائر وجدت المسلسلات المصرية المعروضة على السابعة 
جمهور عريضا خاصة من النساء و بالأخص ربات البيوت و تزداد نسبتهن  –السابعة 

و تلجأ هؤلاء النساء الى هذا النوع من الأفلام . كلما اتجهن الى النساء اللواتي لم يدرسن 
للترفيه و التسلية و محاولة تفريغ المعاناة النفسية ، ولعل أسباب اتجاه النساء الى هذا النوع 

  : مايلي 
 . برامج ناطقة باللغة التي تفهمها هذه الفئة  عدم وجود -1
 ، تناول مواضيع اجتماعية مطروحة في الواقع  -2
عرضها في وقت مناسب الى حد ما لهذه الفئة و غيرها أي بعد انتهاء الأعمال و  -3

  . الاستعداد للنوم 

                                                 
  .448عدد  1990الوحدة مجلة جانفي   1
  . 20.07.90الشعب  2
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، وقد استطاعت هذه الأفلام أن توجد واقعا اجتماعيا و نمط حياة على طريقة التلفزيون 
  : و يتجلى هذا مايلي 

1-  śلưالمم ƔاũƘالأولاد ب Ɣاũفالمرأة و بسب اعجابها بالمثل أو الممثلة و : اختيار أ
كإسقاط تسمى ولدها بهذا الاسم و كأنها تتمنى لو كان الممثل ولدها أو بعبارة 

أخر تتمنى ولدها أن يكون هكذا ، ولعل هذا الأمر شائع في المجتمع الجزائري 
  ... ر اسم المولود على شهيد أو رجل صالح أو عالم حيث يختا

فريال ، شريهان ، بوسي ، : وبسبب مسلسلات مصر ظهرت أسماء في الجزائر 
  !! و نسجل أن أسماء البنات أكثر...سامي

2- ňحسب الطراز التلفزيو Ǿيمǜوتن ƪتتعمد ربات البيوت تحت  :ترتيب البي
لى شكل ما يقع في التلفزيون ، بل الأمر أكبر تأثير الفيلم الى اعادة ترتيب البيت ع

صالون :من ربات البيوت يعبرنا على أنهن يتمنين بناء مساكن على الشكل المشاهد 
ولعل نظام ... واسع، السلم بالداخل ، الغرف في الأعلى ، المطبخ في الطابق الأرضي 

ء بالنسبة لطريقة ونفس الشي. البيت مجال واقعي تحاول المرأة أن تبرز فيه ذاتيتها 
  . الاستقبال 

تأثرت فئات عريضة بما يعرض و خاصة لدى النساء ، و :Ǜهور سلوكاƩ تلفزيونية -3
  : يبدو تأثرهن من خلال 

  نوع اللباس و تسريحة الشعر  -1
  التكلم باللهجة المصرية  -2

أما فيما يخص الجنسين هو محاولة تقمص شخصيات المغرمين بالحب و يبدو هذا من 
  ... لال اللقاءات خارج البيت ، تبادل الرسائل خ

و قد أحكمت البرجوازية  . ومما يجب أن يعرف أن هذه السينما تعرف بالبرجوازية 
فلم تستطيع الخروج من الدائرة التي رسمتها لها ، و قد استخدمت  1دائرة الحصار عليها

  ة انطلاقها هذه البرجوازية استديوهات الامارات و دول الخليج الأخرى قاع
  

                                                 
  .30: السينما العربية و الافريقية ص: مجموعة من المؤلفين  1
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  : التعارǑ مǞ النصوǍ الǬانونية -3
أثناء الثورة وبعد الاستقلال أدرك الجزائريون دور الاعلام في الثورة المسلحة و ثورة البناء 
و لذلك جاءت النصوص و التقارير تؤكد على استخدام هذه الوسيلة في المعركة ، فبعد 

ن مهام وسائل الاعلام في مجموعها إذا كان م" 1962الاستقلال جاء في مؤتمر طرابلس 
أن تبث الأهداف الثورية ، فلا يجب أن تستخدم لبث أفكار من شأنها أن تستخدم لبث 

   1" أفكار من شأنها أن تلحق ضررا بمصالح الشعب و بمجهودات تشييد البلاد
يبدو من خلال هذا الكلام أن أجهزة الإعلام سوف لن تستخدم لنشر أفكار ضد 

ن الواقع يثبت العكس فقد عرضت أفلام و لا تزال أفلام تعرض تتعارض لك. الشعب 
أفلام أجنبية و حتى برامج وطنية فعلى سبيل المثال حصة  - كليا مع مبادئ الشعب و قيمه

جاءت هذه الحصة بعد  90-01-24و خلال حلاقاتها التي بدأت يوم قابسة ſة 
داء الرأي لكن هذا البرنامج من عنوانه أحداث أكتوبر كمنبر من منابر الديموقراطية و اب

  : 2يبدو أنه عبث بالمبادئ السامية للشعب فقد ركزت على 
  . تمرير فكرة التغريب -
  .الأرض والفلاح هما عنصرا التنمية في البلاد  –نقد حصة الأرض و الفلاح  -
  .ب لأنها تقدم الإنتاج الثقافي المعر. نقد الحصص الثقافية كحصة كاتب و كتاب  -
  .السخرية بالمهاجرين و أعتبرتهم هنود حمر  -
  .اعتبرت ثورة نوفمبر نكسة سوداء  -

 90-05-30صحافيا الى تقديم اعتراض على حصة  33ولعل هذا الواقع الذي دفع 
  3 1460عدد  90-06-05نشر هذا الإعتراض على جريدة المساء يوم 

وحية للشعب و ممثلوها صهاينة وفي قاعات السينما عرضت أفلام تتعارض مع القيم الر
في قاعات السينما يصور  90مثل فيلم اشتهر أبرز ممثليه اليزابيت علجاني عرض صيف 

فيلم مغامرات باروت يتهجم على الدولة . الإسلام العرب بمظهر الوحوش السفاحين 

                                                 
  . 77:قافة ، صالباب الثاني من أجل تحديد جديد للث 1962برنامج طرابلس  1
  .30.01.90الشعب  2
  . 05.06.90المساء   3
  

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ...............................الاطار النظري الفصل الرابع:المجتمع الجزائري و الاعلام

176 
 
 

 

 العثمانية و يظهر المسجد كم من مرة يقدم صورا سلبية عن الإسلام و نظامه فيلم ثالث
عنوانه سيف الإسلام يثير بلبلة بين المسلمين الشيعة و السنة في احدى لقطاته يصور 

  " و هكذا يدير المسلمون ظهورهم للحضارة " المسلمين سجود و يقول قائل 
  ... فيلم حمى في جسد و جد إقبالا بين الشباب فيلم كان في غاية الإباحية الجنسية

فيما . بقصر الأمم  1975ماي  17- 14قدة من خلال الندوة الوطنية للتعريب المنع
يتعلق بتعريب الاعلام أوصت هذه الندوة بتعريب كل ما يصدر عن مصالح الاعلام 

و بالتحديد و في مجال الاعلام المرئي أوصت هذه الندوة . التابعة للمؤسسات الوطنية 
  : بالتوصيات التالية 

  تعريب كل برامج التلفزة بما فيها الأخبار  - 1-
  .الاكثار من الافلام و المسرحيات الناطقة بالغة العربية  - 2-
تقليص عرض الافلام الناطقة بالغة الاجنبية مع اعطاء الأسبقية في العرض للترجمة  - 3-

  .منها نطقا أو كتابة 
سنة أو أكثرقد نلاحظ و تيرة  15و بعد  1975لكن هذه الندوة أقرت ما ذكرته منذ 

و رغم وجود مركز دبلجة الا أن معظم ما يقدم ناطق . الامام التعريب لم تتحرك إلى 
بالغة الفرنسية بما فيها برامج الأطفال و الأشرطة العلمية و الثقافية التي لا تتطلب 

  . امكانيات ضخمة لترجمتها 
ساعة من  1070بلغ عدد ساعات البث باللغة الفرنسية  1978و عودة الى الوراء سنة 

بل أن الأمر أخطر  1من الارسال السنوي  45.40مايعادل  ساعة أي 2523مجموع 
 %10من ذلك حيث قيل أن اللغة التي تستخدمها هذه الوسائل الاعلامية لا يفهمها إلا 

مليون نسمة إلا  25بمعنى أن وسائلنا الاعلامية لا تخاطب من . من مجموع السكان 
ونضيف شيئا أن . طاب مليون فهم على هامش الخ 23.5مليون نسمة فقط ، أما  2.5

اسهام وسائل "اللجنة المركزية وفي سياستها لمحو الأمية و التكوين المستمر أكدت على 
الاعلام الوطنية المسموعة و المرئية و المكتوبة وكل الوسائل السمعية البصرية في محاربة 

                                                 
  . .69:ص.81التعريب في الجزائر من خلال الوثائق الرسمية ، مكتبة الشعب : عبد الرحمان سلامه  1
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هداف الأمية بواسطة الأفلام و عرضها بصفة مدروسة و منظمة و واعية و بما يخدم الأ
    1"المسطرة في قرارات القيادة السياسية في مجال الثقافةوالاعلام والتربية والتعليم 

لكن الواقع يؤكد أن هذه البرامج التي تكون أو التي تحارب الأمية لم تظهر على الاطلاق 
الأكثر من هذا أن الأميين يحبون الاستماع الى نشرة الأخبار و لكن يجدون صعوبة في 

     2"انها أخبار موجهة  لنخبة المثقفين " من المفردات حتى عبر أحدهم  فهم كثير
واذا كان التلفزيون قد عرب الأخبار فإنه فرنس كل الأفلام و من المعلوم أن اللغة ليست 
وسيلة اتصال فحسب بل هي وسيلة تفكير و عناصر الشخصية الانسانية و تؤكد الوثائق 

غة العربية احدى الثوابت الوطنية و على أنها تعتبر مبدأ لا الرسمية للجزائر على اعتبار الل
  . تراجع فيه 

من سكان الجزائر أطفال لا يزالون  %60و اذا علمنا أمر أكثر خطورة هي أن أكثر من 
على مقاعد المدرسة و نحن نعلم لغة المدرسة الحالية فما قسط هذا الطفل من هذه البرامج 

  فهمها ؟ ؟ و ما قسط هذه اللغة التي ي
4-  Ʊعف الانتاǓ: أشرنا فيما سبق الى ضعف الانتاج الوطني أمام اكتساح تام للاعلام

  . الأجنبي ، و ضعف الانتاج لا يبدو في الحصص الزمنية فحسب بل حتى المستوÃالفني 
فمن جهة الحصص و على مستوى التلفزيون أكد مدير البرمجة أن الانتاج العام بلغ سنة 

   1901بينما الأجنبي  1600ساعة حجم الانتاج الوطني  3500 عدد ساعات 1985
التالي يوضح نسبة البرامج الوطنية خلال أربعة أشهر ، جانفي ،  14الجدول رقم و 

  . 1988فيفري ، مارس ، من سنة 
   

  النسب  الساعات  البرامج الوطنية 
  %1.95  سا 2.10  الأفلام الطويلة و المسلسلات 

  %27.50  سا 29.53  صص الأخبارية و الاعلامية الح
  %2.77  سا 3  برامج الاطفال 

  %27.66  سا 29.7  الترفيه 
                                                 

  . 83: مرجع سابق ، ص: عبد الرحمان الحيفري  1
  .159مرجع سابق ص : عبد الحميد حيفري   2
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  %15.04  سا 16.9  البرامج الوثاقية و التربوية 
  %15.04  سا 16.5  البرامج الرياضية 
  %4.56  سا 4.9  الحصص الدينية 

  %4.65  سا5  تدخل المذيعة 
 % 100  سا 107.36  المجموع

  لتلفزيون الجزائري ملحقمدرية البرمجة با  *
  :  15الجدول رقمبيما البرامج الاجنبية تتوزع حسب 

  النسب  الساعات  البرامج الاجنبية 
  %52.46  سا72.58  الأفلام و المسلسلات

  %17.64  سا24.41  حصص الثقافية 
  %19.15  سا26.41  حصص الاطفال 
  %3.75  سا9.33  الحصص الترفيهية 

  %3.75  سا5.20  حصص أخرى
  %100  سا138.35  المجموع

و من الملاحظ يبدو السيطرة المطلقة للاعلام الأجنبي و الضعف في الانتاج الوطني ، هذا  
الضعف لا تعرفه التلفزة فحسب بل كل الأجهزة الاعلامية المرئية الولى حيث أن هناك 

سيطرة للأعلام الأجنبي على مستوى الفيديو و السينما التي عبر عن واقعها أحد 
فيلم هذا ما تنتجه دولة في سنة واحدة    100سنة أنتجنا  30خلال : "خرجين قائلا الم

  . 1"بل ربما ربع ما تنتجه الهند وحدها في عام واحد 
  
  
  
  
 
 

                                                 
  . 89. 01. 18. 394الوحدة عدد  1
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  řالوط Ʊعف في الانتاǔال Ʃاũ  :  
لا يبدو الضعف في الانتاج الوطني من حيث ساعات البث فحسب بل هناك سمات 

  :أخرى
بعض عناوين الأفلام "لقد عبر عن هذا الضعف بقوله :لتمưيل Ǔعف مستوȃ ا -1

الاخراƱ في البǬراƱ � مينوǉ و مينوشة � " الجزائرية تعبر بحق عن مستوى تمثيلهم 
    1بوزنزن � مرŻز � عǊ بطناǉ � كوكتال خورطوف � أǅ واǅ لا باǅ �أباطة شامة 

ل و لم يتخرجوا من معاهده و انما مع العلم أن الممثلين في بعضهم لم يدرسو قواعد التمثي
هذه السهولة ليست في جميع الحالات تؤهل صاحبها الى . الهواية تدفعهم الى هذا العمل 

  .المستوى المطلوب 
تقع الجزائر في موقع جغرافي سمح لوسائل البث :  عدم الǬدرة علȄ المناǧسة  -2

واطنين الى اقتناء الغربية أن تسيطر على الساحة الاعلامية ، فتوجه آلاف من الم
و في كثير من الدرسات الاستطلاعية يعبر . الهوائيات لمشاهدة ما يعرض هناك 

أصحابها عن سبب اقتناء هذا الجهاز هو ضعف الانتاج الوطني و عدم قدرته 
 7على تلبية الحاجات ، و قد سبق أن ذكرنا أن احدى الدرسات أوضحت أن 

و قد  استطاعت هذه الوسيلة أن . ية ملايين جزائري يشاهد القنوات الاجنب
  . تنافس حتى محلات الفيديو التي اضطر أصحابها الى غلق محلاتهم أو تغيير النشاط

ركز الاعلام ولفترة طويلة على أفلام  :التركيز علȄ أǧلام الưورة المسلƸة  -3
الثورة و ان كان هذا الامر مطلوبا الى حدما القضاء على أثار الاستعمار و 

يقته و ربط الجيل السابق بالحاضر لكن يلاحظ عنها أنها خرجت من كشف حق
 الوستارن الواقعية الى أفلام البطل الذي لايموت على طريقة 

4-  ǎال في النšنحن نعلم أن الاعلام علم و فن يتطلب امكانيات علمية : الار
ا من مادية لا ماكن فيه للارتجالية ، و الشيء الملاحظ في اعلامنا انه يرجل كثير

المواضيع فأحيانا يكون المخرج مخرجا و كاتب النص و صاحب السيناريو ، و 
عندما يكون الامر كذلك يأتي الموضوع مهزوزا من الناحية الفنية و من ناحية 

                                                 
    2401. 8140الشعب عدد  1

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ...............................الاطار النظري الفصل الرابع:المجتمع الجزائري و الاعلام

180 
 
 

 

الموضوع حيث تستخدم أحيانا الكلمة مكان الصورة و أحيانا يكون الموضوع 
  ... للضحك من أجل الضحك 

فيما ) عبدو ( الواقع أسباب فمن الأسباب التي ذكرها مدير التلفزة و بطبيعة الحال لهذا 
  1يتعلق  بأسباب غياب الانتاج الوطني على مستوى التلفزة الى جملة من النقائص منها 

  
من مزانية المؤسسة في أجور الموظفين  % 98قلة الامكانيات المادية حيث تنفق  -1

 . و العمال 
 .يرات و غرف التركيب قلة الامكانيات التقنية كالكام -2
  .خضوع التلفزيون الى وطأة سياسية و توجه سياسي يقوم على الحزب الواحد  -3

و لعل الحديث عندما يكون حول ضعف الاعلام يعتقد أنه يخص الانتاج فيما يخص 
  . الافلام ، و المسلسلات و البرامج الثقافية و حصص الأطفال 

تم عرض مسلسلا واحدا جزائريا  1982 ففي مجال المسلسلات بمقارنة بسيطة سنة -
  . حلقة لمسلسل برازيلي  86لمحمد حويدق بينما شهدت نفس السنة عرض  كلưوم

في مجال الحصص العلمية أغلب الأشرطة ناطقة باللغة الفرنسية و جزء منها مترجم الى  -
 لبنان أو ، و ترجمت الى العربية في ترنستالالعربية من أصل ألماني مثل الأشرطة العلمية 

و الغريب في هذه القضية أن هذه الأشرطة تقدم الى جانب حصص . بلد عربي ثاني 
    !! الأطفال و تقدم بلغة أجنبية

مستورة من  –نقصد الصور المتحركة  –في مجال برامج الأطفال كل هذه الصور  -
كويت و الاردن المستورد من اليابان تدبلج في ال. اليابان و الولايات المتحدة الامريكية 

أما المستورد من الولايات المتحدة فمدبلج بفرنسا معناه ناطق باللغة الفرنسية مثل القط و 
و تجد هذه الأخيرة اقبالا بنفس مع الناطقة بالعربية لكن عن قصد ميǰي توم جŚي الفأر 

  .أو غير قصد تقدم بلغة لا يمكن  أن يفهمها طفل لم يدرس اللغة الفرنسية 
  
 
 

                                                 
  .8253عدد .14.05.90حوار مع مدير التلفزة منشور بجريدة الشعب   1
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  : لتركيز علȄ الاعلام الǬومي ا -5
لقد سخرت كل الحكومات الجزائرية باعتبارها احدى دول العالم الثالث التي تتميز بهذه 

الخصائص حيث تحاول تجاوز مرحلة مابعد الاستعمار و تحاول القضاء على اثاره 
  . باستخدام الوسائل الاعلامية في المعركة لانتاج مخططاتها

لى اعلام حزب حاكم ينقل الخطاب و لايرد المتطلبات ، يحاول تبرير ولهذا تحول الاعلام ا
الواقع و يعد بمستقبل زاهر يدير ظهره لحياة المواطن و يتابع الاجتماعات و الزيارات 

الرسمية و الجلسات و الندوات و عن هذا الواقع يقول الدكتور محمد قيرات رئيس دائرة 
أي اعلام . علامية مازالت تتميز بالاعلام العمودي الممارسة الا" الاتصال بمعهد الاعلام 

من فوق الى تحت ، فلو قمنا بدراسة تحليلية للرسائل الاعلامية مصدرها و محورها و 
موضوعها هو الحكومة و السلطات الحكومية  الأحزاب ثم الأخبار الدولية وفي المرتبة 

العمودي هو اعلام سلطوي  الاخيرة أخبار الولايات و مختلف الوطن  فمشكلة الاعلام
موجه لا يترل الى الشارع و لا يحاول ان يعكس هموم و مشاكل الفئات و الشرائح 
المختلفة فهو اعلام ابوي يأمر و يرشد و يوجه لايسمع و لا يفتح صفحاته و قنواته 

للطرف الآخرللتفاعل مع الرسالة الاعلامية عن ارائه و افكاره حول المواضيع المختلفة و 
  . لهموم التشعبة و العقدة التي يعيشها ا

وفيما يقابل الاعلام الفوقي هناك الذي يترل الى الشارع و يتوجه الى القرى و يدخل 
البيوت يضع مادته و يتحول الى منير لكل الشرائح الاجتماعية ، هذا النوع من الاعلام 

الوطني اثناء مناقشة  نفتقر اليه في بلادنا و لقد اعترف بهذا احد نواب المجلس الشعبي
" ان الاعلام قد لعب دورا سلبيا من ناحية التكفل بقضايا المجتمع " قانون الاعلام بقوله 

فحتى في الاخبار صار الخبر الصحفي في مؤسستنا الاعلامية هو نقل الحدث الذي يكون 
    1وراءه مسؤول و ما عدا ذلك  لا يمكن ان خبر يستحق النشر أو البث 

هذا الواقع كله ان تحول الاعلام الى دعاية الحكومات ، دعاية يقوم بها جهاز و نتج عن 
  .يؤدي و ظيفة لا جهاز يؤدي رسالة تخدم المجتمع 

 
 

                                                 
  . 24.01.89المسار الغربي   1
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  :  ǣياƣ المصداقية  -6

من المƖخذ التي يؤاخذ بها الاعلام الوطني هو عدم وجود مصداقية ، حيث يتصور المواطن 
رسمية هو عدم أمر مبيت بنية  غير صادقة ولعل ان كل ما يأتي عن طريق القنوات ال

  : أسباب هذا الأمر هو 
شايتś عبر أحد زعماء الأحزاب يوما عن الصحافيين بقوله :عدم التزام نفǆ الموقف -

انما هو صورة معبرة عن النظام و لا  –أو الاعلام  –يعني أن الصحافيين  و هو التعبيير
التي كانت تدعو الى الاشتراكية هي التي تدعوا  تخدمه الا مصلحة فهاهي هذه الأجهزة

  ... اليوم الى التراجع عنها و تدعو أيضا الى اقتصاد السوق و استقلالية المؤسسات 
هذه المؤسسات كانت تعتبر قضية الصحراء الغربية قضية محورية ، قضية استعمار و ظلم 

  ...  كرعلى الاطلاق وغيرها، هي نفس الأجهزة التي همشت هذه القضية و لم تعد تذ
ظلت أجهزة الاعلام لمدة زمنية طويلة تتحدث عن المشاريع و :ǧشل الوعود المǬدمة -

الخطط التنموية المستقبلية و منذ الاستقلال كانت طبيعة النظريات المتبعة في الاعلام هو 
زمة حادة تدعيم السياسة العامة للتنمية لكن ما قبل جاء بالفشل في مختلف الميادين بدءا بأ

في الاسكان ، نقص دائم في المواد الغذائية ، تدهور خطير لبرامج الصناعة و الزراعة ، 
       1تراث ضخم عاجز ، تضخم أفواج العاطلين ، اختلال في المنظومة التربوية 

قنواتنا الاعلامية المكتوبة و المسموعة " وقد عبر عن هذا الواقع أحد الصحافيين قائلا 
الاعلامية و لا يتقبلها لا الشيوخ و لا الشباب و حتى الناس العاملون في  تقدم مادتها

بمعنى أن اعلامنا فقد كل الشرائح الاجتماعية لأنه لا يتمتع بمصداقية عند  2قطاع الاعلام 
فتوجه بعضمهم الى مشاهدة القنوات الأجنبية خاصة فيما يتعلق بالأخبار و . معظهم

و كلهم ثقة بأن هذه القنوات الأجنبية صادقة فيما تقول ،  ،القضايا الدولية المطروحة 
واقعية في طرحها للقضايا لكن ينبغي أن نعرف ان الإنسان الجزائري خلال حرب الخليج 

قد اهتزت ثقته بهذه القنوات بعدما تأكد لهم تعاملها مع الخبر وفق سياسة إحتكارية و 
                                                 

  .   1990العدد الثالث مارس : الارشاد  1
  .22.02.89 399الوحدة العدد 2
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مثلا  LA 5بعض القنوات الأجنبية توجيه مقصود من قادة قوات الحلفاء و قد صرحت 
  . بأن هناك سيطرة كلية على الخبر و توجيه مقصود و قد عبرت عن موقفها بإضراب 

  وǛائف المƚسسة الوطنية للتلفزيون الجزائري
،فان المؤسسة،و باعتبارها مؤسسة للخدمة  101- 91طبقا للمرسوم التنفيذي رقم 

اد ،والاثراء و الانتاج و التوزيع للبرامج على العمومية،فانها تضمن كل النشاطات كالاعد
كامل التراب الوطني لاجل غايات محددة، هي الاعلام والتثقيف و الترفيه وعلى المؤسسة 

و تشجيع الاتصال الاجتماعي المعد من قبل ) الاعلام(ضمان تعددية و استقلالية المعلومة
يجب أن تقوم بالمهام –نفس الاطار وفي -الحكومةو الهيئات التابعة لهاوعليه فان المؤسسة

  :التالية
  تغطية كل نشاطات الحكومة -
  تغطية الحملات الانتخابية-
  نقل مناقشات البرلمان -
  تغطية نشطات الاحزاب السياسيةو الجمعيات و النقابات-
  بث و تغطية البرامج ذات الطابع الديني و الثقافي-
  ال الجويةبث البرامج ذات الطابع المتخصص مثل الاحو -
اضافة الى الاشرطة الوثائقية و التحقيقات و المجلات المتعلقة بجميع جوانب الحياة -

  الوطنية و الدولية ، و يلزم كذلك دفتر الشروط للمؤسسة
  والمرسوم للمؤسسة بأن تبث على الاقل جريدتين مصورتين في اليوم 

ؤسسة أو انتاج مشترك أو في مجال البرمجة، سواء كانت البرامج المنتجة من قبل الم-
  مستورد يجب أن تكون متنوعة و موجهة الى جميع شرائح الجمهور

و يجب أن تكون البرامج الوطنية ناطقة باللغة العربية، أو معربة ، أو مدبلجة بالنسبة 
  :للبرامج الاجنبية و يحدد دفتر الشروط،الحصص سنويا على الشكل الاتي

  للبرامج الوطنية40%-
  برامج في مجال الخيال يجب أن تكون وطنيةمن ال% 30-
  من هذه البرامج يجب أن تكون ناطقة بالعربية أو مدبلجة  % 60-
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  من الانتاج السنمائي يجب أن يكون وطنيا % 10-
من الانتاج السنمائي الذي يعرض يجب أن يكون ناطق بالعربية أو مدبلج الى  % 50-

  .هذه اللغة
  1هو عدم احترام ماينص عليه دفتر المهام في الانتاج مايمكن ملاحظته في هذا المجال

واجمالا يمكن بلورة من كل ماسبق أن المجتمع الجزائري مجتمع ينتمي الى العالم الثالث 
الاسلامي و العربي ، شهد هو الأخر فترة استعمارية طويلة هذا الاستعمار أول ما 

و فرض اللغة  –قومين الاساسين بإعتبارها الم –استهدف هو القضاء على الدين و اللغة 
  .الفرنسية و ثقافتها حتى يحكم قبضته جيدا و يطمئن على مشروعه 

و يتكلم  –عكس المجتمعات العربية الاخرى  –و المجتمع الجزائري يقوم على دين واحد 
و إن كان  –لغة واحدة ،و ان كان توجد لهجات محلية يشعر بالإنتماء الاسلامي العربي 

تسوده قيم مصدرها الدين و اللغة و الاسرة و  –عي أو يستشعر غير ذلك هناك من يد
و من هذه القيم قيمة الجماعة والاسرة و الرحمة و التعاون و قيمة العار و ... المدرسة 

الشعور بالذنب ، وتمتاز الشخصية الجزائري بسمات منها الصراحة و التمسك بالأصول 
  . و التدين و التƖسي بالقدوة الحسنة و المستقبل و الاتعاض بدروس الماضي

حاول الاستعمار استخدام الاعلام اثناء فترة الاحتلال و خاصة أثناء الثورة المسلحة 
لتشويه الشخصية الوطنية و تشويه الحقائق و تحطيم معنويات الفرد الجزائري من خلال 

ين تلميع و تمجيد الازداء به و وصفه بألقاب و أسماء تحط من شأنه و شأن ثورته ، في ح
غير أن الثورة أدركت حجم المؤامرة و تصدت أمام . المشروع الفرنسي و الفرد الفرنسي 

ما تبثه أجهزة اعلام المستعمر و ذلك بتصحيح المفاهيم و رد الشائعات و كشف الحقائق 
  .للرأي العام الوطني و الدولي 

ال مترسبة الى يومنا هذا ، لكن و رغم خروج لاستعمار فإن الخلفيات و الاثار لا تز
وبعد الاستقلال حاولت الدولة الجزائرية استخدام وسائل الاعلام في معركة البناء و 

التشييد و خصصت لذلك امكانيات هائلة ، غير أن الواقع أثب فشل هذه المجهودات 
فالاعلام الحالي خاصة المجال . فلعل الاهداف التي كانت مرسومة انقلبت الى ضدها 

                                                 
152،153ص، طاح محمد أطروحة دكتوراهالنشرة الاخبارية المقدمة في التلفزيون الجزائري دراسة تحليلية و ميدانية ش 1  
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لكنه أجنبي من حيث  –الأمر نسبيا –معي البصري هو وطني من حيث الوسيلة الس
يساهم في عملية تمزيق النسيج الثقافي ، يتهرب من الواقع ليجنح الى  –كليا  –المضمون 

العنف و الرعب و الترفيه و يغذي أنماط استهلاكية غريبة ، يخاطب المجتمع بلغة غير اللغة 
أغلب السكان .ا أن نسبة الامية عالية و لغة المدرسة العربية الوطنية ، خاصتا إذا عرفن

زيادة على أن هذا الاعلام يخاطب المجتمع من فوق الى تحت لا يحاكي الواقع ... شباب 
  ؟ والى من هذا الاعلام؟ و السؤال الذي مازال مطرحا هو اعلام هذا. وانما يفرض واقعا 
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ǆامŬالفصل ا:ȃŐǰايا الǔǬالتلفزيون الجزائري وال:  

عرف المجتمع الجزائري منعرجا خطيرا مسه في منظومة قيمه وأعرافه و عاداته وتقاليده    
أتى على الجانب السياسي و الاقتصادي و الاجتماعي هذا المنعرج هو دخولـه في   نأبعد 

 و أكثر من ذلك بكثير في مقيـاس  أزمة خطيرة أخذت أكثر من عشرية في المقياس الزمني
الضمير الجمعي و الأخلاقي و كان لابد للتلفزيون الجزائري أن يخوض غماره في تجربـة  
قاسية لإعادة تقويم المسار الراشد للمجتمع و إن كان هو الأخر دفع الثمن باهظا وذلـك  

  ...من خلال نخبة من ألمع الصحافيين
اتها و كيفية تعامل التلفزيون الجزائري معها ،فلأننـا  ولئن كان تركيزنا على الأزمة ومخلف

الوسيلة يفترض فيها أن تقوم بدور ريادي يتمثل في الدور الاجتماعي و نرى أن هاته الأداة
  . المعاصر له حتى يحقق الوظائف المنوط به من تربية و توجيه و إرشاد قبل الإخبار و الترفيه
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   لأزمـــــةا:المبƮƸ الأول 
  ؤسفة الواقع الملا يحتاج المرء إلى كثير من الذكاء و الفطنة حتى يدرك  

  في أغلب ميادين الحياة الوطنية ، فيكفي أن يتجول الإنسان في الشوارع  ةالمغبونو 
، ويتعامل مع إدارات و مؤسسات و أجهزة الدولة المختلفة ، ليقف على  تالطرقا و

  خطورة التعفن المستثري في أوصال المجتمع و مؤسساته حقيقة الوضع و يدرك مدى 
  .و الذي يظهر في كل المجالات و على كل المستويات 

تخبط سياسي يظهر في التغيير السريع و المستمر للوجـوه و الحكومـات كمحاولـة        
ويظهر هذا التخبط . لتحقيق شيء من التحسن حتى لو كان نسبياً في تسيير الوضع العام 

  . في اللجوء المكثف للانتخابات في محاولة لكسب المصداقية داخلياً و خارجياً أيضا 
فشل اقتصادي يتمثل في العجز عن ضمان الحد الأدŇ من شـروط الحيـاة الكريمـة     -

للمواطن، و الفشل في الانتقال إلى نظام الاقتصاد الحر الحقيقي الذي نتج عنه السقوط 
لام التام و الكامل لشروط و مطالب المؤسسات المالية و الاست.في دوامة اقتصاد البازار 

الدولية، دون التمكن من رسم و تنفيذ سياسة واضحة وفعّالة لإعادة دفـع عجلـة   
  الاقتصاد

امتداد في أوصال المجتمع أفرزه تخلي الدولة عن دورها الاجتماعي ، وعجز النظام وعن  -
و خاصـة الشـباب ، و    – فهم اهتمامات و تطلعات الأغلبية الصامتة كما تسمى

الانقلاب السلبي الذي مس سلم القيم الاجتماعية نتيجة الفوضى القائمـة في الحيـاة   
  .السياسية و التدهور الذي أصاب الأوضاع الاجتماعية و الاقتصادية 

ثقافية و فكرية تمثلت في تراجع الدور و المكانة الاجتماعية للعلـم و الثقافـة و    ةردّ -
لأثر الثقافي في الحياة العامة ، فشل المنظومة التربوية في تحقيق المهـام  غياب التأثير و ا

متوهل جعل همـه الوحيـد تقـديم     بيروقراطي ضخم و نظام بها و تحولها إلى المنوط
 .الشهادات كل سنة لأفواج جديدة من البطالين 

الانحطـاط   اختفاء القيم الفنية الجمالية من حياتنا وهيمنة موجة الرّداءة و التخلف و  -
  .الفكري و الفني والثقافي 
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انتشار كثير من الأفكار السلبية و دعاوى القتال و الخروج عن الحـاكم في بلـدنا و    -
 .1تستساغ دتكا كان نتيجة لا

مليار دولار خسارة في المنشأة الاقتصـادية و   12أكثر من ويل تألف ق 100حوالي  -
زيادة على المخالفات النفسية و . تمع ت القاعدية للدولة و المجئاالاجتماعية وشتى الهي

الاجتماعية السلبية كانتشار الخوف و تنامي الأحقاد ، وقد كان لهذه الظاهرة كذلك 
دتها المواثيق الدولية و الشـرائع السـماوية   دآثار رهيبة على حقوق الإنسان كما ح

  .ومنها
ت تحت التعـذيب أو  الحق في الحياة وهذا لا يحتاج إلى تفصيل فمن اغتيل وذبح أو ما -

  .، فقد سلب الحياةصفي
حق المعتقد ، من الحقوق التي تأثرت بظاهرة الإرهاب و أود أن أشير هنا إلى المصطلح  -

المتداول عند الكلام عن الجزائر خصوصاً عند الفرنسيين يتم تعميم مصطلح الإرهاب 
ان بالفعل قـد  الإسلامي مما قد يوحي بأن هذا الإرهاب يمس غير المسلمين ، و إذا ك

مسّ بعض الأجانب و بعض رجال الدين المسيحيين ، فلا يجب أن ننسـى أن أئمـة   
، و الدعاة نالتهم يد الإرهـاب الأعمـى و   ) م  1996إماماً في سنة  85(المساجد 

لا شيء إلاّ لأنهم لم يشـاطروا  لا ،  Űمد بوسليماňعلى رأسهم رفيق الدرّب الشيخ 
  .للإسلام  المظلل م الأحاديالمجرمين نظرتهم و تفسيره

حق الرأي و خير مثال على ذلك ما يتعرض له الصحافيون و المثقفون ، إضافة إلى ما  -
تعانيه الصحافة من تضييق و تعسّفات إدارية تحت غطاء القوانين الاستثنائية و مراقبـة  

  .المعلومات الأمنية 
و التعسّفات و الإهانـات ،  الحقوق العامة حيث يتعرض المواطن يومياً إلى المضايقات  -

 ـ  1995وحسب تقرير المرصد الوطني لحقوق الإنسان   100 هفإنه تلقى مـا معدل
  .شكوى أسبوعياً 

و لا يجب أن نواصل الركض وراء الأوهام ، و أن نعرف بأن موجه الإرهـــاب   -
 ـ    دام ورالتي تعرفها بلادنا ليست حدثاً طارئاً أو دخيلاً ،وبأنها المولـود المشـوه محم

                                                 
  .54ص،1997مجدي عبد الحافظ، صراع الحضارات، بيروت .  1
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. سنـوات طويلة من الممارسات المنحرفة و عقود كاملة من العنف المادي و المعنوي 
إن الأيادي الأجنبية . تـراكمات عهود من الاستبداد و الإفضاء و الحقرة و التهميش 

لكن هذا لا يعني . غربية و لا بعيدة على ما يحدث ليست  الخفية و الجلية على السّواء 
يكت خيوطها بدهاء و دبّرت فصولها من خارج الحدود ، أننا ضحية مـــؤامرة ح

و لا ذنب لنا فيها إلاّ أنه باستطاعة المتتبع و الملاحظ أن يجد عشرات المظاهر الأخرى 
و الهدف هو إبـراز الطـابع   . لفشل النظام و عجزه في الكثير من المجالات و الميادين 

عن التشوهات والانحرافات القائمة  الشامل و العميق لهذا العجز والفشل الناتج أساساً
  .في واقع المجتمع الجزائري و عن الطابع الغريب الذي ساد مجتمعنا و البني التي أقامها 

و العجز القائم في فهم التطلعات و الآمال الكبرى للجماهير و تحقيقها في الواقع رغم     
 تتمكن مـن اسـتيعاب   التي لم 1988محاولات الإصلاح و التقويم منذ ما بعد أكتوبر  

غضب الجماهير و لفها حول المشاريع المطروحة و كل تلك المحاولات ليست ناتجة عـن  
العقبات و العراقيل الدّاخلية و الضغوط الخارجية فقط و لا عن سوء نية القـائمين عليـه   

ابع أساساً من طبيعة النظام ، ومن طبيعة هذه الإصلاحات ذاتها ، فهي نفحسب ، و لكنه 
ن جهة إصلاحات جزئية مسّت أساساً المجالين السياسي و الاقتصادي مع بعض التجميل م

الخارجي في مجال الإدارة و هي من جهة أخرى إصلاحات داخلية حاولت أن تغيير النظام 
بالاعتماد على نفس الأشخاص و الوجوه و على نفس الذهنيات و الأفكار و على نفس 

. التي كانت سبباً في الوصول إلى هذه المرحلـة المترديـة    الأساليب و الممارسات القديمة
  .  فالأزمة القائمة ليست طارئاً و لا عرضاً 

الإرهاب هو الجانب الحالك و الفصل المأساوي من جوانب الأزمة و إذا كان العنف  -
الدموي المسلح هو أكثر ملامح الإرهاب ظهوراً و أشدها بشاعة وقسوة ، فإن هناك 

صنافاً أخرى من الإرهاب تتم دون استعمال سلاح أو سفك الدماء لكنـها  أنماطاً و أ
مـن هـذه   . تحدث نفس الخسائر و تترك نفس الآثار و تحدث ذات المƖسي و الآلام 

الأصناف ما ذكرناه عند حديثنا عن الظواهر التي تساهم في تعميق و توسيع الهوّة بين 
كره كالإرهاب الذي تمارسه بعض القوى المجتمع و النظام الاجتماعي و منها ما لم نذ

السياسية بدعوتها المتكررة إلى إقصاء و حل و حضر بل عن طريقهـا عمّقـت روح   
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الصّراع ، وهناك أصناف و أنواع أخرى من الإرهاب الفكري و الإداري و النفسي و 
  .الاجتماعي و الاقتصادي 

ليست صواعق تترل من السماء  من المسلم به أن هذه الظواهر و التحولات الاجتماعية    
هكذا فجأة ، و لا زلزال تنطلق في أعماق الأرض دون سابق و تحـذير أو إنـذار و أن   
المجتمعات الإنسانية تعيش و تنمو وتتطور داخل سياق اجتماعي تـاريخي لا مجـال فيـه    
ة للعشوائية و المصادقات ، فكل وضعية أو ظاهرة مهما بدت غريبة و مفاجئة و غير متوقع

، ليست في الحقيقة إلاّ نتيجة لمقدمات سابقة هيأت لها الظروف المناسبة لتنشأ و مهـدت  
و " الآية  …إنا جعلنا لكل شيء سبباً " لها الطريق الملائم لتظهر ، ولكل سبب مسبب 

الإرهاب و العنف لم يولدا من فراغ بل تقف وراءها و تدعو إليها و تدعمها مجموعة من 
  ئرالأفكار و الدوا

  و أصحاب المصالح و النفوذ و كمية من التصورات و الأفكار يعتبرها أصحابها نهائية  
  و مطلقة لا يتطرق إليها شك ،و لهما كغيرها من الظواهر الاجتماعية مجموعة أسباب 

  : و دوافع لابد من ذكرها 
و إلى قسوة الاستعمار و ما تركه من مخلّفات يتجرع مرارتها سكان الجنوب إلى اليوم  -

بطالـة و  وتها اتساعاً بفعل اتساع مساحة الفقر و همستقبلية بعيدة و التي تزداد  مادأ
 ...عنصرية

عوامل وقوى وأسباب الدّاخلية هي الأصل و الأسـاس لظهـور   من يقع و يجري ما 
  .الإرهاب و انتشاره و استمراره 

لكنـه   ،مأساوية والإرهاب هو دون أدŇ شك أبشع وجوه الأزمة و أكثرها قسوة و    
و القضاء عليه لا يعني نهاية المشاكل أو عودة المسلم الحقيقي، لأن كثيراً  ،ليس كل الأزمة

و أمدتـه   غذتـه ابع الاجتماعية و السياسية ، والاقتصادية التي فجرت الإرهاب و نمن الم
  .بالمال و السلاح و الأفراد مازالت قائمة
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  م الأعلام والأزمةوŢديد مفه
ن دور التلفزة التي من شأنها توضيح الرأي الصحيح و الترغيب فيه و تسخير مو هنا يك   

كل الإمكانات من أجل ضمان شمول و نجاح هذا الرأي ، و مهما كلفنا من جهد و مال 
فلا تتأخر عليه ، التلفزة هي التي بدورها تنظم عروض من الحوارات و الندوات السياسية 

لمميّزة بإيجابيات النقاش ، و الترويج التلفزيوني لكل فضيلة و خلـق  و الفكرية و الثقافية ا
  .رفيع و الإشادة بذلك

و بدورها تساعد على إدراك الحقائق و الاستعداد للعمل على ضوئها بل و تćسـاعدنا      
على التصرف السليم و اتخاذ الموقف الصحيح في مواجهة هذه الظاهرة المرعبة التي نشرت 

ف و الدّمار في بلادنا ، وتمكننا من تجاوز هذه الدّوامة و الخروج من هـذا  الموت و الخو
الثقب الأسود الذي استترف الوقت و الجهد و أهدر الدّم و المال ، ونسـتطيع السـلم   
المفقود بعدما أثبت الحال الأمني عدم فعاليته كدواء في معالجة ظاهرة الإرهاب بل زاد في 

  .نهائياً على أفكار المتشبعين به  تفاقمه و انتشاره و لم يقضي
لأننا كما ذكرنا سابقاً أن هذه المظاهر أزمة قائمة ليست حدثاً طارئـاً و لا عرضـاً       

ري في أسس نظامنا لذلك فإن الحلول شسطحياً، بل مرض متغلغل في أعماق كياننا و مست
أسـبابها و   المناسبة يجب أن تكون في مستوى مواجهة هذه الوضعية و معالجتـها بكـل  

  .أشكالها و مظاهرها 
و الأزمة ليست مجموعة أحداث منعزلة تسعى إلى تغطيتها إخبارياً ، إنها مجموعة من        

لابـد  " جوانب و أبعاد مركبة و معقدة ، و هي بنت مجتمعها و عصرها و نتاج ظروفها 
زمة و يحلل أسبابها يتعرض للأبعاد المختلفة للأ نقديمن اعتماد و منهج تحليلي ، تفسيري، 

، ويلقي ضوءاً على مواقف الأطراف المختلفة ، ويساهم في زيادة بلـورة تشخيصـها و   
  1".بشكل شامل ، و عميق و ضمن السياق الذي نشأت فيه و تطّورت . توضحها

و المواطن بدوره و هو المتضرر الأول من الأزمة في حاجة إلى إعلام بصورة عامـة و      
خص تقدم له خطاب إعلامي غني و مفتوح و لا يدّعي العصـمة مـادة   تلفزة بصورة أال

إعلامية تفاعلية منعزلة عن الرأي ، كما تكون مرموقة بتحليل نقدي للواقعة و الحدث من 
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خلاله يتسنى للمواطن تشكيل رأي أو موقف أو سلوك مع الأيام ، بل ضرورة المعالجـة  
ضرورة لأنها تعمـق معرفـة   ) و الاقتصادي الاجتماعي ، النفسي ( التحليلية من الجانب 

المواطن بالأزمة من خلال دراسات ميدانية تحليلية و تجارب سابقة ، وبذلك يصبح المواطن 
مدرك و فاهم و مستوعب للأبعاد و الأسباب الخفية و الظاهرة التي تتحكم في خيـوط  

  .الأزمة 
تساعد على بلورتها و . علامية لها و أن أي أزمة يمر بها أي مجتمع في حاجة إلى إدارة إ    

تشخيصها بصورة معمّقة و ضمن السيّاق الذي نشأت فيه و تطورت ، معتبرة إياه مـن  
التأثر بأي خطاب إعلامي من أي وسيلة لأنه أصبح يقف على أرض صلبة بناها بنفسه من 

ت و بعـض  كتفي بما تمليه علينا بعض المؤشراتخلال المعلومات المتحصل عليها و بهذا لا 
المهنيين ذو التجارب بل من واجبنا الاستعانة بالخبراء و الاختصاصيين و قـادة الـرأي و   

و كل من له القدرة على تقديم إسهامات في كيفية حل الأزمات ، وهـذا  . رجال الدّين 
  . بدوره يعطي مصداقية لأي مؤسسة إعلامية 

ة من أبواب متعددة و هذا مـن  تعدد الأطروحات و كيفيات المعالجبو يثري خطابها     
مع ضرورة استخدام فـن الإعـلام   . شأنه يزيد من قوة الإقناع و التأثير على الجماهير 

الاجتماعي الجذاب المتطور الذي يراعي كل المستويات الاجتماعية لكل الشرائح المختلفة 
ف مستوياته و خاصة إن كانت الوسيلة ذات امتداد جماهيري واسع يćتابعها المجتمع باختلا

هذه المؤسسة الهامة و الفعالة التي بدورها تراعي المستويات المختلفة لشتى . و هي التلفزة 
الشرائح الاجتماعية الموجودة و خصائصها المتباينة ، كما أنّها تتجنب الشعارات البراقة ، 

عـاد  و الغرق في العموميات ، كذلك الحرص على تجنب أحادية النظرة و الرأي ، و الابت
عن المعالجة الجزئية بعيداً عن التشويش و تفتيت الرأي العام ، بل ضرورة استخدام التنوع 

  .و التعدد في الآراء و الأفكار بغية تحقيق التكامل و الانسجام 
قتضي منا عدم الوقوف عن الموظفين العاديين و التقنـيين  تإلاّ أن المعالجة الإعلامية للأزمة 

و مختصين في كثير من المجالات تشكل بدورها هيئـة المعالجـة    بل دعوة شخصيات فعالة
ها تتولى دعوة الشخصيات ، وتحديد المواضيع ، وتوجيه الحوار ردوبالإعلامية للأزمة التي 

  .إلاّ أن كل مرحلة من مراحل الأزمة لها خصوصيات المعالجة. 
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ňاưال ƮƸالمب :ňالتلفزيو ƣالإرها  
  ثسنتناول من خلال هذا المبح

ذلك العمل الإعلامي الذي يراد به التوصل و الإيصال للحدث بطرق قمعيـة   :كمفهوم
تخلو من الرأفة و تعتمد أساساً على توصيل الرّسالة الإعلامية و فرض الرأي و الانتبـاه و  

  .وسيلة من لا قدرة له خاصة عندما تقفل النوافذ و الأبواب و الثقوب و الممرّات وه
  :الإعلام الإرهاƣ في وسائǖ-ا

لعلي أنتزع بعض الموافقة من بعض المتخصصين بأن الإرهاب لا التطـرف رغـم   
مقتي الشديد لها يظل وسيطاً من وسائل الإعلام ، إن إثارة الانتباه و فرضـي الاسـتمالة   
بالقوة من الإعلام بغض النظر عن نواحي السلبيات أو الإيجابيات و هناك تداخلات كثيرة 

ف وجهات نظر سلبية و إيجابية حول هذه الفلسـفة ، لابـد مـن    و مداخلات و اختلا
الاعتراف حتى لو بدرجات متباينة أن الإرهاب هو إعلام بكل ما تعنيه هذه الكلمة مـن  
معنى ، الإرهاب صيغة من صيغ الأخبار و الإعلام برسالة من الرسائل يسـتخدم فيهـا   

لمشروعة في أدبيات العمل الإعلامي المرسل أساليب القوة و العنف و يبتعد عن الأساليب ا
و التي بها يتواصل الاتصال بين الطرفين المرسل و المستقبل ، و استخدام العنف و القوة في 
صناعة الرسائل رغم مساوئه إلاّ أنه يؤدي إلى أعلى درجات السلم في الانتبـاه و يعمـل   

يات الناشئة عنـها ،  هزات عقلية و عاطفية يضمن للرّسالة وصولها بغض النظر عن السلب
فالحرب و القتل و الدّمار كلها من صيغ الإعلام ، واستخدمت فيها أعقد إسـتراتيجيات  
التواصل النفسي ، و مع أن العملية الإرهابية فيها إكراه و فرض الرأي بالقوة و العنف إلاّ 

عـلام  أنها أحد الوسائط الإعلامية في حدّ ذاتها ، أسوأ ما فيها نقلها عـبر وسـائط الإ  
الجماهيري و بالذّات المرئية ، وبقصد أو بغير قصد يصنع التضخيم و التجميل أو التخضير 

  .أو التقليل و كل الأمرين مر
و رغم ما قيل في هذه الورقة بأن الإرهاب هو نوع من الإعلام له لـون و طعـم و       

ن خـلال قنـوات   رائحة تختلف جذرياً عند الأعمال الإعلامية الأخرى ، إلاّ أن نقله م
و بالذات المرئية يجعل منه إعلاماً مزدوجاً يتيح لصانع الرسالة الإخبارية مجـالاً   –الإعلام 

خصباً للتفنن عند بثها أو نشرها و ذلك عن طريق التصوير و الكلام المعلّق عليـه ، و لا  
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ية لقطات يستدعي جهداً كبيراً في صنع الإثارة و خلق الانتباه إلاّ من خلال اختلاف نوع
الصور و صناعات التعليق عليها،و بهذا المفهوم تختلف وسائل الإعلام باختلاف مالكيهـا  

 الإرهـاب ومعالجتـها انتماءاتهـا    حكومات أو أحزاب أو شركات في طرح وسـائل 
  " .وأهدافها

و لا يمكن القول بأن الإرهاب في وسائط الإعلام ممقوت لدى كل الفئات ، كمـا لا      
أنه محّبب أيضاً و لكن الأمر يختلف باختلاف الجهات المرسلة و الصّانعة له ،  يمكن القول

كما يختلف تقبله أو رفضه وفقاً لدرجة حدثه و عنفه أو سهولته أو ما بينهما ، كمـا أن  
حجب رسالة فئة من الفئات عن الرأي العام من قبل فئة أخرى يكون لها سـيطرة علـى   

و مسبب أساسي لخلق الإرهاب بقصد نقلـه  .  التوازن وسائل الإعلام تؤدي إلى خلل في
أخباراً عن طريق وسائل الإعلام و قد تنعكس الحالة و تقوم الفئة الـتي تسـيطر علـى    
الوسائط الإعلامية بنقل أحداث الإرهاب و تكراره و إضافة مساحيق الإثارة له قاصـدة  

  .  1فئة التي تسببت فيهبذلك تعاطف الرأي العام معه و زيادة إثارة النقمة على ال
وهذا الأمر رغم أنه من مسؤوليات الإعلام لحماية المجتمع من مضاره و تصـوره في      

صور ممقوتة إلاّ أنه سلاح ذو حدين متى قل تأهيل صانع الرسائل الإعلامية فقد تنقلـب  
و بيئته التي  استراتيجيات النقمة إلى إثارة الانتباه و الاستمالة لدى الملتقى باختلاف ثقافته

إن صور الإرهاب في وسائط الإعلام معقدة ، وكل حالة لها مكوّنات تختلف . يعيش فيها 
عن الأخرى نظراً لاختلاف مفهوم الإرهاب ، وتقوم وسائط الإعلام بتغطية البعض مـن  
الأحداث دون الآخر وفقاً لما تراه ضمن سياستها العامة ، أما المتلقي فتختلف وجهة نظره 

للنظام السياسي و الاجتماعي الذي يعيش فيه و البيئة التي ترĹ فيها ، و تظل وسائط  وفقاً
الإعلام عناصر التضخيم و التبجيل و التحقير، وعناصر خير فيما تنقله و تلونه بالشرح و 

  .التوضيح بقصد الوقاية و الحماية و العلاج
أو التقليـل منـهم و    منسـوبيه و يأتي الإرهاب في وسائط الإعلام المعاصرة بتبجيل     

بأساليب التكرار أو الترغيب أو الترهيب ، كما يختلف طرحه إعلامياً من فئة لأخـرى ،  
فجهة ترى في القتل و الدّمار و العنف السياسي بشكل عام إرهاب ، و جهـة تـرى في   
                                                 

  . 298ص ، ليبيا1996، والإعلان، الدار الجماهيرية للنشر والتوزيع 1الأمريكي،ط الإرهابحسونة،  إبراهيمخليل 1
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ارث الرقابة و الخنق الفكري و الثقافي صيّغ من صيغ الإرهاب ، و فئة ثالث ترى في الكو
الطبيعية ، رغم أنها من صنع اƅ سبحانه و تعالى إلاّ أنها تبرر أحياناً صـور التسـيّب و   

و لمن هـم وراء الأحـداث ،    المسئوليناللامبالاة البشرية كعناصر فيها إثارة و شد انتباه 
وعند الحديث عن صور الإرهاب في وسائط الإعلام المعاصرة و هي كثيرة يجب التركيـز  

معينة و دراستها و تحليلها و من ثم استخراج النتائج سلباً أو إيجابيـاً ، حيـث   على حالة 
تختلف حالة عن أخرى و مكان أو زمان عن الأخرى و يبقى الحديث بشكل عام أسـلم  
للوصول إلى بعض المنطق و بعض الحلول في هذا الشأن ، أول ما تركز عليـه وسـائل   

الأشخاص أو القيادات بمعنى آخر الصّانع و تبرزهـا  الإعلام في إبراز الإرهاب إعلامياً هم 
بين الإرهاب و ضحاياه من خلال هؤلاء و تتسابق الجهة أو الجهات في إعلان المسؤولية و 
استخدام وسائل الإعلام في تباين القوة و تضادها ، و يبدأ التكـرار في نقـل الحـدث    

، وهكـذا يكـون هنـاك    بصّياغات و رؤى مختلفة و ينتصر الضعيف و يضعف المنتصر 
ضحيتان ، ضحية أولى من إصابة الإرهاب باختلاف أنواعه و مسبباته ، و الضحية الثانية 
هو المشاهد الذي تختفي عنه الحقيقة باختلاف درجات التضليل ، وتقوم بعـض وسـائل   
الإعلام بالعالم في بعض الأحيان بإدخال المؤثرات الصوتية و المرئية و وسائل التـهييج و  

لتأجيج ، كما تقوم بعض وسائط الإعلام الغربية و خاصة الصحفية أحياناً بخلق أحداث ا
و المشاحنات اللّغوية حتى تتمكن من تغطيـة إعلاميـة    التأزممعيّنة و التسبب في صناعة 

متميزة باختلاف وجهات نظر الصنّاع ، فمنهم من يرى أهمية أشخاص لدخول الأحداث  
  .1ا و تلك مسلّمات تأتي في صلب صناعة الرسائل الدعائية ومنهم من يرى جهات بعينه
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ƣ-�� Ɔإعلاميا ƣل لتناول الإرهاǔǧما هي الطرق الأ  
كأسـاليب اخـتلاف   ا بالضرورة لا يمكن أن نفكر في أن هناك أسلوب واحد بل هن -

  .مفهوم الإرهاب من جهة لأخرى و من بيئة لأخرى 
  .واحد لظواهر الإرهاب و تسطيح المتسببات  من المنطق عدم الخضوع إلى نمط تفسر -
لا يمكن الجزم بأن تناول الإرهاب في وسائل الإعلام كله شيء إلاّ إذا تمـت دراسـة    -

  .نوعياته و فئاته و مسبباته و ظروفه و طرائق معالجته الإعلامية 
  .وعية تجرد وسائط الإعلام من الإثارة و المبالغ و التهييج و التأجيج و الالتزام بالموض -

رعاية و تشجيع مراكز الأبحاث و الدراسات الإعلامية و الاجتماعية بشكل عـام في  
الجزائر و لما لا الوطن العربي بكامله و الاهتمام بدراسة الإعلام الإرهابي و الإرهـاب  

  .الإعلامي 
  .أن تحترم وسائل الإعلام العقل و الضمير الإنساني و القيم للمجتمعات العربية  -
- Ʊ-وعǓية التلفزة مو :  

إن مسؤولية وسائط الإعلام هو تقديم الحقيقة شاملة مستنيرة و التفريق بوضوح بين "     
الرأي و الحدث و الخبر ، فما هو الرأي ، و ما هو حدث واقع لا يقبـل التشـكيك ،   
ومسؤولية الإعلام هي تبادل الآراء و الأفكار و الحصول على تدفق المعلومات دون وسيط 

لية الإعلام النقل دون تأثيرات أو تشويشات داخلية أو خارجية أو ما بينها بما في و مسؤو
ذلك نقل الرأي الآخر و الرأي المعارض أو الرأي الناقد أو الرأي السلبي أو الرأي الإيجابي 
، ومسؤولية الإعلام أن يمثل الأفراد و الجماعات ، و أن يعكس القوى السائدة و القـوى  

بينهما ، و في ظل ذلك تختنق الرقابة تماماً و تصبح ذاتية ، والمعايير تبنى فقط الضعيفة و ما 
على أساس المصالح العامة لا مصالح الحكومات أو مصالح التيارات المؤيدة أو المعارضـة ،  
بهذا المفهوم تكون ماهية و أهداف وسائط الإعلام قول الحقيقة بموضـوعية تامـة دون   

ري لا يتم بواقع الحال ، و لـن  تنظف ، و باعتبار أن هذا الطرح تضليل أو استمالة أو قذ
 1."يتم في التطبيق حتى في الدول الصناعية المتقدمة باعتبار أن حرية الإعلام ليست مطلقة 

 
                                                 

المؤتمر الدولي الثاني  -2مركز الدراسات العربي الأوروبي ط –اƅ الجاسر تحديات العالم العربي في ظل المتغيرات الدولية  عبد.د  1
  .312ص  1994القاهرة 
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Ʈالưال ƮƸالأزمة :المب ƔناƯأ ňإدارة الإعلام التلفزيو :  
لأنـه  . قدير المواقف و الأحداث و هنا يصبح للإعلام القدرة على المساهمة في إعادة ت    

لأن أثناء انفجار الأزمـة تـزداد أهميـة    .هو الجهة الأكثر وضوحاً في التعامل مع الأزمة 
الإعلام بصورة أشد،بل يصبح أحد الوسائل الإستراتيجية المستخدمة في إدارة أي صراع ، 

الدّولة ، بـل أصـح   و بعيداً عن نوعية النظام السياسي الحاكم فإننا نجد الإعلام ملتحم ب
  .الإعلام هو المعيار الذي تقاس به كفاءة الأداء للنظام السياسي الحاكم 

أكثر من ذلك فإن أثناء الأزمة تزداد الحاجة إلى التغطية الإعلامية ، و بالشكل السريع ،  
كل هذا نظراً لتعدد ساحة الأزمة و ازديـاد  . و المتزامن الذي يغلب عليه الطابع الخبري 

   . ارع إيقاعهاتسدلاتها و تجلياتها واة تبوتير
مع تعطّش الجماهير الشعبية بمختلف شرائحها إلى مزيد من الأخباروالمعلومات، و الوسيلة  

لذا يتميز زمن الأزمة بتركيز الاهتمام ." الوحيدة الممكنة تحقيق ذلك هي وسائل الإعلام 
ما لاعتماد عليها كمصدر لمعرفة وفهم الرّسمي و الشعبي على وسائل الإعلام ، كما يزداد ا

  1".يحدث و فهمه
  :  مهمة التلفزيون 

من الضروري أن تدرك الهيئة الموكل لها متابعة الأزمـة مميـزات هـذه المرحلـة و         
. المحددة و الأهداف المسيطرة  الإستراتيجيةانعكاساتها و أن تقود الإعلام في خضمها وفق 

اهتماماً من طرف كل الهيئات و المؤسسات أثنـاء الأزمـة   و من أهم الوسائل الإعلامية 
  .  التلفزيون ، لذا فإن المسؤولية الملقاة على التلفزيون أكثر من باقي الوسائل عامة 

فكان من الواجب المتابعة الدقيقة للصراع الحاصل و التغييرات التي تطرأ على مختلـف      
ى تعديل و تطوير البرامج التلفزيونية حسـب  الحرص عل. الأطراف التي لها علاقة بالأزمة 
و لا يمكن تحقيق ذلك بالتشاور و التنسيق مع الهيئات التي . تفاعلات الأزمة و مستجداتها

  .لها علاقة بالموضوع 
العمل التلفزيوني الذي ينطلق لمعالجة الأزمة داخلية محددة ، فإن مصداقية لهـذا   و

مة لإعلام الخصوم ، و تحديد أساليب و أشـكال  العمل تقتضي منه بالضرورة متابعة دائ

                                                 
  .72ص 1999سنة  1الإعلام والأزمات، دار الأيام الجزائر ط –أديب حضور 1
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الرّد عليه ، و إن لم يحدث هذا و بطريقة دقيقة و مدروسة ، فإن له آثاراً سلبية تترب عليه 
، وهذا خطأ حصل في الجزائر و ما ترتب عليه من اهتزازات داخل صفوف المـواطنين ،  

  . خاصة ما يتعلق بثقة المواطن في مختلف المؤسسات الموجودة
 الأزمة،مع الحرص على إنتاج حصص خاصة بالأطراف الخارجية يتناسب و مواقفها من 

مع تحديد الأهداف القريبة والبعيدة من خلاله والمسألة المهمة تتمثل خاصة في سعي 
 استقبال الجماهير للخطاب الإعلامي لهم، و ملاحظة التغيير التلفزيون للتعريف على كيفية

إلاّ أن المتابعة اليومية و التركيز على التطورات يجب أن لا ينسى .أوساطهاي حصل في ذال
و إعداد الرأي العام للمراحل  ةالقائمين على التلفزيون تذكير الجماهير بالنتائج المحتمل

  .القادة 
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 Ǟالراب ƮƸبعد الأزمة :المب ňإدارة الإعلام التلفزيو  
أن أي أزمة حدثت فإنها تترك آثارها على مختلف جوانب الحياة يلاحظ جميع الباحثين     

في البلاد مهما ظهر لنا اختفاؤها و اندثار أثرها و انكماش امتدادها ، فإن آثارها ذات 
قاً علينا أن نذكر دائماً بمخلفات الأزمة و بحضور قوي بحضور الإنسان ، ولهذا أشرت سا

  .ار الأزمةالنتائج المحتملة و المتوقعة بعد انفج
صلة من الأزمة ، بعد أن تقشـع  خفإنه من الضروري التركيز على العبر و الدروس المست

، فكان من  المضارعةالضّباب ، و Ũدت نار الأËزمة ، وخفت درجة التوتر بين الأجنحة 
رؤى  لتـدعيم الضروري أن يعتمد التلفزيون على إطاراته و دعوة المختصين و الخـبراء  

 الاتجاهـات و الدروس المستخلصة ، و كذلك تعمل على ترسيخ و تدعيم معمقة للأزمة 
  . الإيجابية التي أوجدها عند الجمهور 

كذلك عدم التوقف فجأة من الاهتمام بها ، و تقليل درجة التركيز عليها  ولكن لابد أن  
كل هذا التحقيق شيء هام . يكون هناك نوع من التدرج في تخفيف التركيز على الأزمة 

إن كثافـة التغطيـة في   . مصادر أخرى إلى سعى  يو هو عدم ترك الجمهور في فراغ قد 
المرحلة السابقة ، وظهور قضايا أخرى هامة جديدة بالاهتمام و التغطية التلفزيونية فـإن  

  .هذا كله يملي علينا تراجع موضوع الأزمة على سلم الأولويات بصورة هادئة 
ملية تقييم لإدارة الأزمة تليفزيونياً أثناء الأزمـة بصـورة   كما أنه يقتضي منا إجراء ع    

شاملة بعد انتهائها ، خاصة على مستوى الأداء التلفزيوني و درجة تغطيته للأحـداث ،  
ومدى استجابة الجمهور لها ، ودرجة مواجهة القنوات التلفزيونية المضادة ، ومدى مرونة 

  .ا لكل حيثيات الأزمة و واقعية البرامج التلفزيونية أثناء تناوله
  
  
  
  
  

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الإطار التطبيقي
D

oc
um

en
t  

   
té

lé
ch

ar
gé

   
  d

ep
ui

s 
   

w
w

w
.p

ns
t.c

er
is

t.d
z 

   
C

E
R

IS
T



 ......................................................... الإطار التطبيقي الفصل السادس 

 202 
 

 

 الإطار التطبيǬي 
التكنولوجية القادمة إلا أن معظم الدول تسعى  تمع انه لا يمكن التنبؤ بما تؤدي إليه التطورا

وفق متطلبات عصرية وذلك من خلال خطط قومية تركز على تنمية وعي  التهيئة مجتمعاته
وإعادة  شعوبها بما تطرحه تكنولوجيا المعلومات من تحديات قصد دفع جهود البحوث التطوير

تشكيل مؤسساتها ونظم تعليمها بما يتفق و المطالب المجتمعية المتوقعة وهذا ما تفعله جل الأمم 
.المتحضرة  

غير أن الحالة والواقع يختلف في الدول العربية فقد وجدت نفسها في مأزق حضاري شديد  
ت و الفرقة تترنح الحرج فقد داهمتها الموجة العارمة للتكنولوجيا و هي في أقصى درجات التشت

تحت وقع ضغوط خارجية و قيود داخلية قاسية وأمام هذا الواقع تطالعنا إحصائيات المنظمات 
الدولية التي تدرج كل البلدان العربية دون استثناء ضمن تلك الدول الجائعة معلوماتيا في حين 

على سوق  توصف إسرائيل بأنها دولة نهمة تكنولوجيا بل وان احد أهدافها هو السيطرة
 التكنولوجيا المتقدمة في المنطقة 

والمجتمع الجزائري واحد من المجتمعات العربية الكبيرة الذي يعاني الكثير من المتاعب بالاظافة إلى 
كسائر بلدان _الضغوطات التي لا تنقطع بحكم موقع الجزائر و قربها من أوربا وهي تحتاج 

لتتمكن من الوقوف في وجه الضغوطات و  إلى المعلومات حاجة كبيرة و ملحة_ العالم
المسومات و ممارسة المعلومات ثم تحويلها إلى قوة مادية فاعلة دون المساومة على هويتها وقيمها 

.وحريتها   
وهنا يأتي الكلام على التلفزيون كرأس حربة في هذا الصراع بصفته يمثل مرآة المجتمع و العاكس 

.تمع من الوافد الدخيل لمبادئه و الذي يستطيع أن يحمي المج  
وكاستدلال الذي كل الذي سبق على أرض الواقع ارتأينا في هذا الفصل التطبيقي أن نقوم 
بصبر الآراء من خلال استبيان يكشف توجهات المشاهد و آراءه حول التلفزيون الجزائري 

.ودوره الاجتماعي المعاصر  
عرفة اتجاهات المشاهدة و حجها و مدى تأثير و الحقيقة إن أهمية الدراسة الميدانية و ضرورة م 

تملي على أي باحث في هذا المجال وجوب  كل ذلك على التركيبة السوسيو ثقافية للجزائريين
تقصي ذلك من خلال تحري الوضعية من أفواه الشاهدين و جمهور التلفزيون الجزائري أنفسهم 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ......................................................... الإطار التطبيقي الفصل السادس 

 203 
 

 

الاجتماعية و انتماءاتهم السياسية  واستقراء آرائهم وتحليلها كل حسب منطلقاتهم الفكرية و
 لبلورة النتائج في الأخير و عرضها و الاستفادة منها      

جدول منها جدول متقاطع أي وظيفي و الباقي عبارة عن جداول  200تم استخراج أكثر من 
و نموذج السكن  ةعامة تتحدث عن متغيرات السن ،الجنس ، و المستوى و الحالة العائلي  

لضيق الوقت و المساحة و الأهمية اقتصرنا على ذكر الجداول التي نراها تخدم لكن نظرا 
 صموضوعنا والتي سنتعرض لها بالتفصيل و محاولة تعليل الإحصاءات الموجودة بها و استخلا

الذي أفرزته  عنتائجها ، و أول ما يتبادر إلى ذهن القارئ هو ذلك التقسيم للمواضي
أن نقسم من خلالها فصلنا هذا إلى مباحث تحمل عناوين لتلك الإحصائيات و التي ارتأينا 

:وهي كالآتي عالمواضي  
قراءة في نتائج مشاهدة التلفزيون،الموضوع الأمني وموضوع الآنية و مدى ملائمة رغبات 

 الجمهور على هذا الترتيب لنستخلص بعد ذلك النتائج  
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ة التلفزيونقراƔة في نتائƲ مشاهد: المبƮƸ الأول   
16الجدول رقم   

 
 نستعرض في الجدول الأول نسبة مشاهدي التلفزيون الجزائري من خلال التكرار أي عدد 

من الجموع الكلي لمعرفة الحجم الساعي لمدى مشاهدة  ةالمستجوبين والنسبة المئوية المستخرج
ائج التاليةالمواطن للتلفزيون الجزائري و قد افرز النت  

الجزائري  نبالمائة يشاهدون التلفزيو 14.7تظهر لنا أرقام هذا الجدول أن أعلى نسبة و هي 
ساعة غير أن الغالبة العظمى للمشاهدين تشاهد برامج التلفزيون أقل من ذلك بكثير و  2لمدة 

اتساع 4بالمائة هي التي تشاهد هاته البرامج اقل من  2.7نسبة قليلة جدا لا تتعدى   
و كانطباع أولي نجد تباعدا كبيرا بين المشاهد البسيط و التلفزيون الجزائري عكسه الحجم  

 الساعي الذي يفسر مدى اهتمام الجمهور بالتلفزيون الجزائري

 المدة

 الجنس

4اكثر من  -4  3 -3 2 -2 1 -1  

 التكرار  النسبة التكرار التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار التكرار النسبة التكرار

انثى 26 7.8 11 14 4.2 27 8.1 7  15 4  24

ذكر 29 4.7 12 20 6 22 6.6 11 3.3 4 5  7

المجموع 55 10.5 23 34 10.2 49 14.7 18 5.4 19 9 2.7 31
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غير أن قراءة بسيطة في هاته الأرقام تظهر لنا مدى الهوة الموجودة بين المشاهد و التلفزيون 
تطاع نشرة أخبار الثامنة التي عادة ما تكون في حدود الساعة من الجزائري ذلك انه إذا تم اق

الزمن و التي تجلب معظم تفرجي التلفزيون نستخلص أن أغلب المستجوبين لا يولي أي اهتمام 
 أو عناية بباقي البرامج

الملاحظ في هذا الجدول والجداول القادمة هي نسبة الإحجام الكبيرة حيث لم يعرب الكثير من 
جوبين عن آرائهم لأسباب تبقى محل تساؤلالمست  

ولمعرفة توجهات الجمهور البديلة عن التلفزيون الجزائري تم استقصائه وكانت النتائج كما هي 
 موضحة في الجدول التالي 

  
مدȃ مشاهدة الǬنواƩ الفǔائية):17(الجدول  

 
 

اقل من 
4 

المدة
2  3اقل من 3 اقل من 

2
1 1اقل من الجنس 

45 17 12 26 6 9 انثى 9
34 11 12 27 18 4 ذكر 14
79 28 24 53 24 13 المجموع 23

 
نلاحظ في هذا الجدول ومن خلال الإحصائيات المقدمة لنا أن الأرقام تشهد تصاعدا كلما 
 23ازداد الحجم الساعي فعدد المشاهدين الذين يشاهدون القنوات الأجنبية لساعة واحدة هو 

مشاهدا يتابعون القنوات الأجنبية لمدة  79لارتفاع ليبلغ ذروته و هو ثم يبدأ هذا الرقم في ا
  .ساعات  4حولي 

وبالرجوع إلى قراءة هاته النتائج نستطيع القول أنها تفسر جزءا مما ذكرناه في الجدول الأول من 
نزوح المشاهد إلى بدائل أخرى غير التلفزيون الجزائري حيث يجد المشاهد المتنفس في القنوات 

أكثر  ةالأخرى حيث يقضي أمامها أكثر من ساعتين فيمالا يستطيع أن ليبث أمام القناة الجزائري
من ساعة واحدة و لذلك ما يبرره ،فقد حاول المواطن أن يتناسى واقعه عموما وذلك بتخطي 
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الزمان و المكان الموجود فيهما وخاصة سنوات التسعينات أين كان الوضع متأزما فحاول 
إلى قنوات أخرى تنقل له إما الصورة الحقيقية لما يجري في بلاده في ظل غياب الصورة الانتقال 

التي يفترض بالتلفزيون الجزائري إن ينقلها و يبررها أو تبعده من هذا الواقع تماما وتنسج له 
صورة يتمناه في بلاده ومع مرور عشرية كاملة وتغير الوضع البلاد نحو الأحسن ازداد الإقبال 

ساعات ،يعود ذلك إلى ظهور الكم الهائل للقنوات  4القنوات الأجنبية إلى أكثر من  على
الجزائري على حاله إلا بعض التغير الطفيف  نالأجنبية بمختلف مشاربها و بالمقابل بقاء التلفزيو

 الذي يذكر بالإضافة إلى تواضع ťن الهوائيات المقعرة حيث لا يكاد بيت يخلو منها بل والانتقال
 . إلى البث الرقمي

و للتأكيد على الذي سبق فقد تم استجواب العينة عن المفاضلة بين القنوات التي يشاهدها و 
 جاءت النسب كالتالي 

 
واƩ العربية و الǤربيةمدȃ مشاهدة قن)18(الجدول   

 
هذه النسب تبدو منطقية إلى درجة كبيرة بالنظر إلى طابع المجتمع الجزائري مثل كل المجتمعات 

بالمائة تليها  31من العربية الذي يتابع في معظمه قناة الجزيرة ذات الطابع الإخباري بنسبة أكثر 
بالمائة و هذا شيء عادي بالنظر إلى الخلفية التاريخية التي  23القناة الفرنسية الثانية بأكثر من 

% النسبة    التǰرار  الǬناة
23,43 75 الفرنسية الثانية
7,81 25 Cannl plus

22,81 73 رنسية الأولىالف
7,81 25 Mbc

31,25 100 الجزيرة
6,87 

 %  100  
22         

320
قنوات أخرى

ǝموĐا
D

oc
um

en
t  

   
té

lé
ch

ar
gé

   
  d

ep
ui

s 
   

w
w

w
.p

ns
t.c

er
is

t.d
z 

   
C

E
R

IS
T



 ......................................................... الإطار التطبيقي الفصل السادس 

 207 
 

 

4تركت  والذي يحتوى عامل التنافس بين اللغتين العربية و الفرنسية وهذا ما يؤكده الجدول  
 رقم

مشاهدة الŐامƲ باللǤة): 19(الجدول رقم   

 
 

بالمائة يتابعون 59.1من العينة المدروسة وبنسبة  182يتجلى من خلال هذا الجدول أن 
عون البرامج بالمائة يتاب 22.7منهم ونسبة  70البرامج باللغتين العربية والفرنسية، في حين أن 

بالمائة يتابعون البرامج باللغة الفرنسية، وهذا  15.9من المبحوثين ونسبة  49باللغة العربية، وأن 
ما يفسره طبيعة المجتمع الجزائري بشكل عام والعينة المدروسة بشكل خاص، وما أثر عليه 

وجب التعامل بها  الاستعمار الفرنسي على الشخصية الجزائرية وفرضه اللغة الفرنسية كلغة أولى
 نإلى الاستقلال وبقيت مخلفاتها إلى اليوم،و لنلاحظ من خلال هذا الجدول بالضبط أن التلفزيو

الجزائري قد نجح في إرضاء أذواق الجمهور من ناحية استعمال اللغة حيث تدرج في استعمال 
رنسية في بعض البرامج هذا العامل فاللغة العربية تشمل جزءا كبيرا من البرامج ثم تأتي اللغة الف

.ومن خلالهما تكون بعض البرامج باللغتين هذا عن اللغة فماذا عن البرامج     
 
 
 
 
 
  

ƣرارالجواǰلنسبة االت % 
 7022.7العربية

 4915.9الفرنسية
śتǤ18259.1كلتا الل 
Ƶمصر Śǣ72.3 

ŅاŦ308100إ 
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  متŚǤ المستوȃ مǞ اللǤة المفǔلة في مشاهدة الŐامƲ) 20(الجدول
  

 المجموع اللغتين اللغة الفرنسية اللغة العربية المستوى
 %النسبة التكرار %لنسبةا التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 5.7 19 1.2 4 0.3 3 3.3 11ابتدائي 
 8.4 28 4.5 15 1.2 4 2.7 9 متوسط
 31.2 104 17.1 57 6 20 7.8 26 ثانوي
 36.8 156 31.5 105 6.6 22 7.2 24 جامعي
 100 307 54.3 181 14.7 49 21 70 المجموع

  
العربية والفرنسية في مشاهدة البرامج حسب يمثل هذا الجدول مدى المفاضلة بين استعمال اللغة 

من المبحوثين يفضلون % 54.3المستويات كما هو موضح في الجدول بحيث تبين لنا أن نسبة 
ثم % 21.7ثم الثانوي بنسبة % 31.5اللغتين في مشاهدة البرامج أغلبهم من الطلبة بنسبة 

  %.2.9والمتوسط ب %3.3تأتي اللغة العربية ويشكل كبير عند الطور الابتدائي ب 
هاته النتائج تؤكد التي سبقتها حيث يظل التعامل بكلا اللغتين طاغيا ثم تليها اللغة العربية وفي 

الأخير اللغة الفرنسية و نجد ذلك جليا في المجتمع الجزائري حيث يعكس هذا الحال كل أشكال 
لتعامل في الشارع بكلا نمط حياته حتى في طريقة مشاهدته و طريقة تعبيره و التي يعكسها ا

  .    اللغتين في ظل صراع على الهوية بين الثوابت الوطنية و الرواسب الاستعمارية 
المفǔلة الŐامƲ ) 21(الجدول  

متŚǤ السن-أ:الأخبار-1  
 غ مصرحلانعمالسن

 1.552.483.13غ مصرح
< 20-20 0.620.621.24 
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21-2515.99.3024.9 

 
26-355.72.48.1 

 
36-5011.710.5 21.6 

  5121.119.338.4أكثر من 

. %100%34.2%65.2  المجموع  

 
نلاحظ أن النسبة التي تتابع نشرات الأخبار هي الأغلبية من المجتمع الجزائري  بمختلف شرائحه 

بير من الشباب لا بالمائة يتابعون النشرات رغم وجود شريحة ك 65حيث نجد أن أكثر من  
سنة لعدة أسباب تتعلق  51بالمائة و نجد هنا أن فئة ما فوق  34تولي اهتماما بالأخبار بنسبة 

.بمواظبتهم على متابعتها   
وهنا برز عامل السن جليا كأحد العوامل الأساسية فلاحظنا أن هذا البرنامج إلا وهو الإخبار 

غدت نشرة الثامنة أحد الثوابت الراسخة في تتابعه جل الشرائح على اختلاف أعمارهم حتى 
إلى  1تالتلفزة الجزائرية على مدى أكثر من عشرية و يرجع ذلك كما تؤكد بعض الدارسا

تقديم هاته الأخيرة الأخبار المحلية والوطنية و الدولية ،وتضافر عامل الزمن حيث تبث في وقت 
فزيون لهذا البرنامجمناسب وقت تجمع العائلة و الأولوية التي يعطيها التل  

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
س2004 2003دكتوراه دولة كلية لعلوم السياسية والإعلام  ةدراسة تحليلي شطاح محمد النشرة الإخبارية المقدمة في التلفزيون الجزائري 1  

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ......................................................... الإطار التطبيقي الفصل السادس 

 210 
 

 

  متŚǤ المستوȃ)22(الجدول رقم  -2
  

 المجموع لا نعم المستوى
 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبةالتكرار

 5.7 19 4.2 8 3.3 11 ابتدائي
 8.4 28 5.4 18 3 10 متوسط
 31.2 104 14.1 47 5.7 17 ثانوي
 36.8 156 20.1 67 26.7 89 جامعي

 100 307 42.0 140 50.1 167 موعالمج
  

لا يشاهدون %42.0من المبحوثين يشاهدون الأخبار في أن % 50.1نقرأ من هذا الجدول أن
في حين نلاحظ % 17.1ثم الثانوي بنسبة %26.7الأخبار أغلبهم من المستوى الجامعي بنسبة

% 3.3بتدائي بنسبة والمستوى الا% 3أن الذي في المستوى المتوسط يشاهدون الأخبار بنسبة 
وما يفسر النسبة الكبيرة للمشاهدين حيث تجاوزت النصف هو الاهتمام الذي توليه كل 

المستويات على اختلاف تحصيلها العلمي و الذي يبرر النسبة المنخفضة كلما ارتفع المستوى هو 
ل إن هاته الشرائح تعمل على الاستزادة من القنوات الأخرى و خاصة المتخصصة في مجا

  .الأخبار
  :حصǎ رياǓية): 23(الجدول رقم   
 

ƣرار الجواǰالنسبة الت% 
 18961.4 لا
 11938.6 نعم
ŅاŦ308100 إ 
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نقرأ من هذا الجدول والذي يمثل مدى متابعة العينة التي هي محل الدراسة إلى الحصص الرياضية 
ائة لا يشاهدون هذه بالم 61.4من المبحوثين وبنسبة  189حيث يوضح هذا الجدول أن 

بالمائة مهتمون  38.6منهم ونسبة  119الحصص الرياضية على القنوات الجزائرية وأن 
  .بمشاهدة الحصص الرياضية

الكبيرة لبعض  ةهذه النسب كانت في ما مضى تبدو غريبة و بعيدة عن الواقع نظر للجماهيري
و غيرها من الحصص و هذا ما الحصص الرياضية في التلفزة الجزائرية كحصة ملاعب العالم 

بالمائة أما و الحال أن الفضاء الخارجي صار يعج بالقنوات المتخصصة بما فيها  38مثلته نسبة 
تلك القنوات الرياضية التي تغطي الحدث ساعة بساعة وعلى المباشر وتنقل التظاهرات و 

فقد لجأ المشاهد إليها    المنافسات مهما على  art الجزيرة الرياضيťنها نذكر منها    
ŚǤالمت ǒاختلاف بع Ȅعل Ʃالمعلوما ǞŦ دمة فيƼعن المصادر المست ƶنتائ 

:التلفزة):24(الجدول رقم   

 
المائة 73.4بالمائة من العينة المبحوثة ونسبة 22.6يتضح من خلال هذا الجدول أن 

المائة لا يحصلون على  26.6منهم ونسبة   82ن على معلوماتهم من التلفاز وأن يحصلو
معلوماتهم من التلفاز و هذا دليله كما تناولناه سابقا بأن أغلبية العينة المدروسة يمتلكون تلفاز و 
شيء طبيعي إن يعتبر هذا الأخير احد المصادر المهمة لعموم الناس فمن خلاله ترسل السلطة و 

ئات الرسمية رسائلها و من خلاله أيضا يكون صوت الجمهور لعبر عن آرائه بصفته الوسيلة الهي
ةالأكثر جماهيري  

  

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 8226.6لا

 22673.4نعم
ŅاŦ308100إ 
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الإذاعة):25(الجدول رقم   
 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 20967.9لا

 9932.1نعم
ŅاŦ308100إ 

 
تهم من من المبحوثين لا يحصلون على معلوما 209يتجلى من خلال هذا الجدول أن 

بالمائة فيما الباقي يعتبر الإذاعة احد المصادر المهمة للمعلومات  68الإذاعة أن ما يقرب   
ونفسر هذا بان التلفزيون أو السمعي البصري غلب على السمعي أي الإذاعة ويدل هذا 

على الانتشار الواسع الذي أحرزه التلفزيون حيث لا يكاد يخلو بيت منه بالإضافة إلى جاذبية 
.لصورة التي تجعل الكفة تميل لصالح التلفزيون ا  

:الانترنƪ: 26الجدول رقم  
 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 18058.4لا

 12741.2نعم
Ƶمصر ǡ10.3 

ŅاŦ308100إ 
 

من المبحوثين لا يتحصلون على معلوماتهم  180من خلال هذا الجدول والذي يبين أن 
بالمائة يتحصلون 41.2منهم ونسبة  127بالمائة، في حين أن  58.4من الانترنت أي ما يعادل 

.بالمائة لم يصرح بإجابته 0.3منهم ونسبة  1عليها من الانترنت وأن   
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إن استعمال الانترنت رغم انه انتشر انتشارا واسعا إلا إن المجتمع الجزائري لازال يعاني من 
هاته الوسيلة كمصدر للمعلومات نذكر العديد من العوائق و الحواجز التي تحول دون استخدام 

 من هذه العوائق الجانب المادي بالإضافة إلى عدم استخدامها و الجهل بها 
:الدوراƩ المƼصصة:27الجدول رقم   

 
لا تتحصل على معلوماتها  من العينة التي هي محل الدراسة 279نقرأ من هذا الجدول أن 

الذين يمثلون نسبة  29بالمائة والباقي منهم أي 90.6من الدورات المخصصة وذلك بنسبة 
.بالمائة يتحصلون على معلوماتهم من الدورات المخصصة 9.4  

ونفسر هذا التباين في نسبته إلى أن الدورات المتخصصة ليست في متناول الجميع فهي 
.اتذة و أصحاب الاختصاص موجهة إلى الطلبة والأس  

:وكالاƩ الأنباƔ:28الجدول رقم   

بالمائة لا  83.4من المبحوثين ونسبة  257نلاحظ من خلال هذا الجدول أن 
على  نبالمائة يتحصلو16.6ونسبة  51يتحصلون على معلوماتهم من وكالات ألأنباء و

.معلوماتهم من هذه الأخيرة  

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 27990.6لا

 299.4نعم
ŅاŦ308100إ 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 25783.4لا

 5116.6نعم
ŅاŦ308100إ D
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ونفسر هذا إلى أن وكالات الأنباء هي هيئة تستهدف الوسائل الأخرى مثل التلفزيون و 
الإذاعة و الجرائد و الذين يقدمونها بدورهم إلى المواطن البسيط والقليل من  يعتمد مباشرة على 

.وكالة الأنباء   
 الجدول رقم (29):الǰتب:

 

 
بالمائة يتلقون 56.8من المبحوثين ونسبة  175نلاحظ من خلال هذا الجدول أن 

بالمائة لا يتحصلون على معلوماتهم من  43.2منهم وبنسبة  133معلوماتهم من الكتب و
م من الطبقة المثقفة و إلي تتابع الكتب  و يعود هذا بدرجة أساسية إلى إن معظم فئات العينة ه

عادة آخر مستجدات و الاصدارات و نظرا للطابع الخاص للكتاب من متعة في القراءة بالإضافة 
.لوفرة الكتب وتباين أسعارها في الجزائر وكذلك اختلاف أنواعها  

 

الجرائد) 30(الجدول رقم   
 

بالمائة  78.2من العينة التي هي محل الدراسة ونسبة   242يبين لنا هذا الجدول أن 

ƣرارالجواǰلنسبة االت % 
 13343.2لا

 17556.8نعم
ŅاŦ308100إ 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 6521.1لا

 24278.2نعم
Ƶمصر ǡ10.3 

ŅاŦ308100إ 
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بالمائة لا يتلقون معلوماتهم  21.1منهم ونسبة  65يتحصلون على معلوماتهم من الجرائد وأن 
من المبحوثين ونسبة  لم يصرح عن إجابته0.3 1من الجزائر، وأن   

ائج في مجملها تبدو جد منطقية إذا ما أخذنا بعين الاعتبار المستويات الكبير هاته النت
. لمقروئية الجرائد و لتوزيعها و انتشارها الكبير و سهولة الحصول عليها  

حسب بعǒ المتŚǤاƩ Ʃمصادر ǞŦ المعلوما  
  :متغير السن مع مصادر جمع المعلومات التلفزيون) 31(الجدول رقم 

 
موعالمجلانعمالسن  

 2.71.239.1غ مصرح
< 20-20 26.79.735.7 

21-2517.77.224.9 
26-3513.25.418 
36-506.31.88.1 

 510.930311.2أكثر من 
 67.824.6100المجموع

على التلفزيون في جمع المعلومات وتقدر نسبة الذين يعتمد عليه  الاعتماديمثل هذا الجدول مدى 
للذين تتراوح أعمارهم % 26.7تأتي في مقدمتهم نسبة % 67.8لومات بـ ر للمعصدكم

،  %17.7سنة،  25إلى  21سنة، ثم الذين تتراوح أعمارهم بين  20إلى  20بين أقل من 
هاته النتائج طبيعية بالنظر إلى متابعة الشباب لمختلف المجالات الرياضية و الترفيهية التثقيفية على 

 فهو يحاول الاطلاع على آخر المستجدات المحلية و الوطنية و حتى الدولية التلفزيون ، و بالتالي
  .في هاته المجالات 
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  الإذاعة"متغير السن مع مصادر جمع المعلومات )32(الجدول رقم 
 

 المجموع لانعمالسن
 0.623.339.1غ مصرح

< 20-20 15.320.135.7 
21-257.517.424.9 
26-353.917.718.6 
36-501.56.68.1 

 510.60.61.2أكثر من 
%72.7100%27.7%المجموع   

 
% 27.7لا يعتمدون على الإذاعة في تحصيل معلوماتهم وأن % 72.7يبين هذا الجدول أن 

% 15.3فقط يعتمدون عليها ويعتبرونها مصدر من مصادر توريد المعلومات ويتجلى أيضا أن 
) مستمعيها(سنة، وهذا يعني أن للإذاعة  20إلى  20م ما بين أقل من من الذين تتراوح أعماره
بأس بها من المستمعين خاصة من الذين ينتقلون من أصحاب سيارات  تستحوذ على شريحة لا

الأجرة والمسافرين فهي تنفي الزمان والمكان وتتخطى كل الحدود الجغرافية فيمكن أن تتوجه 
  معينالمجموعة المعينة في نطاق جغرافي

غير أن هاته الوسيلة تبقى محدودة الأثر مقارنة بالوسائل التكنولوجية الأخرى و التي تستفيد  
.من التطورات التكنولوجية التي يحاول الجمهور الاستفادة منها  
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  ":الانترنƪ"مǞ مصادر ǞŦ المعلوماƩ   السنمتŚǤ) 33(الجدول رقم 
 

 غ مصرحلانعمالسن
 5.86.111.9غ مصرح

< 20-20 15.919.535.4 

21-2510.514.424.9 
26-356.61218.6 
36-5035.18.1 

 510.30.91.2أكثر من 
 42.458100  المجموع

  
لا يعتبرون الانترنت مصدر من مصادر جمع % 58نلاحظ من خلال هذا الجدول أن 

فئة الشباب هي الأكثر استعمالا ، وأن يعتبرونها عكس ذلك%  42.4المعلومات في حين أن 
لهاته الوسيلة بالنظر إلى حب الاطلاع و اكتشاف آخر المستجدات التكنولوجية في ما يتناقص 

  .هذا الفضول لدى الفئات الأكبر سنا  
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متغير المستوى مع الوسيلة المستعملة في تلقي المعلومات )34(الجدول رقم 
  ".التلفزيون"

اد العوامل المهمة و هو مستوى الدراسي للفئات العمرية مع نسب تلقيها وهنا نتطرق إلى 
  :للمعلومات عبر الوسائل المختلفة 

  
 المجموع لا نعم ابتدائي

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار
 4.9 19 0.1 3 4.8 16 ابتدائي
 8.4 28 1.2 4 7.2 24 متوسط
 31.2 104 7.2 24 24 80 ثانوي
 46.8 156 15 50 31.8 106 جامعي
 100 307 24.3 81 67.8 226 المجموع

 
يتضح من هذا الجدول أن أغلبية العينة التي هي محل الدراسة يعتبرون التلفزيون مصدر من 

% 31.8وعلى اختلاف المستويات حيث نسجل أن % 67.8مصادر تلقي المعلومات ونسبة 
زة مصدر من مصادر تلقي المعلومات كما تقدر نسبة ثانوي يعتبر التلف% 24منهم طلبة و

على التوالي أما الذين لا يعتبرونها مورد % 7.2و% 4.8الطور الابتدائي والمتوسط ب 
 5ونجد هنا أن النسب في عمومها متقاربة من %  24.3للمعلومات فقد قدرت نسبتهم ب 

مصدر من المصادر  كأقصى حد فكل الشرائح تعتبر التلفزيون % 30كأدŇ حد الى  %
  .المهمة في تلقي المعلومات على اختلاف المستويات 
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  متŚǤ المستوȃ مǞ مدȃ استعمال الانترنƪ في اūصول علȄ المعلوماƩ)35(الجدول رقم 
     

 المجموع لا نعم ابتدائي
 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 5.7 19 4.8 16 0.9 3 ابتدائي
 8.4 28 6.6 22 1.8 6 توسطم

 31.2 104 18 60 13.2 44 ثانوي
 54.8 156 24.3 75 30.5 81 جامعي
 100 307 53.7 128 46.4 179 المجموع

 
كما هو الحال في معظم الأرقام السابقة تأتي هاته النتائج لتؤكد أن الشريحة الأكثر 

ن التحقوا بالجامعات و الثانويات استعمالا للإنترنت هي الفئات ذو المستويات عليا من الذي
بالمائة،حيث دائما يحاول اكتشاف آخر المستجدات واستقراء 31.2بالمائة و نسبة  54.8بنسبة

. تنوع الأفكار و الآراء من خلال هاته الشبكة المعلوماتية   
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:نتائƲ المبƮƸ الأول   
تم تحويلها إلى نسب مئوية نستنبط من  تمثل الأرقام المدونة في جداول أعلاه و التي استخرجت و

خلالها أن معظم الفئات المستجوبة تتابع القنوات الجزائرية لفترات بسيطة لا تتجاوز الساعة و 
ساعات، كقراءة أولية لهاته الأرقام و من خلال معرفة الأسباب  3نسبة قليلة جدا لا تتجاوز 

وجهون إلى مشاهدة القنوات الجزائرية التي ذكرت في الاستمارة هي أن ميول أغلب الذين يت
و في العادة لا تتجاوز مدة هاته الأخيرة  )المحلية بالدرجة الأولى (يميلون إلى مشاهدة الإخبار 

و الذكور خاصة  ةبالمائ 61.4الساعة  تليها الحصص الرياضية التي يقصدها الشباب و نسبتها 
طرف الإناث   بالمئة من60   ثم تأتي المسلسلات بالدرجة الثالثة  

في الاستمارة يلجئون إلى القنوات الفضائية   )ةبالمائ 43(بالمقابل نلاحظ أن اغلب المستجوبين 
) 23.43بالمائة F2 (و الأجنبية)بالمائة من المستجوبين  31الجزيرة يتابعها أكثر من(العربية    

 يجدونه في حيث يقضون أكثر من ساعتين إلى ثلاث ساعات لتحقيق رغباتهم و هذا ما لا 
الجزائرية التي تفتقر إلى أساليب جذب المشاهد وإقناعه هذا الفراغ الرهيب تستغله  تالقنوا

القنوات الأجنبية لتوفر للمشاهد كل البرامج التي تربطه بقنواته من أخبار و متعة و تثقيف 
.وحتى المشاركة عن طريق برامج حوارية متنوعة في كل المجالات   

نجد أن التنافس لا يزال قويا بين اللغة العربية و الفرنسية في المجتمع الجزائري لهذا وفي عامل اللغة 
البرامج باللغتين التي بلغت ما  ةيحاول المواطن اكتساب اللغتين معا هذا ما أكدته نسبة مشاهد

ذين بالمائة و نلاحظ أن أغلب ال 22.7ثم تأتي البرامج بالغة العربية بنسبة  59.1يقارب الثلثين 
بالمائة أما باقي الفيئان  36.8يشاهدون البرامج باللغتين هم ذو مستويات عليا كالجامعيين 

سنة ،أو باللغة الفرنسية الأكثر من  22تشاهد البرامج إما باللغة العربية و  خاصة الأقل من 
.سنة و هي الفئة التي عايشت الاستعمار  50  

سبة كبيرة و هي التي يتابعها جمهور كبير من متتبعي في إطار البرامج المفضلة تأتي الأخبار بن
 38.4سنة بنسبة  50التلفزيون الجزائري باختلاف أعمارهم و خاصة ممن تجاوزت أعمارهم 

بالمائة أما من ناحية المستوى فيتابعها ذوي المستوى الجامعي مما يدل على اهتمام النخبة 
.مستجدات الواقع  
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نة الريادية خاصة لدى الشباب تراجعت إلى مستويات كبير الرياضة التي كانت تحتل المكا
بالمائة لا يشاهدون هذا البرنامج على  61.4لاحظنا هذا من خلال استمارتنا حيث أكد 

في هذا  ةالتلفزيون الجزائري و هذا طبيعي نظرا لوجود البديل من القنوات الفضائية المتخصص
.الجانب   

المستجوبين حيث يفضل الكثير منهم إن يتحصل على  بالإضافة إلى وجود عوامل أخرى تخص
بالمائة ذلك نظرا لمجال الرؤية و  43.4معلوماته من تلفزيون كمصدر أول للمعلومات بنسبة 

الحركية التي تطبع وسيلة التلفزيون مما يجعلها الوسيلة الأمثل لنقل المعلومات وخاصة لدى 
بالمائة التي تعتمد على التلفزيون ثم  26.7سنة حيث هم أكثر الفئات  20الشباب الأقل من 

.تأتي الوسائل الأخرى من  الإذاعة و الجرائد  و الانترنت بدرجة أقل   
إن النسب المتدنية للمشاهدة للتلفزيون الجزائري تؤكد على وجوب الوقوف طويلا  على هذا 

قة بين المواطن و المشكل ، و تستوجب من القائمين عليه تدارك هذا الوضع من اجل إعادة الث
. التلفزيون الجزائري عبر برامج تحكي واقعه و تستشرف مستقبله  
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 ňاưال ƮƸايا الأمنية: المبǔǬدرجة معالجة التلفزيون الجزائري لل  
ارتأينا في هذا المبحث أن نتطرق إلى هذا الجانب المهم نظرا للظروف التي عاشتها الجزائر خلال 

  2005-1995اخترناها للدراسة الفترة التي 
و أهمية الدور الذي لعبه التلفزيون من خلال معالجته للأوضاع في تلك الفترة والذي استقصيناه 

القضايا الأمنية و الأحداث المحلية : من المستجوبين و التي تم التطرق إليها من خلال ثلاث هي 
. و درجة الإقناع   

زة الجزائرية بالǔǬايا الأمنيةمدȃ اهتمام التلف): 36(الجدول رقم   

 
بالمائة يعتبرون أن 58.8من العينة المدروسة وبنسبة  181نلاحظ من خلال هذا الجدول أن 

بالمائة 37.3منهم ونسبة  115التلفزة الجزائرية لم تهتم بالقضايا الأمنية بالشكل الكافي وأن 
) فوق العشرين سنة(بالجانب الأمني وهذا له ما يفسره فمعظم المستجوبين  اأكدوا اهتمامه

الجزائري عجز عن نقل  نعايشوا الأحداث الأمنية و لا تزال ماثلة أمامهم وكيف أن التلفزيو
 الصورة كاملة مما حدا بالمشاهد بالاستعانة بالقنوات الأجنبية 

 
 
 
 

   
 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 18158.8لا

 11537.3نعم
Ƶمصر ǡ123.9 

ŅاŦ308100إ 
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:متŚǤ السن مǞ مدȃ اهتمام التلفزيون بالǔǬايا الأمنية)37(الجدول رقم   
 

 المجموعلانعمالسن

 1.552.43.95غ مصرح
< 20-20 14.4620.4 

 
21-258.41523.4 

 
26-357.83037.8 

 
36-502.110.112.2 

 510.31.92.2أكثر من 

 34.563.5100المجموع

  
أما مدى اهتمامه % 63.5نقرأ من هذا الجدول أن التلفزيون لم يهتم بالقضايا الأمنية وبنسبة 

سنة وهي الفئة المثلى  35سنة إلى  26وما يشد انتباهنا هو الفئة بين % 34.5فقدر نسبته بـ
م بالمائة منها بان التلفزيون الجزائري لم يهت 30أللأمن والتي أغلبها شت مرحلة يحيث عا

بالقضايا الأمنية و الحال أن كل الفئات أكدت على ذلك بنسب متفاوتة وذلك بطبيعة الحال لم 
.يكن إهمالا من التلفزيون لهاته القضية المهمة بقدر مكان تقصيرا في حقها  
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  تŚǤ السن مǞ مدȃ انتهاƱ أسلوƣ مǬنǞ في معالجة الǔǬايا الأمنية)38(الجدول رقم 
 

موعالمجلانعمالسن  

 0.33.63.9غ مصرح
< 20-20 5.727.935.6 

 
21-252.122.224.3 

 
26-351.229.530.7 

 
36-501.26.68.1 

 
 510.30.931.24أكثر من 

 10.889.2100المجموع 

  
 بعدما نتهاج من المبحوثين كانت إجاباتهم % 89.2يتجلى من خلال هذا الجدول أن 

فقط منهم أكدوا ذلك من % 10.8القضايا الأمنية في حين أن في معالجة  أسلوب مقنع ب
كما هو الحال في الجدول الذي سبقه تبقى نفس الفئة  خلال إجاباتهم وعلى اختلاف أعمارهم

هي التي تؤكد على عدم اقتناعها لطريقة معالجة التلفزين الجزائري لهذا الملف مما يترتب عنه 
الثقة بين هاته الفئة الاجتماعية المهمة و يترك لديها انطباعات و ترسبات على زعزعت حاجز 

. هالتلفزيون الجزائري أن يسعى جاهدا لمحوها و استبدالها و ذلك عن طريق الاهتمام بانشغالات  
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مدȃ عمل التلفزة علȄ تǤطية الأحداƭ اƄلية) 39(الجدول رقم   
 

 
بالمائة من المبحوثين أكدوا 58.2أي نسبة  164نلاحظ من خلال هذا الجدول أن 

من المبحوثين  144على أن التلفزيون الجزائري يعمل على تغطية  الأحداث المحلية، في حين أن 
ورغم أن نسبة عدم لم يؤكدوا على أن التلفزة تعمل تغطية الأحداث المحلية، 46.8ونسبة 

الرضاء على التلفزين في نقل الاحداث المحلية ألا أن الأغلبية ترى أن أداءه مقنع ويتجلى ذلك 
 واضحا

في النسب الكبيرة التي تتابع الاحداث المحلية في نشرات الأخبار و _ كما سبق الذكر_
.غيرها من الحصص   

:اطن من حǬائǾǬ وحالة اĐتمǞمدȃ عمل التلفزيون علȄ تǬريب المو)  40(الجدول رقم   

 
حسب العينة المدروسة لم يوفق التلفزيون الجزائري في تقريب المواطن من الحقائق وحالة 

ئة كانت إجابتهم بالما70.8من المبحوثين ونسبة  218المجتمع، حيث يتجلى ذلك من خلال 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 14446.8لا

 16458.2نعم
ŅاŦ308100إ 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 21870.8لا

 7725.0نعم
Ƶمصر ǡ134.2 

ŅاŦ308100إ 
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بالمائة يشهدون بأن التلفزيون يعمل على تقريب 25منهم أي ما يعادل نسبة  77بـ لا وأن 
.المواطنين حقائقه وحالة المجتمع  

و الحق إن البون الشاسع بين نقل الأحداث المحلية و بين  نقل الأحداث المحلية و بين  
الجزائري فحسب المستجوبين التلفزين الجزائري نقل حالة المجتمع و الصورة التي يعيشها المواطن 

لا يعايش المواطن البسيط كل همومه ومشاكله الاقتصادية و الاجتماعية ونفسر هذا إلى النقص 
.في البرامج الاجتماعية من حصص ومسلسلات التي تطلع على خبايا المجتمع  

 
:مدȃ معالجة الǔǬايا الأمنية باقتناǝ): 41(الجدول رقم   

 
من المبحوثين  260لم تعالج القضايا الأمنية باقتناع حسب هذا الجدول حيث أن 

بالمائة 11.7من المبحوثين الذين يشكلون نسبة  36بالمائة شهدوا بذلك وأن 84.4وبنسبة 
تعالج القضايا الأمنية باقتناع، وهنا نتطرق إلى الموضوع لاقتناع شهدوا بأن التلفزة الجزائرية 

حيث يظل الملف الأمني محل تشكك و تساؤل أمام المواطن الذي لم يقتنع بان التلفزيون نقل له 
الأزمة بكل حيثياتها يأتي ذلك في ظل العديد من القنوات الأجنبية التي كانت تبث كل ما 

.يجري، وتفسر حسب اتجاهاتها   
 
 
 

 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 26084.4لا

 3611.7نعم
Ƶمصر ǡ123.9 

ŅاŦ308100إ 
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 ňاưال ƮƸالمب Ʋنتائ:  
عاشت الجزائر فترة عصيبة تجاوزت العشرية في مقياس الزمن  ولازلت آثارها مترتبة إلى يومنا 

و لان أكثر من تضرر في هاته المحنة ، هذا كان فيه هاجس الخوف و أللأمن على ربوع الوطن
له الحقيقة كاملة بالشرح و  هو المواطن و الذي كان ينتظر من وسائل الإعلام الوطنية أن تنقل

التحليل دون أن يلجأ إلى الاستعانة بوسائل إعلام أخرى لها أهدافها و غاياتها على الأقل 
تفسيرها الخاص من كل هذا كان لزاما معرفة الدور الذي لعبته و كان يجب أن تلعبه وسائل 

بشكل خاص في تغطية تلك الأحداث  نالإعلام التلفزيو  
ل السابقة والتي  تعنى بمدى اهتمام التلفزة الجزائرية بالقضايا الأمنية نجد أن من خلال الجداو

بالمائة يعتبرون أن التلفزة الجزائرية لا تهتم بالقضايا الأمنية و لم تعطيها الأولوية  63.5نسبة 
.رغم أهميتها و خاصة في التسعينات من القرن الماضي  

 الذين عايشوا هاته المرحلة و لتي تتراوح أعمارهم ما يلفت انتباهنا هنا إن أغلب المستجوبين
،أكدت على عدم اهتمام التلفزيون بالقضايا الأمنية والملاحظ أهم ذو )  35_ 26(بين 

بالمائة جامعي في أغلبهم ذوي حالة  26بالمائةو 20مستوى تعليم عالي من ثانوي بنسبة 
لم تعالج   ةوثين أن  القنوات التلفزيونيبالمائة من المبح 89اجتماعية متوسطة   وأكد أكثر من 

 القضايا الأمنية بإقناع 
هذه النسب الكبيرة هي التي زعزعت ثقة المتلقي  في ناقل الرسالة أي القنوات التلفزيونية 

الجزائرية وما كرس هاته القطيعة هو رؤية المواطن للقنوات الأجنبية و هي تنقل له الواقع الأمني 
بالمائة  84.4تبع للقنوات الوطنية يشكك في كل ما ينقل له حيث نجد نسبة لبلده مما جعل المت

 أكدت على إن التلفزيون لم يعمل على تقريب المواطن من حقائقه و حالة المجتمع 
و رغم التشكيك الكبير و عدم الثقة إلا ان المواطن الجزائري لازال يتابع التلفزيون باهتمام بالغ 

ه الحقيقة تعطي الفرصة للتلفزيون بأنه يستطيع استعادة ثقة جمهوره فيما في إخباره المحلية و هذ
. لو تضافرت الجهود و تأكدت النية الصادقة في التواصل مع المواطن  
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Ʈالưال ƮƸنوا: المبǬمسايرة ال ȃمدƩ نية  ةالتلفزيونية الجزائريȉايا اǔǬلل  
ها في الوقت المناسب حيث أن إن الصراع يبدو كبيرا وقوي على جلب المعلومات و توفير

معظم القنوات تحشد كل الوسائل المادية و المعنوية من أموال و مراسلين في كامل أنحاء المعمورة 
لنيل السبق و الحصول على المعلومات قبل غيرها ، و إذا كان هذا هو الحال في العالم فما هو 

 واقع تلفزيون الوطنية من خلال هذا الصراع ؟
:مدȃ معالجة الǔǬايا المطروحة في وقتها): 42( الجدول رقم  

 
بالمائة إن التلفزيون الجزائري أحيانا و بمعنى أدق  66.2أكدت الغالبية العظمى من المستجوبين 

القضايا في وقتها و هاته الإجابة بقدر ما تحمله من تأكيد فهي تحمل  يعالج) من وقت لآخر (
نفس الحجم بالنفي أي أن التلفزيون الجزائري يعالج بعض القضايا في وقتها فيلبي رغبات 

المشاهدين و في قضايا أخرى يكون مصيره التجاهل و الإهمال ، غير إن نسبة لا بأس بها غير 
بالمائة و بين نفي هاته النسبة الأخيرة و تردد و  28.9لفزة الجزائرية راضية على الأداء الآني للت

إحجام النسبة الأولى يبقى التشكك و التساؤل مطروحا حول أولوية التلفزيون الجزائري في 
 تقديم و طرح بعض القضايا و تجاهل الأخرى  

 
  
 
  
 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 8928.9لا

 113.6نعم
 20466.2من وقȉ ƪخر

Ƶمصر ǡ41.3 
ŅاŦ308100إ 
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:مدȃ مسايرة التلفزة الجزائرية للتطوراƩ الدولية 43الجدول رقم   

 
بالمائة  كانت إجابتهم بعدم 76.9ونسبة   237نلاحظ من خلال هذا الجدول أن 

بالمائة  شهدوا بأن 21.8منهم وبنسبة  67مسايرة التلفزة الجزائرية للتطورات الدولية وأن 
قت في مسايرة التطورات الدولية، وهذه النسبة الكبيرة تعود إلى عدة التلفزة الجزائرية وف

تبريرات فان المشاهد الجزائري يرى جميع القنوات الأجنبية بما تمتلكه من إمكانيات ضخمة و 
 هي تنقل الحدث لحظة وقوعه و يقارنه وقت يبثه التلفزيون الجزائري نقلا عن هاته القنوات 

تعتمد في نقلها للأحداث على الوكالات و الوسائل المتوفرة أضف إلى ذلك إن الجزائر 
للفرد العادي مثل الانترنت غير إن القنوات الأخرى لديها مراسلين و صحفيين ينقلون الخبر من 

. مكان الحدث   
 
 
 
 
 
  
 
 
 

ƣرارالجواǰالنسبة الت% 
 23776.9لا

 6721.8نعم
Ƶمصر ǡ41.3 

ŅاŦ308100إ 
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 Ʈالưال ƮƸالمب Ʋنتائ:  
التواصل و الوسيلة كما سبق الذكر أن الآنية عنصر حيوي لوسائل الإعلام بل هو رابط الثقة و 

و التلفزيون الجزائري لديه كل الإمكانيات المادية و البشرية ليحتل المكانة الريادية بين نظرائه 
من القنوات ،و إذا كانت الأزمة الماضية قد أثرت سلبا على أدائه الإعلامي و تزعزع ثقة 

لخوض في غمار التحدي المواطن به فان السنوات التي تلتها قد وفرت أرضية خصبة للتلفزيون ل
.الإعلامي  

و إذا كانت وسائل الإعلام العالمية تقف عاجزة أمام بعض الاحداث المستجدة كظاهرة 
الإرهاب و غيرها من الظواهر فان التلفزيون الجزائري كسب من الخبرة ما يمكنه من إبعاد 

.مشاهديه  هاجس الحيرة و التردد لدى المواطن اتجاه التلفزيون و يؤهله لإعادة ثقة  
بالمائة تبدو إحصائيات تعكس  66.2بالمائة و  76.9النتائج التي استخلصناها من هذا المبحث 

حجم عدم ثقة المشاهد في التلفزيون التي من المفترض أن تعبر عن آرائه وتنقل له آراء الآخرين 
 . 
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Ǟالراب ƮƸالتلفزيونية الجزائرية: المب ƩنواǬملائمة ال ȃالمشاهدين  مد Ʃباǣلر ńإ )
ǝالإشبا (  

الجزائريان ينقل رغبات المشاهدين و يحقق لهم بسلسلة برامجية متوازنة  نإن المفترض في التلفزيو
إشباعا يعنيهم عن اللجؤ إلى القنوات الأخرى و لا يتحقق ذلك إلا بمعرفة ما يرغب فيه المشاهد 

ا الاستطلاعات الموجهة نحو الجمهور و من و التنبؤ بحاجيات المتتبع بشتى الطرق ليس أخره
:  هاته الأخيرة يمكنها تقييم أدائها و برامجها بالتوافق مع ذوق المشاهد  

  
  :متŚǤ السن مǞ مدȃ إشباǝ اūاجاƩ المعرǧية والأخبار)43(الجدول رقم 

 
ع لهم التلفزة حاجاتهم المعرفية بمن المستجوبين لا تش% 76.6نقرأ من هذا الجدول أن 

للفئة العمرية الأقل من عشرين سنة و هي التي تصبو دائما  والأخبار ويتجلى هذا خصوصا في

الاستزادة و إذا لم يتوفر لها ذلك على القناة الوطنية فإنها ستلجأ إلى القنوات الأجنبية أو  إلى

 اĐموǝلانعمالسن
 0.33.63.9غ مصرح

< 20-20 7.22734.2 

21-253.920.724.6 

26-351.217.418.6 

36-501.26.98.1 
 510.60.61.2أكثر من 
 14.476.5100المجموع
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بدائل إعلامية أخرى كالانترنت نلاحظ أن هذا الحافز يظهر جليا لدى الشباب و يتناقص 

تدريجيا لدى الفئات الأكبر سنا نظرا لتسارع الرهيب للتكنولوجيا التي عاصرها فئة الشباب و 

  الاستفادة منها  دراإي

متŚǤ الجنǆ مǞ مدǬŢ ȃيǪ إشباǝ التلفزيون إń المزيد من المعلوماƩ ) 44(الجدول رقم 

  والأخبار

ǆإشباع التلفزيون إلى المزيد من المعلومات والأخبار  الجن  

  النسبة  لا  النسبة  نعم 

Ȅư38.4  128 12.9 43  ان  

  36.9  123 12 40  ذكر

ǝموĐ75.1  251 24.9 83  ا  

من الجنسين لا يحقق لهم إشباعا و تكاد هذه  %75.1يتضح من خلال هذا الجدول أن 

النسب تتطابق  إذ أن كلا الجنسين لا يرى في القناة الجزائرية ما يغنيه عن متابعة القنوات 

بالمائة التي أجابت بنعم  24.9الأجنبية من أخبار حصص  برامج ثقافية و ترفيهية و حتى نسبة 

  .  اهد ما يهمها في التلفزيون الجزائري مثلا الأخبارفإنها تش
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  :متŚǤ السن مǞ إمǰانية إŸاد مواǞǓ تفتů ƶال التƸادƭ مǞ الناǅ)45(الجدول رقم 
 

 المجموع لانعمالسن

 2.43.63.9غ مصرح
< 20-20 8.430.939.3 

 
21-256.125.431.5 

 
26-353.315.318.6 

 
36-501.246.98.1 

 510.310.91.24أكثر من 

%18.981.1100المجموع   

  

من هذا الجدول أن التلفزة الجزائرية لم توقف في إيجاد فضاء للتحادث مع  نالمتبايمن   

وخاصة لدى الفئات العمرية الشابة حيث تغيب الحصص % 81.1الناس وتبين ذلك بنسبة 

تهم و مشاكلهم فنجد إن أكبر النسب هي عند الفئات الأقل من الحوارية و التي تعنى باهتماما

و التلفزيون الجزائري حينما يتحدث عن  اسنة و هي التي تحتاج من يستمع إلى انشغالاته 20

  .هاته الفئات فانه يتحدث عنها بإشحاف أو في وقت المناسبات 
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 ادƭ مǞ الناǅمتŚǤ الجنǆ مǞ مدȃ طرƵ مواǓيǞ تساعد علȄ التƸ)46(الجدول رقم 

ǆالجن  ǅالنا Ǟم ƭادƸالت Ȅتساعد عل ǞيǓموا Ƶطر  

  النسبة  لا  النسبة  نعم 

Ȅư41.2  124 10.2 34  أن  

  40.8  120 7.8 26  ذكر

ǝموĐ82  244 18 60  ا  

بالمائة و  82الجزائري  نإن كلا الجنسين الذكور و الإناث لا يعبرون عن آرائهم في التلفزيو

التباعد بين المرسل و المتلقي و إذا كانت بعض القنوات قد هي نسبة كبيرة تعكس حجم 

تفطنت إلى أهمية إرضاء جميع الشرائح على اختلاف أعمارها و أذواقها  فقد خصصت لكل 

  ...فئة قناة لها جمهورها الخاص مثل القنوات الموجهة إلى النساء أو إلى الأطفال 
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  Ÿب علȄ التلفزيون تداركهامتŚǤ الجنǆ  مǞ النواقǎ الŖ)47(الجدول رقم 
  

ǆإدراج برامج أخرى  الجن  

  لم تحدد

 التخلي عن البرامج الأجنبية 

  )ةالمسلسلات المد بلج(

 ƲامŐال ǎǬن

  الاجتماعية 

Ȅư8.2  27 %2.1 7 %39.61 132  أن%  

  %7  23  %2.7 9 %37.21 24  ذكر

ǝموĐ15.2  50 %8 16 %76.82 256  ا% 

 
يؤكدون على وجود نقائص في برامج التلفزيون الجزائري و % 76.82إن معظم المستجوبين 

يجب إدراج أو إضافة برامج أخرى لم تحدد بل تم التطرق لعدة مواضيع سياسية و الثقافية و 
الاقتصادية  و غيرها كل حسب اهتمامه و ميوله ما يؤاخذ على التلفزيون نقص البرامج 

رغبتها عن الإكثار من إنتاج البرامج  عن % 8و أخيرا أكدت نسبة % 15.2الاجتماعية  
  . ةالجزائرية و استبدالها بتلك الأجنبية المسلسلات المد بلج

الذي نلاحظه في هاته الأرقام هو أن نسبة كبيرة من المستجوبين لم تحدد بديلا معينا للبرامج 
قيق قناة الموجودة في التلفزيون الجزائري بل تطالب تغييرها وفقط و يفسر هذا باستحالة تح

  واحدة لجميع البرامج و الأذواق في ظل تخصص القنوات   
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  :متŚǤ السن مǞ اŮدف الǀي ǾǬǬŹ التلفزيون)48(الجدول رقم 
 

 
 

بالمائة  تسعى من خلال مشاهدة   44.2بنسبة  نقرأ من هذا الجدول أن أغلبية المبحوثين
كل كبير في الفئة العمرية الأقل للتلفزيون إلى استزادة معلومات أكثر و هاته النسبة تتركز بش

بالمائة ثم  33.5بالمائة ويليها على التوالي الترفيه بنسبة  20.9سنة حيث تبلغ نسبتها  20من
.الأخبار   

.وهذه النسب معقولة بالنظر إلى الدور الإعلامي للتلفزيون كأداة إعلامية و إخبارية و إعلامية   
 
 
 
 
 
 
 

أخبار أكثر السن
من أجل 

 التمتع

 معلومات  أخبار أكثرتمضية الوقتترفيه
أكثر     

-20 _20- 1.50.60.3 20.9 
21 -250.31 14.63.94.5 9.8 
27-350.62 8.733 5.7 
36-500.31 6.90.61.8 6 

 1.8 1.81.81.5 -50أكثر من
 44.2 33.59.911.1 1.24المجموع
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Ǟالراب ƮƸالمب Ʋنتائ:  
القنوات العالمية إلى استجلاب أكبر عدد من الجمهور و يتأتى ذلك من خلال تسعى معظم 

توفير أحسن البرامج لإرضاء الذوق العام للمشاهدين و بالتالي جلب أكبر قدر ممكن من 
.الإشهار أي اكبر عائد ممكن   

ر و وبطبيعة الحال تسعى القنوات الجزائرية هي الأخرى إلى إرضاء أكبر قدر ممكن من الجمهو
يتأتى ذلك من خلال تنوع البرامج المبثة من أخبار وبرامج متخصصة و أشرطة علمية و غيرها 

...من البرامج التثقيفية و الترفيهية  
أما والحال هذه فقد سعينا من خلال استمارتنا إلى استهداف عينة من الجمهور تتوفر جميع 

الخ ورعينا فيه عوامل عدة ... عيخصائص الجمهور الجزائري من تنوع ثقافي وجغرافي واجتما
.أهمها متغير السن حيث اشتملت استمارتنا على معظم الفئات العمرية و الجنس   

حيث أكد معظم المستجوبين  المستجوبين أن قنوات التلفزيون الجزائري لا تلبي حاجاتهم و 
جنبية بل و رغباتهم و لا تحقق لهم إشباع و هذا ما يتجلى في نزوح معظهم إلى القنوات الأ

أكدوا  أن قنوات التلفزيون الجزائري لم توفق في تقريب المواطن من الحقائق و الواقع 
. ةالاجتماعي،وهي  لا يحقق لهم حاجياتهم و رغباتهم من خلال البرامج المبث  

وفي إطار تقييم المشاهدين للتلفزيون الجزائري أعرب معظهم عن الوجود العديد من النقائص 
اب الكثير من الميادين التي لم يتطرق لها التلفزيون ببرامج تخصها غير أن المشاهدين من خلال غي

برنامج معين أو ميدان بحد ذاته، و ما صرح به بعضهم هو غياب البرامج الاجتماعية  الم يحددو
. 

.إما عن الهدف من مشاهدة التلفزيون فتختلف بين المعلومات و الإخبار و المتعة   
إن قنوات التلفزيون الجزائري على هالتها تحاول أن تستدرك بعض سلبياتها  و على كل حال 

...من خلال بث بعض البرامج النوعية التي تستهدف فئات ما مثل البرامج الرياضية و غيرها   
ولا ، سواء كانت عربية أو غربية  ةيأتي كل هذا في ظل تنافس الشديد من القنوات الأجنبي

كل هذا ... ظل انفتاح إعلامي يحقق تعددية في مجال القنوات و البرامج يمكن مجابهتها إلا في 
.لإعادة الثقة المفقودة بين التلفزيون والمشاهد الجزائري   
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ǆامŬا ƮƸالمب :Ʃالعامة للدراسة و التوصيا Ʋالنتائ  
 أ النتائƲ العامة

ب تطبيقي قمنا فيه بدراسة لقد قمنا في بحثنا هذا المسمى بالدور المعاصر للتلفزيون الجزائري بجان
ميدانية وذلك بتوزيع استمارات على العديد من الأفراد في من ولايتي الجزائر وسطيف حيث تم 

استمارة على كل شخص شملهم الاستجواب و أدلوا بƖرائهم في واقع التلفزيون  320توزيع 
اءتها وتحليل بياناتها الجزائري ودوره الحضاري المعاصر من خلال إفراغ إجابتهم في جداول تم قر

:وأرقامها استطعنا التوصل إلى النتائج المتمثلة فيما يلي   
أن ما لاحظناه كأول نتيجة مفادها أن كل المستجوبين لم يطرحوا مشكل عدم وجود جهاز -

التلفزيون بل لم يطرحوا عدم وجود وتعدد القنوات التلفزيونية حيث كل المستجوبين في 
المقعرة ،بل وتشير بعض الإحصائيات القديمة نوعا  تز التلفاز و الهوائياالاستمارة يملكون جها

من الشعب الجزائري يملكون جهاز تلفزيون واحد على الأقل  % 98أ،  2002-12001ما
  يملكون هوائي مقعر  % 72و
إن للتلفزيون دور مهم جدا في المجتمع سواء سلبيا أو ايجابيا ذلك انه ظهر قبل هاته الوسيلة  -

اختراعات أهم منه تكنولوجيا وتقنيا ، غير أن مكانته الريادية لم تتزعزع ذلك انه يخاطب جميع 
أفراد المجتمع بلغة مشتركة مفهومة بالصوت والصورة مما يجعل المشاهد ينقل معه إلى مكان 

الحدث بضغط زر دون الولوج في تكنولوجيا معقدة مثل الانترنت وغيرها لهذا لهذا تتابع كل 
  .راد المجتمع المثقف و المتوسط الثقافة و الأمي و الطالب و الأستاذ و غيرهم أف

وقد تطرقنا في الجانب النظري إلى أهمية التلفزيون غير إننا ننوه هنا بما يتعلق بموضوعنا حيث أنه 
فكرة القرية الكونية عرفت بلورة في مفهومها لتصبح أقرب ما تكون " ماكلوهان"ومنذ طرح 

العولمة حيث ما إن ظهرت فكرة تنامي الحديث عن العولمة من أنها البديل  إلى فكرة
الأيديولوجي و الفكري فكثير من الأطروحات السائدة حتى ازدادت معه الانتشار الواسع للبث 

و  ةالمقعرة و انهيار الحدود الجغرافي تالتلفزيوني المباشر بل حتى انتشار البث الفضائي عبر الهوائيا
وجية أمام سريان المعلومات وتدفق الصور وقد بدا واضحا من خلال واقع تطور الإيديول

الظاهرتين ميدانيا أن هناك علاقة جدية بينهما بحيث تخدم الواحدة الأخرى فتنامي الحديث عن 
                                                 

ة الحاج تيطاوني جمهور وسائل الإعلام في عصر العولمة و واقع مشاهدة القنوات الفضائية الجزائرية ،رسالة ماجستير ،كلية العلوم السياسي 1
  120ص 2002والإعلام الجزائر جوان 
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ومجالاتها وأهميتها و خطورتها صاحبه بالموازاة مع ذلك تذليل كل الصعوبات  االعولمة فمفهومه
إلى إيجاد عالم جديد يبعد الصراع و يقرب فكرة التكامل و المساواة  ةالمحاول ادية فيالتقنية و الم

وتساوي الفرص و تأهيل كل الشعوب و الأمم و الثقافات بسبب النظرة الغربية ،وكانت 
أفضل وسيلة في تسهيل سبل توصيل المعلومات عبر مختلف وسائل الإعلام و الاتصال و الثقافة 

رت الصورة التلفزيونية ثم البث الفضائي للوصول إلى ابعد نقطة ممكنة فظه" الصورة"هي 
،والملاحظ هو سهولة الحصول على هاته التكنولوجيا بالذات وحتى على المستويات المحلية بما 

  :فيها الجزائر و الجدير بالذكر هنا بعض النقاط حيث نلاحظ
  .انخفاض تكلفتها المادية لتكون في متناول الجميع-
  ولة استعمالها لبساطتها و توفرها في معظم العالم سه-
إطلاق المزيد من الأقمار الصناعية و عدم التضييق على البث بل حتى أتاحته للاديولوجيات -

  المختلفة 
  .ترويج سهولة الحصول على المادة و دمج الجانب الاقتصادي بقوة من خلال الإشهار -

زت القرن العشرين أفضت إلى ضرورة تصنيع المعلومات فالتطورات التكنولوجية الكبيرة التي مي
باعتبارها القوة البديلة للقوى المهيمنة السابقة سواء كانت عسكرية او اقتصادية ،بيدا أن عملية 

التصنيع أفضت هي بدورها إلى مفهوم تسليم المعلومات و الأحداث لتكون قابلة للتداول 
ترويج للمعلومات لم يكن هو الغاية النهائية مما تحمله بكميات كبيرة بأطر متحكم فيها غير أن ال

العولمة من مضامين بقدر ما كان تروج مضامين هذه الأفكار و المعلومات مما يخلق أنماطا 
سلوكية و عادات استهلاكية ذات مردود مادي لترويج البضائع و المنتجات الصناعية الأخرى 

تصالات و المعلومات تعتبر من المظاهر الرئيسية للعولمة فالثورة الهائلة التي تحققت في مجالات الا"
فالتداخل بين البعد الإعلامي و " خصوصا أنها تلقي بتأثراتها على العديد من المجالات الأخرى 

الاستهلاكي في مقاصد العولمة يأخذ حجم الإشهار الواسع لمجموعة القيم المراد تعميمها في 
الثقافية أو  تو تسويق كل البضائع المقترحة من غير المعوقاشكل إجماع عالمي يسهل من تمرير 

  لغوية أو عرقية أو سياسية أو اجتماعية وحتى اقتصادية و نفسية 
و لعل الدور الإعلامي المتقدم لدول العولمة مع مسعاها لاتساع دائرة التأثير وإتمام مجال الانتشار 

   التلفزيون قد اضطلع فعلا بمهمة التكنولوجي لمجالات التغطية بالصورة الفضائية عبر
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وسائل الإعلام من حقن  هقولبة الاتجاهات الأنماط السلوكية و القيم الاجتماعية بما تطرح"
لعقول الجماهير بالخيالات والصور الموحدة التي تخدم الهدف الأساسي للشكل لعملية العولمة 

ت الغربية كل تلك الأهمية فهل وفي أخر هاته النقطة يحق لنا التساؤل إذا كان للتلفزيونا
للتلفزيون الجزائري نفس تلك الأهمية وما هو الدور الذي يلعبه لصد هاته الهجمة الشرسة و 

  .محاولة استبدالها بقيمنا و حضارتنا
وتواصلا للنقطة السابقة و محاولة منا للإجابة على بعض التساؤلات السابقة ولمعرفة مكانة -

جمهوره كانت استمارتنا تتساءل عن الوقت الذي يقضيه المشاهد أمام التلفزيون الجزائري لدى 
برامج التلفزيون الجزائري و ما هي القنوات التي يتابعها وجاءت النتائج كما هو متوقع وهي 

بقنوات أجنبية بشقيها العربي و  اعبارة عن عزوف كبير من مشاهدة البرامج الجزائرية واستبداله
لا يشاهد التلفزيون الجزائري أكثر من ساعة واحدة في يتابع القنوات الغربي حيث إن معظمهم 

ساعات و الحقيقة أن هاته النتيجة تصعب من دور هاته الوسيلة في توجيه  4الأخرى أكثر من 
لم  2005إلى  1995الجزائري و منذ  نإلا نادرا فبرنامج التلفزيو امجتمع وشعب لا يتابعه

هد تطور في ساعات البث و تغير في البرامج إلا أن وجود قناة يشهد تغيرات جذرية رغم انه ش
قناة الجزائر و  تلفزيونية واحدة موجهة إلى كل فئات الشعب أو وجود ثلاث قنوات أرضية و

الجزائرية الثالثة إلا أنها تشترك في نفس الإنتاج و المادة المستوردة مع اختلاف بسيط في مواعيد 
إلا  1995الجزائري كان ملزما بمشاهدة هاته القناة في بداية الأمر البرمجة و رغم أن المشاهد 

1المقعرة سارع إلى اقتنائها و الاستغناء عن مشاهدة قناته الوطنية تانه مع انتشار الهوائيا  
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
ين الجزائريملحق خاص بالبرنامج التلفز 1  
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تتطور اūجم الساعي  ) 49(الجدول رقم      
             

الحجم 
الساعي 

  2005لسنة

الحجم 
الساعي لسنة 

2004  

الحجم 
الساعي لسنة 

2003  

الحجم 
الساعي لسنة 

2002 

الحجم 
الساعي لسنة 

2001 

الحجم 
الساعي لسنة 

2000  

البرامج 

5053 4997,36  4961,46 4884,48 4998,33 حصص  4894,30
وطنية 

178917 1693,30 1765,48 1579,25 1752 ,05 حصص  1896,09
عربية 

248,14 311,35 315,54 549,20 603,54 حصص  597,39
غربية

وفي إطار تحليل النتائج التي افرز ها الحديث عن برامج التلفزة الجزائرية نشهد تأثر هذا العامل -
ساعة ثم تطورت  18ساعة ثم  12كان مدة البث هي  1995بالفترة الزمنية حيث في سنة 

  لثانية ثم الجزائرية الثالثة إلى أن البث يستمر كامل اليوم دون انقطاع ثم ظهرت القناة الجزائرية ا
 تطور نوعية الŐامƲ ) :50(الجدول رقم 

2005 2004 2003 2002 السنة 2001
3211 2892,19 2726,34 3324,34 برنامج  3487,34

متنوع
2050 1770 1745,39 1712,32 تربوي  1911,21
1442 1129,28 1568,19 1075,52 اخباري 997,42
666 620,07 402,29 536,09 رياضي 566,17

421 ,5 376,14 309,24 308,31 اشهار 192,12
،بالإضافة إلى التطور في نوعية البرامج إلا أن التكرار كان طاغيا وخاصة في الفترة الليلية 

الساعة الواحدة زوالا و (وكذلك الحال بالنسبة إلى تعدد النشرات الإخبارية من نشرتين سابقا 
ة نشرة صباحية و أخرى في آخر الليل بالإضافة إلى النشرات بالفرنسية ثم إضاف) الثامنة مساءا
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والانجليزية الموجهة إلى الجالية الجزائرية بالخارج وحتى نشرة اللهجات الامازيغية على الساعة 
  . 1%75و الملاحظ أن نوعية البرامج صار يغلب عليها الإنتاج الوطني .السادسة مساءا

الثقة بين التلفزيون الجزائري و المواطن حيث أن هذا الأخير صار يتابع  عاما بعد عام تزداد أزمة
بعض الحصص التي تهمه كنشرة الثامنة أو المجالات الرياضية و الترفيهية ثم يتوجه معظم الوقت 

إلى القنوات الأجنبية و الحقيقة أن هاته الأزمة لم تكن وليدة السنوات الأخيرة بل هي منذ 
  و هنا ارتأينا أن نأخذ هاته الحقيقة من أفواه القائمين على هذا الجهازمنتصف التسعينات 

يجيب على  2في حوار لمجلة الشاشة الصغيرة  مدير التلفزيون السابǪ السيد الزبŚ زمزومفنجد  
الأزمة واقع "سؤال حول أزمة الثقة و انعدام المصداقية بين التلفزة و المشاهدين حيث أكد إن

فهو اقتحام عالم ومشاكل المواطنين إعلاميا و التعريف بها ،و كذلك التعريف  نعيشه، أما حلها
بالمشاكل التي تعانيها الدولة لحلها ،و إذا لم نأخذ بعين الاعتبار مشاكل المواطن واهتماماته فان 

وفي سؤاله عن مدى رضاه عن برامج التلفزيون أعرب عن عدم " على الثقة و المصداقية السلام 
ى كل البرامج المقدمة في ظل الإمكانيات الضئيلة وأنه يأمل بالمزيد إلى مستويات رضاه عل

أعرب عن قلقه من تعرض التلفزيون للمنافسة من طرف القنوات الأجنبية حيث صرح  .أرقى
داخليا عندما عملت على " تخوضها التلفزة"معركة المنافسة بشقيها الداخلي والخارجي "بأن 

هذا لا يعني أننا "وأضاف أن..." زائري لبرامجها وخارجيا بصعودها الساتلاستعادة المشاهد الج
رغم أن القنوات الأجنبية خلقت نوعا من العلاقة مع ...ربطنا علاقة حميمة مع المشاهد

وانعدام ..نقص الإطارات والتنشيط"وفي سؤاله عن مشاكل التلفزيون أكد على ..."المشاهد
أضف إلى ذلك ضعف ... ولا توجد هيئة مختصة ...اجاتسياسة لتكوين الرجال وتحديد الح

وقد هذا المشكل جعلنا نغامر ونلجأ لشباب مبتدئ وهذا كلفنا ... الديكور والإخراج والهجرة
 1995 السيد الطاهر السائƶ مدير الůŐةوفي نفس السياق أكد " أعباء مادية ومالية كبيرة
والغريب أن هذا الحال " ة الجزائرية للجزائرييننسعى إلى إعادة التلفز"آنذاك على العمل على

عبد الǬادر ناĺ مدير العلاقاƩ اŬارجية سابǬا تواصل حتى نهاية التسعينات حيث يكد 
أن التلفزيون الجزائري عضو في كثير الاتحادات في مجال  98-  394بالتلفزيون الجزائري

                                                 
1 Rapport annuel de diffion1995-2005 

  2 13،ص 1995 186مجلة الشاشةالصغيرة العدد
2006 جوان 18مقابلة يوم  3 
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قافي تكنولوجي ولديه الإمكانيات ذو طابع ث) عربية و افريقية و أوروبية (السمعي البصري 
جزائري إلا أن هناك مشكلة ثقة المواطن بسب سوء التسيير  %60ويحاول أن يجعل المنتوج 

حسب ما يرى . وتبديد الأموال والإنتاج التلفزيوني ضعيف وسياسة سمعية بصرية منعدمة والحل
أنه في الانفتاح .. 1  التلفزيون جسر قسنطينة عبد الǬادر كديǮ رئيǆ مشروǝ اųاز دار

فيما أكد السيد .على مجال القنوات الخاصة بدفتر الشروط لإعادة كسب المواطن الجزائري
كريك مصطفى في شروع إنشاء هيكلة دار التلفزيون أن المشاريع متوفرة لبناء استوديوهات 
ان ضخمة في سيد عبد اƅ ، حي جسر قسنطينة وحتى خارج العاصمة والقنوات الجهوية وهر
وقسنطينة وفي ساحة أول ماي ويعتبر مشروع ناء أكبر مركز دار تلفزيون في إطار مشروع 

استوديوهات غير أن  3الإنعاش اقتصادي بجسر قسنطينة بباب الزوار عبارة عن هيكلة ب
ينبغي منا الالتحاق " 2006-2005المشكل الحقيقي هو الدور الذي يلعبه التلفزيون سنة 

مهنا نطرح مشكل الآنية حيث يؤكد معظم المستجوبين أن التلفزيون  "بالسيرورة الزمنية
الجزائري لا يطرح المواضيع في حينها لا المواضيع الأمنية سابقا مما جعل المواطن يستقي الأخبار 
من الخارج ولا يراعي الاحترافية حاليا مما ينجم عنه أخطاء جسيمة يبعد المواطن أكثر عن قناته 

  . 2005في ) ص(ن للرسومات الكاريكاتورية المسيئة للرسول إظهار التلفزيو"
أن التلفزيون الجزائري قد ينجح في ترسيخ تقاليد راسخة في المجتمع الجزائري حيث نجد أن 
نشرة الثامنة من التقاليد المتعارف عليها أن معظم المواطنين مواظبين على مشاهدتها كذلك 

ا مواعيدها الخاصة مثل الحصة الرياضية ملاعب العالم التي الحال لبعض البرامج الناجحة والتي له
  .تبث يوم الاثنين وبعض البرامج الأخرى

غير أن حتى هذه الحصص يأخذ عليها المواطن بعض المƖخذ فالأخبار لم تتطرق إلى الوضع 
.) ..الحراقة،الخليفة(الأمني سابقا إلا نادرا ولا زالت بعض المواضيع لحد الآن من الطابوهات 

والأخبار الرياضية طغت عليها القنوات المتخصصة التي احتكرت شراء كل بطولات العالم 
مثلما حدث مؤخرا في كأس العالم كاد الجمهور أن لا يتابعها لولا بعض الجهود ثم ظهور 

برامج مثل ستار أكاديمي الاسعافية وبعض الأخطاء والإعطاب  التقنية رغم توفر الإمكانيات 
لبشرية وعدم إعطاء متنفس للمواطن عبر برامج حوارية حية مباشرة يعبر فيها عن رأيه المادية وا

                                                 
2006مقابلة في جوان  1  
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، كل هذا يأتي في تنافس رهيب من طرف القنوات الأجنبية التي تزداد تخصصا و تألقا حيث 
وفي ".  CNNالجزيرة تنافس "يوجد من القنوات العربية من صارت تنافس القنوات الدولية 

اتي الرهيب تزداد بعض القنوات احترافية وتخصصا في ظل منع تعدد القنوات ظل الصراع المعلوم
فحتى دول .عندنا لا تستطيع قناة واحدة أن تشبع فضوله وهذا ما أكده معظم المستجوبين

الجوار لها قنوات متخصصة في شتى المجالات السياسية الدينية الثقافية الاقتصادية الاجتماعية 
 .في مجال الأطفال والنساء وغيرهاالرياضية ،سينما وحتى 

إن هذا الدور الذي أنيط بالتلفزيون الجزائري كقناة واحدة و وحيدة يمكن للجزائريين امتلاكها 
في عهد التعددية السياسية و اقتصاد السوق و اعتبارها الواجهة السمعية البصرية الوحيدة لكل 

ميولاتهم و مكان تواجدهم و مستوياتهم  الجزائريين على تناقض رؤاهم و أفكارهم و قناعاتهم و
هذا الوضع دفع بكثير من الجزائريين و هم يرون دولا مجاورة أقل . العلمية و مستوى معيشتهم

إمكانيات مالية و بشرية تمتلك عدة قنوات تلفزيونية مثل تونس و المغرب و الأردن و لبنان أو 
قناة واحدة عمومية  إلى إن أطلقوا على قطر و الإمارات و السعودية و الكويت وهم يمتلكون 

التلفزة الجزائرية اسم اليتيمة و هو اسم أضحى متداولا حتى على أعمدة الصحف و تدخلات 
  .رجال السياسة في البرلمان

و لعل من أبرز الأسباب التي جعلت من التلفزة الجزائرية محل انتقاد سواء بالنسبة للمتفرج 
لام في أعمدة الصحافة المكتوبة و الصحافة الخاصة تحديدا، و حتى المواطن العادي أو رجال الإع

  :بعض الشخصيات السياسية و الأحزاب المعرضة نذكر على وجه الخصوص الأسباب التالية
السيطرة الكلية للحكومة على ما يتم بثه في التلفزيون الجزائري خاصة ما تعلق منها .1

  .و الحزبية بالتغطيات التلفزيونية للأنشطة السياسية
نقص الإنتاج التلفزيوني الوطني و بساطة الكثير مما يتم إنتاجه على قلته بحيث يبدو للمشاهد .2

تافها مقارنة بما يتم مشاهدته على قنوات عربية و غربية في مستوى الإمكانات المادية و البشرية 
  .للجزائر أو أقل منها

بحيث عرف الجمهور العديد من الحصص قصر عمر البرامج الناجحة جماهيريا و شعبيا، .3
" التليفزيونية الهادفة التي نالت إعجابه و تعلقه بها الأشهر محدودة ثم تم إيقافها مثل حصص

شعيب الخديم، لقاء الصحافة، وقفات، حوار، الحدث، الملف المفتوح، تعابير، ، هجرة الأدمغة
ون جدا،وبعض الحصص الأخرى التي معالم، الألغاز الخمسة، ملتقى الاتجاهات، رحالة، فضولي

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ......................................................... الإطار التطبيقي الفصل السادس 

 245 
 

 

تظهر ثم تختفي فجأة وتعاود الظهور مثل ما بين الثانويان خاتم سليمان  و وغيرها من الحصص 
التلفزيونية التي كثيرا ما استقطبت المتفرجين صوب برامج التلفزيون الجزائري و سرعان ما 

  .توقفت في ظروف مختلفة و من غير مبرر موضوعي
لبرمجة لمواعيد البث، فغالبا ما كان يتم الإعلان المتكرر عن موعد حصة عدم احترام ا.4

  .تلفزيونية ما و سرعان ما يتم إلغاءها أو تغيير موعدها دون سابق إنذار
عدم تمكن التلفزة الجزائرية من تلبية كل الأذواق المختلفة للمشاهدين الذين تختلف طلباتهم و .5

أو المستوى أو البيئة أو المرجعية الأيديولوجية و القناعات تتباين سواء بفعل السن أو الجنس 
تاريخ بداية بث  2001جويلية  5قنوات تلفزيونية منذ  3فبرغم تواجد ظاهري ب . السياسية

الجزائرية الثالثة إلا أن ذات الإشكال بقي مطروحا لاستمرار اعتماد إنتاج مشترك بين القنوات 
يقية في ما يتم بثه واعتماد سياسة اختلاف مواعيد البث الثلاث و عدم وجود استقلالية حق

  .لبرنامج واحد
استمرار التلفزيون الجزائري في تعامله مع المادة الخبرية على الأساليب الكلاسيكية الموروثة .6

عن الأحادية الحزبية و القناة التلفزيونية الواحدة ما قبل البث الفضائي و تعددية القنوات 
  .الفضائية

استمر اعتماد نشرات الأخبار المتلفزة على ما يتم ترجمته و بثه منقولا عن وكالات الأنباء فقد 
العالمية و الشبكات التلفزيونية العالمية مع إهمال شبه مطلق لاعتماد مراسلين صحفيين في المناطق 

زيونية الساخنة من العالم و مراسلين من داخل البلاد باستثناء تلك  التغطيات الصحفية التلف
  .الرسمية المواكبة لتحركات الرئيس أو الوزراء أو كبار المسئولين في الدولة مدنيين و عسكريين

النمطية الروتينية في تقديم المادة التلفزيونية خلال ساعات البث اليومية حيث استمر العرض .7
ات في شكل التلفزيوني للبرامج بعد إلغاء تدخلات مذيعي الربط بين البرامج مطلع التسعين

تعاقب الحصص التلفزيونية بشكل مترادف يتخلله بين حصة و أخرى قطع اشهارية و مقاطع 
من الإرشادات أو الحملات ذات المنفعة العامة عكس ما يعرفه التطور البث التلفزيوني في 

الإعلام العربي أو الغربي من مؤثرات صوتية و حيوية في حركة الصور الإشهارية و الإشهار 
ستمر لبرامج القناة و التعريف بما تنفرد به عن غيرها من القنوات بالإضافة إلى اللقطات الم

  .المصورة الإشهارية  للبلد الذي ينطلق منه البث أو الممول المالك للقناة التلفزيونية
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و هي في مجموعها لقطات تلفزيونية دعائية تساهم في استقطاب المتفرج و تذكيره بأهم المواعيد 
يمكنه أن يجد على القناة ما يروقه و يجلب اهتمامه و هو ما ضلت التلفزة الجزائرية مقصرة  التي

  .فيه إلى حد كبير
نقص الإشهار الكافي لأهم الأفلام والحصص المميزة التي يستوجب على قسم البرمجة _8

ابلات الرياضية الإدراك القبلي لإقبال الجمهور عليها  إذ باستثناء الإعلانات المتكررة لأهم المق
لكرة القدم الأوربية سابقا  نلاحظ أن العديد من الحصص والأفلام التلفزيونية لا تأخذ حظها 
من الإشهار التلفزيوني لها إذ تكتفي البرمجة بالإعلان عنها بيوم واحد أو مرة واحدة في الغالب 

  وبالتالي تضيع على المتفرج أفلام شيقة وحصص تلفزيونية مثيرة 
تمكن التلفزة الجزائرية من صناعة النجم أو النجوم التلفزيونية  واستثمار ظهورها على عدم _9

الشاشة لاكتساب مزيد من المشاهدين  وباستثناء القسم الرياضي الذي أضحى يستقطب 
المتفرجين حتى من خارج الجزائر بفضل استمرار وجوه صحفية رياضية إلى سنوات  فان باقي 

من نشرات الأخبار إلى الحصص الخاصة  وبرامج الأطفال وحصص المرأة   أقسام التلفزيون بدء
والبرامج الدينية والمنوعات  والحصص الترفيهية فان منشطي هده الحصص التلفزيونية يعرفون 

تغيرا مستمرا إذ من النادر الوقوف عند مذيع أو منشط استمر على رأس حصة تلفزيونية أكثر 
  من سنتين 

الصحفيين الجزائريين من مقدمي النشرات الأخبار أو منشطي حصص الخاصة  بل إن الكثير من
قد فضلوا استثمار قدراتهم الإعلامية في تلفزيونات العربية أو الخليجية ومنهم من أهلتهم 

نجوميتهم الإعلامية كوجوه بارزة إلى تبوأ مناصب وزارية كما أنه وحتى في النشرة الإخبارية 
ات الإخبارية  الأخرى للتلفزة الجزائرية وبسبب الوضع الأمني المتردي الرئيسية وباقي النشر

وما بعدها عرفت هجرة جماعية للوجوه الرجالية  1995الذي عرفته الجزائر خلال سنوات 
لمقدمي النشرات وفضل أغلبهم إما الهجرة أو الامتناع عن الظهور أمام الكاميرا والتوقيع بأسماء 

ور على رؤية وجوه نسائية تتداول على كرسي الثامنة ولمدة فاقت مستعارة حتى تعود الجمه
والى هنا ارتأينا أن نقتصر على هذا الكم ولكي يكون العمل أكثر أكاديمية أننعطي السنتين 

بعض الاقتراحات التي تساهم في الاداء التلفزيوني الجيد والرقي به الى مصاف الامم المتقدمة 
  تنقسم التوصيات إلى توصيات عامة و خاصوالرائدة علميا وحضاريا 
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ƣ _ العامة Ʃالتوصيا  
:توصياƩ عامة-1  
و الأساتذة التخصصين في المجال ومحاولة صنع بنك معلومات  ةالاهتمام بالدراسات الأكاديمي_ 

رغ النتائج فيه يكون خاص بالتلفزيون مثلما يحدث في القنوات العالمية يهتم بهاته الدراسات وتف
و البحوث العلمية و حتى إلى الهيئات و  ةالأكاديمي تمفيدا للتلفزيون و للجامعات و الدراسا

سواء كان واحد مثلا في (مؤسسات الدولة في الاعتماد عليه و يجب ان يكون هذا المشروع 
لجامعات متبني من طرف ا...)سطيف ،قسنطينة، وهران :العاصمة أو في عدة ولايات كبرى 

ليكون التواصل مكتملا بين الجانب الأكاديمي و الجانب التطبيقي و لقياس الاتجاهات الحديثة 
للمجتمع الجزائري للمشاهدة و محاولة قياسها باتجاهات مشاهدة للتلفزيون الجزائري لاستثمار 

.هاته النتائج   
فتر شروط و تكون مضبوطة محاولة فتح المجال أمام القنوات المتخصصة يضبطها قانون يحدده د_

بأطر تكفل حق الحرية و المسؤولية في حال التجاوز مما يتيح تنوع فكري و ثقافي و اقتصادي و 
اجتماعي خصب يمكن استثماره وخاصة في الجزائر مع وجود العديد من  الطامحين إلى الولوج 

ربي ،و الحقيقة أن الخوف في هذا المجال و المضمار مثلما نجد في معظم دول العالم العربي و الغ
من هذا المجال له ما يبرره نظرا إلى أن حتى دول الجوار صارت لها قنوات متخصصة في العديد 

 من المجالات مثل الرياضية و الدينية و الثقافية و غيرها 
محاولة عقد ندوات جامعية لمختلف التخصصين في ميدان الإعلام لتطوير التلفزيون تكون _

رات قصيرة تتحدث في كل دورة عن مجال من المجالات التي يتم التكفل به دورية على فت
الاقتراب من الحلول لتذيق العقبات و  تما يعايشون هذا الميدان و حاول تللاستماع للانشغالا

الصعبات و التكفل بها على أحسن وجه ولتبادل الأطروحات و الأفكار وتمرر عبر التلفزيون 
يد منها الباحثون و الدارسون و المختصون في هذا المجال ليشاهدها المجتع و يستف  

ضرورة الاهتمام بتطوير القوانين التي تسير التلفزيون وهيأته والتي تضبط عمل القائم بالاتصال _
و الإعلام الصحفي حيث تشهدها هاته القوانين تغيرات جذرية كل فترة قصيرة مما يؤثر على 

يون خصوصا وتجلى ذلك أكثر في فترة التي قمنا بدراستها من عموما و التلفز أداء الإعلاميين
حيث كان التذبذب واضحا في إصدار القوانين حيث يتم إصدار قانون ثم  2005_ 1995
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التراجع عنه أو إصدار آخر يكاد يكون نقيضه مما اثر على سير هاته الوسيلة ونظرا للظروف 
و تحولات وأزمات و مشاكل ، بالإضافة إلى تغير المحيطة بها آنذاك وما تخلل البلاد من تغيرات 

.الوزارات و الهيئات و المدراء القائمين على هاته الهيئة  
غير أن في الفترة الأخيرة شهدت استقرار لا يزال متأثرا بغياب سلطة إعلامية تكون الضمير 

ل السمعي و في مجا نالرقابي وفي نفس الوقت تكفل الحرية للصحافيين للإبداع في التلفزيو
وهنا يجب الاهتمام الكبير  بجانب الاستقرار المؤسساتي المعتمد على قوانين .البصري عموما 

السعي نحو تطوير .رشيدة حق الدولة و الإعلاميين معا لتسيير التلفزيون تسييرا عقلانيا رشيدا
ء حجم ضخم وجاد لوكالة دولية جزائرية للأخبار تصنع الخبر بنفسها وتبثه وذلك عبر إعطا

اكبر للإذاعة الدولية و محاولة إيجاد قناة دولية و تشجيع صحف وطنية لتكون  دولية  حيث 
توفر هاته الوكالة تنوع كبير للخدمات الإخبارية و البرامج وحتى تكوين الصحافيين و التوسع 

صناعة في إقامة شبكة مراسلين تتكفل بجلب الأخبار أولا بأول وعلى مدار الساعة مما يؤدي إلى 
الخبر وتقديمه للمشاهد الجزائري دون الحاجة للرجوع إلى المصادر الأجنبية إلا من باب الاطلاع 

 وليس من باب استرزاق الخبر
إلى انه ليس لدينا عجز مادي بدليل توفر الامكانيات المادية  نالملاحظ في طرق تسيير التلفزيو_

غير انه  يوجد عجز كبير في طرق  من عتاد ضخم و هيكلة رهيبة و توفر العامل البشري
التسيير وتحديد إستراتيجية عامة تسير وفقها التلفزة الجزائرية و إذا كنا تحدثنا عن القوانين 

المهيكلة للتلفزيون الجزائري يجب أن ننوه إلى أن العجز ليس أيضا في القوانين بل هو فيعدم 
لمجال تقود هذا الجهاز الضخم إلى وجود إرادة حرة واعية  متبصرة وذات خبرة متخصصة في ا

،أساتذة ،  بر الأمان ،ولهذا يجب رسم إستراتيجية يشارك فيها كل الذي سبق من أكاديميين
...متخصصين ،صحفيين و طلبة   

تتبنى الوزارة و تتكفل بتنفيذها على ارض ترسم من خلال مسار عقد من الزمن كاملا في ثنايا 
التعديلات الدورية كل عام أو  عامين أو ثلاث سنوات لجلب هاته العشرية تكون المراجعات و 

حركية و ديناميكية في التلفزيون الجزائري  حيث يكون هذا لا يصور الواقع فقط ويعكسه بل 
و السعي الجاد به نحو إيجاد حلول لهذا الوقع و طرحه في الميدان ليصبح أداة فعالة وعاكس 

.ين تتنقل معه بحسن بƖمال ة تعالج مشاكلهلضمير المجتمع  بأداء مختصين لا موظف  
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إن رسم إستراتيجية يوضح الطريق العام للأمد البعيد ،تكون الخط العام و الافتتاحي ثم تأتي 
الخطط القصيرة حسب المتغيرات و الظروف و يستحسن أن تكون أكثر من سنتين تنسيق وأقل 

د عوائق و لإعطاء الهيئات القائمة من ثلاث سنوات ليكون التدارك في حال   التفكير أو وجو
الفرصة والتي عادة ما تكون تتبع  المواعيد الانتخابية في المجال السياسي المحدد بخمس سنوات 

لأي عهدة كانت من هنا تكون إستراتيجية قصيرة محددة بعامين ونصف ثم إستراتيجية متوسطة 
تراعي فيها التغيرات والظروف محددة بخمس سنوات و إستراتيجية طويلة محددة بعشر سنوات 

.المحلية و الدولية   
التوزيع الجغرافي العادل و هو بد أن  التلفزة الجزائرية تداعيه مؤخرا مناطق الشرق و الوسط و _

الغرب و الشمال و الجنوب بكل عناصره الزاخرة بالتراث و العادات و التقاليد الأصيلة 
اري الكبير  دون إهمال مستجدات و مشاكل و هموم و المستمدة من تراثنا العريق و ارثنا الحض

أفراح هاته المناطق في الوقت في الوقت الحلي و ما تعانيه من تهميش إعلامي و تغييب تاريخي 
وعدم  الربط الحضاري بين عناصر مكونات الأمة الجزائرية و زرع الهمة في أمل الأمة في 

بطها العربي ومحيطها الإسلامي و حتى تنمية فن مستقبلها الحضاري ، و التفاؤل به و ربطها بر
التعامل مع كيانات الجوار مثلا الاتحاد الأوربي و الإفريقي  و مرعاه الاختيار السليم للبرامج من 

وما يثبته من رسائل تخدمه   )العربي،الغربي(خلال اختيار الوفد الأجنبي   
  )بتسيŚ التلفزيون الجزائري:(توصياƩ خاصة-1
لبرامج ذات الفائدة العامة والتي تخدم رسالة هادفة وبالموازاة حققت جماهيرية ضخمة تشجيع ا-

مثل نشرة أخبار الثامنة التي بقيت تقليدا راسخا ردحا من الزمن رغم تغير معظم برامج 
التلفزيون الأخرى حتى النشرات الإخبارية الأخرى يتم استبدال وقتها إلا هاته النشرة لما لها من 

فيجب تثمين هاته التجربة والسهر على تطويرها شكلا ومضمونا وتقديم نخبة الصحافيين .أهمية
المحترفين ليقدموا بها لتكون في منأى عن المنافسة الخارجية من القنوات الأخرى وحتى القنوات 

الإخبارية المتخصصة حيث يتم التركيز على توازن بين الأخبار المحلية أو الوطنية وتلك 
محاولة الفرز بين الأخبار العربية والإسلامية بصفة الانتماء الحضاري والجواري والعلمي و(الدولية
وطني أو محلي يأخذ الخبر (أي على سبيل المثال إعادة التقسيم إلى ثلاثة أجزاء...) الآخر

وكذلك في نفس السياق يجب .ثم عربي و إسلامي ثم دولي الأخبار العالمية ) والجانب المهم
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على الاهتمام العادل بالمجالات وهذا ما ينقصه في الكثير من الأحيان في تسويقه غير أنه التنبيه 
تم إلحاق  2007يعاني الانقطاع وعدم الاستمرار مثلا في سنة الثقافة العربية بالجزائر مؤخرا 

ملحق ثقافي وان كانت بها عيوب كثيرة إلا أنها مبادرة تستحق التشجيع أو صنع ملحقات 
حين تكون مناسبات ) وننوه هنا ببرنامج ملاعب العالم(ل الاهتمام بالجانب الرياضيكبرى مث

وطنية أو دولية وكذلك الحال في جميع المجالات فلابد أن نسمع عن نشرات اقتصادية يخلو منها 
الحرقة، البطالة، الانحراف (التلفزيون الجزائري أو حتى نشرات اجتماعية تبث الآفات والحلول

ونفس الكلام نقوله عن حصص رائدة استطاعت جلب الجمهور مثل الحصة ...) . الأخلاقي
الرياضية ملاعب العالم والحصة التثقيفية في رمضان خاتم سليمان وحصة صباح الخير رغم عدم 

وأخيرا وليس آخرا حصة هجرة الأدمغة سابقا والكثير من الحصص الأخرى التي .ملائمة وقتها
  ...ا لظروف معينةلم تستطع الاستمرار نظر

العمل على إنتاج منتج جزائري مكثف لا يعتمد فقط على المسلسلات والأفلام التي صارت -
حتى في السنوات الأخيرة لا تنتج إلا نادرا ولا تخدم إلا بعض الأهداف التي قد لا تصل إلى 

ن يحكي عن المشاهد البسيط فكلنا يعرف الإنتاج المنتج في السبعينات والثمانينات والذي كا
الثورة الجزائرية ويخلد ذكراها وقد نجحت أعمال رائدة آن ذاك فلا يوجد جزائري لا يعرف 

والممثل المعروف علي كوريات وغيرها من الأعمال التي يجب " دورية نحو الشرق"مثلا 
التشجيع في الانطلاق فيها وحتى استخدام الأفلام الساخرة والناقدة للمجتمع بأسلوب هادف 

وذو خلق وإذ نركز على هاته المبادئ الأخيرة فإننا نرى في الفقرة الأخيرة منذ نهاية  وواع
التسعينات وما بعدها من برامج تحكي فعلا عن ظواهر خطيرة كالانحرافات الأخلاقية 

والاجتماعية وتناولها في قالب عبثي وحصص لا تحارب الظاهرة بل توضحها للمجتمع وتكاد 
لاستهتار برموز وثقافة الشعب دون أدŇ مراعاة للوازع الأخلاقي والقيمي تدعوا لها حيث يتم ا

وننوه هنا إلى أن الإبداع لا يقتصر على .والأسري والتربوي أو تتهرب منها أصلا فلا تذكرها
  .شهر رمضان في الحصص الفاكهية

عنا وحضارتنا عدم مسايرة التقليد بكل أشكاله بل الاختيار بعناية ما يفيد إلينا ويخدم مجتم-
فالقنوات الغربية تسعى الى الربح السريع على أساس تلك القيم ولقد تقلدها بعض القنوات 

العربية التي فيها نوع من الابتذال لكن أن نرى هاته الأفكار كبرامج مجسدة على قناتنا الرسمية 
سات تضر بهاته في تحد صارخ لقيم العائلة الجزائرية ومقومات المجتمع الجزائري ويولد انعكا
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من رد فعل غاضب من المجتمع بمختلف " يستار أكاديم"المؤسسة وكمثال على ذلك ما أحدثته
المستويات إذ أنها لا تعكس عادات المجتمع الجزائري البسيط ولا ذوق العائلة الجزائرية والتي 

  .عادتا ما تشاهد التلفزة مجتمعة
أشهر أو  3ي كل شهر أو دوري كل محاولة وضع سبر لȊراء يكون مدرو بعناية دور-
أشهر شرط أن لا يتجاوز العام الواحد لإعادة تقييم البرمجة والحصص والتوقيت وحتى 6

  .الصحافيين والهيأة الإدارية لترضي معظم أذواق الجمهور
ومن خلاله يتم إعادة صياغة الأسلوب العام تسير هاته المؤسسة العملاقة والمحافظة على خط 

فظ لها سيرها العامة وخطها العامة والأهداف المسطرة لها وفي نفس الوقت ترضي عام وتوجه يح
المشاهد والمتتبع لها ويستحسن في هذا المجال وضع العديد من الاستطلاعات تخدم عدة 

مستويات حيث يكون للأساتذة والمتخصصين والأكاديميين استطلاع خاص بهم ولشريحة الطلبة 
اتها استطلاع ولفئات الشعب استطلاع وذلك للخروج بدراسة عامة و المثقفين بمختلف مستوي

يستنبط من خلها السياق العام الذي تدور فيه أفكار كل شريحة ومحاولة وضعها في أطرها 
  .الخاصة وبوتقة متنوعة يجسدها التلفزيون على أرض الواقع

  .انب يأتي كل هذا في إطار قياس اتجاهات الجمهور وتشجيع البحوث في هذا الج
الاهتمام بجانب تكوين الصحافيين والعاملين والتقنيين وتشجيعهم على التطوير الأكاديمي -

ومواصلة الدراسات العليا والعمل على إيجاد دورات تدريبية متخصصة يشرف علها أساتذة 
جزائريين متخصصين أو أجانب من البلدان العربية والغربية لرفع المستوى العلمي والتثقيفي و 

  . لتأهيلي ليس للصحافيين فحسب بل حتى المخرجين والتقنيين و الإداريين والعاملينا
وثقافية ...) أخبار محلية (إخبارية:المجلات إيجاد والاهتمام بالقنوات المحلية والتعاون معها في جميع

ن وإعطائها أولوية وعناية خاصة بها وتشجيع سيرها قدما بل والتكفل بها م.واقتصادية وغيرها
الناحية الموارد المادية والبشرية لاستخراج المواهب والطاقات الشابة وإتاحة لها فرص الظهور 

  .على التلفزيون الجزائري كتحفز المبادرة والتنافس وظهور الطاقات
استغلال موهبة النجوم لتمرير رسالة هادفة تخدم البعد القيمي والحضاري لهاته القنوات -

بعناية مركزة ووفقا لشعبيتهم وأخلاقهم وما يمثلونه من قيم  متيارهالتلفزيونية من خلال اخ
لزرع النموذج والقدوة الحسنة لشبابنا لتوطيد بعض المفاهيم وزرع الروح الوطنية فيهم 
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ومحاولة الاستماع إلى انشغالاتهم ومحاولة التكفل ...) البطالة، الحرقة(والتركيز على مشاكلهم 
  .بها
ة الصحافيين والتقنيين للاطلاع إلى ما وصل إليه أشقائنا العرب إرسال بعثات من نخب-

وأصدقائنا الغربيين في مجالات السمع البصري للاستفادة من الناحية العلمية المعرفية وحتى التقنية 
التكنولوجية لتوفيرها واستخدامها في التلفزيون الجزائري لتحسين الأداء وتسهيل الظروف 

ركب التطور الذي سبقنا في حتى دول الجوار وللإطلاع على آخر  وزيادة الخبرة ومسايرة
الدراسات والاكتشافات في هذا المجال ومحاولة وضعه كدراسات للاستفادة منها في الحاضر 

  .والمستقبل
محاولة تناول البرامج خاصة الإخبارية بجانب كبير من الموضوعية والحيادية والمصداقية والسعي -

صناعة الخبر ذلك أن المشاهد يتابع الخبر باهتمام بالغ على التلفزيون الجزائري  نحو الاحترافية في
ويقتنع به غير أنه يسعى إلى الاستزادة والتوضيح والتفسير والتحليل عر القنوات الإعلامية 

الخاصة والدولية التي تعطيه الخبر بنظرتها ووجهتها الخاصة مما يبلور لديه فكرة وتصور عام ومع 
دم صبح الأمر موضوع ثقة بين المواطن والوسيلة الإعلامية دون مراعاة للقنوات الأجنبية التقا

لذلك يستلزم الاهتمام جانب الموضوعية والمصداقية والاحترافية في الخبر و بجدر بنا في الحديث 
ضعف عن هذا الموضوع التطرق إلى محاولة توخي الحذر في الأخطاء الفنية واللغوية والتقنية مما ي

  .من العامة للأداء الإعلامي 
بالنظر للنقطة التي سبقتها يجب الاهتمام بالجانب الجمالي والذوقي للمشاهدين من خلال -

. إظهار الصورة الخاصة بكل موضوع ،الأخبار لها ديكورها والحصص لها ديكورها وهكذا
اق الجمهور خاصة إذا وإعطاء المجال للمتخصصين الفنيين لإعطاء صورة منمقة ورائدة تجلب أذو

علمنا أن شريحة تكاد تكون الأغلبية الساحقة في معظم الاستطلاعات في الجانب النسوي الذي 
                              .          يحبذ هاته المجالات خاصة في الحصص التي تهمهم

صالا بالبيوت و الأفراد وفي الأخير ،إن التلفزيون يعدو يوما بعد يوما الوسيلة الأكثر شيوعا و ات
و الجماعات وعليه  فهو منط به جانب تربوي مهم و رسالة عظيمة يجب استغلاله استغلال 
حسن ذلك أنه يتصل بالأفراد منعزلين و بالتالي يشمل اتصال فردي وكياني وبالتالي اتصال 

طوائف  جماعي وككيانات وطوائف وبالتالي عناصر جماعية مختلفة وحتى كديانات ومذاهب و
لهذا يتحتم على التلفزيون في ظل طغيان العولمة أن يجد لنفسه مكانا بين القنوات ليطرح صورة 
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بالمقارنة مع الأمم التي سبقتنا من الناحية  ةعاكسة لمدى ما يجب أن تكون عليه الأمة من ريادي
.  الحضارية  
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  اŬاŤة 
  )الǀي نشده( التلفزيون المنشود 

التلفزيون الذي نرغب في الوصول له ليس المتخصص في برامج دينية متخصصة كل برامجه هي 
القرآن و بالتفسير و الحديث و أصول الفقه و التشريع دون سواها و لكن التلفزيون الذي تعنيه 

لم و فن واتجاه و الذي تقدم برامجه في هنا هو الذي يضم البرامج العامة و المتخصصة في كل ع
هيئة المنوعات و الحديث و الحوار و الندوات و الفيلم الوثائقي و الفن الشعبي وعرض التراث و 
التاريخ و اللقاءات و التقارير و التحقيقات و المسلسلات الدرامية و المواد الثقافية و الدينية و 

ن في ثناياها عرض الأمور العامة من خلال تصور شامل التاريخ و الترويحية المختلفة بحيث تتضم
و سليم لحياة الناس و تصاغ البرامج و المضامين و المواد المعروضة على الجمهور في ضوء قيم 
المجتمع و تصوراته تقاليده بحيث يخصهم  التلفزيون فعليا بنصيب وافر في بناء الإنسان الصالح 

و الأخذ بيده ليقوم بدوره في تنمية الأمة و دفع عجلة المجتمع  مالمتزن القادر على التطور و التقد
  .الجزائري قدما إلى الأمام

فالتلفزيون عموما لا يحدث أثره مرة واحدة و ينتهي بعد دلك بل تستمر رسالته الإعلامية في 
  الوصول إلى الجماهير العادية فتحدث فيها ايجابية أو سلبية و تتسع الدائرة يوما بعد يوم 

بل التلفزيون شأنه شأن كافة الأجهزة و المؤسسات التي تعنى بالإنسان و كرامته و توازنه 
النفسي وإبراز شخصيته المتميزة و رده باستمرار إلى المجتمع الجزائري الأصيل و المنشود و بدلك 

  .يكون الفرد الجزائري الفعال في كل موقع من مواقع الحياة
ز ترويح و تثقيف فانه يهتم بالتخطيط الشامل الذي يضم أنماط و ما دام التلفزيون يعتبر جها

 ىثقافية و تعليمية مباشرة أو غير مباشرة عن طريق البرامج الترويحية أو العامة للارتفاع بالمستو
الثقافي و تحقيق الذات و الشخصية القادرة على العطاء المتجدد لزيادة الإنتاج و دفع عجلة 

  .التنمية الشــاملة
 تإلى الأمة ذات الامتداد الطبيعي أو لترشيد الاستهلاك أو لممارسة الرياضيا ءعزيز الانتماو ت

البدنية أو للدعوة إلى إعلاء الهمم والحديث على الفضائل الكريمة و التعاون على تحقيق الأخلاق 
ض للوقاية بين الناس و زرع روح المحبة  و الإخاء و التكافل الاجتماعي وتقديم البرامج التي تعر

على سلامة البدن و صحته و معافاته و  ةمن الإمراض و تنشر طرق الرعاية الصحية و المحا فض
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التكثير من الأهداف التي تساعد علي تنمية الفرد الصالح الأتقى إلى يقف في ربوع هدا الوطن 
 ةالتنمي فيعمره و يصلحه و يري إنتاجه و بهدا يتحقق العنصر البشري المفيد و هو أهم عناصر

  .الشاملة
و من الخاصيات الأساسية أنه يدفع العاملين فيه لإنتاج البرامج و المواد القائمة على الدراسة 
العلمية و البحث عن النظريات الفنية  و متابعة و ملاحظة الجديد في عالم الإنتاج و تطويعه 

ير دون الاعتماد المطلق لخدمة أهداف الأمة لتكون برامج على قدر وافرمن النجاح و عمق التأث
على ما حصله الإفراد من خبرة فحسب أو ما اكتسبوه من علوم منهجية سابقة و دون اعتماد 

في نفوس بعض المشتغلين أو لمن تميز وبقدرات فردية خاصة و بهذا يمكن  ةمطلق عن الثقة الزائد
  .الوصول إلى الأهداف بأيسر الطرق و أسرعها

هم في محو الأمية مساهمة فعالة و جادة و يساعد على زيادة الإنتاج و مع هدا فانه يسا ةو موازا
محاربة أغلاء و المساهمة في عملية التوجيه للأفراد و الجماعات و الأسرة و الطفل و المرأة 
توجيها اجتماعيا و نفسيا و بنائيا  و هو بهذا يسهم إسهاما مباشرا في مجالات التنمية الشاملة 

يت المفاهيم الصالحة لدي الجماهير و إحداث التغيير المناسب نحو نزع كما يعمل على تثب
المفاهيم الخاطئة المنحرفة و زرع القيم التي تربي الإنسان أحسن تربية و الذي يكون بموجبها 

  .ايجابي مع الأحداث الجارية،منتج في وطنه 
لقيمة و تقديم التلفزيون هادفة تنصح بالمعاني ا،و بها تكون التنمية الظاهرة للبرامج برامج 

لمجموعة من البرامج الثقافية لا يقدمها لمجرد سد الفراغ الثقافي و هو لا يقدم البرامج العلمية لمجرد 
بل يقدم هده المواد لمشاركة الجميع في صناعة المجتمع المتكافل المتكامل الذي يشعر كل  ،العلم

  .فرد فيه بعظم المسؤولية و وجوب حماية الآخرين
كل هدا يتحقق بصورة جيدة و أعدادها يتم بصورة سليمة تبتعد فيها عن العفوية و التسرع  و

  .ذا كانت تعتمد على التخطيط العلمي الدقيقٳفي الأحكام 
و هنالك الكثير من الشروط الواجبة لتصور وجـود تلفزيون يحقق القائـمون عليه مثل هاده 

  .الوظائف
ئولين إداريين و فنيين و مخططين و مؤلفين و مراقبين أن يضع الدين يقومون عليه من مس
بالخبر الصحيح و تسهم في عمليات التنمية القائمة  سنصب أعينهم في مؤسسة مسئولة تزود النا

  .على قيم المجتمع و تستفيد من ثراء العلوم الحديثة في شتى المجالات

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 259 
 

 

المساس بحياء الجماهير أو عفيفة من حيث عدم  ةأن يقوم صناع البرامج لتقديمها في ضرور
خدش كرامتهم و مراعاة ظروفهم المعيشية و الاقتصادية حتى لا يقوم صراع و صدام بين ما 
تعرضه الشاشة الصغيرة و الواقع الذى يعيش الجماهير أو ما يؤدي في انفصام شخصية المتتبعين 

.  
و قيم وأخلاق و عادات  إن يسهم العاملون في التلفزيون في كل موقع في تثبيت و إحياء آداب

  المجتمع الجزائري
أن يلتزم التلفزيون بتقديم مجالات الفكر والعلم و الثقافة متوازنة مع برامج الترويح بعد أن 
أساقت العديد من محطات التلفزيوني العالم في تيار البرامج الترويحية حتى طغت تلك المواد عن 

  .غيرها
ظهار العظمة في الملابس حتى ٳلديكورات و الأثاث المترلية و عدم المغالاة و المبالغة في فخامة ا

لا يتررع الحقد الطبقي بين الناس و حتى لا يتولد التطلع للتقليد و في كل هدا إثارة للشهوات 
و جلب المساوئ الخلقية أو بالشعور بخيبة الأمل و بالتالي يفقد التلفزيون ثقة الجماهير و  تتقطع 

  .ة بينه و بينهمأواصر الاتصال الجيد
 تالربط بين ما تقدمه البرامج التسجيلية سواء في برامج عجائب الحيوان و غرائب لمخلوقا

وعالم البحار و الأعماق أو تصوير مظاهر التغلب عن قسوة الطبيعة و بين قدرة اƅ و عظيمه و 
  .الهامة المخلوقات للتكيف مع الطبيعة المخلوقة

وني في أوقات فراغ الغالبية العظمى من الناس و خاصة فيما يتعلق أن تكون فترات البث التلفزي
  .بالحصص التكوينية و الأساسية في مرحلة من المراحل

على العاملين في التلفزيون أن يقفوا أمام مسؤوليتهم و السيƞ لابتكار الوسائل و الأساليب 
يم قواعد النجاح و عوامل تطور العلمية و العملية المبهرة في فن التلفزيون و التي تمكنهم من تق

  .المجتمعات باختلاف الملل و تقديم مبادئ الأمة و الأمور العقدية و التعبدية بالصوت و الصورة
الاهتمام بإبراز تراث الأمة الجزائرية و أصالتها و امتدادها العربي الإسلامي و الكشف على دور 

المسلمين الين كان علومهم و مكتشفاتهم  الحضارة الإسلامية في رقى الإنسانية و التركيز على
  .العلمية أساس عصر النهضة في أوروبا 
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، دار النشر غير 3العولمة والتخطيط الاستراتيجي، طأحمد سيد مصطفى،تحديات -3
  .، القاهرة1998موجودة،
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  2003سنة 
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التكنولوجيا و السياسة في عصر المعلومات ، ترجمة ماري عوض ، : ل دوسولابول ايثي-10
  1983الالسيكو ، تونس

  .، دمشق2002، 1الغربي، ط الإعلامديب خضور، صورة العرب في -11
 .1999سنة  1الإعلام والأزمات، دار الأيام الجزائر ط –ديب حضور -12
لمؤسسة العربية للدراسات و النشر بيروت ا 2يسعد مرزوق موسوعة علم النفس ط-13
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 1992تونس . ترجمة حسين العودات. وسائل الإعلام والدول النامية: بال فرانسيس-14 
 . 
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 بدر بن أحمد ،بحوث اعلامية سنة- 15
  ،1996حمادة،وسائل الإعلام و السياسة،مكتبة النهضة،القاهرة، مإبراهيبسيوني -16
وات الفضائية وتأثيراتها على القيم الاجتماعية والثقافية القن: بوجلال عبد اƅ وآخرون-17
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  م  1984بييرأندي جان  تاريخ الإذاعة و التلفزة د الجزائر -18
 و. ن . ، ش  2: الجزائرية ، ط التعليم القومي و الشخصية : تركي رابح19
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دراسة ترميمية للشخصية الجزائرية (التعليم القومي و الشخصية الجزائرية : تركي رابح -20
 .1983ش و ن ت 3ط ) 

بين النظرية و التطبيق مركز الاسكندرية (جمال الدين السيد على صالح ، الاعلام البيئي -21
  .2003للكتاب ،سنة 

مفاهيمه، أدواته، طرقه . أساليب البحث العلمي: جودت عزت عطوي-22
  .،2000، 1ائية، دار الثقافة ودار العلمية للنشر والتوزيع، عمان، طالإحص

حامد عبد اƅ ربيع، مقدمة في العلوم السلوكية، دار الفكر العربي، التاريخ لم -23
  .يذكر، دمشق

، 1 له تاريخه و مذاهبه،دار الفكر العربي ،القاهرة،ط الإعلام:حمزة عبد اللطيف-24
1965  

 ، الدار الجماهيرية للنشر والتوزيع و1الأمريكي،ط الإرهابة، حسون إبراهيمخليل -25
  .، ليبيا1996، الإعلان

مكتبة الأنجلومصرية، الطبعة الثالثة  -نشأتها وتطورها–خليل صابات، وسائل الاتصال -26
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، 1 القاهرة،ط العربي الفكر النامية،دار لام في الدولعالاتصال والإ نظم:رشتي يهان-27
1993  

  .معجم مصطلحات الإعلام، دار الكتاب المصري، القاهرة. زكي أحمد بدوي-28
  .1980تطور بني الأسرة العربية معهد الإنماء العربي : زهير خطب -29
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1981 
  .1999دار الشروق سنة . تحديات الاعلام العربي . صالح أبو اصبع -39
دور وسائل الإعلام الجماهيرية في التعليم  -اليمن والعصر : وات محمد عليص-40
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 .1994العرب و ثورة المعلومات ، سلسلة عالم المعرفة ، الكويت : عارف -41
نفس الاجتماعي و الإعلام المفاهيم الأساسية القاهرة دار عبد الحليم محمد السيد علم ال-42

 1973الثقافة للطباعة و النشر
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 .2004الاجتماعية ، المكتب الجامعي الحديث ، سنة 
  .1993الجيل ،سنة عبد العزيز شرف ،وسائل الاعلام و مشكلة الثقافة ،دار -44
  1997عبد اƅ الطويويرقي ،علم الااتصال المعاصر ،مكتبة العبيكان ،سنة -45
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2. Lamjet Bernard, Ahmed Silem: Dictionnaire encyclopedique des 

sciences de  

3. l'information et de la communication, Edit/Ellipses. Paris 1997 

4. Vasseur Frederic: Les Medias du Futur: Edit! Dahleb- Alger. 1995.  

5. SFEZ Lycien : Dictionnaire Critique de la communication. Edit! Puf. 

Paris 1993. 

6.  20 Sorzana Catherine: La prise de parole en public. Edition CFPJ. 

Paris 1996 

7. -Balle François: Media et Société, Paris - Ed Montechristien 1991,  

8. .Ydroudj Lakhdar : « Esquise d’une theorie internationale de la 

communication de mass », Revue Tunisienne de communication 28/29, 

juillet/Decembre 1995, Janvier/juin 1996. 

9. : Mehebbi (A) les algeriens au cinema colonial Bogart 
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1956  
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technologie des pêches et de l'aquaculture Developing Nations, Articl 

View, First Edition, Lawa, The Lawa State University Press, 1982 
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 ƩلاĐو ا Ʃالدوريا:  
المستقبل العربي مركز  -الثقافة الوافدة وسلطة الصورة : الفضائيات -ضير التباني  .1

  2001ماي  267العدد  - دراسات الوحدة العربية الثامن
قضايا التبعية الإعلامية و الثقافية في العالم الثالث،عالم المعرفة :عبد الرحمن عواطف .2

  ، 78،الكويت ،العدد
عبد الحفيظ الهرقان المدير العام لاتحاد الاذعات الدول العربية ، مجلة الشاشة  .3

   2000جوان  66الصغيرة ع 
  1995لسنة   12 الى 1مجلة الشاشة الصغيرة من العدد  .4
   1997لسنة  36الى  25مجلة الشاشة الصغيرةمن العدد .5
    2001لسنة 110الى  73مجلة الشاشة الصغيرة من العدد  .6
   2003لسنة  164،176،177،185،186مجلة الشاشة الصغيرة العدد .7
 2005لسنة 259مجلة الشاشة الصغير العدد  .8

  1996جوان / نفي ، جا 13المجلة الجزائرية للاتصال ، العدد -  9   
 1992، شتاء  8المجلة الجزائرية للاتصال، العدد -10
 1997ديسمبر / جوان  16المجلة الجزائرية للاتصال ، العدد -11
  1990، خريف  04المجلة الجزائرية للاتصال ، العدد -12
 1992، خريف  7و  6المجلة الجزائرية للاتصال ،العدد -13
  1992، ربيع و خريف  10،العدد المجلة الجزائرية للاتصال -14

 2007، السداسي  5البصرة للبحوث و الدراسات الإنسانية ، العدد - 15
 2000،  2البصرة للبحوث و الدراسات الإنسانية ، العدد -16
 2004سبتمبر  8البصرة للبحوث و الدراسات الإنسانية ، العدد-17

 2001/2002شتاء  1العدد  المجلة الجزائرية للعلوم السياسية و الإعلامية ،-18
 2002نوفمبر ) بيروت ( سلسلة كتب المستقبل العربي -19
 2001، مارس  265العربي العدد  لمجلة المستقب-20
 2002، فيفري   276مجلة المستقبل العربي ، العدد -21
 2002، مارس  277مجلة المستقبل العربي ، العدد -22
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 2001، ماي  267مجلة المستقبل العربي -23
 1994شتاء / خريف ¾ العدد ) الكويت ( مجلة العلوم الاجتماعية -24
 2004، سنة  01العدد ) وهران ( (مجلة دفاتر إسبانيات -25
 1996،  112مجلة الثقافة  العدد -26
 1999، سنة  12حوليات جامعة الجزائر ، العدد -27
 1998تاء ، ش 61العدد ) الكويت ( المجلة العربية للعلوم الإنسانية -28

 
29-ENTV : Direction des programmes, grille des programmes 2002 - 2003 
4- ENTV :      Bilan d'activité, année 2002  
30-Rapport Annuel d'activité de l'établissement. ENTV 1996.    
31-Bilan d'activité ENTV 2000 Annexe  
32-UNESCO : Rqpport….  

  الجامعية الرسائل
  

رسالة  ،ايحاتة السعيد السندوبي تنمية القيم الاجتماعية لدى الأطفال المصريين- .1
  1993دكتورةجامعة القاهرة 

شطاح محمد النشرة الاخبارية المقدمة في التلفزيون الجزائري دراسة تحليلية و  .2
   2005-2004كلية العلوم السياسية و علوم الاعلام،ميدانية أطروحة دكتوراه

د رمينة العمال و الفلاحون في السينما الجزائرية رسللة ماجستير ، أحم .3
1986. 

  2003 -2002حمد بن سلمان مبارك العتيبي العولمة و الدعاية دكتوراه  .4
 2002-2001محمد لطفي الحميري التقنيات العاصرة في الاتصال دكتوراه .5
ستير الحاج تيطاوني جمهور وسائل الاعلام في عصر العولمة  رسالة ماج .6

2002 .  
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ƓلمŸال Ŝţو الب ƓالŸال ƇليŸارة التŪو 

  

  جامعة الجزائر

  كلية العلوم السياسية و الإعلام

  قسم علوم الإعلام و الإتصال

  

Ƌادة الدكتوراƎŮ يلƊ Ŝţاص ببŦ Ŗاستبيان مكتو  

  تƊŷ Śţوان

  

  المعاصر للتلفزة الجزائرية الاجتماعيالدور 
  دراسة ميدانية لعينة وطنية

  

  

  

  

 ŉةالرجاţسئلة المطروƗلى اŷ جابةƙا ƃƊم � Ƈلŷ Ɠف Ɠلمŷ Ŝţائدة بſا لƎƊōلما بŷ
 ŵررا � الاجتماŲ ƀţد يلƁ فيما ŚلوماŸو المŌ ŉسماƗر اŮƊ ƇدŸب Ŝţد الباƎŸو يت
Ŗبالمجي.  

  Ůكرا
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  أسئلة الإستبيان

  الأسئلة الأولية

  Ũكر             ŝƊŌى  :   سـنــــــالج

  : .........نــــــســال

  ابتدائƓ       متوسط              ŝاƊوƒ            جامƓŸ    :    توى الدراسيـالمس

  )ة(مطلƀ         ) ة(متŪوŖŪŷŌ          Ş        :ةـليـة العائـالحال

  ŷدد اƗولاد  :ة الزواجـالـفي ح

  : ........ةــيفــوظــال

  ŷدد الżرŽ     يƜ     «ف          ŷمارة        :كنـوذج الســنم

  الأسئلة الخاصة بالموضوع

 لا                       ƇŸƊ                   هل لديك في البيت تلفزيون .1

 لا                        ƇŸƊ                هل تملك أكثر من جهاز واحد .2

 لا                      ƇŸƊ                          هل لديك هوائي مقعر .3

 لا                     ƇŸƊ            هل تهتم بمشاهدة القنوات الجزائرية .4

      ŚواƊالق ƋŨاهدة هŮلم ŚƁمن الو ƓŲتق Ƈك ƇŸƊجابة بƙالة اţ Ɠف  

  ساŷة               ƁŌل من ساŷة       

  ساŷتين                   ƁŌل مƊساŷتين                          

  ساŷا3Ś        ساŷاƁŌ3        Śل من                          

  ساŷاŚ 4          ساŷاƁŌ4     Śل من                          

 لا                      ƇŸƊ                 هل تشاهد قنوات فضائية أخرى .5

  .فţ Ɠالة اƙجابة بƇŸƊ ما هƓ و رتبƎا ţسŖ اƗولية

.............................................................................  

.............................................................................  
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   كم تقضي من الوقت في مشاهدة القنوات الأخرى .6

  ساŷة                  ƁŌل من ساŷة                    

  ساŷتين                ƁŌل من ساŷتين                      

  ساŷاŚ 3              ساŷاƁŌ3  Śل من                    

  ر««««Ō»»ŝك                    

  

  

    ما هي البرامج التي تشاهدها في التلفزة الجزائرية.7

       ŦŌ»ار «ب           ƇƜفŌ                ŚƜقافية          مسلسŝ صصţ  

  تţقيقاŮƊŌ          Śطة ترفيƎية     ŮŌرطة ŷلمية          ţصص رياŲية 

  .........................................................ŦŌرŨŌ Ɛكرها 

    ما هي البرامج المفضلة لديك.8

.......................................................................  

    هل تفضل البرامج الناطقة بالغة.9

  كƜ اللżتين     الſرƊسية                                 الŸربية              

    ما هو هدفك من مشاهدة التلفزة.10

...................................................................................  

...................................................................................  

    ما هي أكثر الوسائل استخداما لديك للحصول على المعلومات.11

  الدورياŚ المتŦصصة  اƊƙترƊيŚ                  اŨƙاŷة                         التلŪſيون 

 ŉباƊƗا Śوكالا                   Ŗالكت          ƐرŦŌ مصادر  

  ...........................................................................ŨŌكرها 

    الأغراض و الحاجيات التي يحققها لك التعرض التلفزيونما هي .12

  التŦلص من الملل               مŸرفة اţƗداŜ المţلية                 

  Ūيادة المŸرفة فƓ بűŸ المجالاŚ                     مŸرفة اţƗداŜ الŸالمية            

               ūاƊمع ال Ŝدţلى التŷ دةŷاط    المساŮƊة و تجديد الŸور بالمتŸŮال  

  Ɯل بالرƒŌالŸŮور بالاستق                    الŸŮور بالاƊتماŉ للمجتمع          

         ƐرŦŌ űراŻŌ  

  ........................................................................ŨŌكرها 
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    المجتمع هل تعمل التلفزة الجزائرية على تقريب المواطن من الواقع و حقائقه و حالة.13

 ƇŸƊ        Žكي....................................................................  

  ...................................................................لماŨا        لا   

    الجزائرية اهتماما خاصا بالقضايا الأمنية هل تولي التلفزة.14

  ƇŸƊ           لا              

    نية أسلوب مقنعهل الأسلوب الذي يعالج القضايا الأم.15

 ƇŸƊ         اŨلما...................................................................  

  ....................................................................لماŨا           لا 

    يم المجتمعإلى أي درجة تحافظ التلفزة الجزائرية في برامجها على ثوابت و ق.16

  كبيرة                        متوسطة                      ŸŲيſة 

     هل تمكنت التلفزة الجزائرية من مسايرة التطورات الدولية.17

  ƇŸƊ                لا      

   ي يجب أن تقوم به التلفزة الجزائرية تجاه المواطن وتجاه المجتمعما هو الدورالذ.18

...................................................................................... 
             ...........................................................................

  ؟هل معالجة التلفزة الجزائرية للقضايا المطروحة تمت في وقتها.19

                   ƇŸƊ اƊياţŌ                لا  

    ما هي القضايا التي ترى أن يكون لها الأفضلية في برامج التلفزة الجزائرية.20

.............................................................................................
...........................................................................                

    في رأيك هل يشبع التلفزيون احتياجاتك المعرفية والمعلوماتية.21

  ƇŸƊ              لا     

    النواقص التي يجب أن تتفاداها التلفزة الجزائرية ما هي برأيك .22

.............................................................................................
...........................................................................                      
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ǅالفهر 
  المǬدمة

   2.................................................................الإطار المنهجي
  2.......................................................................الإشكالية

  3................................................................تساؤلات البحث
  3..........................................................أسباب احتيار الموضوع

  3......................................................................الفرضيات
  4....................................................................أهمية البحث

  6..................................................................أهداف البحث
  6.................................................................. تحديد المفاهيم

  15.........................................................مناهج البحث وأدواته
  15...................................................................تحديد العينة

  17.............................................................السابقة تالدراسا
  45:.............................................................. الإطار النظري
  45 )..............نظريات التأثير أو نماذج التأثير(النظريات الإعلامية : الفصل الأول 

    46.........................ظريات الإعلاميةلنلالاتجاهات الكبرى :المبحث الأول     
   53:......................................... ديثةالح اتنظريلـا :المبحث الثاني    
  59.............................................نظريات التأثير : المبحث الثالث    

ňاư74.......................................وسائل الاتصال الجماهيري :الفصل ال  
   75................................التطور التكنولوجي الإعلامي  :المبحث الأول    
  78............................. الإنتاج العالمي للإعلام الجماهيري: المبحث الثاني    
  91..................... ...الآثار الاجتماعية للاتصال الجماهيري: المبحث الثالث    
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   98 .....................................التلفزيون تاريخ و وظائف :ưالƮالفصل ال
  98.......................................... ظهور التلفزيون: المبحث الأول     
  101...........................................نمكانة التلفزيو: المبحث الثاني     
  104....................التلفزيون في عهد تكنولوجيات الاتصال:المبحث الثالث     
  114........................................... تقييم التلفزيون :المبحث الرابع    

Ǟ122.................................... المجتمع الجزائري و الإعلام :الفصل الراب  
     123......................... المجتمع الجزائري والتغيرات التاريخية: المبحث الأول    

  132................................. المجتمع الجزائري و مقوماته: المبحث الثاني    
  146..........................التطور التاريخي للإعلام في الجزائر: المبحث الثالث    
  167: ................................ الواقع الإعلامي الجزائري :لمبحث الرابعا    

ǆامŬ187:..........................التلفزيون الجزائري والقضايا الكبرى:الفصل ا    
  188.......................................  الأزمـــــة:المبحث الأول     
  194.......................................  ب التلفزيونيالإرها: المبحث الثاني    
  198...................... : إدارة الإعلام التلفزيوني أثناء الأزمة :المبحث الثالث    
  200.........................إدارة الإعلام التلفزيوني بعد الأزمة :المبحث الرابع     

  202.............................................الفصل السادǅالإطار التطبيǬي 
 204.............................قراءة في نتائج مشاهدة التلفزيون : المبحث الأول 
  223.................درجة معالجة التلفزيون الجزائري للقضايا الأمنية: المبحث الثاني 
  229........ للقضايا الآنية ةية الجزائريالتلفزيون تمدى مسايرة القنوا: المبحث الثالث
 232..... مدى ملائمة القنوات التلفزيونية الجزائرية لرغبات المشاهدين: المبحث الرابع

  239.............................................. نتائج الدراسة :المبحث الخامس
   257.....................................................................اŬاŤة
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  272................................................................... الملاحق
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