
  جــــامعة الجـزائــــر
  كليــة العلــوم السيــاسيــة و الإعلام

  قســم علوم الإعــلام و الإتصال
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  رسالــة لنيـــل شــهادة المــاجيستيـر
  فـــــي

  علـــوم الإعــلام و الإتـصال
  
  

  :تحت إشراف *       : إعــداد الطالبة * 
  

  بمحمد لعقا/ د          . بوصبــع سلاف 
  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

 دراسة مسحية لعينة من الصحف الجزائرية

  ) الخبر ، الوطن ، الشعب ، الأحرار( 
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Nouveau tampon



  
  
  
  
  

أهدي ثمرة تعبي المضني إلى كل من يحمل 

  ....إشراقة الحياة بداخله 

والدي، إخوتي، أهلي و ... إلى من أحبه بعمق 

  ...أقاربي و كل الأصدقاء 

  ...!!إلى هذا الوطن المفدى بصمت 
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أشكرك اللهم على عظيم نعمتك و كبير كرمك و سخائك و ما : أولا

  .فالحمد الله أولا و أخيرا  توفيقي إلا بك

  : أتقدم بتحية شكر و عرفان إلى كل من :ثانيا 

الدكتور لعقاب محمد الذي رافقني طيلة فترة إنجاز هذه الرسالة و لم 

  .يبخل علي بنصائحه القيمة 

  . الدكتور عزت عجان الذي طالما غمرني بعطفه و أحاطني برعايته

نه الغربة عن مد يد العون لي و الدكتور نصر الدين العياضي الذي لم تث

  .لو عبر البريد الإلكتروني 

  .الدكتور شعباني السعيد الذي طالما وجهني  و بسعة صدر 

أتقدم بشكري الجزيل و كامل امتناني لكل من أعانني لإنجاز هذا : ثالثا 

  .العمل ، لكل من قدم لي دعمه و تحفيزه 

  ... !! و الامتنان لكل هؤلاء شكر جزيل و كل العرفان و التقدير
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  :الخطة المتبعة
I ( الإطار المنهجي :  

  مقدمــة  
  الإشكالية 

  التساؤلات 
  أهداف البحث 

  أهمية الموضوع 
  أسباب إختيار الموضوع 

  : منهج الدراسة
  .المقاربة المتبعة  •
  .نوع الدراسة و منهجها •
 أدوات البحث  •

  : تحديد المفاهيم 
 تتكنولوجيا الإتصال و المعلوما •
 .العمل الصحفي  •

  .الدراسات السابقة 
  .صعوبــات الدراسة

 
II ( الإطار النظري  
  

  .مدخل مفاهيمي للموضوع  :الفصل التمهيدي 
  

  تكنولوجيات الإعلام و الإتصال :الفصل الأول 
  .البعد المفهوماتي لإتصال: المبحث الأول   

  .البعد التاريخي لوسائل الإعلام و الإتصال: المبحث الثاني 
  .التطورات الحاصلة في المجال: المبحث الثالث 

  
  .الثورة التكنولوجية الإتصتالية : الفصل الثاني 

  .المفهوم و الأبعاد : المبحث الأول 
  .المظاهر و الخصائص : المبحث الثاني 
  .التاثيرات الإجتماعية و السياسية و الثقافية : المبحث الثالث 
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  : العمل الصحفي: الفصل الثالث 
  .مبادئ العمل الصحفي، سيرورته، و أبعاده: المبحث الأول 
  .العمل الصحفي في الجزائر : المبحث الثاني 

  
تاثيرات التكنولوجيات الإتصالية الجديدة على العمل :الفصل الرابع

  .الصحفي في الجزائر 
  مظاهر التاثير : المبحث الأول 
يات الإعلام و سلبيات و إيجابيات إدخال تكنولوج: المبحث الثاني 

  .الإتصال على العمل الصحفي 
خصوصية التاثيرات على العمل الصحفي في : المبحث الثالث 

  الجزائر   
III (الإطار التطبيقي:  
  

 .التعريف بالجرائد  •
تاثير تكنولوجيا الإتصال على الجانب الإداري في الصحف  •

 .الأربعة
ف الأربعة  تاثير تكنولوجيا الإتصال على الجانب الفني في الصح •

. 
تاثير تكنولوجيا الإتصال على الجانب الصحفي في الصحف  •

 .الأربعة
  

  : نتائج البحث  
  .إستنتاجات عامة  -
 .النتائج الخاصة  -
  .الإقتراحات 

  الخاتمة 
  المراجع 
  الملاحق

الفهرس 
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    :مقدمــة
تعتبر الثورة التكنولوجية الكبيرة و بحق منعرجا حاسما في حياة الإنسانية، 

أقحمتها في مرحلة جديدة تختلف اختلافا ملحوظا عن المرحلة السالفة من  بحيث

مراحل تطور البشرية القائمة أساسا على العلاقة المباشرة، لتأتي الاختراعات و 

الاكتشافات فتدخل الآلة في مجالات عدة و لتصبح شريكا لإنسان تنازعه عمله، و 

  .تصنيعبذلك مرحلة ال ةمعلن, حتى علاقاته الإنسانية

وتسارعت هذه الاختراعات و التطورات التكنولوجية، لتفرض شيئا فشيئا مرحلة 

، الذي أضحت فيه المعلومات "عصر المعلومات"جديدة اصطلح على تسميتها 

حيث نجد أنها  الخ،...و الاقتصادي يإحدى مقومات البناء الاجتماعي، السياس

يوفر لها دعما متجددا من شريان يسرى عبر مختلف هذه المجالات ليحركها و 

خلال توفير مختلف الحقائق و المعطيات و البيانات من أجل اتخاذ القرارات 

أصبح تداول المعلومات مقياسا لمدى تطور أي أمة من الأمم، إذ أن  كماالمناسبة، 

سهولة سريان المعلومة منوط بحجم و تطور الوسائل المتاحة لذلك من شبكات 

  .إلى غير ذلك... مختلفةهاتفية ووسائل إعلام 

و التي تسير " العولمة"هذا العصر، كرس لمفهوم جديد اكتسح كل الآفاق ألا و هو 

.واحدة  بسرعة مدهشة ويرغب منظروها في تنميط العالم و تحويله إلى قرية  

م ت فمنذ اختراع الطباعة التي أحدثت نقلة نوعية في عالم الاتصال و الإعلام،

تلفزة و إلى غير ذلك من وسائل الاتصال الجماهيرية التي اختراع الراديو و ال

كانت هي  ةخلقت لنفسها نظاما معينا في المجتمعات الحديثة و ثقافة جماهيري

تسارعت الاختراعات و التطورات التكنولوجية خاصة . الأخرى وجها آخر للتنميط

قمار مثل الأ) القرن العشرين(في العشرين سنة الأخيرة من القرن الماضي 

الصناعية، تقنية الأوفست، الطباعة عن بعد، الطرق السريعة للمعلومات، شبكة 

  .الخ... الانترنيت، بنوك المعلومات، الإعلام الآلي

كل هذا سمح بإحداث عدة تغييرات على البنى العميقة للاتصال، نظرا للعلاقة 

لتكنولوجيات الوطيدة بين الوسيلة و الرسالة و من هنا تظهر العلاقة بين هذه ا

الاتصالية و المضامين أو العمل الصحفي مجالا خصبا للدراسة و التي ستنبني 

إشكاليتها على هذه العلاقة بين متغير فرضته التطورات و هو التكنولوجيات 

الاتصالية الجديدة، و متغير آخر يعد أهم عنصر في الاتصال و هو المضمون أو 

  .العمل الصحفي
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  : الإشكالية •
  أثير التكنولوجيات الاتصالية الجديدة على العمل الصحفي في الجزائر؟ما مدى ت

  

  :التساؤلات •

  ما هي التكنولوجيات الجديدة التي ظهرت في ميدان الاتصال؟ -

 كيف تمظهر الاتصال و الإعلام عقب هذه التطورات؟ -
 ما هي مظاهر تأثر العمل الصحفي بالتطورات التكنولوجية؟ -
 هذه التطورات في العمل الصحفي؟ ما هي مجالات الاستفادة من -
 هل هناك انعكاسات سلبية لهذه التطورات؟ -
 !.هل وجدت هذه التطورات إنعكاساتها الخاصة على صحافتنا؟ -

  : الهدف من البحث
  : يهدف بحثي هذا إلى

  .محاولة فهم العلاقة بين التكنولوجيات الجديدة و العمل الصحفي •

 .صها و انعكاساتهامحاولة معرفة هذه التكنولوجيات و خصائ •

 .تعميق معارفي في هذا المجال  •
  

 :أهمية الموضوع •
يكتسي الموضوع أهميته إنطلاقا من كونه مؤسس على العلاقة بين متغير 

التكنولوجيا الإتصالية الجديدة التي تنبع ضرورة دراسته من كونه موضوعا جديدا 

ناحي الحياة من من ناحية، و كذا كونه موضوعا متشعبا يلقي بضلاله على كل م

  .ناحية ثانية، و بين متغير العمل الصحفي الذي يعتبر حجر الأساس في الصحافة

 
   :أسباب إختيار الموضوع  •

  : جاء إختيارنا لهذا الموضوع لعدة أسباب و لعل أهمها 

  ).التكنولوجيات الإتصالية(شغفنا بالموضوع  -

 .أهمية الموضوع و جدته  -
  .   ائر في ظل المعطيات الجديدةإستقراء الوضع الصحفي في الجز -
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  نهج الدراسة  •
  
  :  المقاربة المتبعة. ١

يكمن بحثنا هذا على دراسة العمل الصحفي كمعطى ضمن إطار علائقي 
بينه و بين مختلف العوامل الأخرى و التي نختصرها ههنا التكنولوجيات الاتصالية 

و الإنتاج الفني للمواد بالإعداد "الجديدة و تأثيرها في هذا المعطى الذي يتعلق 
الإعلامية بأنواعها بجانب العاملين في المجالات المساعدة الأخرى و الذين 

يتعاونون مع القائم بالاتصال في إنجاز الأهداف و في حدود الأدوار و الوظائف 
و على هذا الأساس انتهجنا  )١("التي تحددها المواقع التنظيمية للبناء المؤسساتي

  .المهنية، كمقاربة ينبني على أساسها هذا الموضوع مدخل الممارسة 
المرجعية العلمية و المعرفية التي يمكن طرح مشكلة البحث   "و المدخل يدلل على 

محصلة "في حين تعني الممارسة المهنية  )٢("وتفسير  نتائج دراستها في إطارها
أو المبدأ أو تفاعل عدد من العناصر و العوامل التي تبدأ من الالتزام بالفكرة 

الهدف العام للمؤسسة إلى الضوابط و القيود التي تفرضها العلاقات التنظيمية و 
  )٣(" الأدوار و المراكز المرتبطة بالإطار التنظيمي للمؤسسة

وصف اتجاهات الممارسة : "فيما يعني مدخل الممارسة المهنية في مستواها الثاني 
يرها من العوامل الداخلية و الخارجية المهنية و مستواها في إطار العلاقة مع غ

تؤثر في هذه الممارسة و تأثيرات الممارسة المهنية على المنتج الإعلامي في التي 
   )٤(" النهاية

  :نوع الدراسة و منهجها . ٢
في طائلة الدراسات الوصفية إذ أنها تهتم بوصف و تحليل الظاهرة  ةتدخل الدراس

ت الإتصالية على العمل الصحفي في الجزائر، فقد   التي تتمثل في تأثير التكنولوجيا
عمدنا إلى وصف التكنولوجيات الاتصالية ثم العمل الصحفي و أخيرا تحليل 

  العلاقة بين هذين المتغيرين ، اعتمادا على المنهج المسحي و الذي يعرفه هويتني
    whithmen "ام محاولة منظمة لتقرير و تحليل و تفسير الوضع الراهن لنظ

اجتماعي أو جماعة او بيئة معينة ، و هو ينصب على الموقف الحاضر و ليس 
على اللحظة الحاضرة ، كما أنه يهدف للوصول إلى بيانات يمكن تصنيفها و 

  .تفسيرها و تعميمها و ذلك للإستفادة في المستقبل و خاصة في الأغراض العملية
راسة أي موقف و مشكلة المسح منهج لتحليل و د" »  Morsé «كما عرفه مورس 

اجتماعية، أو جمهور ما،و ذلك باتباع طريقة عملية منظمة لتحقيق أغراض 
   )٥("معينة

  
  

                                                 
  . ٥٠، ص  ٢٠٠٠:  ١، عالم الكتب ، القاهرة ط " علامية الإ تالبحث العلمي في الدارسا: " محمد عبد الحميد   (1)
 . ٢٩ص : نفس المرجع   (2)
  . ٥٢ص : نفس المرجع   (3)
 .  ٥٢ص : نفس المرجع   (4)
 . ٩٩، ص  ٩٧: الجزائر " المفاهيم، المناهج،  الإقترابات ، و الأدوات : المنهجية في التحليل السياسي : " محمد شلبي   (5)

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



  :أدوات البحث  - ٣
سواء خلال مرحلة جمع المعلومات أو خلال (لقد اعتمدنا خلال دراستنا هذه 

  : ، على جملة الأدوات التالية )تطبيق منهج المسحي
  
ك الظواهر و المواقف و الوقائع و العلاقات عن طريق إدرا"هي  :الملاحظة ) أ

  . )١(" الحواس ، سواء وحدها أو باستخدام الأدوات المساعدة
و قد استخدمت الملاحظة في جمع المعلومات خاصة ما تعلق منها بخصوصية 

تأثير التكنولوجيات الاتصالية على العمل الصحفي في الجزائر إذ عمدنا إلى 
و معرفة  اللظاهرة عن طريق وصفها و محاولة سبر أغواره الملاحظة العلمية

  .العلاقات الموجودة بين عناصرها 
  
هي تفاعل لفضي منظم بين الباحث أو المبحوث و المبحوثين : "المقابلة ) ب

، و محاولة منا لإيفاء الموضوع حقه، أجرينا مقابلات مع )٢(" لتحقيق هدف معين
ف الأربعة و هذه المقابلات تدخل في نطاق الفنيين    و الإداريين في الصح

المقابلات المقننة إذ أن الأسئلة التي كانت محددة مسبقا وجهت و بنفس الصياغة و 
  .إلى المبحوثين) أنظر الملحقين رقم  ( الترتيب  على شكل استمارة مقابلة 

كما تدخل هذه المقابلات أيضا في نطاق ما يسمى مقابلة النخبة، والتي تعتبر 
أسلوبا من أساليب جمع البيانات عن موضوعات معينة ، يصعب الحصول عليها "

بالطرق الأخرى ، نظرا لما تتميز به النخبة كأقلية تحوز معلومات و معطيات 
  . )٣(" بحكم مواقعها الحالية أو المواقع التي سبق لها أن شغلتها

من فنيي الصحف و بناءا على ما تقدم، اعتبرنا المقابلات التي أجريت مع كل 
الأربعة و إدارييها، مقابلات نخبة مع المبحوثين الذين بإمكانهم تزويدنا ، و بحكم 
مواقعهم بمعلومات عن الجانبين الفني و الإداري بالصحف و عن مدى تأثر هذين 

  . الجانبين بالتطورات التكنولوجية الجديدة
نا إلى إرسال الأسئلة كما قمنا بإجراء مقابلات أخرى بواسطة الأنترنت، إذ عمد
  .عبر البريد الإلكتروني و كذا تلقي الرد عبر هذه الوسيلة 

أداة ملائمة للحصول على معلومات و "يعرف الإستبيان على أنه : الإستبيان) جـ
بيانات و حقائق مرتبطة بواقع معين، و يقدم الإستبيان في شكل عدد من الأسئلة 

  )   ٤("نفراد المعنيين بموضوع الإستبيايطلب الإجابة عنها من قبل عدد من الأ

و قد استعملنا هذه الأداة لأجراء عملية المسح على مجتمع البحث المتمثل في 
استمارات الاستبيان على عينة  عالمكتوبة بالجزائر، وذلك بتوزي ةصحفيي الصحاف

  .البحث لإستفاء المعلومات المطلوبة و الإجابة على إشكالية بحثنا

                                                 
  . ٢٣٧مرجع سابق، ص : شلبي محمد   (1)
 . ٣٩٢مرجع سابق ، ص : محمد عبد الحميد   (2)
  . ٢٥١مرجع سابق ، ص : محمد شلبي   (3)

  .                   ٢٤٢مرجع سابق ، ص : محمد شلبي  )٤(
 .                    ٢٤٥ص : نفس المرجع  )٥(
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هي تلك الصحيفة التي يقوم الباحث بتدوين فيها "والاستمارة :  ارةالاستم -١جـ
و ...مجموعة من الأسئلة المقفلة أو المفتوحة ، و التي توجه إلى المبحوثين 

تستهدف في جمع بيانات و معلومات عن سلوكهم، و مواقفهم، و آرائهم بشأن 
     )٥("قضية من القضايا

  : ضمت عدة محاور) أنظر الملحق رقم (  و قد قمنا بإنجاز إستمار للإستبيان
  ).المتغيرات ( البيانات الشخصية  -١
  : الأسئلة  -٢

إدخال التكنولوجيات الإتصالية الجديدة و كيفية التعامل : المحور الأول  •
  معها 

تأثير التكنولوجيات الإتصالية الجديدة على سيرورة العمل : المحور الثاني  •
 الصحفي 

 . اسن و مساوئ استخدام التكنوجيات الإتصالية الجديدة مح: المحور الثالث  •
 . تداعيات أخرى : المحور الرابع  •

  : و قد ضمت المحاور نوعين من الأسئلة 
و هي التي تعطي خيارات و بدائل محددة للمبحوث ليختار من :  الأسئلة المغلقة

  . بينها 
ث ليعبر بحرية عن و على عكس الأولى تفتح المجال للمبحو:  الأسئلة المفتوحة

  .إجابته
تقدير قيمة لكل من " التي يتم خلالها : كما إستعملنا أيضا أسئلة الترتيب 

الخصائص و السمات أو أنماط السلوك ، بحيث تسهم هذه القيمة في ترتيب هذه 
، يكون الهدف هو رصف ...الخصائص أو الأنماط ترتيبا تنازليا أو تصاعديا 

ي يحدد ترتيب الخاصية أو السمة أو الأفراد أو الأشياء الإستجابات في قياس ترتيب
و الموضوعات ذاتها التي تمثل موقعا من إهتمام المبحوث يعكس ترتيبه لها أو 

    )١("ينعكس إهتمامه على ترتيبها كنتيجة 
ثم عمدنا في تحليل النتائج على حساب معادلات الخصائص و ذلك عن طريق منح 

   ١للرتبة نقاط  ٦: النقاط التالية 
      ٢نقاط للرتبة  ٥               

   ٣نقاط للرتبة  ٤     
   ٤نقاط للرتبة  ٣               
   ٥للرتبة ) نقطتين( ٢               
   ٦للرتبة ) نقطة واحدة( ١               

هذا في حالة وجود ستة إقتراحات أما في حالة وجود خمسة إقتراحرت فيكون 
  .نقاط للرتبة الأولى  ٥: التنقيط كالآتي

  .نقاط للرتبة الثانية  ٤      
  .نقاط للرتبة الثاثلة  ٣       

                                                 
 . ٣٤١: محمد عبد الحميد ، مرجع سابق ، ص   (1)

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



  .للرتبة الرابعة ) نقطتين( ٢      
  .للرتبة الخامسة ) نقطة واحدة( ١      

ثم قمنا بجمع النقاط المتحصل عليها و من ثمة تقسيمها على عدد الحالات           
ام الذي يمكننا من خلاله تصنفها مع باقي و الحصول بالتالي على المعدل الع

  .الخصائص 
يضم مجتمع بحثنا صحفييو الجرائد اليومية ، و حسب مسؤول : العينة :  ٢جـ

 ١٣٠صحفي ، شملت عينة بحثنا  ١٣٠٠بوزارة الثقافة و الاتصال ، يبلغ عددهم 
 صحفيا ، لم نستطع استرجاع العدد١٣٠استمارة على  ١٣٠منهم إذ قمنا بتوزيع 

صحفي من أربعة جرائد جاء اختيارنا لها  ١٠٠كله ، فاقتصرت عينتها على 
  ) عمومية ، خاصة (الملكية  -اختيارا قصديا على أساس

  ) عربية ، فرنسية ( اللغة  -
  ) الجدة ، القدم ( العمر  -

الخبر ، الوطن ، : فجاء اختيارنا لأربع جرائد تتوفر فيها هذه الخصائص و هي 
    ∗و شكل صحفيو الجرائد الأربعة عينة بحثنا القصديةالشعب ، الأحرار 

  :الخطأ المعياري للعينة  ٣جـ

)    =الخطأ المعياري للنسبة المئوية " ) 0
0

0
0 100− ")١(  

و بتطبيق هذا القانون على نسبة استخدام الصحفيين لتكنولوجيات الاتصال و 
  : الإعلام مثلا لحصلنا على

)=سبة الاستخدام الخطأ المعياري لن )
100

1009494 −  

              =100
694×  

                                  =100
564 

              =64.5  
              =٢,٣٧  
من استخدام التكنولوجيات الاتصالية تخضع لنسبة خطأ % ٩٤إن نسبة  •

أي )  ٢,٣٧% + ٩٤(أن النسبة الفعلية تنحصر بين بمعنى  ٢,٣٧
 % ! ٩١,٦٣أي ) ٢,٣٧-٩٤(و بين % ٩٦,٣٧

  . تمثل النسبة الأولى أعلى حد للإستخدام و الثانية أدنى حد للإستخدام
  
  
  
  
  

                                                 
  .معلومات عن العينة :  ر الإطار التطبيقي جدول رقم  أنظ  ∗
 . ١٣١، ص  ١٩٩٩القاهرة ، , آلية الإعلام " مقدمة في مناهج البحث في الدراسات الإعلامية : " راسم محمد الجمال  ١

 حجم العينة
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   :قيمة الثبات  ٤جـ
هل تستخدم التكنولوجيا : لدراسة قيمة الثبات لهذه العينة قمنا بتكرار سؤال

ديدة في عملك مرتين في الاستمارة و قد تحصلنا على النتائج التالية الاتصالية الج
  لا في السؤال الأول% ٦نعم  % ٩٤: 

  لا في السؤال الثاني % ٨نعم ، % ٩٢                    
و من هنا استعملنا طريقة الاختبار و إعادة الاعتبار و حسب معامل الارتباط من 

  : النتيجتين 

= 

=( ) ( )[ ]
( ) ( )[ ]( ) ( ) ( )[ ]( ) 1000089210010000694100

100100869294100
2222
−+×−+

×−×+×  

=( )
[ ]( ) [ ]( )1000064846410010000368836100

10000488468100
−+−+

−+=
( )( )100008528100008872

10000869600
−−

−  

=
842800877200

859600
007393041600

859600
98.859827

85960099.0.
×

===  

فهذا ) ٠,٩٩إذا سجلنا ( ٠,١+وفقا للقاعدة القائلة إذا اقترب معامل الارتباط من 
  .يشير إلى نسبة عالية من الثبات في النتائج المتحصل عليها 

  :تجديد المفاهيم 
  :تكنولوجيا الإتصال و المعلومات  - ١

  :التكنولوجيات  ١.١
بأنها دراسة  Hachetteيعرفها قاموس : " التكنولوجيا  :التعريف اللغوي   - أ

  )١("وأنها مجموع هذه التقنيات , التقنيات الصناعية 
أن التكنولوجيا هي التقنية، و هي علم " و يعرفها القاموس الجديد للطلاب 

   )٢(" الفنون و المهن
التطبيق العملي " يعرفها الأستاذ فاروق أبو زيد أنها  :التعريف المجرد   - ب

   )٣(."للاكتشافات العلمية ، أو هي تطبيق المعارف العلمية في الحياة العملية 
التكنولوجيا هي الوسائل المختلفة التي أنتجتها :جـ التعريف الإجرائي 

  التطورات العلمية 
  : الإتصال :  ٢- ١
: الشيء بالشيء : يتصل، اتصل، اتصالا : إتصل : ف اللغوي التعري  - أ

   )٤(" التصق به 
الإتصال هو الآلية التي تمكن من قيام : " تعريف كولي :التعريف المجرد   - ب

العلاقات الإجتماعية و تطويرها و يتكون من كافة الرموز الروحية و 

                                                 
(1)  Hachette dictionnaire électronique de français  

١٤٠٢،ص  ٠٧،١٩٩١المؤسسة الوطنية للكتاب ، الجزائر ،ط" بالقاموس الجدید للطلا: " علي بن هادیة و أخرون    (2)  
. ١٩٩٨،  ٢عالم الكتب ، القاهرة ، ط" مدخل إلى علم الصحافة : " فاروق أبو زید   (3)  

. ١٠: مرجع سابق ، ص : علي بن هادیة  (4)  

  مج صxمج س-صxن مج س

)٢)مـجـ ص(- ٢ن مجـ ص( - )٢)مج س(-٢ن مج س(  
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يرات وسائل نقلها عبر المكان و حفضها عبر الزمان ، هذا يشمل تعب
الوجه والإيماءات و الأصوات و الكلمات و الكتابات و الصحف و 

التلغراف و الهاتف و غيره من الوسائل و المنجزات التي لها أن تسيطر 
  )١("على المكان و الزمان 

  
  : التعريف الإجرائي  -جـ

الإتصال هو سيرورة نقل رسالة ما من مصدر إلى مستقبل عبر قناة معينة مع 
ل و بذلك يتسم بصفة التفاعلية ، و تتم هذه العملية بصفة مباشرة أو وجود رد فع

  .باستعمال وسائل الاتصال المختلفة 
  :المعلومات.  ٣- ١
  :التعريف اللغوي  -أ

  )٢(" المعلومات هي كل ما يعرفه الإنسان عن الشيء " 
  :التعريف المجرد  -ب
ملاحظة أو إدراك أو  المعلومات بأنها تعبر عن حقيقة أو Lucasيعرف لوكاس " 

أي شيء محسوس أو غير محسوس يستخدم في تدنيه عدم التأكد بالنسبة لحالة أو 
   )٣(" حدث معين يضيف إلى معرفة الفرد أو الجماعة 

ما نحصل عليه نتيجة معالجة البيانات " و يعرفها عماد عبد الوهاب الصباغ أنها 
، و هي ذات قيمة و فائدة في بطريقة تزيد من مستوى المعرفة لمن يحصل عليها 

   )٤(" صناعة القرارات 
  .المعلومات هي جملة المعارف عن شيء ما  :التعريف الإجرائي  -جـ 
  :تكنولوجيا الإتصال .  ٤.١

مجمل : " يعرف عبد المجيد شكري تكنولوجيا الاتصال أنها : التعريف المجرد  -أ
وات و الوسائل المادية و المعارف و الخبرات المتراكمة و المتاحة ، و الأد

التنظيمية و الإدارية المستخدمة في جمع المعلومات و معالجتها و إنتاجها و 
" تخزينها واسترجاعها و نشرها و تبادلها أي توصيلها إلى الأفراد و المجتمعات 

)٥(  
هي مختلف التقنيات التي مست أنماط الاتصال و قنواته : التعريف الإجرائي  -ب

  .و مصادره 
و قد استعملنا في دراستنا هذه تعبير تكنولوجيات الاتصال الجديدة تعبيرا عن أخر 

المتمثلة أساسا ( التطورات في المجال تميزا لها عن باقي تكنولوجيات الاتصال 
  ).في وسائل الإعلام 

                                                 
. ١٩٩٦،  ٠١نشر ، بيروت ، ط، المؤسسة العربية للدراسات و ال" الصحافة و الصحفي المعاصر : " محمد دروبي   (١)  

 . ١٠٧٧: علي بن هادية ، مرجع سابق ، ص )٢(

مكتبة الإشعاع للطباعة و النشر و التوزيع ، " مدخل إداري : نظم المعلومات الإدارية : " كامل السيد غراب ، فادية حجازي  )٣(
 .١٠٨: ص . ١٩٩٩، ٠١مصر ، ط 

،  ٠١مكتبة دار الثقافة للنشر و التوزيع ، طبع في مطابع الأرز ، الأردن ، ط" علومات علم الم: " عماد عبد الوهاب الصباغ   )٤(
 ٣٢: ص .  ١٩٩٨

: ص .  ١٩٩٦دار الفكر العربي، القاهرة ، " إنتاج البرامج في الراديو و التلفزيون : تكنولوجيا الاتصال : " عبد المجيد شكري ) ٥(
٥٧ 
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  : تكنولوجيا المعلومات  ٥.١
لم الجديد الع<< "أنها Tom Forsterيعرفها توم فورستر :التعريف المجرد  -أ

لجمع و تخزين و استرجاع المعلومات و وفق منظمة اليونسكو تم تعريف تقنية 
بأنها مجالات المعرفة العلمية و التقنية و الهندسية و الأساليب ( المعلومات 

الإدارية المستخدمة في تناول و معالجة المعلومات و تطبيقاتها، إنها تفاعل 
مشاركتها في الأمور الاجتماعية و الحواسيب و الأجهزة مع الإنسان ،و 

    )١("الاقتصادية و الثقافية 
هي مختلف الوسائل المستعملة لحصول على المعلومات  :التعريف الإجرائي  -ب

  .و إنتاجها و تخزينها و استرجاعها 

                                                 
. ٤٧، ص ٢٠٠١، ٢، مجلة العربية  ، العدد " وني و مستقبل الكلمة المطبوعةالنشر الإلكتر: " هاني شحادة الخوزي   (١)  
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في هذا المجال قد مزجت بين تكنولوجيا  *إن الثورة التكنولوجية: ملاحظة 
معلومات ، إذ ترابطت شبكات المعلومات مع شبكات الاتصال و تكنولوجيا ال

الاتصال ، و أضحيا وجهين لعملة واحدة ، و هو ما يمكن لمسه في شبكة 
  !الإنترنت العالمية التي جمعت بين التكنولوجيتين باعتبارهما سائرتين للتوحد 

  ! و جسدتها و لهذا لم نكن لنفرق بينهما باعتبارها سائرتين للتوحد
  :لصحفي العمل ا - ٢

  :العمل  -١.٢
) ج(ما يتولى عليه العامل  -المهنة-العمل هو الفعل بقصد : "التعريف اللغوي -أ

  )١(" أعمال 
العمل في الاقتصاد هو مجهود يبذله الإنسان لتحصيل  : "التعريف المجرد -ب

  . )٢(" منفعه 
معينة  نقصد به المهنة ، أو سيرورة الأفعال لأداء مهمة:التعريف الإجرائي -جـ

  .أو إنتاج شيء ما 
  :الصحافة :  ٢.٢

صحافة هي مهنة من يجمع الأخبار و ينشرها في صحيفة " :التعريف اللغوي  -أ
   )٣(" أو مجلة 

للدلالة " يلخص الأستاذ فاروق أبو زيد مفهوم الصحافة : التعريف المجرد -ب
  :على أربعة معان

  و هي بهذا المعنى لها جانبين  الصحافة بمعنى الحرفة أو المهنة: المعنى الأول 
يتصل بالصناعة و التجارة و ذلك من خلال عمليات الطباعة و : الجانب الأول 

  .التصوير و التوزيع و التسويق و الإدارة و الإعلان 
يتصل بالشخص الذي اختار مهنة الصحافة فمنها اشتقت كلمة : الجانب الثاني 

  ...صحفي 
ى المادة التي تنشرها الصحيفة كالأخبار و الأحاديث الصحافة بمعن: المعنى الثاني 

و هي بهذا .. و المقالات و غيرها من المواد الصحفية ...و التحقيقات الصحفية 
  ... .المعنى تتصل بالفن و العلم 

  ...    .الصحافة بمعنى الشكل الذي تصدر به : المعنى الثالث 
ؤديها في المجتمع الحديث أي الصحافة بمعنى الوظيفة التي ت: المعنى الرابع 

  )١("كونها رسالة تستهدف خدمة المجتمع و الإنسان الذي يعيش فيه 
اشتققنا كلمة صحفي من كلمة صحافة للدلالة على : التعريف الإجرائي   - ت

  .كون العمل متعلق بها 
  
  

                                                 
  .أنظر قاموس المذآرة   *

 . ٦٩٩علي بن هادیة ، مرجع سابق ، ص   (1)
 . ٦٩٩نفس المرجع ، ص   (2)
 . ٥٥٠ص , نفس المرجع   (3)
  .  ٤٨، ٤٧،  ٤٦فاروق أبو زید ، مرجع سابق ، ص   (1)
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  :العمـل الصحفي  -٢.٣
ايا إعلامية أنه يعرفه الدكتور أحمد عبد الملك في كتابه قض: التعريف المجرد  -أ

و لها أعراف تحكم طبيعة العمل و ... مسؤولية مهنية لها قواعد و أساليب" 
   )٢("نتائجه

العمل الصحفي هو سيرورة من الأفعال التي تسمح : التعريف الإجرائي  -ب
بإنتاج مادة صحفية تنشر على شكل صحف و يضم ذلك جانبي الشكل و المضمون 

  . ا أي شكل هذه المادة و مضمونه
  :الدراسات السابقة 

إن كل ما يمكن قوله هنا هو أن الدراسات التي بحثت في موضوع تأثير 
التكنولوجيات اتصالية على العمل الصحفي هي دراسات ضئيلة جدا ، إذ إرتكزت 

  .معظم هذه الدراسات على هذه التكنولوجيات ككينونة منفصلة 
إلا كنقطة أو كعنصر من هذه  و لم تأت بعض الدراسات على ذكر موضوع التأثير
  .الدراسة ، و لعل الدراسة الوحيدة التي وجدتها كانت 

  :تأثير تكنولوجيا الفضاء و الكمبيوتر على أجهزة الإعلام العربية 
و قد جاءت هذه الدراسة على شكل كتيب منتقى من محاضرة ألقيت بمركز 

  :تضمنت هذه الدراسة ، و قد  ١٩٩٧الإمارات للدراسات و البحوث الإستراتيجية 
و حوت حديثا عاما عن الوضع التكنولوجي لوسائل الاتصال الحديثة و ما :مقدمة 

  .انجر عن ذلك من تحولات على الصعيد المفهوماتي لهذه المستجدات 
عن العولمة و الخصخصة في ضل هذه المعطيات الجديدة و في ضل  اثم حديث

رئيس قسم العلوم و التكنولوجيا (عارف  العالم الرقمي على حد تعبير الكاتب محمد
  ) .في صحيفة الحياة 

  :تأثير تكنولوجيا الفضاء و الكمبيوتر على الصحافة : أولا 
و تحوي هذه النقطة عرضا موجزا لكيفية عمل صحفيو  :الصحافة الإلكترونية * 

  .صحيفة الحياة اعتمادا على التكنولوجيات الاتصالية الجديدة 
و تحدث الكاتب هنا عن تعامل الصحفيين مع الكمبيوتر :  ربيوتالصحفي و الكم* 

و ما جلبه من اختلافات بين الصحف الحديثة و التقليدية و كذا عن تأثر قسم 
  .الإنتاج الصحفي بهذه التغيرات 

  .تعريفه و الفرق بينه و بين الأرشيف العادي  :الأرشيف الإلكتروني * 
ختصار إيجابيات هذا الاستعمال على الإنتاج و تناول فيه با: سلامة الإنتاج * 

   .الصحفي 
  .و ضم حديثا عن الصحافة عبر الأنترنت : صحافة الشبكة * 
معطيات عن وضعية الصحافة العربية على الشبكة و :  التنافس الصحفي *

  .دعوى إلى إيجاد آليات لدعم هذا التواجد و إلغاء المشاكل الموجودة 
  :ا الفضاء و الكمبيوتر على التلفزيون تأثير تكنولوجي: ثانيا 

و تناول حديثا عن التلفزيون في ضل الثورة الرقمية و : الدولة و التلفزيون * 
  .تأثيرها على الدولة والمجتمع العربي 

                                                 
 . ٤٥، ص  ١٩٩٩،  ١دار مجدلاوي للنشر ، الأردن ، ط " قضایا إعلامية: " ملك أحمد عبد ال  (2)
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  .و يضم عدة نقاط على رأسها الوسائط المتعددة و التفاعلية : التقنية التفاعلية * 
  :و الكمبيوتر على الراديو تأثير تكنولوجيا الفضاء : ثالثا 

يتحدث الكاتب عن راديو يستقبل به البث الإذاعي عبر  :الراديو الفضائي * 
  .الأقمار الصناعية مباشرة 

  .و يتحدث هنا عن راديو عبر الإنترنت : راديو الإنترنت * 
  :أثر الموجة القادمة من الثورة التكنولوجية في المعلومات و الاتصالات : رابعا 
توي تسائلا عن المستقبل ؟ خصوصا بعد أن تمحي التكنولوجيا الحدود بين و يح

  .وسائل الإعلام 
أي المنافسات و الصراعات القائمة حاليا لامتلاك و : صراعات و منافسات * 

  .تسيير التكنولوجيا بين لوبيات المال و السياسة 
صحفيو جريدة  و يمكن القول انه كتيب نقل تجربة معاشه تمثلت في كيفية تعامل

) الكاتب ( الحياة مع الوسائل التكنولوجيا الجديدة باعتبار الأستاذ محمد عارف 
صحفيا بهذه الجريدة ، و على هذا الأساس جاء حديثه حديثا خاصا عن جريدة 

  .واحدة لا عن كل صحافة الوطن العربي 
ية ، إذ كما امتاز في مجمله بالاختصار و عدم الاستفاضة و غياب لمرجعيات فكر

أنه نقل لواقع دون الحديث عن تداعيات هذا الواقع و دون وضعه في إطاره العام 
    .  

  :صعوبات الدراسة 
  :واجهتنا أثناء القيام بهذه الدراسة عدة صعوبات تمثلت أهمها في 

  شساعة الموضوع و تشعبه ، مما يجعل محاولة إستعابه ليست بالأمر السهل  -
   .  ولوجيا تطلعنا كل يوم بالجديد و هذا ما صعب الإلمام به آنية الموضوع فالتكن -
صعوبة تحديد المفاهيم و خاصة الجديدة منها ، و كذا صعوبة ترجمة مفاهيم و  -

 . مصطلحات، ووجود ظواهر لم تتفق الأدبيات الإعلامية على تسميتها بعد 
تحدث عن و ت عقلة المراجع إن لم نق انعدامها التي تصب في صلب الموضو -

 .تأثير تكنولوجيات الأعلام و الاتصال على العمل الصحفي 
ضآلة المراجع التي تتحدث عن وضعية التقانة في بلادنا مما 

  .أحالنا على الميدان لمعرفة ذلك 
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: مدخل تاریخي مفهوماتي للموضوع: الفصل التمهيدي  
تكنولوجي في مجال قبل الولوج إلى الموضوع و الحديث عن تداعيات التطور ال

الاتصال، يجدر بنا أن نضع الموضوع في إطاره التاريخي من جهة و أن نؤسس 

له على الصعيد المفاهيمي من جهة ثانية وذلك لنتمكن من فهم أعمق للموضوع في 

.سياقه التاريخي، فأي ظاهرة بدون تمهيد تاريخي لها تعتبر بفعل مبتورة   
عد المفهوماتي هو الأخر يلعب دورا بارزا في و كما للبعد التاريخي دوره ، الب

.إرساء فهم مشترك لمتغيرات الموضوع   

إن العلاقة بين الوسيلة الإتصالية و الإنسان علاقة تمتد عبر الزمان ، لتشكل 

مزيجا تاريخيا تتحكم فيه ظروف الأحداث المتعاقبة ، فالمتصفح لهذا التاريخ يدرك 

 «و الوسائل الاتصال لدرجة أن أحد المفكرين و هو الارتباط الوثيق بين الإنسانية 

ربط تطور البشرية ككل بتطور وسائل الاتصال، و حسب هذا المفكر ،   »ريفرز

إن الكنيسة حافظت على النظام القديم بالحفاظ على نخبوية المتعلمين، إعتمادا على 

بعدها المطابع  مزايا الجلد و ندرته التي جعلته حكرا على القلة القليلة ، ثم جاءت

ثم الوسائل الإلكترونية ، التي مست كل شرائح المجتمع و أحدثت الإنقلاب على 

مستوى الافكار و الممارسات و ظهرت بذلك الديمقراطيات الحديثة في جميع 

حسب ما أصطلح على  »عصر المعلومات  «و نكون بذلك قد ولجنا  . أشكالها 

لومة الوظيفة الحيوية في كل مجالات تسميته هذا العصر الذي أصبح فيه للمع

تحول الاهتمام من الطاقة إلى "إذ , الحياة ،و أصبحت الشريان الأساسي للمجتمع

المعلومات ، بحيث أصبح الحديث عن قوة الدول، مرتبطا بجودة المعلومات 

المتاحة لها في عصر تتأكد فيه المقولة بأن من يملك التكنولوجيا سوف تكون له 

)١("السيادة  

و قد مرت البشرية قبل أن تصل إلى عصر المعلومات، بثلاثة مراحل يوضحها 

:الجدول التالي   

 

 
 

 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

. ١٢ص .  ١٩٩٣، دار الفكر العربي " قنوات للتلفزيون في عالم ثالث: "إنشراح الشال . د ) ١  
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)١(" : العصور التي مرت بها البشرية: " ١جدول رقم   
 عصر المعلوماتعصر الصناعةعصر الزراعةالعصر

حتى الأن ١٩٥٧١٩٥٧-١٨٠٠١٨٠٠قبل الفترة الزمنية  

 عاملين معرفةعمال مصانعفلاحونطبيعة العمل
 أفراد و أفرادأفراد و مكائنأفراد و أرضالشراكة

 تكنولوجيا المعلوماتمكائنمعدات يدويةالأدوات الأساسية

 

جدول يبين حلقات التطور الإنساني و التي يمكن أن تجعلنا نخلص في هذا ال

الأخير ان العلاقة بين الوسائل و المجتمع هي علاقة متينة و هي كذلك علاقة 

تأثير و تأثر فتتبع النشاط الوظيفي للنشاط الصحفي و الإعلامي منذ بداية القرن 

لتأثير المتبادل ما بين يدلل على الحضور الدائم للاشتراط و الترابط و ا ١٧

الصحفية و بيئتها السياسية و الإقتصادية و هذا كله بدوره يقوم على  ةالمؤسس

  )٢("علاقة إشتراط و تأثير متبادل مع طبيعة و مستوى الظرف التكنولوجي 

و حسب الدكتور الدروبي إن أشكال الكتابة الصحفية تتأثر بالتطورات في السياقات 

:دية و التكنولوجية و هذا التأثر يتجسد في مراحل ثلاثة السياسية و الإقتصا  
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الصحف الأولى و التي أعقبت اختراع غوتنبرغ للطباعة أولت : المرحلة الاولى 

كل عنايتها للتغطية التصورية للأخبار و الأحداث في شكل قصصي تسلسلي ، و 

الأخبار من منطقة إلى أخرى التي لم تكن تتعد سرعة العربات أو السفن التي تنقل   

 
 

و تبدأ إرهاصاتها الأولى مع بداية القرن الثامن عشر الذي : المرحلة الثانية 

ازدادت فيه حدة التناقض و التنافس في المجتمعات مما خلق الحاجة الملحة لكسب 

التأييد عن طريق البرهان و التحليل ، و هنا ولدت الصحافة التحليلية ، وقد سمح 

لقاعدة التكنولوجية الطفيف و المتمثل في استعمال التلغراف من أولى تطور ا

Havas «وكالات الأنباء هافاس  لنقل الأخبار على وجه أسرع ، و هذا ما زاد  »  

.في القيمة الإستعمالية للخبر اقتصاديا و سياسيا   

 

 

 و هي مرحلة التطور التكنولوجي المذهل الذي ألقى بظلاله :المرحلة الثالثة 

الثقيلة منها و الخفيفة على العمل الصحفي و هذه المرحلة هي موضوع دراستنا 

و من البعد التاريخي ننتقل إلى بعد أخر ، و هو البعد المفاهيمي، لأنه و كما .هذه 

يظهر لزاما علينا أن نؤسس لهذا الموضوع على الصعيد النظري ، ولأن 

ية على الرسالة الإعلامية و هذا الوسائل التكنولوج رالموضوع يحاول دراسة تأثي

) .رسالة  –وسيلة (منوط بمعرفة نختلف العلائق التي تتشكل منها هذه الثنائية   

 

 

 

 
 
 

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــ

. ٣٨مرجع سابق ، ص : عماد عبد الوهاب الصباغ   )١  
. ١٠٤مرجع سابق ، ص : محمد الدروبي  ) ٢  
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رست سيرورة الاتصال و التي تبحث في العلاقة بين من بين أهم النظريات التي د

الوسيلة و الرسالة نجد النظرية الرياضية للاتصالات و التي صاغها ويفر و 

طورها بعد ذلك شانون ، و كمهندس في أكبر شركات الهاتف في العالم ، استغل 

لذي شانون وضعه لتحديد كفاءة القناة بدقة ، و قام بصياغة نموذجه للاتصالات و ا

:يتكون حسب رأي شانون من خمس مكونات أساسية هي   

Senderالمرسل  -١ و هو الشخص أو الحاسوب الذي يتولى عملية إرسال :  

.و الإشارات  لالرسائ  
Encoderالمشفر  -٢ و هو الجهاز الذي يقوم بتشفير الرسالة لغرض نقلها :  

.في قناة الاتصال   
Channelقناة الاتصال  -٣ تنقل الرسالة بواسطتها ، و هي الواسطة التي :    

Decoderمفسر الشفرة  -٤ و هو نفس المشفر لكنه يعمل بصورة معكوسة :   

 فهو يفسر الرسائل المشفرة و يحولها إلى صيغة نفهمها 
Receiverالمستلم  -٥ و هو الذي يقوم باستلام الرسالة   . 

:و هذا ما يوضحه المخطط التالي   -٦  
 

  
 

 
    

)١(" نموذج نظام الاتصالات :  "١"مخطط رقم  

يمكن أن يشرح هذا المخطط عملية الاتصال بصفة عامة و لكن سيرورة هذه 

  :العملية على الصعيد الإعلامي ،تحوي عناصر خمس هي 

و نعني به الصحفي أو المحرر أو المراسل، و هو الذي يقوم بإرسال : المرسل -١

. الرسالة  

.توى الذي يتم إرساله أو المضمون أو المح: الرسالة -٢  

.و هي القناة التي تمر عبرها الرسالة : الوسيلة -٣  

) .الجمهور(و هو الذي توجه إليه الرسالة : المتلقي -٤  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

. ٦٢-٦١مرجع سابق ، ص : عماد عبد الوهاب الصباغ . د) ١  

مصدر

  قناة الاتصال
لالمرس  المشفر 

  الرسالة

الشفرة مفسر  المستلم 
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و هو رد فعل المتلقي إزاء هذه الرسالة و  ) :التغذية المرتدة( رجع الصدى  -٥

أن التغذية المرتدة جزء من نظام K.L.Kumar يرى في هذا الصدد كومار

التعرف على مدى وصول الرسالة ) المرسل(الاتصال ، بواسطتها يمكن للمصدر 

.) ١(" و حالة سلامتها و الواقع الذي أحدثته في المستلم   

ية الاتصالية ، نستطيع التفريق بين الوسيلة بهذا الفصل النظري لعناصر العمل

كقالب و الرسالة كمحتوى ، لكن على المستوى العملي ، الأمر سيبدو أكثر تعقيدا 

على سبيل المثال ، لن نستطيع التفريق بين الوسيلة و " الجريدة " ، فإذا أخذنا 

هذه الوسيلة  الرسالة فيها ، ذلك أننا إذا قلنا أن الرسالة هي المضمون الذي تحمله

!!، سيبقى لنا من الجريدة كومة أوراق فقط   

هي تعني " و   » الرسالة هي الوسيلة «و في هذا الإطار يرى مالكولهن أن 

ببساطة أن المجتمع يتشكل عن طريق وسائل الإعلام التي يتصل بها الناس أكثر 

شيء  مما يتشكل بمضمون الإتصال ، إن الطباعة نفسها أهم من أي شيء أو كل

نشرته المطبعة ، و التلفزيون أهم من أي شيء أو كل شيء يعرض على شاشة 

.التلفزيون   ")٢(  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ٠١، ط  ٢٠٠٠صفاء للنشر و التوزیع ، عمان ، ، دار " مهارات التصویر الإلكتروني " محمد عبد الدیس ،  تيسير أندراوس ) ١
. ٢٩، ص   
. ٢٥، ص  ١٩٩٨دار القباء للطباعة و النشر و التوزیع " الإعلام الإسلامي و تكنولوجيا الاتصال : " عبد العزیز شرف ) ٢         
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:تكنولوجيات الإعلام و الإتصال : الفصل الأول   
 
 
 
 

الاتصال و الإعلام، و ذلك نتناول في هذا الفصل دراسة تكنولوجيات 

.أن هذا المتغير يعتبر حجر الزاوية في موضوعنا   

و قبل دراسة مختلف العلائق و المبررات و النتائج، يجدر بنا دراسة 

هذا المتغير حتى يكون فهمها مشتركا للمنطلقات النظرية التي نعتمدها 

.في موضوعنا هذا 
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:م و الاتصالالمقاربة المفاهمية  للإعلا: المبحث الأول   

يلتقي مفهوما الإعلام و الاتصال في عدة أوجه، و يكاد يكون التمييز بينهما تمييزا 

نظريا ، خصوصا مع التطور التكنولوجي لوسائل الإعلام و الاتصال و الذي 

كرس لظاهرة التفاعلية في كل وسائل الاتصال مما مسح الخط الرفيع الفاصل بين 

.الإعلام و الاتصال  

رت هذه التطورات على المستوى المفهوماتي أول ما أثرت و جعلت الحديث لقد أث

عن الإعلام حديثا يشوبه الكثير من الغموض، لأنها أوجدت عنصر رجع الصدى، 

و هو ما يحولنا تلقائيا للحديث عن الاتصال و ليس عن الإعلام، و تغيرت بالتالي 

جعل بعض العلماء و "  الحدود الفاصلة بين الإعلام و الاتصال الأمر الذي

المفكرين مثل جان دارسي يقود جماعة من المفكرين و العلماء في مسيرة طويلة و 

 Right toنضال دائب من أجل الحصول على الاعتراف بحق الاتصال 
communication من وثيقة حقوق  ١٩ليكون بديلا لذلك الحق الوارد في المادة  

.)١("» حق الإعلام «الإنسان   

نا أضحى تداول المعلومات عبارة عن سيرورة قد يكون كل شخص فيها و من ه

  .مرسلا و مستقبلا في آن واحد

تبادل الأدوار هذا قضى على التقسيم الكلاسيكي للعملية الإعلامية، و من هذا 

المنطلق ارتأينا أن ندرج هذا المبحث لدراسة الاتصال باعتباره أعم و أشمل من 

.البعد الضيق للإعلام  

استقبال و " تصال من الناحية العلمية و كما يعرفه علماء نظم المعلومات هوالا

.)٢("ترميز و تخزين و تحليل و استرجاع و عرض و إرسال المعلومات  

و هو إذ ذاك يشمل جملة من العمليات التي تخضع لها المعلومات أثناء انتقالها من 

صال من زاوية أخرى هو جهة إلى أخرى بذلك مراحل معالجة المعلومات، و الات

Processعبارة عن سيرورة  انتقال المعلومات داخل نسق معين يتم عن طريقها   

تبادل الخبرات و المعارف و المعلومات بين عناصر هذا النسق ضمن علاقات 

.تفاعلية  

الاتصال هو الآلية التي تمكن من :"الذي يقول أن " كولي"و يمكن إدراج تعريف 

جتماعية، وتطويرها و يتكون من كافة الرموز الروحية ووسائل قيام العلاقات الا

                                                 
١ .٢٤علي محمد شمو، مرجع سابق، ص     
٢ .١٩ص . مرجع سابق . محمد عبد الدبس و د تيسير أندراوس   
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نقلها عبر المكان و حفظها عبر الزمان، هذا يشمل تغيرات الوجه و الإيماءات و 

الأصوات و الكلمات و الكتابة و الصحف و التلغراف و الهاتف و غيره من 

.)٣("الوسائل و المنجزات التي يمكن أن تسيطر على المكان و الزمان  

يمكن أن نلاحظ أن هذا التعريف يحوي كل ما يمكنه أن ينقل رسالة ما من أبسط 

الوسائل كتقطيب الحاجبين للدلالة على الاهتمام، إلى الوسائل التكنولوجية المعقدة 

و من جهة أخرى يركز هذا .. و التي تنقل ما لا يعد و لا يحصى من المعلومات

.صال عبر بعدي الزمان و المكانالتعريف على انتقال المعلومة في الات  

:و للاتصال مستويات ثلاث  

و هو الذي يتم داخل الفرد أي في : الاتصال الذاتي: المستوى الأول (١

النفس البشرية، و هو جملة التصورات و الأحاسيس و الأفكار التي 

تنتاب الإنسان، الاتصال الذاتي إذن هو الذي يجسد علاقة الإنسان 

.بذاته  

و هو الاتصال الذي يتم بين : الاتصال الجماعي: نيالمستوى الثا (٢

شخصين فأكثر، و يمتاز بمحدودية الرقعة الجغرافية و هو الاتصال 

.المنتشر في حياتنا اليومية، و الذي نستعمله في كل مجالات حياتنا  
و هو ذلك الاتصال الذي يتم : الاتصال الجماهيري: المستوى الثالث (٣

يرية، و يوجه لجمهور يمتاز بالعدد عادة عبر وسيلة اتصال جماه

.الكبير و بكونه مجهول الهوية للمرسل  
إن الحديث عن الاتصال الجماهيري يقودنا للحديث عن النظريات التي حاولت 

شرح العلاقة بين المجتمع و نظامه السياسي و بين مختلف وسائل الاتصال 

اسي السائد في حقبة ما، و الجماهيرية هذه باعتبار الصحافة تتلون بلون النظام السي

:هذا الترابط العميق بين الإعلام و السياسة ولد نظريات أربع هي  

:النظرية السلطوية -١  
م،  ١٧و  ١٦و هي أعتق النظريات ، إذ يرجع تاريخها إلى القرنين  

فعقب اختراع غوتنبرغ  للطباعة و بداية التشكل الجنيني للصحافة ، 

لخدمة قوى نافذة في المجتمع اقتصاديا تحت رقابة الدولة و" التي ولدت

                                                 
.٥٣: محمد دروبي ، مرجع سابق ، ص   (3)  
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و سياسيا و تشكل مجموعات من الصفوة و أصحاب النفوذ الأسري و 

.)٣("القبلي الذين ينتمون إلى العصبة الحاكمة في الدولة السلطوية  

ترتبط هذه النظرية بفترة الحكم الاشتراكي في :  النظرية الشيوعية -٢

.. اكي في القرن الماضي الاتحاد السوفيتي و دول المعسكر الاشتر

و تعتبر انعكاسا للنظام الشيوعي على الممارسة الإعلامية في هذه 

و انسجاما مع هذه الفلسفة التي ميزت النظام الشيوعي القائم " الدولة 

على النظرية الماركسية فإن القطاعات كلها موحدة و مصالحها 

تجسد مبدأ   )٤("موحدة و التعبير عنها يتم بوسائل ووسائط موحدة

.الملكية الجماعية التي ينادي به هذا النظام  
فالإعلام في هذا النظام لا يعدو أن يكون قنوات لمختلف الأفكار و المبادئ 

 .والتوجهات التي يبثها الحزب الحاكم
ولدت في القرن الثامن عشر بعد قرابة القرنين : النظرية الليبرالية -٣

المفكرين أمثال جون ميلتون من الكفاح الفكري الذي قاده جملة من 

John Milton توماس جفرسون ،Thomas Jefferson  و جون

يهدف إلى إعطاء حرية مطلقة  ،John Stuart Millستيوارت ميل 

للصحافة و مع انتقال هذه الأفكار والشعارات و المبادئ إلى 

مما ) الثورة الفرنسية( المجتمع الذي تبناها و دافع عنها بشراسة 

طا على السلطات الحاكمة التي أذعنت في الأخير إلى شكل ضغو

القدر المحتوم و أقرت دستوريا بمبدأ حرية الصحافة، و يمكن 

ملاحظة هذا النموذج حاليا في الولايات المتحدة الأمريكية التي 

 .تنتهج سياسة الحرية المطلقة لوسائل الإعلام
اكمات هي عبارة عن نتيجة لتر: نظرية المسؤولية الاجتماعية -٤

النظرية الليبرالية التي أعطت الحرية المطلقة للإعلام مما أنتج 

تجاوزات خلقت ضرورة ملحة لإيجاد أطر و قواعد الممارسة 

 .الإعلامية
و من بين العوامل التي أسهمت في بلورة هذه النظرية حسب ما يذهب إليه 

تصال الدولي التكنولوجيا الحديثة و الا:" البروفيسور محمد علي شمو في كتابه

                                                 
.٥٦مرجع سابق ، ص : محمد علي شمو ١   

٥٨بق ، ص محمد علي شمو، مرجع سا ٤  
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، ظهور الاتحادات المهنية المرتبطة بالعمل الصحفي كالجمعية "والانترنيت

الأمريكية لمحرري الصحف وجمعية الصحفيين المهنيين التين تأسستا في بداية 

  .القرن ووضعتا ميثاق للشرف و قوانين أخلاقية لضبط الممارسة الإعلامية

دأ النقد البناء للحكومة و لكل تقوم هذه النظرية على عدة مبادئ أهمها مب

مؤسسة تستحق النقد و التوجيه سواء أكانت اقتصادية، سياسية، اجتماعية، أو 

.حتى ثقافية و فنية  

و بذلك نصبت الصحافة نفسها حارسا أمينا على مصالح المجتمع و راصدا 

.لكل الأخطاء التي قد تبدر من أي جهة لها تأثيرها على المجتمع  

نظرية رسمت حدودا للممارسة الصحفية ووضعت لها فرامل كما أن هذه ال

تمثلت في لوائح ميثاق الشرف التي تؤسس لممارسة حرة ولكنها محدودة في 

.آن واحد  

  
  :البعد التاریخي لوسائل الإعلام و الاتصال: المبحث الثاني �

إن المتصفح لتاريخ وسائل الإعلام يلحظ أنه يظهر جليا تأثير ظهور كل وسيلة 

حدى، و كذا تأثير ظهور كل وسيلة على الوسيلة أو الوسائل التي كانت  على

هذه الفكرة بالتحديد ساد الاعتقاد لدى جملة من المفكرين  نموجودة قبلها، وم

-" تقضي"بوجود علاقة صدامية بين هذه الوسائل، حيث أن كل وسيلة تظهر 

منها الأضواء، و على الوسيلة التي قبلها و ذلك بأن تختطف  -إن صح التعبير

. بالتالي الجمهور الذي يعد حجر الزاوية في هذه العلاقة  

و يدللون على قولهم هذا بأن اختراع الراديو جذب إليه الأنظار، وكذا الجمهور 

خصوصا أن الجرائد تفترض جمهورا متعلما على عكس الراديو الذي وإضافة 

تمثل في نقل الصوت و لديه خاصية أخرى ت, إلى خاصية التوجه لكل الشرائح 

بالتالي تقريب الحدث من الجمهور، ليأتي فيما بعد التلفزيون و يوفر صوتا و 

صورة ، و بهذا ينقل الحدث بكل أبعاده للجمهور الذي إلتف حول هذا 

.الاختراع الجديد  

و لكن نلاحظ أن العلاقة بين وسائل الإعلام ليست بالضرورة علاقة صدامية، 

ؤثر بالضرورة على الوسيلة التي سبقتها و لكن تأثيرها لم ذلك أن كل وسيلة ت

يبلغ المدى  المشار إليه، بل إنحصر في تكييف كل وسيلة نفسها على نمط 

محدد ، يجعل الجرائد تحمل مواضيع و أخبار تفسيرية و تحليلية أكثر، و 
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قة بين تترك الآنية و الأسبقية  للإذاعة و التلفزة، ومن هنا يمكن القول أن العلا

.وسائل الإعلام هي علاقة تكاملية  

يبقى أن اذكر أن تكنولوجيات الإعلام الحديثة كالانترنيت مثلا باعتبارها  

.وسائط جديدة سوف نتطرق إليها في المبحث الثاني من الفصل الثاني  

إن الحديث عن تاريخ وسائل الاتصال سيحملنا بعيدا عبر الزمن إلى عهد الإنسان 

ئله البدائية أيضا في الاتصال مثل إشعال النار أو دق الطبول و تطور البدائي ووسا

هذه الوسائل مع تطور البشرية و هو بذلك سيكون حديثا مطولا، قد يجعلنا ننحرف 

.عن الموضوع المدروس  

إن وسائل الاتصال و التي رافقت الإنسانية في تطورها قد شهدت نقلة نوعية منذ 

كما نعرفها اليوم موجودة منذ ثلاثمائة عام، و عمر فالكتب " القرن الخامس عشر

سنة و احتفل الهاتف بمرور مائة عام على اكتشافه كما هو الحال  ١٥٠التلغراف 

مع مختلف أنواع التسجيل، و قد استخدم التصوير بالأبيض و الأسود في الصحف 

راديو و بدأت الإذاعات عملها في العشرينيات من هذا القرن و ال ١٨٨٠منذ عام 

قبل الحرب العالمية الثانية ، وسيلة الاتصال البرقي عبر المحيط الأطلنطي بين 

و بواسطة الراديو منذ سنة  ١٨٦٥الولايات المتحدة الأمريكية و أوروبا في عام 

، و قد استعمل الميكروفون بعد ١٩٥٦، و بواسطة كابلات الهاتف منذ سنة ١٩٦٨

.)٥("ترانزستور في الخمسيناتالحرب العالمية الثانية و اكتشف ال  

Casaneuv -Ballو يؤرخ كل من بال و كازانوف  لوسائل الإعلام من خلال  

:مراحلها التطورية بتقسيمها إلى أربعة أقسام  
.من التصور إلى الاختراع: المرحلة الأولى"  -  

.من النموذج إلى التسويق: المرحلة الثانية -  
.الحديثة الانطلاقة التكنولوجية: المرحلة الثالثة -  

.التحولات التكنولوجية المكثفة: المرحلة الرابعة -  
 
 
 
 

                                                 
.١٥٠عبد العزیز شرف، مرجع سابق، ص   ٥  

.٥٥:ص,١٩٩٩,تونس,مطابع الناشر العربي,"ذآاء الإعلام في عصر المعلوماتية:"الاخضر ایدروج ٢   
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 التحولات التكنولوجية المكثفةالانطلاقة التكنولوجيةمن النموذج إلى التسويقمن التصور إلى الاختراع

الصحافة المطبوعة       

Gutembergغوتمبرغ 
سنة ٣٠سنة ٣٧سنة ٢٧  

١٨٣٦ 1836 -١٨٦٣  ١٩٠٠-١٨٦٣  ١٩٣٠-١٩٠٠  

 يالبث الإذاعي مار كون

Marconi
سنوات  ٥ سنوات  ١٠  سنة ٣٠   

١٨٩٥-١٨٣٢  ١٩٠٠-١٨٩٥  ١٩١٠-١٩٠٠  ١٩٤٠-١٩١٠  

 البث التلفزيوني 

De France
سنوات ٥أمريكا  سنوات  ٤  سنوات ١٠   

١٩٣٦-١٩٢٩  ١٩٤١-١٩٣٦  ١٩٤٥-١٩٤١  ١٩٥٥-١٩٤٥  

سنة  ١٤أوروبا   سنوات  ٥  سنوات ١٠   

 ١٩٥٠-١٩٣٦  ١٩٥٥-١٩٥٠  ١٩٦٥-١٩٥٥  

 

)٢(" تاريخ وسائل الإعلام ٠٢ :جدول رقم
 

لأن لكل وسيلة تاريخها الخاص بها الذي يختلف في تقاطيعه عن تاريخ وسيلة 

  .أخرى سنفضل الحديث عن كل وسيلة على حدى

تعتبر الصحافة المكتوبة من أقدم وسائل الإعلام لذا : الصحافة المكتوبة -١

تاريخية سيقودنا إلى متاهات تاريخية كثيرة، فإن الحديث عنها من الناحية ال

فالصحافة التي ارتبط تطورها بتطور البشرية يمكن أن نجدها في النشرات 

و المراسيم الملكية كما يمكن أن نجدها بين دفات دواوين الشعر العربي 

القديم، أو في المقامات كمرحلة جنينية لتطورها التاريخي، و لتفادي هذا 

من المنعرج الحاسم الذي اعتبر بحق العامل المباشر اللبس، سننطلق 

لميلاد صحافة جماهيرية كما نعرفها الآن ألا و هو إختراع الألماني 

غوتنبرغ للطباعة و ذلك بأن أحي الطريقة الصينية القديمة في الطبع و 

أدخل عليها الكثير من التحسينات لينتج أول مطبعة في التاريخ يضمن 

 . !! بمقاييس ذلك العصر طبعا -في الطبععملها سرعة مذهلة 
وتقوم الفكرة الأساسية لهذه المطبعة على إمكانية تغيير حروف الهجاء و 

بواسطة قطع من " الأرقام و علامات الوقف حسب نصوص الجريدة و ذلك 

لذلك صمم ... شأنها أن تنتج صور حروف الهجاء و الأرقام و علامات الوقف

و مستوية ، و حفر صور هذه العلامات في أمهات  لهذه القطع أقياس منمطة
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من النحاس و صب فيها رصاصا ذائبا، ثم بعد تبريده حصل على ما يسمى 

.)٦(" *بالمحارف  

: جمع الصحيفة ١.١  

و بتطبيق هذه الفكرة حصل على أول نموذج للمطبعة لتتواتر بعدها التطورات 

:راحلفي هذا المجال، و التي يمكن تقسيمها إلى ثلاثة م  

و تبدأ هذه المرحلة عقب تحول عملية الجمع من : مرحلة الجمع الآلي ١.١.١

 ١٨١٢الجمع اليدوي إلى الجمع الآلي، و ذلك بعد اختراع المكبس الآلي سنة 

:لتتوالى بعد ذلك على هذه العملية عدة تحسينات   

تم إنتاج آلة اليونيتايب :" ١٨٧٠ -أ Unitype التي تحتوي على مخزن  

موعة من الأحرف البارزة يتساقط الواحد تلو الآخر بواسطة لوحة به مج

المفاتيح أمام الفني لتشكيل كلمة ثم سطرا وبعد تجميعها تحبر و يضغط 

.)٧("علها الورق و هكذا   

: ١٨٨٦ -ب LINOTYPE آلة أخرى تحمل خاصيات : اللينوتيب 

 إذ أنها تجمع أمهات الحروف المحفورة على النحاس بحيث" جديدة،

يصهر عليها الرصاص ليتخذ شكل الأحرف بطريقة عكسية بارزة ثم 

تحبر الحروف الرصاصية البارزة بعد تجميعها و يضغط عليها الورق 

بينما تعود أمهات الحروف النحاسية إلى المخزن لتقوم بنفس الوظيفة مرة 

و الخاصية الثانية أنها بإمكانها ضبط مقاييس السطر ... أخرى و هكذا

)٨(."يع كلماتهعند تجم  
ثم جاءت عقب ذلك آلة امتازت ببساطة التركيب و كثرة مخازن  -جـ 

LINOTYPEالحروف و هي آلة اللينوتايب   .  
ثم استحدثت آلة جمع مخصصة لجمع العناوين بمقاييس مختلفة  -د 

  LUDOWTYPOGRAPHEتدعى لدلوتيبوغراف 
نفسه و هو  ورغم كل هذه التحسينات و التطورات إلا أن المبدأ بقي

جمع المادة الصحفية آليا، وعندما بدأ التفكير في تغيير هذا المبدأ بدأت 

.مرحلة أخرى  
                                                 
.و نعني بها أداة جمع الحروف  *  

.٢٤٩، ص ١٩٩١، تونس " الثورة التكنولوجية ووسائل الاتصال العربية" المنظمة العربية للتربية و الثقافة و العلوم ) ١  
، المنشأة العامة للنشر و التوزیع و الإعلان ، ليبيا "فن صناعة الصحافة، ماضيه ن حاضره و مستقبله:" عبد العزیز سعيد الصویعي) ٢

.٣٩، ص  ٠١،      ط  ١٩٨١،   
٣٩نفس المصدر ، ص )  ٣  
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ابتعدت بالطباعة عما اخترعه غوتنبرغ و : مرحلة الجمع التصويري ٢-١.١

أصبح بالإمكان جمع الأحرف و طبعها مباشرة على " حت بها منحى آخر بأنانت

ت مخازن أمهات الحروف النحاسية بمخزن الورق دون تحبير أو ضغط و استبدل

واحد فقط هو عبارة عن قطعة من اللادن الشفاف طبعت عليها الأحرف بطريقة 

Négativeسلبية  حيث ينفذ منها الضوء و يعكس على ورق حساس ثم يظهر بعد  

.)٩("تحميضه تماما كما تظهر الصورة الشمسية  
تاب يمكن ذكر آلة لومي, ولعل من أبرز هذه الآلات  Lumitype التي يتم الجمع  

.عليها بواسطة عدسات تطبع الحروف حسب مقاييس معينة على الورق الحساس  

عملية الجمع في هذه المرحلة تمت بواسطة  :مرحلة الجمع المرئي  -٣.١

( آلة مزودة بجهاز مرئي  Télévision ، أما عملية تخزين أشكال ) 

قراص المغناطيسية ثم الحروف فتتم بواسطة الأشرطة الورقية و الأ

بواسطة الحسابات الإلكترونية بعد إدخال هذه التقنية في مجال جمع المواد، 

و هذه التحسينات وفرت سرعة قصوى لعملية الجمع قبل طبع المواد على 

استخدام الابناط ابتداء من البنط " الورق الحساس، كما سمحت بتنوع 

يستخدم في المنشتات الرئيسية  انتهاء بالأكبر و الذي ٤الأصغر و هو بنط 

)١٠("١٢٨و هو بنط   

: نسخ الصحيفة ٢.١  
تعتبر عملية الجمع أول خطوة في طبع المادة الصحفية ثم تليها عملية النسخ أو 

.السحب من أجل إنتاج أعداد من الطبعة لتوجه بعد ذلك للقراء  

: تحتوي عملية النسخ أو السحب هي الأخرى على طرائق ثلاثة هي  

توضع المادة المجمعة في إطار :  DOUBLEX طريقة المسطح ١-٢.١

حديدي، تصفف فيه و ترتب على شكل أعمدة و جداول حسب ما يطلبه المخرج 

وفقا لمواصفات فنية معينة  ثم يضغط الإطار الحديدي الذي يشكل صفحة إلى أن 

 تتماسك كل الأسطر بداخله و يوضع بعد ذلك داخل آلة في الإطار المخصص له

، تتكفل هذه الآلة عند تشغيلها بتمرير حبر ثقيل على كل المحتويات ثم يلي ذلك 

  .تمرير الورق مباشرة على المحتويات فتطبع هذه الأخيرة على الورق

                                                 
٤٢نفس المصدر ، ص  ٩  
.٦٩مرجع سابق ، ص : المنظمة العربية للتربية و الثقافة و العلوم  ١٠  

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



طريقة الدوران  ٢-٢.١ ROTATIVE تختلف عن الطريقة الأولى في كون :  

لدوران تعتمد صفحات الجرائد في هذه الأخيرة تسحب مباشرة ، حيث أن طريقة ا

يضغط هذا الورق على المحتويات البارزة التي " على استخدام الورق المقوى إذ

تظهر بعدئذ محفورة على سطح الورق ثم يستخرج منه قالبا من المعدن تظهر 

، يثبت هذا القالب )١١("عليه الهيئات و المحتويات بارزة بطريقة مقلوبة مرة أخرى

المحتويات على الورق الذي يلتقي به عند على أسطوانة ثم يحبر ليطبع هذه 

...دوران الأسطوانة  على نفسها و هكذا  

تقوم هذه العملية على استخراج نسخة : OFFSET تطريقة الأوفس ٣-٢.١

واحدة على الورق اللماع، إذ بعد تركيب محتويات الجريدة بقسم التركيب 

Montage  رقيقة و هي اللوحة  كيميائيا على ورقة معدنية" تطبع هذه المحتويات

التي تثبت في آلة السحب ،أوفست، على أسطوانة مطاطية معدة لها، و عند 

تبلل بالماء الذي تنفره محتويات اللوحة الملساء البارزة، و عندما يمر  ادورانه

الحبر عليها ينفر هو الآخر الماء و يعلق بتلك المحتويات الملساء البارزة و تطبع 

أخرى و هي بدورها تنقلها مباشرة على الورق الذي يلف على اسطوانة مطاطية 

و بذلك تتم عملية الطبع وفق طريقة الأوفست التي طورت نفسها    )١٢("حولها

فيما بعد إلى أن أصبحت لديها إمكانية طبع الألوان أصبحت بذلك التقنية الأكثر 

  .   استخداما على الصعيد العالمي في مجال سحب الصحف 

و هي من التقنيات المبتكرة و التي تقوم على نفل عدد :  فنقل الصح ٣.١

نموذجي واحد من الصحيفة من مكان إلى آخر لطبعه هناك و هذا ما يوفر سرعة 

: في التوزيع ، و عملية النقل هذه تتيحها طريقتان   

و " و تعتمد على إعداد نموذج للصحيفة:  SCANNINGطريقة المسح ١-٣.١

مرة  ا، و أحيانا يصور هذا النموذج بالكامير  PASTE Upيسمى هذا النموذج  

أخرى  قبل أن يصبح صالحا للوضع في ماكنة الإرسال و ذلك للتخلص من آثار 

لصق الصور و المقالات على ورق الماكيت ثم يتم مسح هذه الصفحة بشعاع 

ضوئي معين حيث ينعكس جزء من هذا الضوء و يحول إلى إشارة كهربائية 

ر إلكترونية مرة أخرى لتنتج إشارة ضوئية مناظرة صالحة لتعريض تعالج بدوائ

فيلم حساس عن طريق مسحه أيضا  و هذا الفيلم عندما يحمض و يثبت يصبح 
                                                 
٤٤عبد العزیز سعيد الصویعي، مرجع سابق ص  ١١  
.٧٢المنظمة العربية للتربية و العلوم ، مرجع سابق ، ص  ١٢  
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و يمكن استعمال هذه الطريقة  )١٣("صالحا لإنتاج لوح طباعي في مكان الاستقبال

رسال و مع كل من آلتي المسطح و الدوران ، و لا يشترط أن تكون آلتي الإ

الاستقبال من نفس النوع فقد يتم الإرسال على آلة من النوع الدوار  و يتم 

  .الاستقبال على آلة مسطحة و العكس

هذه الطريقة تستلزم أن يكون إعداد المقالات و " :الطريقة الثانية ٢-٣.١

صفحات الجرائد على وحدات إدخال إلكترونية مثل الحاسبات الشخصية المزودة 

زيونية أو ما يشابهها و كذلك تستلزم أن يتم تحويل الصور بشاشة تلف

(الفوتوغرافية إلى الشكل القابل للطباعة عن طريق أجهزة صغيرة  Photo 
Scanner و الصور ) أو معلومات تدل عنها(حيث يتم تخزين حروف المقالات ) 

في صورة رقمية على أقراص مغناطيسية ذات قدرة تخزين عالية في مكان 

، و في مكان الاستقبال، توجد مجموعة أجهزة أخرى مجهزة ببرامج الإرسال

معينة تسمح بنقل المعلومات المخزنة في مكان الإرسال لتخزن في أقراص 

مغناطيسية في جهاز الاستقبال قبل أن توجه هذه المعلومات إلى جهاز معين مثيل 

Image Setterلماكنات الجمع  التصويري و يسمى  الحا لإنتاج ص... ينتج فيلما 

)١٤(."ألواح طباعية ينتج عنها صفحات تماثل تماما الصفحات المنقولة  

 
تشكل هي الأخرى تقنيات ووسائط لوسائل :  الاتصالات السلكية واللاسلكية ٢

:الاتصال الجماهيري، وقد شهدت عبر تاريخ تطورها عدة مراحل وحقب   

  :الهاتف ١.٢

Samuel Morse ورسم لصامويكانت البداية الأولى على  يد   ١٨٤٤عام  

عندما أرسل أول رسالة بواسطة لغة خاصة سميت فيما بعد  باسمه لغة مورس 

يبلغ طوله سبعين كيلومترا يربط بين مدينتي بلتيمور  "عبر خط سلكي* 

أو ما سمى آنذاك بالتلغراف الذي انتشر مجال استعماله وكذا حيز  )١٥("وواشنطن

بيل  غراهماستعماله، ثم جاء  AlexanderGrahamBell وحاول نقل الصوت  

ليتمكن من ذلك بعد محاولات كثيرة وينقل  ، دل الإشارة التي أرسلها مورسب

أول جملة بالصوت البشري عبر الأسلاك على امتداد أمتار قليلة وبالضبط إلى 

                                                 
.٤٥نفس المرجع ص  ١٣  
.٧٥المنظمة العربية للثقافة و التربية و العلوم، مرجع سابق، ص  ١٤  
* .المنطوقة ةلكل إشارة ما یقابلها في اللغ,إشارات نعبارة ع  
١٥ .٨١علي محمد شمو، مرجع سابق ص    
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"الغرفة المجاورة، أين طلب من معاونة ويلسون أن يأتي إليه  Mr. Wilson 
come here, I want you ".  

شكلت منعرجا في تاريخ الاتصال  ،هذه الجملة والتي كانت بداية اختراع الهاتف 

السلكي، الذي بدأ ينتشر شيئا فشيئا عبر المجمعات السكنية عن طريق مد  

بين أكثر من دولة بعد إدخال جملة من  وأشبكات الهاتف سواء داخل البلد الواحد 

يلة الجديدة لزيادة قدرتها على نقل  الصوت التطورات والتحسينات على هذه الوس

الاتصال السلكي الذي عرف  مرحلة وكانت تلك.  البشري عبر المسافات البعيدة 

عدة نقائص كونه يتطلب خطوطا ممدودة على طول المسافة الفاصلة بين طرفي 

مما خلق صعوبات تقنية وخلق أيضا ضرورة )  المرسل والمستقبل(الاتصال 

.خطي هذه العقبةالتفكير في ت  

 Jamesهذا التفكير تمخضت عنه نظرية البث اللاسلكي الذي جاء بها ماكسويل 
Maxwel ثم تلاه هنريش هيرتز  ١٨٨٣وقام بنشرها وتوضيحها في عام " 

Heinrich Hertz برهن فيما على  ١٨٨٨، الذي قام بإجراء تجربة ناجحة عام 

ثلت في توليد موجات صدق النظرية وعرض فيها نتيجة التجربة التي تم

.)١٦("مغناطيسية وبثها عبر الفضاء الخالي  

:الراديو  ٢.٢  

 Guglielmo Marconiثم جاء التطبيق العلمي لهذه النظرية على يد ماركوني 
أن يرسل أول رسالة لاسلكية بالراديو، ثم توالت بعد  ١٩٠١الذي استطاع عام 

دي فروست "  ١٩٠٨نة ذلك الاختراعات التحسينية لهذا الجهاز إذ تمكن س De 
Frost من اختراع ما يسمى بالصمام الترميموني   Audion وذلك بإضافة القطب  

Third electrodالكهربائي الثالث   )١٧("إلى الصمام في انجلترا في وقت سابق  

.وبذلك أضيف للراديو إمكانية تحويل الصوت البشري إلى موجات مغناطيسية  

بمدينة بيتسبرغ  ١٩٢٠و ذات أكتوبر من عام وكانت البداية الفعلية للرادي

الأمريكية أين ابتدأت أول خدمة منتظمة للراديو بإعلان تولى الحكم من طرف 

لعلّ . رئيس جديد، وبعد هذه الانطلاقة الفعلية عرف الراديو تطورات كبيرة

FMأهمها هو نقل الصوت على أمواج التشكيل الذبذبي أي  الذي  ١٩٥٤سنة  

بثه والتقاطه رقعة جغرافية محدودة ولكنه يمتاز بصفاء الصوت يتجاوز مجال 
                                                 
١٦ .٨٣علي محمد ثمو، مرجع سابق، ص    
١٧ .٨٤نفس المرجع ص    
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ابتكار الصوت المجسم " ووضوحه ونقاوته ومن جهة ثانية إن  Stereo تسجيلا  

قد أحدث ثورة في الإذاعة بشقيها وفي الأجهزة المعروضة للجمهور  اوبثا والتقاط

.)١٨("على السواء   

طورات عدة، تشكلت الاسطوانة أما على صعيد التسجيل الذي عرف هو الآخر ت

لفة إحدى  بداياته التي سرعان ما حل محلها  اسطوانة الميكروسيون  ٣٣ذات 

الذي »   يك أوببال «التي استلزم انتشارها انتشار جهاز الحاكي المتطور  

التي تحمل تقريبا مائة لفة في " يستعمل لسماع هذا النوع من الاسطوانات و 

يساعد هو أيضا على  –تسجيلها - ئرة قرصها وحفرها السنتيمتر الواحد من دا

، ثم بعد  ذلك ظهر  )١٩("د من الصوت المسجل   ٢٥الائتمان والاستماع لمدة 

ظهرت  ١٩٥٣جهاز المانطوفون الذي يسجل على الشريط المغناطيسي وفي سنة 

" طريقة  HI FI .الهافي فاي والتي دعمت نقاوة الصوت تسجيلا واستماعا"    

:فزة التل ٣.٢  

عندما بدأ " ا ديهذا عن الإذاعة المسموعة أما عن التلفزة والتي بدأ التفكير فيها ج

التفكير في إمكانية نقل الصوت والصورة معا عبر موجات الراديو حيث استطاع 

Bairdالعالم البريطاني جون بيرد  نقل صورة باهتة لصليب  ١٩٢٤سنة "  

شاشة صغيرة معلقة على الحائط،  صغير عن طريق أجهزته التي استحدثها إلى

قدمت هيئة الإذاعة البريطانية أول إذاعة تلفزيونية لها  ١٩٢٩سبتمبر  ٣٠وفي 

ثم أقيمت في بريطانيا أول محطة لتقديم خدمات .)٢٠("من استديوهات بيرد 

، وعلى صعيد آخر كانت تطورات أخرى ١٩٣٦تلفزيونية منتظمة وذلك سنة 

مريكية بشكل منفصل عن نظيرتها في بريطانيا، حيث تجتاح الولايات المتحدة الأ

أنه بعد التلفزة الميكانيكية التي هي عبارة عن دائرة وفتحتين تمر عبرها الصورة 

مما استدعى ضرورة التفكير في نمط  –ويستدعي تشغيلها جهدا بدنيا كبيرا 

كني يروجاء اختراع العالم الأمريكي الروسي الأصل فلاديمير زا –تشغيل آخر 

Fladimir Zworykini كون ثيالأر: للأنبوب الجديد  ١٩٢٠عام   Orthicon 

.الذي أضاف عامل الوضوح للصورة  

                                                 
١٨ .٢١٢نفس المرجع ص    
١٩ .٢١١نفس المرجع ص    
٢٠ .٢١١نفس المرجع ص    
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على التلفزيون الإلكتروني وأصبح   ةأجريت التجارب النهائي ١٩٣٥عام " وفي 

بدأت شركة أر سي آي  ١٩٣٩جاهزا للتسويق، وفي عام  RCA في تقديم  

.)٢١("يورك خدماتها للجمهور في مدينة نيو  

 ١٩٤٥ثم جاءت الحرب العالمية الثانية والتي عطلت تطور التلفزة ، حتى سنة 

حين وضعت  الحرب أوزارها لتعاود التلفزة مسيرة تطورها التي كانت على 

.جميع الأصعدة  

جانب الأنابيب والتي تستقبل الصورة، عمدت التحسينات إلى زيادة حساسية  علىف

من زيادة وضوح الصورة بدل تكثيف الإضاءة بشكل لا هذه الأنابيب حتى تتمكن 

.يطاق داخل الاستديو  

هذه التحسينات تمت كما ذكرنا في اختراع أنبوب الأورتكون إضافة إلى زيادة 

الخطوط التي تساعد على توضيح الصورة، ثم جاء التطور الحاسم ألا وهو البث 

ى انتشار أجهزة الاستقبال بالألوان الذي بدأ مع بداية الخمسينات، مما ساعد عل

بعد إذ كانت لا تتعدى عدة أجهزة موزعة في الميادين والأماكن العمومية في 

.ركنيويو  

  :أنظمة للألوان هي  ثلاث كما أن التلفزة الملونة قد خلقت

وهو اختصار للجنة الوطنية ) : NTCS(النظام الأمريكي الملون  )١

لمهندسين لدراسة أنظمة لأنظمة التلفزيون التي تتكون من جملة من ا

 Quadratic Modulationيستخدم أسلوب التعديل التعامدي " الألوان و 

ويستخدم كاشف لون متزامن ....  رسال الإ –لإشارتي الألوان في محطة 

وقد اعتمد  هذا النظام في الولايات المتحدة سنة  )٢٢("من أجهزة الاستقبال 

١٩٥٣.  

" أو :  PAL (Phase  Alternating Line(نظام بال الألماني  )٢

تناوب طور الخط والمقصود به تناوب طور إحدى مركبتي إشارة التلوين 

 .)٢٣("من خط إلى خط 
 SECAM Sequence Color and)(كام الفرنسي ينظام س )٣

Memory : 

                                                 
٢١ . ٧٦: مرجع سابق ، ص . محمد علي شمو    
٢٢ .٧٦محمد عبدالدیس، مرجع سابق ص   
٢٣ .٧٦نفس المرجع ص    
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ة الإرسال تعتمد على الإرسال التتابعي لإشارات يلمع:تتابع الألوان ذو الذاكرة " 

.)٢٤("فرق اللون   

ا على صعيد التسجيل فقد عرف هو الآخر عدة مراحل في تطوره إذ أن أم

البرامج التلفزيونية في السنوات الأولى من انتشار التلفزيون، كانت تبث مباشرة 

.مما كان يتطلب الكثير من الجهد ويوجد عدة صعوبات ومشاكل جاءت فكرة  

.التسجيل محلها  

د على الفيلم الخام وهو أول محاولة تسجيل اعتم: " الكينوسكوب  )١

للسينما وعلى الكاميرا السينمائية التي كانت توضع أمام جهاز استقبال 

  .ولكن كانت تنقصه الكثير من الجودة ٢٥"لتصوير البرامج 

واستعمل  ١٩٥٧وظهر عام : الفيديوتيب أو المانيطوسكوب  )٢

الأشرطة المغناطيسية في التقاط الصور المتحركة، وقد شهد عدة تطورات 

الفنيين، ثم تجاوز  و  ا بعد، حتى أضحى أداة طيعة في يد المخرجينفيم

حدود التسجيل للتلفزة ليعرف الفيديو طريقه إلى الاستعمال الشخصي في 

 .المنازل
كان ذلك تاريخ التلفزة المقتضب أما عن تاريخ الصورة سواء أكانت ثابتة أو 

أول من  نفا, الثابتةمتحركة باعتبار أن الصورة المتحركة هي امتداد للصورة 

 Leonardoدافنشي  ليوناردوفكر في الصورة الثابتة هو الفنان الإيطالي 
Davenchy  الذي تذهب بعض الأدبيات الفكرية إلى جعله أول من وضع

المبادئ الأولى لفكرة التصوير الفوتوغرافي وهي الغرفة المظلمة والصورة 

ل ثقب صغير في هذه الغرفة، تمرير الضوء من خلا  دتظهر بعالمعكوسة التي 

ومن هذه الفكرة تظافرت جهود العلماء خاصة في القرن التاسع عشر عندما بدأ 

تطبيق مبدأ  ١٨٢٦عام  Joseph Nicephore Niepceالفرنسي جوزيف 

 Louis Jaquesدافنشي، وانظم إلى العالم نيبس العالم  لويس جاكس داقوريو 
Dagurreo ١٩٣٣بعد لوحده بعد وفاة  نيبس سنة ، الذي واصل المشوار فيما ،

بنموذج داقوريو  «لتكلل مجهوداته في الأخير بتوصله  إلى ما يسمى 

                                                 
٢٤ .٧٧نفس المرجع ص    
٢٥ .٢١٣للتربية والثقافة، ورجع سابق، ص  ةمنظمة العربيال   
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Dagurreo  « والذي اعتمد على التصوير على لوحات نحاسيةCopper 
plates  ٢٦("والذي تطور وتحسن فيما بعد(.  

ية التي ثم تم اكتشاف ميزة نترات الفضة والتي تتمثل في خصائصها الكيميائ

. تعطي لها قدرة عالية على تثبيت الصورة بعد وضعها في هذا المحلول الكيميائي

 Thomas Werdjوقد تم هذا الاكتشاف من طرف الإنجليزي توماس ورد  وود 
Wood ثم بعده اخترع ورق التصوير الحساس الذي يمكن وضعه في هذه ،

من جهة أخرى أصبح المستحضرات الكيميائية حتى تظهر به الصورة من جهة و

في الإمكان الاحتفاظ بالصورة لمدة طويلة، ثم توالت بعدها التحسينات في مجال 

اليوم من فعالية وسرعة  هعرفن التصوير الفوتوغرافي إلى أن وصل إلى ما

  .ووضوح

 

إن هذه التطورات في مجال التقاط الصورة الثابتة كانت القاعدة والأساس الذي 

ودوين قوعلى يد هانبال  ١٨٨٦المخترعون ليتوصلوا عام انطلق منه العلماء و

Hannibal Goodwin إلى استعمال شريحة شفافة من اللدائن سميت فيما بعد  

تم  ١٨٨٨الفيلم، ثم اخترعت شركة كودياك أول صندوق للتصوير وذلك عام 

.تشغيله بداية بالأوراق السالبة ثم استعمل فيما بعد شريحة اللدائن  

س أديسون ثم جاء توما Thomas Edisson ليضيف لمسته السحرية والمتمثلة  

بعد أن عرف ودرس  ١٨٨٨في اختراع الكاميرا ذات الصور المتحركة عام 

خصائص الفيلم ومن هنا بدأت مسيرة السينما بعد إتاحته إمكانية التقاط الصور 

.المتحركة  

 

  التطورات الحاصلة في المجال: المبحث الثالث  �

محاولة الإلمام بمختلف التطورات الحاصلة في مجال الاتصال هي  في الحقيقة إن

فعلا محاولة صعبة المنال، وذلك للسرعة الفائقة التي تمتاز بها وتيرة هذه 

 Francesستيوارت  فرانسالتطورات التكنولوجية، وفي هذا السياق يؤكد 
Stwart   "وبأدوات  أن التكنولوجيا تتغير باستمرار بمنتوجات حديثة أو محسنة

جديدة للمواد القديمة وبتقنية جديدة في الإنتاج، فالحاجة إلى الحصول على 

                                                 
٢٦ .٩٠محمد علي شمو ،  مرجع سابق، ص . د   
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، وبالتالي محاولة )٢٧("التكنولوجيا ليست مرة واحدة وللأبد بل هي عملية مستمرة 

الإحاطة بهذه التحسينات والتطورات سيكون جريا محموما وراء مختلف وآخر 

نا بذلك عن لب الموضوع ألا وهو دراسة أنباء التكنولوجيا المتسارعة، وسيبعد

  .تأثيرات هذه التكنولوجيات الاتصالية الجديدة

ستيوارت إن التغيير على المستوى  وبناءً على ما ذهب إليه المفكر فرانس

الأول هو عبارة عن تطورات شملت وسائل  :قسمينالتكنولوجي ينقسم إلى 

.مبتكرةاتصالية موجودة والآخر هو وسائل اتصالية جديدة   

:التطورات والتحسينات التي لحقت بوسائل الاتصال الموجودة :  القسم الأول  

ولأن التكنولوجيا عبارة عن سيرورة لا منتهية تطالعنا كل يوم بالجديد عرفت  

.وسائل الاتصال الجماهيري الموجودة تحسينات عديدة بمرور الوقت  

دة قفزات نوعية خطت ففي مجال الصحافة المكتوبة عرفت صناعة الصحافة ع

بها خطوات هامة سواء على صعيد التحسينات التي عرفتها مختلف مراحل هذه 

.الصناعة أو على صعيد إدخال تكنولوجيات جديدة إلى هذا المجال  

ولعل أهم هذه التكنولوجيات المستحدثة التي دخلت عالم الصحافة تتمثل في جمع 

الذي "الجمع التصويري الحديث و المادة التحريرية عن طريق ما يسمى بنظام 

.)٢٨("يستعمل الألياف الزجاجية وكل ذلك بواسطة تحكم الحاسب الإلكتروني  

من خلال إنتاج آلية تتوفر لها "أما في مجال الطبع فقد تطورت الألواح الطباعية 

الألواح الخام والأفلام السالبة الناتجة من تصوير مونتاج صفحة الجريدة الكاملة 

تعريض اللوح الخام أسفل الفيلم السلبي لضوء باهر، ثم يتم إظهاره حيث يتم 

.)٢٩("ليصبح حاضرا للتثبيت على المطبعة  

يكمن المظهر الآخر من مظاهر التطور في مجال الطبع في عملية طبع الألوان 

حيث يعتمد الطباعة الحديثة على استعمال نظام جديد لطبع الألوان يتكون من آلة 

فصل الألوان وكذا حاسب ومجموعة أقراص ممغنطة ووحدة منوط بها مهمة 

تلفزيونية توفر إمكانيات إجراء المونتاج داخل الصور ثم تتم عملية الطبع مباشرة 

.بدل الطباعة على أربعة مراحل منفصلة كما كان في السابق  

                                                 
٢٧ .٢٧١، ص ١٩٨٩، منشورات مؤسسة البيان، دبي، "دراسات في الإعلام والتنمية العربية"صالح أبو إصبع . د   
٢٨ .٧٠المنظمة العربية للثقافة والتنمية والعلوم، مرجع سابق، ص    
٢٩ .٧١جع ص نفس المر   
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 يقتخل"ومبدأ الطباعة هنا يقوم على تحويل الصورة إلى مجموعة من النقط ثم 

.)٣٠("قط بأشعة الليزر في الكاميرا الحديثةهذه الن  

الطبع النفاث :"أما عن أحدث  أنواع الطباعة فهي  Jet Printing والتي لا  

تستعمل فيها الأفلام والألواح الطباعية، وإنما تصل المعلومات المعبرة على 

الصفحة والموجودة في قاعدة بيانات وخلال حاسب آلي إلى فوهات صغيرة جدا 

على شكل مستقيم بطول سطر الجريدة، يندفع منها الحبر الطباعي وموجودة 

.)٣١("مباشرة إلى الورق ويتم بها الطباعة  

وفي مجال الأرشيف وحفظ المعلومات في الصحيفة فقد أدخلت تكنولوجيا 

التي لديها قدرة رهيبة على تخزين * الأشكال المصغرة أو المصغرات الفلمية

 ١٥٠ل التصغير فيها في بعض الأحيان إلى يص"المعلومات بصفة مصغرة قد 

والبطاقات ) الميكرو فيلم(البطاقات المصغرة : وهي أنواع كثيرة منها ... مرة 

:ويمكن تقسيمها إلى قسمين ...لمية فذات الفتحة والشرائح ال  

 Roll Filmالفيلم  الملفوف   ) أ
 )٣٢("Sheet Filmالفيلم المسطح الصفحي   ) ب

لها من مقر  تهالأقمار الصناعية في عملية نقل طبعاكما عرفت الجريدة استخدام ا

إلى أماكن أخرى مما يضمن لها الطبع والتوزيع في أكثر من مكان وفي  هاإنتاج

نفس الوقت وتقوم عملية النقل هذه على تخزين حروف المقالات والصور على 

شكل رقمي في مكان الإرسال وفي مكان الاستقبال أيضا مع تجهيز مكان 

ال بأجهزة أخرى مثل آلة الجمع التصويري التي تسمح بإنتاج الألوان الاستقب

.الطباعية التي تنتج عنها بعد النسخ صفحات مثل المنقولة تماما  

 الانترنتوآخر مظهر من مظاهر التطور الهائل للصحافة هو استعمال شبكة 

طريق ط لنقل طبعات الجريدة الإلكترونية وإتاحة هذه الجريدة للجمهور عن يكوس

ة عن الطبعات الورقية بهذه الطبعات ضمواقع على هذه الشبكة وبالتالي الاستعا

الإلكترونية والتي تعد الشكل الأول من الصحافة الإلكترونية أما الشكل الثاني 

ويدخل هذان . في مواقع إخبارية على الشبكة تنشر أخبارا وبيانات راهنة فيتمثل

On line الشكلان في إطار الجريدة على الخط والتي بدأت في الانتشار في  

                                                 
٣٠ .٧٠نفس المرجع ص    
٣١ .٧٦نفس المرجع ص    

.أنظر قاموس الرسالة *   
٣٢ .١٢٤نفس المرجع ص    
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الآونة الأخيرة عبر كل بلدان العالم، حيث أن للعديد من صحف هذه الدول 

:كما يوضحه الجدول التالي  الإلكترونيةطبعاتها   

.)٣٣("١٩٩٩الصحف الإلكترونية حسب إحصائيات مارس ": ٣جدول رقم   

 البلدان المتقدمة البلدان السائرة في طريق النمو

لبلدا عدد الجرائد  

 الإلكترونية

عدد الجرائد  البلد

 الإلكترونية

 أنغولا

 لوتسوانا

 البرازيل

 مصر

 ماليزيا

 باكستان

 فنزويلا

 

٠٣ 

٠٢ 

٨١ 

١١ 

١١ 

٢٣ 

١٨ 

 استراليا

 الدانمارك

 إسبانيا

 ليتوانيا

 سلوفانيا

 يوغسلافيا

 

٨٠ 

٢٤ 

٣٥ 

٠٢ 

٠٦ 

١٥ 

 

تحسينات بإدخال تقنيات  أما المجال السمعي البصري فقد عرف هو الآخر عدة

عة التي أدخلت فيها أنظمة جديدة اجديدة على كل  من الإذاعة والتلفزة وبداية لإذ

مستعملة التكنولوجيا الرقمية سواء في البث أو التسجيل أو ما يعرف بنظامي 

(داب ال DAB (والدات )  DAT إضافة إلى استخدام مختلف التكنولوجيات ) 

: لبرامج الجديدة في عمليات إنتاج ا  

نظام الداب ) ١ Digital Audio Broadcasting طور من  , وهو نظام بث:  

(طرف المركز المشترك لدراسات البث الهاتفي  والاتصالات الهاتفية  CCETT (

:، ويقوم هذا النظام من الناحية التقنية على ركيزتين أساسيتين هما ١٩٩٥سنة   

تقنية موزيكام  - ١.١ Musicam لضغط هذه مركز طور تقنية ا:   CCETT 

وشركة فيلبس بحيث أصبح يمكن خفض الحيّز الذي يشغله إشارة صوتية رقمية 

هذا ما سمح بالحصول على صوت ذا نوعية عالية وبحجم مساو "ثمان مرات و

                                                 
٣٣  Chin Saik Yoon : "impact sur les médias : Rapport mondial sur la communication et l'information" 
18-01-2001, (http://unesco.org.html),08-07-2002,1.67 Mo, p. 108. 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



ساعات من الموسيقى المحفوظة  ٨لحجم قناة الراديو، وتتيح تقنية الضغط هذه 

.)٣٤("سم ١٢ قطرهافي أسطوانة مضغوطة   

(تقنية النقل ) ب COFDM (Coded Orthogonal Frequenced Data  
Multiplexed وتعمل هذه التقنية على تنظيم الإشارة الإذاعية في عدة :  

مجموعات من المعطيات ترسل على عدة حوامل فرعية من الموجة نفسها، وعند 

على وصول الإشارة إلى مكان الاستقبال، يعاود تركيبها، ويتم بذلك الحصول 

إشارة رقمية سليمة حتى في حالة تحطم بعض الحوامل الفرعية، متمكنة بذلك من 

.والأصداء والانعكاسات تالتشويهامقاومة   

وتمثل في كل من نظام دات : ظام التسجيل ن)٢  Digital Audio Tape 
والنظام  ١٩٨٦الذي أطلق اليابانيون نماذجه الأولى، منذ سنة  DCC الذي  

.١٩٩١سنة  أعلنت عنه فيلبس  

ويسمح نظام الدات بتسجيل رقمي أمين لمحتوى أي شريط سواء أكان 

رقميا أو تناظريا وقد زود هذا النظام بتقنية لمنع التقليد ونسخ عدة نسخ 

"من شريط الدات، ويتمثل مبدأ هذه التقنية المسماة  SCMS "Signal 
Copy Managment System في أن لكل شريط دات رمز مسجل  

سيا ويحد من إمكانية نسخ الشريط لأكثر من مرة وذلك بأن الشريط مغناطي

وعند نسخ هذا الشريط يتحول هذا الرمز آليا إلى  ١/١البكر مرمز بالرمز 

.وبالتالي يمنع نسخ الشريط مرة أخرى ١/٠  
DCCأما نظام   ) Digital Compact Casette  ١٩٩٢الذي سوقته فليبس سنة ) 

ستخدام الأشرطة التقليدية وبالتالي يوفر إمكانية ي لكنه يواصل اقمهو نظام ر

.القراءة الرقمية والتناظرية معا للأشرطة حسب نوعيتها  

وعلى صعيد آخر فإن الراديو قد يستغل القناة التلفزيونية لبث برامجه من خلال 

الجزء الصوتي للفضائية وعبر القناة الصوتية الموجودة في القناة القمرية 

مر الصناعي، وهذا ما يمكن ملاحظته عمليا في جملة القنوات الفضائية في الق

التلفزية التي تصاحبها قنوات إذاعية، وميزة هذا النوع من الإرسال الإذاعي أنه 

.ذو جودة ووضوح عاليين  

                                                 
٣٤  Frederic Vasseur : "Les médias du future", que sais-je?, éditions DAHLAB. Alger, 1995, 2éme  
 édition, p. 57. 
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وفي الأخير يمكن إدراج فكرة الراديو عبر الأقمار الصناعية، هذه الفكرة التي 

وح عزمي سمارة مؤسس ن. ل السوداني دفي عق ١٩٨٠اختمرت ابتداء من سنة 

، وتقوم هذه الفكرة على استخدام الأقمار World Spaceشركة ورلد سبيس 

الصناعية للبث الصوتي باستعمال تكنولوجيا رقمية ثم يستقبل الصوت بواسطة 

،، ويكون الراديو متنقلا Satellite Radio Receiverجهاز راديو فضائي 

Mobile :قطاعين   وبالتالي هو يشمل   

ويتكون هذا المشروع من ثلاثة أقمار تعمل كلها : القطاع الفضائي  -١

وآسيا ستار ) Afri Star(أفريستار : وفق التكنولوجية الرقمية وهي 

)Asia Star ( وكاريبستار)Caribi Star( وكل واحد من هذه الأقمار ،

 ٦٤قناة إذاعية بمعدل  ٩٦"يحمل ثلاث حزم فضائية تبث كل حزمة 

 CDثانية بنقاء في الصوت يعادل نقاء الاسطوانات المضغوطة /لوبيتكي

ثانية بجودة صوتية تماثل الأستريو /كيلوبيت ١٢٨قناة إذاعية بمعدل  ١٢و

Stereo Quality")٣٥(.  

اتفقت شركة ورلد سبيس مع : القطاع الأرضي  أو أجهزة الاستقبال  -٢

 GSS جي أس أس تومسون:  شركتي صناعة الإلكترونيات وهما 
Thomson  وأي تي تي انترميتال)ATT Intermeatall ( لتصنيع

الشرائح التي تستقبل الإشارات الصوتية الرقمية مباشرة من الأقمار 

 .الصناعية والتي يستعملها الراديو النقال لاستقبال القنوات الإذاعية مباشرة
مل جميع ومن الإذاعة إلى التلفزة التي عرفت هي الأخرى ضروبا من التطور ش

:النواحي والمجالات ولعل أهم هذه التطورات تتمثل في   

تم إدخال الصوت الرقمي من نوعية هاي فاي *  Hi-Fi عن طريق وصل  

Hi-Fiالتلفزيون بقناة  وهذا ما يسمح بالحصول على صوت رقمي عالي الجودة  

DeMacولكن يشترط استخدام نظام  أو أحد الأنظمة الذي تطورت عنهن حيث * 

ذا النظام يمكنه نقل أكثر من قناة صوتية في آن واحد مما سمح للمشاهد أن ه

بها للبث أو حتى الاستماع إلى أكثر من لغة في آن  التي يستمعاختيار اللغة 

.واحد  

                                                 
٣٥ .٢٦٠علي محمد شمو، مرجع سابق ص    

,سيجري الحدیث عن هذا النظام لاحقا*  
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اكتشفت أنظمة ترميز جديدة مثل نظام *  Eurocrypt الترميز الأوروبي الذي  

(لات وضعه المركز المشترك للدراسات التلفزية والاتصا CCETT حيث ) 

بإمكان مفكك الرموز الواحد العمل على عدة قنوات وشبكات كما يحوي هذا 

المفكك بطاقة ذاكرة تحتوي تقنية وإذن الدخول، كما يمكن من اصطناع مفتاح 

.شخصي حتى يمنع المشترك أبناءه مثلا من مشاهدة أفلام الجنس أو الرعب مثلا  

ر والتسجيل التلفزيونيين، حيث أضحى استعمل الكمبيوتر في مجالي التصوي* 

بالإمكان خلق شخصيات ومناظر وخطوط، مما يخلق لقطات ومشاهد جديدة، كما 

يتيح الكمبيوتر كتابة عناوين البرامج وأسماء القنوات كما يمكن استعماله أيضا 

هندسة الصوت وضبطه والخدع والمؤثرات "في المونتاج الإلكتروني وفي 

وكتابة الترجمة التحتية على حواشي الأفلام والبرامج . ..الخاصة والزخرفة 

  .)٣٦("بالليزر

والذي "ولعل أهم تطور عرفه التلفزيون هو البث المباشر عبر الأقمار الصناعية * 

Télé Starبدأ بإطلاق القمر الصناعي  ، وما تبعه من أقمار ١٩٦٢يوليو  ١٠في  

... المحطات الأرضية  مع وجود... صناعية أخرى تدور فوق خط الاستواء 

(وهذه الأقمار تحمل هوائيات  Aerial (Antenna وأجهزة استقبال   Receivers 
Transmitionsوأجهزة إرسال  إلى المحطات الأرضية التي تستقبل وتعيد  

.)٣٧("البث  

 Direct Broadcast(DBS)ثم تطور هذا البث بواسطة أقمار البث المباشر 
Satellites إلى هوائيات المنازل بدون واسطة المحطات  ويعني البث مباشرة 

.الأرضية  

كما تم أيضا استحداث نظام إرسال عالمي للقنوات الفضائية أطلق عليه * 

(اسم M.P.E.G.2 (Motion Pictur Expert Group2 ويقوم هذا النظام من  

 Digital Vidéoالناحية التقنية على الإشارات المرئية الرقمية المضغوطة 
Compression مما يسمح بمضاعفة عدد القنوات التلفزيون أربع مرات عن عدد  

.قنوات التلفزيون في النظام العادي  

أما مجال الصورة والتي تعتبر حجز الزاوية في هذه الوسيلة فقد عرفت عدة * 

تحولات وبداية في منتصف الثمانينات عندما طرح الأوروبيون إلى السوق 
                                                 
٣٦ .٢١٨العلوم، مرجع سابق، ص المنظمة العربية للتربية والثقافة و   
٣٧ .١٧عبد المجيد شكري، مرجع سابق ص    
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D2Macالنموذج الأوروبي   ٤/٣بدل  ١٦/٩سطرا في الصورة وبقياس  ٦٢٥ب  

ملم الكامل  ٣٥مما يجعل الصورة أطول، وبالتالي يمكن نقل الأفلام ذات ال

أي لا تقص أطرافها  مما يظهر خطوطا سوداء أفقية أعلى وأسفل (صورتها 

).الشاشة  

ثم تواصلت الأنظمة الرفيعة المستوى وتم استحداث ما يسمى التلفزيون عالي 

HD.TVالوضوح  الذي يخضع لنظام   HDMac  ٦٢٥يجري الانتقال من "حيث  

، أي ننتقل إلى صورة )٣٨("نقطة بالخط ١٩٢٠إلى  ٣٥٠خطا ومن  ١٢٥٠إلى 

... مرات مما يسمح بإنتاج صورة عالية الدقة والجودة والوضوح   عشرأرقى ب 

 وتستخدم شاشة تلفزيونية ضخمة تشبه شاشة السينما، وتستخدم الصوت المجسم"

.كما يستقبل البث المباشر من الأقمار الصناعية )٣٩(» يورالاست «  

فقد شهدت بدورها تطورات ) أجهزة التلفزيون(أما بالنسبة لأجهزة الاستقبال * 

فقد تقودها حاليا إلى الشاشة المسطحة التي قطع فيها اليابانيون باعا كبيرا 

القناة العامة الكبرى  عرضت" NHK سم ويبلغ  ٥١ شاشة من البلاسما قطرها 

وعرضت سايكو ... مليون نقطة  ٢.٨انحلالها  Seiko شاشة من بلورات سائلة  

سم وتحتوي على مليوني نقطة ولكن هناك  طريق طويلة بين التصميم  ٣٥قطرها 

.على رأي الأستاذ فريديريك فاسور )٤٠("الأولي والإنتاج  

يون تختلف عن ومن جهة ثانية أتاحت التكنولوجيا أنماط جديدة من التلفز* 

.التلفزيون العادي مثل التلفزيون منخفض القوة والتلفزيون الكابلي أو الخطي  

(أو الخطي :  التلفزيون الكابلي -١ CA TV (Cable Community 
Antenne TéléVision وفي هذا النمط يوصل المشتركون في خدمة التلفزيون  

محلية أو برامج ذات شهرة الكابلي  سلكيا بمحطة البث التي تقوم بإرسال برامج 

.كبيرة مباشرة لهذه المنازل مقابل اشتراك شهري  

وقد بدأ هذا الإرسال في مدينة بنسيلفانيا في الولايات المتحدة، ثم أقرته لجنة 

FCCالاتصالات الفيدرالية  وظلت وتيرة تطوره بطيئة حتى ظهور   ١٩٦٥عام  

HBOشركة جديدة للكابل وهي هوم بوكس أوفيس  خدمت الأقمار الصناعية واست 

                                                 
٣٨ .٢١٨المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، مرجع سابق ص    
٣٩ .١٧٧حسن عباد مكاوي، مرجع سابق ص    
٤٠  Frédéric Vasseur, Op. cit. p. 44. 
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أدخلت شركة وارنر أميكس كيوب  ١٩٨٨وفي عام  Warner Amex Quebe 
System في أوهايو نظام الاتصال في اتجاهين     Tow-way cable الذي يقدم  

خدمات كثيرة مثل الشراء في المنزل والأعمال البنكية والتعليم الذاتي من خلال 

.الاتصال بالمركز الرئيسي  

:  القوةمنخفض يون التلفز) ب Low-Power Television (LPTV)  : وقد  ظهر  

هذا النوع في أوائل الثمانينات وهو يستخدم ترددات هوائية منخفضة لا تتجاوز 

.ميلا ١٢قوة إرسالها مجال دائرة قطرها   

في الولايات المتحدة  _الذي يعتبر استخداما جديدا لوسائل قديمة _ لنمطابدأ هذا 

القواعد التنظيمية  ١٩٨٢دما أقرت لجنة الاتصالات الفدرالية عام الأمريكية، عن

لهذا التلفزيون القائم على استعمال محطات التحويل أو التقوية والتي كانت تستخدم 

في المناطق النائية والجبال لاستقبال البث ثم إعادة إرساله من جديد نحو هذه 

ني بها، ومع التطور التكنولوجي المناطق من أجل تسهيل استقبال الإرسال التلفزيو

الذي أتاح  إمكانية إنتاج البرامج أصبحت هذه المحطات المحولة عبارة عن 

.وجه لشريحة معينة أو جماعة عرقيةتمحطات تلفزيونية خاصة عادة ما   

 

)٤١("التغطية الجغرافية لمحطات التلفزيون منخفض القوة: " ٤جدول رقم   

سال بالواط قوة جهاز الإرالتردد والقنوات Wattالمسافة بالميل 

VHF
)١٣-٢قنوات (  

١ 

١٠ 

١١ 

١٩.٥ 

UHF
)٨٣-١٤قنوات (  

١٠ 

١٠٠ 

١٠٠٠ 

٩ 

١٨ 

٢٦.٥ 

 

 
 
 

                                                 
٤١ .١٨١حسن عماد مكاوي، مرجع سابق ص . د   
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تمظهر التطور التكنولوجي على : الوسائل الاتصالية الجديدة :  القسم الثاني

مستويين في الاتصالات السلكية واللاسلكية، ومن جهة ثانية تكنولوجيا الحاسب 

.ليتم فيما بعد التزاوج بين هذين المستويين وينتجا وسائط جديدة الآلي  

ويتمثل في مختلف وسائل الاتصال السلكية :  المستوى الأول (١

:واللاسلكية التي أفرزتها التكنولوجيا والتي نستطيع أن نذكر منها   

من الناحية التقنية فالاتصال الكابلي يشمل عناصر : الاتصال الكابلي  )١.١

ويحتوي هذا المركز على جهاز استقبال : المركز الرئيسي . ١١.١: ثلاثة 

يتلقى الإشارات من مختلف المحطات التلفزيونية ويوجد عادة في مكان 

.مرتفع  

بعد  تجميع الإشارات يعاود المركز إرسالها إلى : نظام التوزيع    -٢.١.١

 Coaxial Cableمسارات معدة مسبقا عن طريق الكابل متحد  المحور 
من حجاب واق موصول بمعدن داخلي وذلك من خلال "ويتكون هذا الكابل 

عازل من البلاستيك ويتم تغطية هذا العازل بموصل معدني، ويتم لفه بغطاء 

وعادة ما توضع محطات تقوية على الخط الرئيسي  )٤٢("من البلاستيك

زل للتغلب على ضعف الإشارة، والكابل الرئيسي هذا لا يتصل مباشرة بمنا

المشتركين إنما يتفرع إلى خطوط أو كابلات فرعية توصل بأجهزة 

.المشتركين  

وهي الخطوة الأخيرة في هذا الإرسال وتتم في : وصلة المشترك  -٣.١.١

.جهاز المشترك إذ يوصل الكابل بجهاز الاستقبال التلفزيوني  

متحدة في الولايات ال ١٩٤٩أما تاريخيا فقد بدأ هذا النمط من الاتصال عام 

الأمريكية وبالضبط في الجزء الجبلي من بنسالفنيا بغرض القضاء على معوقات 

الإرسال التلفزيوني والمتمثلة في المرتفعات التي تقف عائقا أمام إشارات الإرسال 

وتفاديا لهذا المشكل بدأ التفكير في إنشاء محطات ) ٢كما يوضحه المخطط رقم(

عن طريق شبكة من الكوابل الممدودة عبر تستقبل الإشارات ثم تعيد إرسالها 

.الرقعة الجغرافية المحددة والتي لا تصلها إشارات البث العادي  

 
 

                                                 
٤٢ .٨٨مرجع سابق ص    
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محطة

  الإرسال العادي و الكابلي :  ٢مخطط رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تصال إدخال متغيرات جديدة مثل المزج بين الإرسال ثم عرف هذا النوع من الا

 Home Boxe Officeالكابلي والإرسال الفضائي والذي قامت به شركة 
)HBO حيث أضافت إلى المحطات المرسلة أرضيا محطات تلفزيونية فضائية، ) 

إذ تستقبلها وتعاود إرسالها عن طريق الكابل مقابل دفع رسوم الاشتراك، وهذا ما 

عدد الخيارات أمام المشترك ؛ ثم  ظهرت الخدمة في اتجاهين على يد  زاد في

Warner Amex Quebe Systemشركة  بولاية أوهايو والتي توفر خدمات  

كثيرة للمشتركين مثل التعلم، التعامل مع البنوك، وتضيف إلى ذلك إمكانية رجع 

.الصدى  

Fiber Optics «: الاتصال عن طريق الألياف الضوئية ) ٢.١ ويدخل أيضا  »  

في مجال الاتصال السلكي والألياف الضوئية هي عبارة عن قوائم زجاجية رقيقة 

الذي يعد أحد أشكال الإشعاع  –للغاية يمر عبرها الضوء، هذا الضوء 

أطوال موجاته صغيرة جدا ومن هنا فإن تردداته عالية جدا  –الكهرومغناطيسي 

شارات الصوتية والمرئية والبيانات، وهذا ما يسمح له بنقل كميات ضخمة من الإ

محطة

محطة

إرسال عادي: الحالة الأولى 

إرسال كابـلي: الحالة الثانية    
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مليون رمز في الثانية وقد  ٥٦٠ويمكن لهذه الألياف الضوئية أن تحمل حوالي 

تصل قدرتها إلى أكثر من بليون رمز في الثانية، وتتيح هذه الألياف الإرسال 

Multipelexingالمتعدد على نفس الموجة  ويمكن استخدام الألياف الضوئية "، 

صال حيث تستخدم دعامة الضوء كحامل مثل الموجة  الحاملة في في نظم الات

يتم إنتاج الموجة المشكلة  »  كود  «نظام إرسال الراديو، وبعد وضع المعلومات في 

Modulated Wave ولعل أكثر أساليب تشكيل موجات الضوء تتم من خلال ،

On/Offاستخدام التشغيل والإيقاف  ن البيانات أو الإشراق والإعتام لكي تعبر ع 

الرقمية ويشير الضوء المشرف إلى الرقم واحد ويشير الضوء المعتم إلى الرقم 

bitsصفر، وتمثل أرقام الآحاد والأصفار مجموعة الرموز  المستخدمة في  نقل * 

التي ستستقبل من قبل جهاز خاص يستخدم لكشف حضور أو غياب  )٤٣("البيانات

شعة الليزر، وتحول سرعة نبضات الضوء المرسل عبر الليفة الضوئية باستخدام أ

إلى نبضات كهربائية يفسرها الحاسوب كبيانات في حالة اتصال ) إشراقه وإعتامه(

.البيانات أو إلى إشارة ضوئية في حالة استخدام الهاتف  

وفي الأخير تجدر الإشارة أنه في حالة المسافات الطوال وتفاديا لتناقص كمية 

أو مكرر يضمن أن تكون كمية الضوء تصل بنفس شدة الضوء يقام مقوي الإشارة 

الإرسال إلى مكان الاستقبال، للحفاظ على الجودة وتتراوح المسافة بين أجهزة 

.ميل ١٠٠٠إلى  ٣٠التقوية من   

وتتميز الألياف الضوئية إضافة إلى قدرتها العالية على حمل البيانات بأنها لا تتأثر 

.الاقتصادية كبيرة نوعا ما بالعوامل الطبيعية غير أن كلفتها  

الاتصال عن طريق الموجات المتناهية الصغر ) ٣.١ Microwave وعلى :  

.خلاف الوسيطين السابقين يعد هذا الوسيط من الوسائط اللاسلكية  

إلى ما ) ثانية/واحد بليون هرتز(تشغل ترددات الميكروويف من واحد جيجا هرتز 

ال هذه الموجات من نصف بوصة إلى يزيد على مائة جيجا هرتز وتتراوح أطو

بوصة ولو أجرينا المقارنة لوجدنا أن أطوال موجات الراديو  ١٢نحو  AM مثلا  

قدم  ١٢٠قدم، كما تصل أطوال موجات الراديو القصيرة إلى  ١٠٠٠تصل إلى 

على ترددات  وبينما تصل أطوال موجات الرادي FM من هنا يتضح ,أقدام ١٠إلى 

.وجات  بالموجات المتناهية الصغرلنا سبب تسمية هذه الم  
                                                 

.الحدیث عن هذه المسألة لاحقا سيلي*   
٤٣ .١٣٦نفس  المرجع، ص    
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يتميز الاتصال عبر هذه الموجات بضرورة وجود خط نظر وهمي بين محطتي 

الإرسال والاستقبال تنتقل عبرها الموجات في خط مستقيم  وهذا ما يخلق   

ضرورة وضع عدد من محطات التقوية للتغلب على انحناءة الأرض والحفاظ على 

نية من مزايا هذا الاتصال أن محطات إرسال خط النظر ذاك، ومن جهة ثا

الميكروويف تكون منخفضة القوة، كما يمكن تشغيل العديد من محطات الراديو 

وعلى صعيد آخر تستخدم هذه ,على ترددات مختلفة بدون تداخل بين هذه الموجات

الموجات لتدعيم الإرسال من محطات التلفزة إلى نقاط التغذية الرئيسية للأقمار 

التلفزة، ويؤخذ على  تناعية أو من وحدات الأخبار المتنقلة خارج استوديوهاالص

.هذا النمط رغم قلة تكاليفه، تأثره بالأحوال الجوية المتردية مثل الأمطار الغزيرة  

 Multipoint Distribustionوقد ظهر ما يسمى بخدمة التوزيع المتعدد النقاط 
Service (MDS) إرسال ترسل في جميع الاتجاهات  ويستخدم هذا النظام محطة 

Omnidirectionnal antenna ويطبق هذا النظام في المدن الكبرى أين يكون  

الاتصال الكابلي صعبا أو لأغراض تعليمية مثلما هو مطبق في جامعة جورج 

G. MASONماسون  .القريبة من واشنطن   

كترونيا بأن إن الصور والأصوات والبيانات تنتقل إل: الاتصال الرقمي ) ٤.١

) ٣أنظر المخطط رقم (تحول من شكلها العادي إلى إشارات كهربائية   

 

 

 

 

 

 

هذه الإشارات الكهربائية تكون مماثلة ومناظرة لشدة الإشارة المرسلة كالصوت 

وهذا ما . مثلا، فكلما ارتفع الصوت أو انخفض ترتفع الإشارة أو تنخفض تبعا له

ناظرية، والتي من عيوبها كثرة التشويش عند يدعى الإشارات التماثلية أو الت

عرض المعلومات التي غالبا ما تكون غير كاملة عند الاستقبال بسبب تداخل 

الإشارات المرسلة مما أوجد ضرورة وجود نمط آخر، لم يتأخر في الظهور، ألا 

وهو النمط الرقمي الذي يقوم على مبدأ الإشارات التلغرافية بطريقة التشغيل 

 صوت
 صورة
 بيانات

القناة جهاز إرسال   مفككترميز
جهاز الرموز

 صوت
 صورة
 بيانات

مخطط انتقال الإشارات: ٣المخطط رقم 
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اف والإيق On/Off يتم التعبير عن المعلومات في شكل سلسلة "، وفي هذا النمط 

On/Offمن إشارات التشغيل والإيقاف  وتتخذ كل الحروف والرموز والأرقام  

ويطلق على كل زوج من  » الواحد و الصفر «والصور والأصوات شكل أرقام 

Bitالأرقام اسم   بمعنى حرف أو رمز كودي ونطلق على كل مجموعة من 

Bitsالرموز  اسم   Byte وعادة ما يحتوي كل بايت على ثمانية رموز   Bits ")٤٤(.  

النظام الأمريكي المعياري لتمثيل البيانات في شكل : من أشهر نظم الترميز الرقمي

(أرقام      ASCII ( American Standard Code for Information 
Interchange ة الخطأ وهذا يتم أهم ميزة في هذا النمط هو التقليل من نسب. 

بايت محتملة  ٢٥٦بإضافة بايت تاسع إلى كل بايت، ينتقل عدد الاحتمالات من 

بيتات منها  ٩بايت محتملة من   ٥١٢إلى  ) ١١١١١١١١إلى  ٠٠٠٠٠٠٠٠من (

فقط متناغمة وعند الخطأ يحصل استقبال مجموعة غير متناغمة وبالتالي  ٢٥٦

. يطلب إرسال جديد  

:صال الرقميومن أمثلة هذا الات  

(الشبكة الرقمية الجامعة للخدمات ) ١ RNIS والتي جرى إنشاءها على ) : 

البنية التحتية للمحطات الهاتفية القائمة، ويظهر مفهوم دمج الخدمات فيها 

يمكن أن توصل بالمدخل عينة هواتف وناسخات هاتفية وحاسوبات "حيث 

يستخدم للهاتف كما  فالخط الواحد أو الاشتراك الواحد... وهواتف مرئية 

.)٤٥("يستخدم لنقل المعطيات أو الصور  

(النظام الشمولي المتحرك ) ٢ GSM وهو   ١٩٩٣- ٩٢بدأ ما بين ) : 

عبارة عن شبكة خلوية تقسم البلد إلى عدة خلايا صغيرة، كل خلية تحوي 

عدد من الكيلومترات المربعة، ومغطاة بجهاز استقبال إرسال، وتسمح 

أما حاليا فيجري استخدام . ي للهاتف الثابت أو المتحركباستخدام إرسال وف

.الأقمار الصناعية في ارسال وفي استقبال وإعادة إرسال  الإشارات  

  :الاتصال عن طريق الأقمار الصناعية ) ١-٥

                                                 
٤٤ .١٤٦نفس المرجع ص    
٤٥  Frédéric Vasseur, Op. cit. p.83. 
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استقبال وإرسال يسير في مدار الفضاء "والقمر الصناعي هو عبارة عن جهاز 

ExtraHerretrialالخارجي  بية الأرضية قادر على إعادة نقل خارج الجاذ 

.)٤٦("الإشارات من نقطة أو نقاط أخرى على سطح الأرض  

كيلومتر  ٣٥٧٠٠بمقدار "والقمر الصناعي هو عبارة عن جهاز يبعد عن الأرض 

ويدور بنفس سرعة دوران الأرض مما يجعله يظهر مظهر القمر الثابت  ٤٧"

) .الثابت والتزامن ولذا هو يسمى بالقمر(بالنسبة للمحطات الأرضية   

هذه المحطات الأرضية هي التي ترسل الإشارات من نقطة ما ليعاود القمر بثها 

وهذا ما يضمن ربط أي نقطتين على سطح الأرض . إلى محطات في نقطة أخرى

، كما يسمح بالإرسال المباشر للمحطات التلفزية والقنوات امهما بعدتاعن بعضيهم

ومن جهة ثالثة يساهم في نقل الصحف وتوزيعها ) ٣انظر المخطط رقم (الإذاعية 

كما أسلفنا الذكر، وفي الأخير يستعمل كوسيط في شبكة الأنترنت وفي الهواتف 

.النقالة إلى غير ذلك من استعمالات الأقمار الصناعية في مختلف أوجه الاتصال  

الرياضي  ١٩٤٥فكرة الأقمار الصناعية راودت ذات يوم من عام : تاريخيا 

الذي تخيل أن وضع قمر اصطناعي في مدار ثابت فوق خط  »  آرثر كلارك «

الاستواء وعلى ارتفاع ثابت سيجعله يبدو ثابتا بالنسبة للأرض، واعتنق 

أول قمر اصطناعي أسموه سبوتنيك،  ١٩٧٥السوفياتيون هذه الفكرة، وأرسلوا عام 

خارجي ألا وهي الذي حمل أول كائن حي إلى الفضاء ال ٢ثم أتبعوه بسبوتنيك 

» لايكا  «الكلبة   . 
، »  إكسبلورر  «انظم العلماء الأمريكيون إلى الركب وأطلقوا :  ١٩٥٨جانفي * 

" كوريوز"الذي لم يصمد طويلا، ثم جاء دورالقمر  ١٩٥٩عام  » وسكور  «  ثم

الذي أشرفت عليه " إيكو"يوما ليلي هذا كله القمر  ١٨الذي استطاع أن يصمد مدة 

.١٩٦٠منذ " ناسا"ث الفضاء الأمريكية وكالة أبحا  

، ففي ١٩٦٢جويلية  ١٠"أول استخدام للأقمار الصناعية في الاتصال كان يوم * 

مساء هذا اليوم تم مشاهدة برنامج تلفزيوني في كل من الولايات المتحدة الأمريكية 

في نفس الوقت وذلك بعد بث أول قمر صناعي يستقر وبريطانيا وفرنسا 

باسم تلستار في الفضاء  Telstar  ")٤٨(.  

                                                 
٤٦ .١٥عبد المجيد شكري، مرجع سابق ص    
٤٧ .٢٠٠٢تونس  ٣عات العربية، اتحاد إذاعات الدول العربية، عدد  رقم ١مجلة الإذ" أقمار المدارات المائلة: "رقية مصطفى آمال    
٤٨ .٩٩مرجع سابق، ص :  يحسن عماد مكاو   
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ريلي "، جاءت سلالة ١٩٦٢وفي عام * Relay في نقل برنامج " ريلي"إ ذ نجح " 

.تلفزيوني من شرق الولايات المتحدة إلى غربها  

كانت البداية الحقيقية للاتصال عبر الأقمار الصناعية وذلك إنشاء  ١٩٦٤عام * 

Intelsatالمنظمة الدولية للاتصالات الفضائية  طائرة الصباح "لتي أطلقت ا  Eary 
Bird ، وأتبعه بسلسلة من الأقمار الصناعية، ثم تم إطلاق ١٩٦٥أفريل  ٦في " 

، ثم بدأ الجيل الثالث من أقمار ١٩٦٧الجيل الثاني من الأقمار الأنتلسات عام 

الذي أمكن من الاتصال بكل الكرة الأرضية،  ١٩٧٠- ١٩٦٨أنتلسات بين عامي 

والذي أضاف  ١٩٧٣- ١٩٧١عامي ) أنتلسات(من هذه الأقمار أما الجيل الرابع 

بزيادة مقدرة أقمار الاتصال على نقل المعلومات من "تكنولوجيا جديدة تسمح 

الأقمار الصناعية وإليها، كما أدى تطوير هوائيات الإرسال والاستقبال إلى جعل 

لاق الجيل ثم تم وخلال الثمانينات إط )٤٩("الترددات تتوجه مباشرة إلى الأرض

تطورا لتغطي بذلك هذه الشبكة الفضائية كل بقاع  رالخامس من هذه الأقمار الأكث

.١٩٨٦العالم تقريبا، ثم اتبع بالجيل السادس عام   

أقمار البث المباشر *  DBS Direct Broadcast Satellites وهي التي تقوم :  

ه الخدمة منذ منتصف بالبث المباشر إلى الهوائيات أو الأطباق المنزلية، وجسد هذ

(السبعينات القمر   ATTS-6 ، ١٩٧٦في الولايات المتحدة الأمريكية، وفي عام ) 

(حذت كندا حذوها وأطلقت قمرا مماثلا سمي  Anik-B ثم التحقت بالركب باقي ) 

.الدول  

.النقل التلفزيوني والإذاعي عبر الأقمار الصناعية:  ٤المخطط رقم   

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
٤٩ .١٠٣المرجع نفسه ص    

إرسال  هابط إرسال  صاعد

محطة الارسال  محطة إرسال استديوالاستديو
 إذاعي

محطة أرضية 
 للاستقبال

الإرسال إلى محطات أرضية: الحالة الأولى 
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  أقمار البث المباشر: الثانية 

 

وتجدر الإشارة أن الفضاء لم يبقى حكرا على زمرة من الدول دون أخرى بل * 

ولجت بعض الدول السائرة في طريق النمو هذا المجال مثل إيران التي أطلقت 

وبما أن استغلال الفضاء أضحى هو الآخر يطرح مشكلاته  ١٩٨٣صاروخها عام 

( ستغلال مثل الإعلان الذي وضعته اليونسكوعقدت عدة اتفاقيات لتنظيم هذا الا

عن طريق التوابع الصناعية من اجل  الإذاعةإعلان المبادئ الرائدة لاستخدام 

).حرية تداول المعلومات ونشر التعليم وتعزيز التبادل الثقافي  

وتمثل في الحاسبات الآلية والتي تعود جذورها التاريخية إلى : المستوى الثاني ) ٢

"قبل الميلاد عندما اكتشف الإنسان ما يسمى آنذاك بالمعداد  سنة ٥٠٠٠ Abacus "
Pascalكأول حاسبة، والتي طورها فيما بعد العالم الفرنسي باسكال  وذلك بأن  

،  ثم جاء دور لابنيتز ١٦٤٢أنتج أول حاسبة ميكانيكية عام  Leibnitz ليضع  

العالم شارل باباج  ١٨٣٥، وانتظر العالم حتى ١٦٧١لمسته على هذه الآلة سنة 

Charles  Babage كوحدات (ليقدم أول كمبيوتر به بعض ملامح الكمبيوتر الحالي  

ثم بدأت مسيرة تطور الحاسب الآلي والتي مرت بخمسة مراحل أو ) التخزين

:أجيال   

لقد نتج عن فريق عمل من المهندسين ) ١٩٥٨-١٩٥١: (الجيل الأول ) ١.٢

ن البروفيسور ماوتشيلي الأمريكيين تحت قيادة كلا م Jhon W. Mauchly 

J. Presper Eckertوالبروفيسور إيكرت  وبتمويل من القوات المسلحة الأمريكية  

(الحاسب إنياك  Electronic Numerical Integrator and Calculator  (
الذي استخدم اللمبات المفرغة للقيام بدور الدوائر الإلكترونية وللذاكرة استخدمت "

بث  مباشر
  إرسال  صاعد

محطة الارسال الاستديو

          

أطباق منازل
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لحاسبات قطعا معدنية ممغنطة وقد استخدمت الكروت  المثقبة تلك ا Punched 
Cards هي لغة ... في هذه الحاسبات لإدخال البيانات والبرامج، وكانت لغة الآلة  

إدخال تعليمات البرامج، وهي لغة مكونة بالكامل من الصفر والواحد وقد 

.)٥٠("استخدمت المفاتيح والأزرار في إدخال تلك التعليمات  

ورغم أن الغرض من هذه الحاسبات كان في البداية عسكريا وهو إحكام الضربات 

إلا أن استعمالات هذه ) نهاية الحرب العالمية الثانية(المدفعية بحكم المرحلة 

الحاسبات بدأت تتعدد، وذلك بدخولها حيّز الاستعمال التجاري وفي الحياة المدنية 

).مثلا حسابات المرتبات(كذلك   

ساوئ هذه الحاسبات كونها غير دقيقة ومكلفة وتستهلك الكثير من الطاقة ومن م

.لإجراء عملية التكييف منعا للانفجار بسبب الحرارة التي تنتج عن تشغيلها  

وقد ظهر هذا الجيل عندما استعمل ) ١٩٦٤- ١٩٥٨(الجيل الثاني ) ٢.٢

ورات أقل في وقد كانت تلك الترانزيست"الترانزستور في محل اللمبات المفرغة 

وينتج عنها حرارة أقل من اللمبات المفرغة، كما أنها أسرع  ٢٠٠/١الحجم بمقدار 

وتكونت فيها الذاكرة ... وأرخص في التطوير والتشغيل وأقل في الأعطال 

الداخلية من حلقات مغناطيسية دقيقة معلقة على تقاطعات الأسلاك وحلت فيما 

تم تطور آلات الطباعة السريعة بمقدار  كما... الأشرطة محل الكروت المثقبة 

.)٥١("سطرا في الدقيقة ٦٠٠  

"وهذا هو الجيل الذي دعيت حاسباته بالحاسبات الكبيرة  MainFrame Computers "
في الأوساط التجارية خصوصا بعد  –المحدود  –والتي بدأت في الانتشار 

*softwareالتحسينات التي ظهرت على مستوى البرمجيات  ستحداث وذلك با 

(لغات للبرمجة ذات مستوى عال مثل نظام التشغيل   OS (Operating System 

.وهو البرنامج المسؤول عن التحكم في تشغيل الحاسوب  

كانت نقطة انطلاق هذا الجيل حلول الدوائر ) ١٩٧١- ١٩٦٤(الجيل الثالث ) ٣.٢

بتة على طبقة هي دوائر معقدة مث"وهذه الدوائر ... المتكاملة محل الترنزيستورات 

Silicon Shipرقيقة من السليكون  بمساحة ربع بوصة مربعة تقريبا فهي أصغر  

إضافة إلى عدة تحسينات تمثلت في ظهور الاسطوانات . )٥٢("وأسرع وأكثر دقة

                                                 
٥٠ . ١٣٩مرجع سابق، ص : آامل السيد غراب وفادیة محمد حجازي   

. ١٤٠نفس المرجع، ص ) ١  
.سيلي الحدیث عنها لاحقا   *  

. ١٤١نفس المرجع ، ص ) ٢(  
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المغناطيسية والأشرطة المغناطيسية كحوامل فرعية تسمح بتخزين المعلومات 

أما على مستوى . شبه شاشات التلفزةوالبيانات، كما تم اختراع شاشات اخراج ت

Basicالبرامج فقد تم تطوير لغة الباسيك  وحاسبات هذا الجيل . وهي لغة بسيطة 

( ٣٦٠هي حاسبات متوسطة مثل أي بي أم نظام  IBM System 360 و ) 

Honey Well. 
دوائر التكامل واسعة "بداية تم استعمال ) ١٩٩١- ١٩٧١(الجيل الرابع ) ٤.٢

و ..ة من السليكون تحمل آلاف من الترانزيستورات في السبعيناتالمدى وهي رقع

قام  روبرت نويس ١٩٨١في عام  Robert Noyce   مؤسس شركة انتيل

 ANTEL وقد كانت... بتطوير اول دائرة الكترونية مصغرة  هذه        

وهذا ما سمح بظهور الحاسب الآلي الصغير  )٣("الدائرة اول ميكروبروسيسور

mini computer وما رافق ذلك  من توفير للطاقة و السرعة اللازمة وتحسن   

.في البرامج والأجهزة المساعدة ما ساعد على الانتشار الملحوظ لهذا الحاسب  

في هذا الجيل استحدثت الدوائر المتكاملة ) : ١٩٩١منذ (الجيل الخامس ) ٥.٢

(الكبيرة جدا     VVLIC Very very large Integrated circuits طبقت " كذا )

ومعالجة اللغة الطبيعية ... مثل استخدام البرمجة بالمنطق إنجازات الذكاء الاصطناعي 

Natural Language Processing بدلا من  تفي التعامل مع أنظمة اتخاذ القرارا 

صلة مريحة ... وينتظر أن تتيح هذه النظم ...  لغات البرمجة عالية المستوى

دام المدخلات والمخرجات عن طريق اللغة المنطوقة أو للمستخدم بتمكينه من استخ

المكتوبة أو المرسومة وبتوفير التوصل المريح للبيانات المخزنة عن طريق آلة 

وقواعد خبرة عن ... وطرق برمجة رقمية ... بنظام العلاقات  البياناتقاعدة 

Symbole manipulation machineطريق آلة معالجة الرموز  ")٥٣(.  

:رات حديثة في مجال الحاسوب تطو) ٦.٢  

يتجه الحاسوب نحو الحجم الصغير ومن أمثلة ذلك الحاسب المكتبي *  Micro computer 
(والحاسب الحقيقة  Lap top (، الحاسب الكراسة ) Note books (حاسب راحة اليد )  Hand-

held .، وكل هذه الأنواع تتميز إلى جانب صغر حجمها بكونها محمولة)  

:لتسهيل استعمال الحاسوب   - بعضها لا يزال في أطواره الأولى  - نيات جديدة ظهرت عدة تق*   

                                                                                                                                            
. ١٤٢نفس المرجع، ص ) ٣(  
. ١٤٤نفس المرجع، ص ) ١  
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بدلا من استعمال لوحة المفاتيح؛ يكتب المستعمل بواسطة قلم على " -١

مغطاة عادة بورقة شفافة يتخللها نسيج خيوط رقيقة ("الشاشة أو على ورقة 

.)٥٤()"جدا، تستخدم كلواقط  

ة التي تتيح إعطاء التعليمات أو الأوامر يجري تطوير الشاشة اللمسي -٢

عن طريق لمس إيقونة معينة بهذه الشاشة مباشرة وبدون الحاجة إلى 

.الفأرة  

كما يسعى ذوو الاختصاص إلى إدخال الكلام على الحاسوب  -٣

بان يتكلم المستعمل في ميكروفون : الأول . وذلك على مستويان

ظ بالكلام، مع موصول بالحاسوب الذي يعمل ههنا كمسجل يحتف

  إمكانية نقله 

أما المستوى الثاني فهو إمكانية قراءة الحاسب لنص مخزن، وفي مستوى ثالث  

يكون الحاسوب قادرا على فهم اللغة المنطوقة ومعاودة كتابة ما قيل ورغم أن في 

هذا ما يقال لأنه ليس بالشيء الهين لأن اللغة هي بالدرجة الأولى من اختصاص 

.البشر  

ر نمط من الحواسيب تخلق واقعا متخيلا  أو افتراضيا وفيها نستبدل ظهو* 

الشاشة بقبعة ونظارات والفأرة بقفاز وهي مزودة بلواقط، وتستعمل في 

.مجال البحث العلمي، والألعاب  

هذا عن أهم الخطوات التي خطاها الحاسوب منذ النشأة، حتى آخر التطورات 

!اسوب ؟ولكن ماذا يا ترى عن مكونات هذا الح  

(عتاد الكمبيوتر : تنقسم مكونات الحاسوب إلى قسمين  Hard ware: ( 
وحدات الإدخال ) ١.١ Input Unit وهي الوحدات التي تسمح بإدخال البيانات : 

(أو التعليمات إلى الحاسوب مثل لوحة المفاتيح أو الأقراص المضغوطة  CD (

Optical scannerالتي تتضمن البيانات وهناك أيضا أداة ضوئية  والتي تحفظ  

البيانات المحفوظة وتخزنها في الذاكرة على شكل صفحات؛ كما يوجد أيضا 

.طريقة استخدام الكلام أو اللغة المنطوقة في إدخال البيانات كما أسلفنا الذكر  

وحدة المعالجة المركزية ) ٢.١ The central processing unit وهي التي تتحكم : " 

ينها، وطريقة تعامل الحاسب معها، وهي التي تقرأ برنامج في تدفق البيانات وتخز

                                                 
�   Frederic Vasseur ; Op. Cit. p. 66. 
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وتحوله إلى أفعال أو إجراءات وقد تشمل إجراءات القيام بعمليات حسابية أو قائمة التعليمات (

:وهي تنقسم إلى قسمين  )٥٥("معلومات من الأرقام والحروف تخزين  

في هذا القسم معالج  وتستخدم الحاسبات: وحدة المعالجة المركزية: القسم الأول ) أ

Single processorمفرد  .وتتم معالجة البيانات بطريقة متسلسلة واحدة فواحدة   

وفيها يقوم الحاسوب بمعالجة الملايين : وحدة المعالجة المتوازية: القسم الثاني ) ب

.من التعليمات في آن واحد  

ي شرائح تخزن البيانات والمعلومات ف: ذاكرة الحاسب :وحدة التخزين ) ٣.١

ويتراوح حجم ذاكرة الحاسبات الشخصية من "خاصة يطلق عليها الذاكرة الرئيسية 

إلى واحد ميجابايت ويصل حجم ذاكرة الحاسبات المستخدمة في * كيلو بايت  ٨

.)٥٦("ميجا بايت ١٠الشركات الضخمة والجامعات إلى نحو   

:وتنقسم الذاكرة المركزية أو الرئيسية إلى جزئين   

(ذاكرة القراءة : الأول  الجزء) أ ROM (Read Only Memory وهي :  

الذاكرة الدائمة وليس بالإمكان التخزين فيها، بل تستعمل فقط للتحكم في عمليات 

.الحاسب عند تشغيله  

(الذاكرة الجزافية أو العشوائية : الجزء الثاني ) ب RAM (Random Access 
Memory البيانات أثناء تشغيل الحاسوب، وتستخدم لتخزين . وتشغل الحيز الأكبر 

.لكنها تفقد البيانات بمجرد إغلاق الحاسوب  

وتقوم بتخزين البيانات في أوعية خارج : وحدات التخزين الخارجية ) ٢.٣

الحاسوب تدعى غالبا الاسطوانات المدمجة وهذه الاسطوانات تخزن المعلومة 

من ثقوب " ف رقميا وذلك حسب تركيبة  سطح هذه الاسطوانة والذي يتأل

في الترميز الثنائي وعند القراءة، لا يكون ) ١(و ) ٠(مسطحات، تتطابق مع 

انعكاس شعاع الليزر واحدا عندما يصادف ثقبا أو مسطحا، ويسمح  تحليل 

.)٥٧("كهربائية باسترجاع الإشارة الرقمية-الانعكاس  بخلية فوتو  

:والاسطوانات المندمجة أنواع وهي   

دمجة روم الاسطوانة المن) أ ROM في مختبرات فيلبس  ١٩٨٥ظهرت سنة :  

وهي عبارة عن ناقل للصوت والصورة والبيانات وتستعمل هذه الاسطوانات لنقل 

                                                 
. ٦٢حسن عماد مكاوي، مرجع سابق، ص ) ١  

وحدة حسابية ١٠٠٠= تآيلو بای ١*   
. ٦٤نفس المرجع، ص ) ٢  

�  Frederic Vasseur, Op. Cit. p. 104. 
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كالأطالس (الفهارس ولعمليات التسويق المباشر وإلى غير ذلك عن الاستعمالات 

).الخ... الجغرافية والمعاجم  ودروس التأهيل   

الاسطوانة المندمجة ) ١أ Extended Architecture XA ذات الهندسة : ( 

كل المعطيات من نص وصورة في جهة "ويجمع هذا النوع بين ) : الواسعة

مما يخلق صعوبة    )٥٨("من الاسطوانة والصوت في الجهة الأخرى) منطقة(

.تزامنية الصوت مع الصورة أو مع النص  

الاسطوانة المندمجة فوتو ) ٢أ CD-photo    ١٩٩٢وداك عام أطلقها فيلبس وك:  

بتحميض الأفلام، سواء تلك القابلة للعرض أو الطبع على "ويسمح هذا النوع 

تظهر من خلالها الصور على  )٥٩("الورق أو الوضع في اسطوانة مضغوطة رقمية

شاشة الحاسوب، وفي حالة التظهير تستعمل مطبعات خاصة مجهزة بأوراق صور 

الوضوح، كما تتيح إمكانية تصحيح  رقمية، وتتميز هذه الصور بكونها عالية

الألوان أو التصاميم قبل التظهير على شاشة الحاسوب، كما تسمح بإرسال هذه 

.الصور إلى أطراف آخرين عبر شبكة الأنترنت  

الاسطوانة المندمجة المتفاعلة ) ب CD-I جاء بها فيلبس وسوني في نهاية : 

يم والثقافة، وهي تظم ، وبرامجها عادة هي أنماط من الألعاب والتعل١٩٩١

.الصوت والصورة والبيانات معا  

وأول اسطوانة أوربية مندمجة تفاعلية أنتجتها فيلبس وهاتية " Hatier في جانفي  

.)٦٠("، وهي عبارة عن أبجديات مخصصة للأطفال١٩٩٢  

  :أنواع أخرى من الاسطوانات المندمجة ) ج

فيديو -ةوالمسمى أيضا الاسطوانة المندمج: الليزر ديسك ) ١ج CD-V وهو مزيج  

بين الصوت الرقمي الذي توفره الاسطوانة المندمجة أوديو وصورة الفيديو 

التناظرية، وتستعمل لنقل الأفلام لما يوفره التناظر من شغله لمساحة أصغر من 

.مساحة الترميز الرقمي حسب الأستاذ فريديريك فاسور  

رسوم + الاسطوانة المندمجة ) ٢ج CD+G نة مندمجة سمعية تخزن هي اسطوا:  

.فيها وإضافة إلى الموسيقى ، صفحات من النصوص والرسوم البيانية  

                                                 
٥٨ Ibid p. 113. 
٥٩ Ibid, p. 114. 
٦٠ Ibid, p. 110. 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



(ميدي + السطوانة المندمجة ) ٣ج MIDI Musical Instrument Digital 
Interface وهي اسطوانة مندمجة سمعية مخصصة للمشاركة في الموسيقى إذ ) 

اركة بقطعة معينة بواسطة تسمح بعزل وشطب آلة معينة من الأوركسترا  وبالمش

.لوحة المفاتيح وميكروفون  

(الداتا ديسكمان )  ٤ج DATA Discman وهي  ١٩٩٢عرضتها سوني سنة ) : 

ويحتوي على شاشة ... غ ٧٠٠قارئ اسطوانات مندمجة محمول يزن "عبارة عن 

.)٦١("أسطر ١٠سم، تسمح بعرض  ٩بقطر ... أحادية اللون   

) ٥ج CD-TV  ) Commodore Dynamic Total Vision صنعه الأمريكي ) 

كومودور، ويجمع الجهاز بين وحدة مركزية لحاسوب صغير وقارئ اسطوانة 

.مندمجة وهو متوافق مع جل الاسطوانات  

، أولى هذه ١٩٩١اطلق سوني سنة : الاسطوانة القابلة للتسجيل والمحو ) ٦ج

.الاسطوانات، وذلك بظهور جهاز يمكنه محو وتسجيل المعطيات  

:وهي الأشكال التي تتخذها مخرجات الحاسب الآلي : أدوات الإخراج  )٤.١  

ويتم ذلك من خلال أنبوبة الشعاع الكاثودي : "شاشة العرض ) ١.٤.١ Cathode 
Ray Tube (ويشار إليها   CRT وهي أنبوبة خاصة تحول الإشارات الإلكترونية ) 

.٦٢"إلى صور مرئية  

جات على ورق خاص مسجل عليه يقوم بطبع المخر" بحيث: المطبعة ) ٢.٤.١

 .Hard copyبيانات الحاسب ويدعى 

الرسام البياني ) ٣.٤.١ Plotter وتقوم على استخدام قلم خاص أو أكثر يمكن :  

التحكم عن طريق الحاسب لخلق الرسوم على الورق وعادة ما يستخدم في النظم 

.الهندسية والفنية  

السماعات  ) ٤.٤.١ Loud speakeres كما "إخراج البيانات الصوتية، وتسمح ب:  

تستخدم هذه الأصوات للإشارة إلى الوصول إلى نهاية الصفحة أو حين يتم إدخال 

.)٦٣("بيانات غير صحيحة إلى الحاسب  

                                                 
٦١ Ibid, p. 118. 
٦٢ .٦٦حسن عماد مكاوي، مرجع  سابق ص    
٦٣ .٦٧لمرجع ص نفس ا   
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وهي عبارة عن قائمة من التعليمات المعدة :  Softwareالبرمجيات  )٢

: في برنامج معين والقابلة للتغيير، ولهذه البرمجيات لغات مثل 

Baisc  ،لغة المبتدئينFortran, Cobol, Pascal  ...الخ.  

:و ابرمجيات أنواع   

وهي جملة التعليمات التي تتيح  التحكم في الذاكرة وفي : برمجيات التشغيل ) ١.٢

الطابعة وفي الأدوات الأخرى، ويجب أن تتوافق  هذه البرمجية مع البرامج 

.التطبيقية الأخرى وأن تتناسب مع خصائص الحاسب  

البرمجيات التطبيقية ) ٢.٢ Application Programs وتتكون من البرامج : " 

، وهي )٦٤("وهي تطبيقات ترتكز على موضوع معين... التي تعمل مع بعض 

:أنواع عديدة   

برمجيات معالجة الكلمات . ١.٢.٢ Word Processing Programs وتستخدم :  

لوحة المفاتيح وتعديلها كما في وضع المستندات، وطباعتها على الحاسب بواسطة 

أنها تتيح إمكانات أخرى مثل التدقيق اللغوي والإملائي، الحذف أو التعديل، إضافة 

.إلى غير ذلك... رموز أو تحريك الفقرات   

، وورد Microsoft Wordومن أشهر هذه البرمجيات ميكروسوفت وورد 

 .Wordperfectبرفكت 
برمجيات النشر المكتبي .  ٢.٢.٢ Desk publishing programs وتتمتع : " 

هذه البرامج بخاصة دمج النص والصورة مع قدرات تصميم الوثيقة،وتوفر هذه 

سواء رسم أو صورة "البرامج مرونة أكثر في وضع النصوص والصور 

فوتوغرافية على الصفحة بشكل أعظم من معالجة النصوص كما أنما تسمح 

واسعة من أنواع النماذج والصيغ  للمستفيد بأن يختار المناسب  من مجموعة

.)٦٥("والحجوم للعرض على الصفحة  

(برمجيات إدارة قواعد البيانات . ٣.٢.٢ DATA Management programs (
تسمح هذه البرمجيات بخزن و استرجاع  المعلومات والبيانات على شكل قيود : 

(القيد "مترابطة تتيح إمكانية استرجاعها بسرعة و  Record عة بيانات هو مجمو) 

                                                 
٦٤ .٩٩عماد عبد الوهاب الصباغ، مرجع سابق، ص . د   
٦٥ .١٠٠نفس المرجع، ص    
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ومن هذه البرمجيات أوراكل  )٦٦("تتعلق بعنصر معين Oracle وميكروسوفت  

 .Microsoftaccessأكسيس 
:لكترونية برمجيات تحليل القوائم الإ) ٤.٢.٢ Electronic op-iread sheet  

programs تخلق هذه البرامج "والتحليل ووضع النماذج،  طوتستعمل في التخطي 

... قائمة إلكترونية من أعمدة وصفوف يمكن إدخال البيانات والعلاقات فيما بينها 

سابية وتبعا للأوامر التي يدخلها  المستفيد يقوم الحاسب الآلي بإجراء العمليات الح

اللازمة على أساس  البيانات والعلاقات  المخزنة في القائمة وتعرض النتائج فورا 

ميكروسوفت إكسيل : ومن أهم هذه البرمجيات  )٦٧("على شاشة الجهاز

,exel  .lotus1,2,3 ١,٢,٣ولوتس ,
برمجيات تصميم الرسوم    )٥.٢.٢ computer aided design وهي برمجيات : 

.تقنية كخرائط الطقس و الخرائط الجغرافيةتستخدم في الرسوم ال  

برمجيات الاتصالات  )٦.٢.٢ :communication programs تقوم برامج "و

الاتصالات بادارة العلاقة بين نظام الحاسوب وشبكة الاتصالات ونقل البيانات 

والمعلومات والبرامج من خلال الشبكة، وتوفر هذه البرامج متطلبات ربط 

تناقل البيانات وتدير التحويل الإلكتروني خلق هذه البرامج قواعد حواسيب مختلفة، وت

(لضمان تتبع القواعد، كما أنما تدير الموائمات  Modems التي تسمح بالتحادث بين ) 

. )٦٨("الحواسيب  

 
 
 
 
 
 

 
  
  
 
 

                                                 
٦٦ .١٠٣نفس المرجع، ص    
٦٧ .١٨٣آامل السيد غراب، مرجع سابق، ص . د   
٦٨ .١٠٤عماد عبد الوهاب الصباغ، مرجع سابق، ص    
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  نولوجية الإتصاليةكالثورة الت: الفصل الثاني 
 

سنوضح من خلال هذا الفصل معالم و أبعاد  
التكنولوجية الإتصالية حتى نتمكن من  الثورة

رسم صورة عن متغير يشهد سنة التغيير بشكل 
  .سريع جدا 

قصد الإحاطة بهذا المتغير من مختلف الجوانب و 
:، قسمنا هذا الفصل إلى مباحث ثلاث   

 
مفهوم الثورة التكنولوجية  - ١

.الإتصالية و أبعادها   
خصائص الثورة التكنولوجية الإتصالية  -٢

  .مظاهرها  و
  تأثيرات الثورة التكنولوجية الإتصالية -٣
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  .مفهوم الثورة الإتصالية التكنولوجية  :المبحث الأول 
تجمع أغلب الأدبيات الفكرية أن الثورة التكنولوجية التي يشهدها مجال الاتصال 

التزاوج الذي حدث بين الحاسبات الآلية و مختلف وسائل الاتصال  قد ولدت بعد
لك من ظهور أنماط و و سائط إتصالية و معلوماتية جديدة تتسم ذجر عن و ما ان

  .بسمات و خصائص تختلف أيما إختلاف عن سابقاتها 
أتاحته الإستعانة بالحاسب الآلي في "و لعل المظهر البارز لهذا التزاوج هو ما 

تخزين و إسترجاع خلاصة ماأنتجه الفكر البشري في أقل حيز متاح و بأسرع و 
  )١( "ممكن قت 

ومن جهة أخرى سمح إستخدام تكنولوجيات الاتصال الجديدة بنقل و تدفق 
المعلومات عبر العالم بطريقة أسهل ماتكون ، و ما إنجر عنه من سريان حر و 

يسير للمعلومات عبر القرية الكونية التي تنبأ بها مارشال ماكلوهان منذ 
ديثة نحو تحقيقها رغم بعض الستينات ، و التي تسير بنا التكنولوجيات الح

الحقائق التي تقف في وجه هذ التخمين      مثل ظهورفجوات في مجال الإتصال 
بين عالم متقدم متحكم في تكنولوجياته و اخر متخلف لم يخرج بعد من قوقعته 

المحكمة الإغلاق ، و هذا ما سيخلق عدة قرى كونية بدلا من عدة قرية واحدة ، 
  .ة السيطرة على التكنولوجيات الإتصالية بشكل أو بأخر تتحكم في وجودها درج

و هكذا تواصل التكنولوجية مسيرتها غير آبهة بالمتخلفين و تحرز عدة قفزات 
في مجال الإتصال و هذا ما يؤكد أنها لن تتوقف خصوصا مع السرعة التي تسير 

  .بها 
ثورة أحد رغم  هذا فقد شذ عن رعيل العلماء الأخرين المستبشرين بهذه ال

بأن ثورة المعلومات تصل إلى  ١٩٩٣و تنبأ عام "  connerالعلماء و هو كونر 
بعد أن تفرغ كل ما في جعبتها من نظريات و  ٢٠٠٥نهاية الطريق بحلول عام 

و بين هذا و ذاك تبقى الأيام أحسن حكم بين وجهات   )٢("تطبيقات و تجارب
  !!النظر المختلفة

 ١٩٤٠عام "م أول ربط أو تزاوج بين هذين العنصرين و من الناحية التاريخية ت
عندما أستخدم خط تليفوني في إرسال البيانات من مكان لأخر  ثم بدأ التطبيق 

بواسطة الخطوط الجوية  ١٩٥٠ العملي لشبكات الإتصال مع الحاسب سنة
و تلا ذلك عدة تطبيقات لهذا المبدأ و نشأت بذلك شبكات الإتصالات  )٣("الأمريكية

التي تسري عبرها المعلومات لتتوزع في نطاق جغرافي محدد حسب إمتداد 
وسائط الإتصال المختلفة من شبكات الإتصالات الهاتفية و كابلات نحاسية و 

و قد جرى الحديث مفصلا عن هذا في ( ألياف ضوئية و حتى أقمار صناعية 
  )الفصل الأول

                                                 
،  ٢٠٠٠،  ٠١و التوزيع ، عمان ، الأردن ، ط دار مجدلاوي للنشر " . دراسات في الصحافة و الإعلام :" تيسير أبو عرجة  )١(

   ٢٧٨ص 
(2) .٢٩٢مرجع سابق ، ص : علي محمد شمو     
(3) ٢٠٢كامل السيد غراب و فادية أحمد حجازي، مرجع سابق، ص    
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يانات و بالتالي ميلاد ظاهرة هذه الشبكات شكلت أرضية لتداول المعلومات و الب
تفجر المعلومات التي شهدها النصف الثاني من القرن العشرين ، و التي غيرت 
البنى العميقة للإتصال و أوجدت رؤى و ملامح له قائمة أساسا على ضخامة كم 

  .المعلومات المتاحة و سرعة سريانها و تعدد سبل توفرها
هذه الظاهرة ، فهناك فريق ينعتها  و يختلف المنظرون و المختصون في تسمية

بثورة الإتصال ، و فريق يدعوها ثورة المعلومات ، و هي جداول تصب في نهر 
واحد ، ذالك أن ثورة الإتصال هي رؤية لهذه التغيرات و لكن من ناحية التقنيات 
التي توفرت التي يسرت طرائق الإتصال و بالتالي هي رؤية للقوالب و الحاويات 

ورة المعلومات تشير إلى زخم المحتويات المعرفية و المعلومات التي في حين ث
تسري عبر مختلف الوسائط الإتصالية المبتكرة ، أو بصفة أخرى ثورة 

المعلومات هي رؤية المضامين المتنوعة و المتعددة التي أضحت تتيحها 
لا غنى التكنولوجيا و من هنا نجد أن ثورة المعلومات و ثورة الإتصال متلازمان 

  .لأحداهما على الأخرى
من الملاحظ أن هذه الثورة سواءا سميت ثورة إتصال أو ثورة معلومات تعمل 
على بناء ما اصطلح على تسميته عصر المعلومات و هو العصر الذي تعد فيه 

شيء و في جميع المجالات ، و في هذا السياق يذهب المفكر ألفن  المعلومة أهم
أهم مادة أولية على الإطلاق "إذ يرى أن المعلومات هي توفلر إلى أبعد من ذلك 

و هي مادة لا يمكن أن تنفذ أبدا،       و نظرا لتزايد أهمية المعلومات عما كانت 
عليه من قبل فإنه يتعين على حضارتنا المعاصرة إعادة النظر في نظم التعليم و 

   )١(" سائل الإتصالفي تنظيم البحث العملي و قبل كل ذالك وبعده إعادة تنظيم و
تصوره الخاص بعصر المعلومات   *و قد رسم الأستاذ اليباني يونيجي ماسودا

أن الإمكانات الكامنة و المكتملة لعصر المعلومات سيتحقق عندما " حيث يرى 
يكون في وسع أي إنسان و في أي زمان ومكان أن يتحصل على أية معلومات 

هولة من مرافق المعلومات التي تتكون يريدها بمنتهى السرعة و اليسر و الس
من الخدمات العامة لمعالجة البيانات و المعلومات التي تجمع ما بين شبكات 

  )٢(" الكمبيوتر و شبكات الإتصالات
 ANTHONYأما من المنظور الأمريكي فقد حاول الأستاذ أنتوني اوتنجر

OETTINGER    زات تجهي «رسم معالم عصر المعلومات في مخطط عنونه
و يتكون هذا المخطط من قسمين علوي و    »  المعلومات الأساسية المتكاملة

  :سفلي 
يتكون من آليات تترجم المعلومات إلى خدمات، و هذا القسم : القسم العلوي -١

  :يتجزأ بدوره إلى أربعة أجزاء 
  .كشبكات الراديو و التلفزة :القنوات الإذاعية" ١.١

                                                 
.٢٤٤مرجع سابق، ص : صالح أبو إصبع   (1)  
. ٢٠٠٠هو واضع خطة الحكومة اليابانية الخاصة بعصر المعلومات في عام   *  
تكنولوجيا المعلومات في المكاتب و مراآز المعلومات العربية : العرب أمام تحدیات مجتمع المعلومات : " أبو بكر محمود الهوش   (2)

.١٢٢، ص   ١٩٩٩،  ٠١دار المصریة اللبنانية، القاهرة ، الطبعة "  بين الواقع و المستقبل، وقائع المؤتمر الثامن للمعلومات  
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كالبنوك التجارية و مكاتب الإستثمارات : ة خدمات الأعمال المساند – ٢.١
  .الإدارية و مكاتب خدمات الكمبيوتر 

  كالصحف و المجلات و الكتب و الأشرطة و التقارب :  المطبوعات ٣.١
كالمكاتب و موزعي و منتجي قواعد المعلومات و :( خدمات المعلومات ٤.١

  .)١()" خدمات الفيديو
عليه الأستاذ اوتنجر إسم التلماتكس و هي و يمثل ما أطلق : القسم السفلي  ٢

التي تزود التجهيزات الأساسية للمعلومات بالمكونات الأساسية لتخزين و 
إسترجاع و توزيع المعلومات بالوسائل الإلكترونية ، و تنقسم إلى مجالات أربع 

:  
  .كأجهزة الكمبيوتر و الميكروفورم :  تكنولوجيا المعلومات" ١.٢
  .كأجهزة الهاتف و التلفاز و الفيديو :  الإتصالاتتكنولوجيا   ٢.٢
كالمحولات الرقمية و : (التكنولوجيا التي تجمع بين المعلومات والإتصالات ٣.٢

  .أجهزة تحويل الوحدات الرمزية إلى نبضات كهربائية ، الموديم 
توزيع الرسائل و الطرود البريدية و الخدمات :  قنوات خدمات التوزيع ٤.٢

  )٢("الخاصة و التلغراف و الهاتف الفضائية
و لو إبتعدنا قليلا عن الجانب المفهوماتي ، و ولجنا مجال الأرقام التي تدلل على 
كل ما سبق إذ أن المعرفة المتاحة للإنسان قد سارت بخطى بطيئة بدأت تتسارع 

، فقد مرت عدة عقود من هذا القرن لتتضاعف  ١٩شيئا فشيئا منذ بداية القرن 
معرفة في حين تضاعفت منذ القرن العشرين في عشرة سنوات فقط ، و لم هذه ال

يتطلب الأمر إلا خمس سنوات في السبعينات من القرن نقسه لتتضاعف هذه 
يقدر الناتج "المعرفة و تواصل سيرها و بسرعة أكبر في أواخر هذا القرن حيث 

ون أول صناعة بليون دولار لتك ١٠٠٠ب  ٢٠٠٠الكلي لصناعة المعلومات في عام 
  **في تاريخ العالم التي تحقق رقم التريليون 

و يسعى مطورو نظم السوبير كومبيوتر حاليا للوصول إلى سرعة التريليون ... 
مرة الرقم القياسي  ١٠٠ألى  ٥٠عملية حسابية في الثانية الواحدة و هو ما يوازي 

كتاب بحجم القرآن  كما يمكن حاليا تخزين النصوص الكاملة لألف... للسرعة الأن
 غ و لا يتجاوز قطره١٥، واحد يبلغ زنته CD-ROMالكريم على قرص ضوئي 

جيقا بايت  ٣و يجري حاليا تصميم شبكات لنقل البيانات بمعدل ...مم تقريبا ١٢٠
  . )٣("كتاب في الثانية الواحدة  ٥٠٠يمكنها حسابيا نقل مضمون ما يوازي 

لى مستوى المجتمع الذي إندمج في الصورة هذه التطورات كان لها ما يوازيها ع
الموحدة و كان أيضا مؤشرا على هذا التحول العميق و ندلل على ذلك بازدياد 

 ١٩٩٥ مليون سنة ٦٩٣إلى  ١٩٩٠  مليون سنة  ٥١٩خطوط الهاتف في العالم من "

و كذا إزدياد عدد مستعملي الأنترنت بشكل كبير   )٤("في العالم %٦,٨أي  بمعدل 

                                                 
.٢٤٤مرجع سابق، ص  :صالح أبو صبع   (1)  
. ٢٤٢  نفس المرجع، ص  (2)  
.بليون ١٠٠٠= تریليون  ١  **  
. ١٩، ص  ١٩٩٤،  ٠١، مطابع السياسة الكويت، طبعة  ١٨٤عالم المعرفة " العرب و عصر المعلومات : نبيل علي  (3)  
(4)  Rapport mondial sur l’information et la communication, OP cit P 30 .  
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( بين البلدان من حيث نسب الإستعمال  الأونة الأخيرة رغم وجود فجوات خلال
و هذا ما ) هذا الأمر سيجري الحديث عنه في البحث الثالث من هذا الفصل 

    :يوضحه الجدول التالي 
  )١(:" نسبة مستعملي الأنترني بالنسبة للسكان: " ٥جدول رقم * 

 ٢٠٠٠ ١٩٩٨  البــــلد
 ٥٤,٣ ٢٦,٣ الولايات المتحدة 

البلدان المتقدمة ذات الدخل المرتفع بإستثناء الولايات 
 ٢٨,٢ ٦,٩  المتحدة 

 ٣,٢ ٠,٨  أمريكا اللاتينية و الكاريبي
  أسيا الشرقية و الباسيفيك

٢,٣ ٠,٥ 

  أوربا الشرقية 
٣,٩ ٠,٨ 

  البلدان العربية
٠,٦ ٠,٢ 

  إفريقيا الجنوبية
٠,٤ ٠,١ 

 ٠,٤ ٠,٠٤  جنوب أسيا 

 ٦,٧ ٢,٤   العـالم

  
إذن نلاحظ من خلال هذا الجدول الزيادة الكبيرة التي عرفتها نسب زيادة 

  مستعملي الأنترنيت خلال حولين من الزمن
و هي تدلل على الخطوات الكبيرة التي تخطوها المجتمعات للولوج إلى عصر 

المعلومات أين ستصبح المعلومة هي العملة الوحيدة لكل القطاعات ، فعلى 
د الإقتصادي هناك شركات عملاقة ذات أرقام أعمال خيالية و تسيطر على الصعي

سوق الإستثمارات الدولية في قطاع الإتصالات و المعلومات والذي يشمل كلا من 
:  
  .الحاسبات الشخصية  -١
  .أنظمة التشغيل  -٢
  .برمجيات الإبحار  -٣
  .الإتصالات السلكية و الاسلكية  -٤

                                                 
(1) Djibril Dialls : " Rapport mondial sur le développement humain 2001 : maitre les 
nouvelles technologies au service du développement humain " , 26/06/2002.  
(http://www.undp.org/html/), 14/03/2003 , 1,95MO , P 2/1  
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  .ت منح خدمات الأنترني -٥
  .محركات البحث  -٦
  .منتجي المعلومات و المنوعات  -٧

و يوضح الجدول التالي أكبر المؤسسات المستثمرة في قطاع تكنولوجيات الإعلام 
  .و الإتصال

أكبر المؤسسات المستثمرة في مختلف مجالات الإستثمار في "  :٦جدول رقم 
   )١("١٩٩٧تكنولوجيا الإعلام و الإتصال حسب إحصائيات 

رقم الأعمال بالمليون دولار الدولةانعي الحواسيبص
 أمريكي

IBM ٧٨٥٠٥الولايات المتحدة 
Hewlett Packard ٤٢٨٩٥الولايات المتحدة 

FUJTSU  ٤٠٠١٣اليابان 

Compaq ٢٤٥٨٤الولايات المتحدة 
Digital Equipement 

 
 ١٣٠٤٧الولايات المتحدة

Dell computer ١٢٣٢٧الولايات المتحدة 
  بائعي برمجيات الإبحار

 Micro soft الولايات المتحدة ١١٣٥٨
 Sun micro systems الولايات المتحدة ٠٨٥٩٨
 Apple computer الولايات المتحدة ٠٧٠٨١

مانحي برمجيات الإبحار
 NCT scape لولايات المتحدةا  ١٩٩٥ في ٨٠٧٠٠

 
11358 

لولايات المتحدةا Micro Soft 
 
71685 

يات المتحدةلولاا America on line 

:مؤسسات الإتصال السلكية و اللا سلكية 
 
51 319 

لولايات المتحدةا AT and T 
ألمانيا 891 37 Deutsche Telecom 
 
30 194 

لولايات المتحدةا Bell Attantic 
فرنسا 197 26 France Telecom 
المملكة المتحدة 504 25 British Telecom 
 
24 856 

لايات المتحدةلوا SBS Communication
السويد  L.M.Ericsson 

                                                 
(1) Rapport mondial sur l’information et la communication, OP cit P 33 
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21 420 
 
20 561 

لولايات المتحدةا  
Bell South 

 
19 643 

لولايات المتحدةا MCI 
Communication 

 
15 998 

لولايات المتحدةا Ameritech 

 
14 874 

لولايات المتحدةا Sprint 
 
7570 

لولايات المتحدةا ICI 

نترنتمانحي خدمات الأ
 
7351 

لولايات المتحدةا Word Com 
 
1685 

لولايات المتحدةا America on line 

محركات البحث
 
89 

لولايات المتحدةا  
EXCITE 

 
67 
 

لولايات المتحدةا YAHOO 

 
52 

لولايات المتحدةا Info seek 

)المتفرقات(مانحي المعلومات و المنوعات
 
22 473 

لولايات المتحدةا Disney 
 
16 900 
 

اليابان Sony Music 
Entertainment 

ألمانيا 006 14 Bertel Smann 
 
13 505 

لولايات المتحدةا VIA COM 
 
13 264 

 Time warner لولايات المتحدةا
 News Corp أستراليا 216 11
 Seagram كندا 000 11
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دية تدل على كل هذه المؤشرات و الأبعاد الإعلامية و الإجتماعية و الإقتصا
ملامح مجتمع المعلومات الناجم عن هذه الثورة التكنولوجية التي سمحت بازدياد 
سبل الإتصال بشكل سريع و سمحت من جهة ثانية بزيادة سريان المعلومات عبر 

المجتمع بطريقة سهلة و في أقل وقت و باقل تكلفة ممكنة و هي السمات 
  .الطلائعية لهذا المجتمع الجديد 

أخطر الحقائق عن تكنولوجيا "أن ١٩٨١عام  Daniel bellلاحظ دانيال بال و لقد 
المعلومات هو أنها تخلق مجموعة من التغيرات التي تخترق كل أوجه الحياة و 

و تضاعف ... المجتمع و تعترف بكل العلاقات القديمة أنها توسع دائرة الحلبة
  )١("عدد المتعاملين و تزيد من سرعة و مفاجئات التعامل 

فإن مجتمع  Alexander robnagelو حسب تعريف ألكسندر روبا نقل 
المجتمع الذي نقل كثيرا من وظائفه الإجتماعية إلى دائرة "المعلومات هو 

  )٢("تكنولوجيا المعلومات و الإتصال 
 Martinمؤكدا بذالك على التغيرات الإجتماعية ، في حين يؤكد مارتن لوفلهيل 

loffelhol ت الإقتصادية الناتجة عن تكنولوجيا المعلومات، في على التحولا
  .مجتمع المعلومات هذا 

و على صعيد أخر يوجد يوجد المفكر توفلر الذي بحث هو الأخر و تمخض بحثه 
" التي جاءت نتيجة  third wave  societies الموجة الثالثة في فكرة مجتمعات
قائمة على المجالين  إلى الأمام و ميلاد حضارة جديدة حدوث قفزة هائلة

و على  technospher and infospherالجديدين التكنولوجيا و المعلومات 
إفراغ وسائل الإتصال الجماهرية من مضمونها و هو مخاطبة الجماهير و 

  electronicو العمل في المنازل داخل الكوخ الإلكتروني ...إتجاهها نحو الفرد 
cottage")مجتمع المعلومات بناءا على معطيات و قد رسم بذالك ملامح  )٣

  .التطور التكنولوجي في البلدان المتقدمة 
  :و لثورة تكنولوجيا المعلومات و الإتصال هذه عدة أبعاد 

كما -تقوم ثورة الإتصال على التزاوج:  أسس الثورة التكنولوجية الإتصالية :أولا
  :بين عنصرين هما الحواسيب و شبكات الإتصال -أسلفت

وهي أجهزة منوط بها عمليات معالجة وخزن و عرض : حواسيب ال - )١
  .البيانات و المعلومات إلكترونيا 

هي ربط لمواقع مختلفة و أحيانا متباعدة عبر وسائط :  شبكات الإتصالات - )٢
مثل أسلاك الهاتف أو الكابلات و تسمح بذلك للمستعملين بإرسال و إستلام 

  .المعلومات و البيانات 
تلعب تكنولوجيا الإتصال دورا لا يستهان به :  ضائف تكنولوجيا الإتصالو: ثانيا 

  :في عصرنا هذا و تتمثل أهم وضائفها من الناحية التقنية في 

                                                 
. ٢٩٣مرجع سابق، ص : محمد علي شمو   (1)  
. ٢٩٤نفس المرجع، ص   (2)  
. ٢٩٤نفس المرجع، ص   (3)  
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ونعني بها عملية جمع و الحصول على المعلومات :  إستحصال المعلومات )١
  .من مصادرها المختلفة و بأشكالها المختلفة

فعاليات الحاسوب التي تحول أي نوع " و هي تعني :  معالجة المعلومات )٢
  : و تنقسم بدورها إلى )٤("من المعلومات إلى نوع أخر 

  .و هي صياغة وثائق نصية و كتابتها بصورة جذابة :  معالجة النصوص ٢-١
و هي تحويل المعلومات المرئية من أشكال بيانية و :  معالجة الأشكال ٢-٢

يمكن للحاسوب أن يتعامل معها إلى صور ) scanningعن طريق المسح (صور
.  
هناك العديد من التكنولوجيات التي تسمح بالتحدث :  معالجة الأصوات ٣-٢

  .أو لإدخال المعلومات إليه ) في حالة البريد الصوتي(مباشرة بالحاسوب 
و ذلك من خلال خزن المعلومات و الإحتفاظ بها في :  الخزن و الإسترجاع) ٣

المضغوطة و إسترجاعها عند الضرورة ، و لعل أهم  أوعية معينة مثل الأقراص
  .سمة في هذه العملية هي صغر هذه الأوعية مقارنة بسعتها الكبيرة جدا 

و هي عملية إرسال المعلومات من موقع إلى أخر عن طريق إستخدام :  النقل) ٤
الوسائط المختلفة من خلال خطوط الهاتف و الأقمار الإصطناعية و الألياف 

  . لأحسن دليل على ذلك " الأنترنت"ة و لعل شبكة المعلومات العالمية البصري
تتسم هذه التكنولوجيا بكونها توفر عدة فوائد :  فوائد تكنولوجيا الإتصال: ثالثا 

لمستعمليها ، الأمر الذي يجعلها مستعملة أكثر فأكثر في المجتمعات ، ومن أهم 
  :هذه الفوائد 
بة في عصر سمي بعصر السرعة و هي السمة المرغو:  السرعة  )١

إذ توفر تكنولوجيا المعلومات سرعة كبيرة في القيام بوظائفها ؛ تقارب أحيانا 
  .أجزاء من الثانية 

  .إذ يمتاز الحاسوب بتكرار العمل بصفة ثابتة تماما :  الثبات  )٢
الحواسيب دقيقة جدا ، و بإمكانها ملاحظة أدق الإختلافات :  الدقة  )٣

.  
 :تنقسم إلى  و:  الموثوقية  )٤

أي أن النتائج المتوصل إليها في الغالب :  موثوقية النتائج) ٤-١ 
  صحيحة 

والتي تعني أنك تستطيع الإعتماد على أن : " موثوقية الإستخدام ) ٤-٢
الحاسوب و شبكة الإتصالات ستكون جاهزة للعمل و الأداء بالشكل المطلوب 

  )١("عندما تحتاج إليها 
  :أتاحت عدة خدمات جديدة مثل :  وجيا الإتصالخدمات تكنول:  رابعا

سمح ظهور الحاسوب الشخصي بالتوسع في إستخدامات  )١
الحواسيب و كذا في إستعمالاته للإتصال و بنوك المعلومات و الأنترنت إلى جانب 

                                                 
. ١٨٠عماد عبد الوهاب الصباغ، مرجع سابق، ص   (4)  
. ١٨٥نفس المرجع، ص   (1)  
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إمكانية إستخدام المعلومات المخزنة فيه في أي وقت و في هذا توفير للجهد و 
  .الوقت 

ات الجديدة في مجال التلفزة سمح بظهور خدمات ظهور التكنولوجي )٢
  . التلفزيون التفاعلي الذي يتيح الإتصال ذا إتجاهين

الفيديوتكس " ظهور الكثير من خدمات الإتصال الجديدة مثل  )٣
videotex  و التليتكسteletext  و البريد الغلكترونيelectronic mail  و

يمكن أن تخزن محتويات التي  compact diskالأقراص المدمجة الصغيرة 
 microو كذالك المصغرات  desk topمكتبة عملاقة على قمة مكتب صغير 

forms  و تطور وصلات الميكروويفmicrowave links  و نظام الليزر
laser system  مليون نبضة في الثانية عن طريق الألياف  ٢٢الذي ينبض

وائم كاملة من ، مما سمح لنا بأن نرسل عشر قfiber obticsالضوئية 
  )١("في الثانية الواحدة ..الموسوعة البريطانية كلمة بكلمة عبر خط زجاجي رقيق

هذا إضافة إلى جملة من الخدمات الأخرى التي أصبحت تتيحها التكنولوجيا 
الإتصالية ، و التي تتقاطع مع تأثيراتها الإجتماعية و الإقتصادية و الثقافية و 

  .قا في هذا الفصل التي سيلي عنها الحديث لاح
ترى كيف تمظهرت هذه التكنولوجيات : و لكن السؤال الذي يطرح نفسه الأن 

 !الجديدة في المجتمع ؟
وما هي الخصائص و السمات التي تتسم بها هذه الثورة التكنولوجية في مجال 

 ! الإتصال؟
 
 

  .هذا ما سنبينه في المبحث الثاني 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
. ٤٨مرجع سابق ، ص  :حسن عماد مكاوي   (1)  
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   :و خصائص الثورة التكنولوجية الإتصالية مظاهر : المبحث الثاني 
تجلت الثورة التكنولوجية الإتصالية في عدة مظاهر عبرة عن التغيرات العميقة 

  :في البنى الإتصالية تمثلت فيما يلي 
  الأنترنت  )١
  .الطريق السريع للمعلومات  )٢
  .الوسائط المتعددة  )٣
  .قواعد البيانات  )٤
  .أتممة المكتب  )٥

هم مظهر من مظاهر هذه الثورة التكنولوجية بإعتبارها تعد أ: الأنترنت :أولا
الوسيط الجديد الذي إنتشر بسرعة عبر الأوساط العسكرية أولا ثم العلمية ثانية 

  .و عبر كل الأوساط أخيرا 
 من الناحية العلمية interconnected networkالأنترنت من الناحية العلمية أو 

تبادل المعلومات عبر الأجهزة المرتبطة هي شبكة عالمية واسعة النطاق تسمح ب
مع بعظها البعض عن طريق مختلف وسائط الإتصال ، إن إيجاد تعريف جامع 

مانع للأنترنت هو أمر صعب المنال حيث يعرفها كل حسب إختصاصه حيث يؤكد 
 glee haraهذا الرأي العالمان الأمريكيان قلي هارا كادي و بات ماكروجر 

cady and pat macregolr  " إجابة موحدة "حيث يؤكد أن على عدم وجود
  .متفق عليها على هذا السؤال لأن الأنترنت شيء مختلف بالنسبة لأي منا

إنها مجموعة من الحاسبات الآلية تتحدث عبر الألياف الضوئية و خطوط  - ١
  .التلفون و وصلات الأقمار الإصطناعية و غيرها من الوسائل 

التحدث إلى أصدقائك و أفراد أسرتك المنتشرين حول  إنها مكان تستطيع فيه - ٢
  العالم 

  .هي محيط من الثروات في إنتظار من ينقب عنها  - ٣
هي مكان تقدم فيه الأبحاث التي تحتاج إليها في رسالتك الجامعية أو أعمالك  - ٤

  .التجارية
  .هي فرص تجارية غير محدودة  - ٥
  .جة هي مجموعة دعم عالمية لأي مشكلة أو حا - ٦
هي منجم من الذهب يضم أصحاب الكفاءات في جميع الميادين و هم  - ٧

  .يتقاسمون المعلومات عن مجالات عملهم 
  .هي مئات من المكتبات و الأرشيف التي تفتح بمجرد لمسك لها  - ٨
  .هي مضيعة للوقت  - ٩

و إنها تكنولوجيا المستقبل التي ستجعل حياتنا و حياة أطفالنا أكثر إشراقا  -١٠
  )١("نصوعا

                                                 
. ٢٢٧محمد علي شمو ، مرجع سابق ص   (1)  
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من هنا يظهر أن الأنترنت أكبر بكثير من أن تحدد بتعريف واحد يشمل جميع 
مناحي هذا العالم الإفتراضي الرحب و المتغير على الدوام و الذي لا سلطة 

  !! مباشرة لأحد عليه
إلا أن الأنترنت من الناحية الإعلامية هي وسيلة إتصال تتسم بالتفاعلية تمكن من 

:  
  .ى مختلف مصادر و قواعد و بنوك المعلومات الوصول إل

  .التخاطب عبر أجهزة الكمبيوتر بالكتابة الصوت و الصورة 
و بالتالي تتقاطع مع مفهوم الإعلام في كونها واسطة و مصدر للمعلومات و 
الأخبار مثلها مثل أي وسيلة إعلام أخرى و تتقاطع من ناحية ثانية مع الإتصال 

نائي عن طريق مختلف الخدمات التي توفرها مثل البريد بكونها تسمح بإتصال ث
  الإلكتروني 
E- Mail و الإجتماعات الإلكترونية Metting-E  و من جهة ثالثة الأنترنت

يمكن أن تنقل البث الإذاعي و التلفزيوني و كذا طبعات إلكترونية للصحف و 
يشكل بعدا إعلاميا بالتالي تشكل وسيطا جديدا لوسائل الإعلام المختلفة و هذا ما 

ثالثا للأنترنت ،أما من الناحية التقنية فالأنترنت هي جملة من الحواسيب و 
الأجهزة الإلكترونية المرتبطة ببعضها البعض عبر وسائط إتصالية مختلفة و 

  :تتكون هذه التركيبة من 
نهائي الذي يسمح للمستعمل لو الحاسب هنا هو الجهاز ا:  الحواسيب )١

فحات الأنترنت و معالجة المعلومات أو رقنها عن طريق بالتعامل مع ص
لوحة المفاتيح ، على أن تكون على أن تكون الحواسيب مزودة ببرمجيات 

أو برمجة  Netscapمثل برمجة   logiciel de navigationإبحار 
internet explorer .  

و هو الجهاز الذي يوضع بين الحاسب و الخط :   Modemالموديم  )٢
و هو الذي يقوم بتحويل كل ما هو خارج بين الحاسب من الهاتفي 

  .معلومات رقمية إلى معلومات تناضرية و العكس 
و هي التي تعمل على ربط مختلف الأجهزة و :  الوسائط الإتصالية )١

الحواسيب مع بعضها البعض و تشكل طوقا سريعة تمر عبرها مضامين الأنترنت 
الألياف الضوئية و الأقمار الإصطناعية و تتمثل أساسا في الخطوط الهاتفية ، 

 Christianكريستيان كرومليس   «ومن هذا البعد التقني جاء تعريف 
crumliss « حيث قال ان الأنترنت هي وسيلة تتواصل عبرها الكمبيوتيرات ...

أن الأنترنت ) لفاروق حسين(و جاء في كتاب الأنترنت الشبكة الدولية للمعلومات 
  )٢("بين الحاسبات الألية و الإتصالات هي ثمرة إندماج 

 
و لو عدنا قليلا إلى الوراء ، و تتبعنا تاريخ الأنترنت لوجدنا أن 

الأنترنت تولدت عن الرعب النووي بالولايات المتحدة الأمريكية و عندما تم 
                                                 
)بتصرف( ٢٢٨نفس المرجع ، ص   (2)  
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التفكير في شبكة معلومات قادرة على الصمود أمام أي تدمير محتمل ، تم تكليف 
التابعة لوزارة الدفاع  *A.R.P.Aالبحوث المتقدمة أربا  وكالة مشروعات

و  )١("الأمريكية بتحديد الطريقة المثلى للربط بين مختلف مواقع الكمبيوتر 
بالتالي تكون قادرة على الإتصال ببعضها البعض و تبادل المعلومات بينها حتى  

المعلومات و إن تعطلت بعض هذه المواقع عن طريق ضربات نووية مثلا ، تبقى 
المحتفظ بها موجودة في المواقع الأخرى و من هنا ولدت شبكة الأربنت 

ARAPNET  سلف الأنترنتInternet  بعد إختراع طريقة تحويل ١٩٦٩عام
الحشود التي تعتمد على تحويل المضامين على شكل مجموعات صغيرة تعاود 

  .التجمع بعد أن تصل إلى هدفها 
بدء " ت الجامعات بالولايات المتحدة حيثو من ساحات القتال إلى قاعا

المشروع بربط أربع حاسبات كبيرة تابعة لأربع جامعات أمريكية و قد إرتفع إلى 
جامعة عام  ٢٥٤، ثم إرتفع العدد مرة أخرى إلى  ١٩٧٢جامعة في عام  ٧٢

، ثم شهدت الأنترنت توسعا و إنتشارا كبيرين بعد أن عرفت طريقها )٢("١٩٨٢
ال الفردي و أضحت تقدم خدمة عامة إذ أصبحت مكونة من عدة إلى الإستعم

 ١٠٠يوميا "شبكات فرعية موزعة عبر كل نطاق العالم و أصبحت بذالك تستقطب 
كل  %١٠العبور عبر الأنترنت يتضاعف بنسبة " كما أن  )٣("مليون مستخدم 

  )٤("شهر 
 )٥("serverد ملايين مزو٥ألف شبكة و ٥٠مجرة ترتبط فيها " مما جعلها بفعل 
  ١٩٩٨حسب تقريرات 

و لو دللنا هذا التطور بالغة الأرقام ، لوجدنا مثلا أن عدد أجهزة الحواسيب 
المرتبطة بالأنترنت و عدد الخوادم قد تطور بصفة كبيرة و هذا ما يبينه 

  :المخططان التاليان 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                 
وآالة مشروعات الأبحاث المتقدمة   * Advenced research projects agency 
. ٢٥، ص ١٩٩٤،  ٠١دار هومة للطباعة، الجزائر، ط" : الأنترنت و عصر ثورة المغلومات:" محمد لعقاب   (1)  
. ٢٣٢آامل السيد غراب و فادیة حجازي، مرجع سابق، ص   (2)  
. ٢٣٢نفس المرجع، ص   (3)  
. ٣٥الأنترنت و عصر ثورة المغلومات، مرجع سابق، ص : محمد لعقاب   (4)  
. ٣٠نفس المرجع ، ص   (5)  
 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



رنت تزايد عدد الأجهزة المرتبطة بالأنت: "  ١منحنى بياني رقم  )١
":)١(  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
. ٣٥نفس المرجع ، ص   (1)  
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  )١(:" ١٩٩٦-١٩٩٥في الأنترنت  *عدد الخوادم"  ٧: جدول رقم  )٢
 

١٩٩٥١٩٩٦المنطقة

٦٤٢٨٤٥٨١٠٧١٧٤٨٧أمريكا الشمالية

٢١٧٧٦٣٧٣٥٢١٨٢٥أوربا

٧٤٣٩٤٧١٥٨٥٢٩٥أسيا

٥٦٥٣٩٠١٦٤٣٦٢أمريكا الاتينية

٣٦٣٢٩٠٥٩٩٧٤٤أستراليا

٥١٥٨٨١٠٤١٥٨إفريقيا الصحراوية

٢٧٥٩٩١١٩الدول العربية

  

                                                 
نقصد بها   * Serveur  
 
(1) Rapport mondial sur l’information et la communication : opcit : p 197 
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أن عدد المعلومات التي تمر خلال شبكة المعلومات : من جهة ثانية 
مليون وحدة ١٢حوالي  ١٩٨٩عام " يشهد هو الأخر تطورا سريعا إذ بلغ 

تمكنت خوالي ستة بليون وحدة معلومات ١٩٩٢ديسمبر عام  و في...معلومات 
تمر بمعدل ...كانت المعلومات المتدفقة  ١٩٩٤من المرور عبر الشبكة و في عام 

  )١("مليون وحدة في العام ٢١
تنتقل المعلومات من حاسب إلى أخر عبر : عبر الأنترنت *الملاحة

سمى مجتمعة بروتوكول ت **شبكة الأنترنت عن طريق سلسلة من البروتوكولات
وبروتوكول TCP Transmission control protocol/التحكم في النقل 

  :و من أهم هذه البروتوكولات  IP :INTERNET PROTOCOLالأنترنت 
 Hypertext: (http) ***بروتوكول نقل النصوص المدمجة )١

transfer protocol  و يمكن من إستعراض أي مستند موجود على الشبكة عن
 netscopeق هذا البروتوكول و بإستعمال برمجيات خاصة مثل نيتسكبطري

navigatorو ميكروسوفت إكسبلوررmicrosoft explorer .  
و يعد الطريقة المستعملة انقل و (FTP):  بروتوكول نقل الملفات )٢

تبادل الملفات عن طريق برمجية قائمة عناوين بروتوكول نقل الملفات 
ARCHIVE .  

 The uniform resource (URL) ارد الموحدمحدد موقع المو )٣
locator " و تعتبر الوسيلة الأساسية للملاحة عبر الويب بإعتبار أنه يبين عنوان

  )٢("للويب الذي نطلب منه المستند المعين ****الحاسب المخدم
  :كما أن إستخدام الأنترنت يتم عبر طريقتين 

و : (text interface) إستخدام الأنترنت عن طريق البيئة النصية )١
تعني أن المستخدم يتعامل مع البرامج النصية التي تعتمد على الحروف عندما 

  .يطلع على الصفحات من الأنترنت 
-Grafical) إستخدام الأنترنت عن طريق البيئة الرسومية )٢
interface)  : يتعامل المستخدم هاهنا مع صفحات التي تحتوي نصوصا و

  .رسومات 
تقدم الأنترنت لجمهور مستعمليها العديد من : خدمات الأنترنت 

  :الخدمات المتنوعة و لعل أهم هذه الخدمات 

                                                 
. ٢٣٣مرجع سابق، ص : محمد علي شمو  (1)  
.هناك من یستخدم آلمة الإبحار   *  
 
.هو قاعدة إتصال عبر الشبكات : البروتوآول   **  
 
.ب آخر هو مستند یحوي إشارات لمستندات أخرى موجودة على نفس الحاسب أو حتى على حاس: النصوص المدمجة   ***  
 
.حاسب یحتوي مستندا مدمجا و یجعله في متناول الحاسبات الأخرى   ****  
 
.  ٢٣٧آامل السيد غراب و فادیة حجازي ، مرجع سابق ص   (2)   
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تتيح الأنترنت  E-communication الإتصال الإلكتروني )١
الإتصال بأي شخص في العالم بشرط واحد هو أن يكون متصلا بالأنترنت 

  :و هذا عبر عدة سبل أهمها
و هو الذي يسمح بتبادل :  Elecronic mail البريد الإلكتروني* 

إلكترونيا بين المشتركين و ذالك عن طريق  E-cardsالرسائل و البطاقات 
  :عنوان إلكتروني لكل مشترك ، و هناك نوعين من الرسائل الإلكترونية 

تحفظ في علبة الرسائل الإلكترونية :  رسائل إلكترونية - ١
  .المشترك 

مباشر و يتبادلها المشتركون بشكل :  رسائل إلكترونية - ٢
  . Chatsمتزامن و هذا مايسمى الدردشة أو 

لكل مستعملي الأنترنت " Use net"توفر شبكة يوزنات :  فرق النقاش* 
تختص "  News groups"تبادل الأخبار و مناقشتها فيما بينهم ضمن مجموعات 

كل مجموعة في موضوع معين و يحق لكل مشترك في الأنترنت النقاش في 
  .ه الموضوع الذي يهم

توفر الأنترنت :  E-COMMERCE: التجارة الإلكترونية  )٢
خدمات مزدوجة حيث أنها تحوي برامج للتسوق الإفتراضي و تعرض 

منتجات الشركات و المؤسسات المختلفة لترويج بضاعتهم و تنقسم 
  : خدماتها إلى 
و الذي لا يؤمن بالحدود و يتعامل مع العالم : الإشهار الإلكتروني * 
  د كسوق واح
 (shoping on line) :الشراء على الخط * 

  .إلخ ...توفير المعطيات الإقتصادية و البنكية مثل مؤشرات البورصة* 
و أحسن مثال على :  Télé ensignementالتعليم عن بعد  )٣

التي بدأت مؤخرا في  ذالك مجموعة المعاهد و الجامعات الإفتراضية
  .الإنتشار 

رهيبة على توفير المعلومات و المعرفة لطلابها  و من جهة ثانية للأنترنت قدرة
.  

و يتم ذلك عت طريق :  Télé- médcineالعلاج عن بعد  )٤
الإستشارة الطبية عن بعد ثم التشخيص عن بعد و كذلك تبادل المعلومات و 

  .الأشعة بين المرضى و الأطباء 
و تعني زيارة أماكن أثرية و متاحف و مدن : السياحة عن بعد ) ٥

  ! حلمت بها يوما و أنت جالس على كرسيك و لم تحرك ساكنا خلابة
  :و رغم هذا فاللأنترنت عدة مساوىء و لعل أهمها 

و التي تنشر الصور الخليعة المتعلقة بالجنس و : المواقع الإباحية * 
هو ما يشكل خطورة خصوصا على الأطفال الذين يتصفحون الأنترنت ، و يشكل 

  .جتمعات التي تتقاسم نفس القيم الأخلاقية من جهة ثانية على قيم الم
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و التي نشأت بسبب غياب تقنين خاص يتحكم في : المشاكل القانونية * 
مضامين الأنترنت و كذا غياب تشريعات تقنن تداول المعلومات المقدمة خصوصا 

بعد إنتشار البيع عن طريق الأنترنت كما تطرح أيضا مشاكل الملكية الفكرية 
  .وجودة عبر الأنترنت للمضامين الم
و يعني الإستعمال المفرط و الطويل للأنترنت  :الإدمان على الأنترنت* 

و لقد عرفت الباحثة كميبر لي يونج أستاذة علم النفس في جامعة بتبرج 
ساعة أسبوعيا ٤٠إدمان الأنترنت يعني أن يمضي المستخدم "بالولايات المتحدة 

  )١("أو أكثر مرتبطا بالأنترنت 
  : نترنت في الجزائر الأ

عن طريق مركز البحث في الإعلام ١٩٩٤مارس "إرتبطت الجزائر بالأنترنت في 
ربطا كاملا بواسطة الألياف الضوئية ، و كان  *CERIST )٢("العلمي و التقني 

حرف ثنائي في ٩٦٠٠هذا الربط عن طريق إيطاليا ،و تقدر سرعة هذا الربط ب
ألف حرف في الثانية ٦٤رعة هذا الخط إلى وصلت س ١٩٩٦و في عام ...الثانية

  )٣("ألف حرف في الثانية  ٢٥٦تم إحداث خط أخر بسرعة ١٩٩٧و في ديسمبر 
الأمريكي " أم أي أي"ثم تم ربط الجزائر مباشرة باإستعمال القمر الإصطناعي 

أصبحت ١٩٩٩، و في شهر مارس ١٩٩٨ميغابيت في الثانية في نهاية ١بقدرة 
، و قد تضاعفت هذه  )٤("ميغابيت في الثانية٢الجزائر بقوة  قدرة الأنترنت في

مثل (القدرة مؤخرا مع دخول مؤسسات خاصة مجال الربط بشبكة الأنترنت 
  ) .جيكوس

وهي عبارة عن : الطريق السريع للمعلومات أو جادة المعلومات ) ثانيا 
المجتمع  شرايين من وسائط الإتصال السلكية اللاسلكية متفرعة عبر كل قطاعات

،تتكون من نقاط ولوج و خروج على مدى هذه الشرايين ،وتتمثل هذه النقاط في 
إلخ بينما تتمثل ...الأجهزة النهائية المختلفة مثل الحواسيب و أجهزة التلفزة 

وسائط الإتصال في الخطوط الهاتفية و الألياف الضوئية و الموجات المتناهية 
خ و توفر هذه المنظومة سهولة الإتصال بأي إل...القصر و الأقمار الإصطناعية 
  .نقطة منها و بأقصى سرعة 

وتسمية الطريق السريع للمعلومات تعود إلى كون المعلومات تمر عبر أحد 
وسائط الإتصال المذكورة و الموزعة في نطاق جغرافي معين مما يجعل مسارها 

تخذ مسارات قد هذا يشبه إلى حد ما طريقا سريعا تتوالى فيه المعلومات ثم ت

                                                 
.١٦٥محمد لعقاب ، مرجع سابق ،ص   (1)  
 
    . ١٢٠نفس المرجع،ص   (2)
*  CERIST ،  ١٩٨٦أفریل٠٨المؤرخ بتاریخ  ٧٢/٨٦موجب المرسوم أنشأ ب: مرآز البحث في الإعلام العلمي و التقني :  
تحت وصایة المحافظة السامية للبحث و هو تابع لوزارة التعليم العالي و البحث العلمي و أسندت لهذا لهذا المرآز مهمة إقامة شبكة 
.وطنية و ربطها بشبكات دولية   
 
                   . ١٢٠نفس المرجع ، ص  (3)
.١٢٠جع ، صنفس المر    (4)  
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تتشابه أحيانا و قد تختلف أحيانا اخرى عندما تجتاز الطرق الفرعية على جانبي 
  .الطريق السريع 

و على الصعيد العملي فإن الطريق السريع للمعلومات هو شبكات رقمية ذات 
  .سرعة فائقة على تمرير المعلومات و عرضها 

يتضح بعد خصوصا في البلدان و لو أن معالم هذا الطريق السريع للمعلومات لم 
التي أصطلح على تسميتها بالبلدان السائرة في طريق النمو لأنه لا يزال 

من تغيرات جذرية في شبكات الإتصال بالأنظمة " مشروعا إذ أن ما يحتاج إليه 
الرقمية لا يخلو من صعوبات كبيرة للتمويل و سياسات التضيع و جوانب أخرى 

  .)١("إزاء هذا التطور السريع تتعلق بسلوكيات الأفراد 
و من هنا تسعى الشركات الأمريكية المتخصصة في شبكات الهاتف و شبكات 

الكوابل و صانعي الحاسبات الآلية و مبرمجيها لتطوير هذا المشروع الذي 
سيحقق فعلا القرية الكونية إذا تجاوز كل السلبيات و أضخى واقعا ملموسا ،لأن 

صالات و الحواسيب في كل مجالات الحياة سينتج عنه التزاوج بين أنظمة الإت
نسيج من الطرق السريعة التي تضمن توصيل المضامين و المعلومات بأقصى 

سرعة كما تضمن إتصالا تفاعليا بإستخدام الصورة و الصوت و النص و 
  .الرسومات و بكفاءة كبيرة 

مع ،يتقهقر عاملا و مع سهولة هذه السيرورة المعلوماتية و الإتصالية في المجت
الزمن و المسافة ،مما يوحد العالم في قرية صغيرة ،كل هذا سيحدث فقط عندما 
تتجسد الطرق السريعة و تتجاوز العقبات الموجودة و هذا الأمر يبقى في طيات 

المستقبل ،رغم أن بعض الأدبيات الإعلامية تعتبر أن الأنترنت هي الوجه 
ختلف عنها من حيث أنه أعم و أشمل بكثير المكشوف للطريق السريع و لكنه ي

  من شبكة الأنترنت 
الطريق السريع للمعلومات " و من الناحية التاريخية أول من جاء بهذا التعبير 

Information superhigh way   هو أل غور نائب الرئيس الأمريكي بيل
و فحوى خطته هو رفع الدولة الأمريكية يدها عن قطاع ١٩٩٢كلينتون عام

لإتصالات و إزالة الحواجز عن الشركات في هذا القطاع مما يؤدي غلى التداخل ا
بين الخدمات و يمكن إعتبار كل من الفيديوتكس و التليتكست أولى تطبيقات 

الطريق السريع للمعلومات لأنهما يشتركان معا من حيث المبدأ و السيرورة و 
  الهدف 

و طرح لللإستخدام ،١٩٧٠ظهر هذا النظام عام : الفيديوتكس  -١
عارض "مقابل دفع رسوم الإشتراك ،و هو نظام تفاعلي يستخدم ١٩٧٤عام

،و غالبا ما يكون هذا العارض جهاز الإستقبال Video desplayللصورة 
و يقوم بعرض  )٢("التليفزيوني و يتصل هذا الجهاز بشبكة خطوط هاتفية 

حسب رغبة المشترك صفحات من المعلومة على هذا العارض بعد إجراء البحث 
                                                 
. ١٨١عبد العزیز شرف ، مرجع سابق ،ص   (1)  
 
. ٢٠٤حسن عماد مكاوي ،مرجع سابق ،ص   (2)  
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و الإتصال بموسوعة إلكترونية أو بقاعدة بيانات ،و لكن أيضا من تصفح 
الطبعات الإلكترونية للصحف كما يمكن للمشترك من الإتصال مباشرة بالحاسوب 

  .المركزي الذي يستجيب فورا لما يطلبه ومن هنا تظهر تفاعلية هذا النظام 
عا من الأول و يمتاز بكونه لا يعد أكثر شيو:  Teletextالتليتكس  -٢

يعتمد هذا "المعلومات في إتجاه واحد و  تفاعليا ،و ذالك أنه نظام قائم على نقل
النظام على إستخدام قناة تلفزونية غير مستخدمة لبث بيانات إلى أجهزة 

  .)١("الإستقبال بدون تداخل مع قنوات الإرسال العادية 
تميز بعدم الكثافة مقارنة بما يقدمه و تقدم هذه الخدمات مجانا و لكنها ت

  .الفيديوتكس 
و تعني ان يجمع النص الواحد بين الكتابة و : الوسائط المتعددة ) ثالثا

الصورة و الصوت أو بمعنى أخر يمكن للمعلومات المتدفقة ان تكون نصا مكتوبا 
ا و أو صورا ثابتة أو متحركة أو صوتا أو رسوما بيانية و يمكن أن تكون كلها مع

  .في أن واحد
و يضرب الأستاذ فاسور في كتابه وسائل الإعلام في المستقبل مثلا على الوسائط 

إن مستندا يضم سمفونية لبتهوفن يمكنك من الإستماع إلى "المتعددة فيقول
السمفونية و إلى التعليقات المرفقة و أنت في الوقت نفسه تقرأ مقاطع من حياة 

  ".الموسيقار 
ة الأساسية للوسائط المتعددة في جمعها بين الكتابة و الصوت و إذن تكمن الميز

النص "الصورة و من جهة ثانية ،تضيف على النص ما أصطلح على تسميته 
تتمثل فيما يضاف على المعلومات من منحنيات بيانية و  hypertexteالفائق 

إلخ و يعود الفضل ...تفسيرات صوتية أو صور توضيحية أو نصوص شارحة 
إلى الأمريكي نيدنلسون الذي كان قد ) النص الفائق(إبتكار هذا المصطلح في 

  )٢("تطبيقاته الأولى بفضل الحاسوبات الأولى ١٩٦٥صمم سنة 
توزيع المبيعات العالمية لتطبيقات الوسائط المتعددة بالمليار دولار " ٨:جدول رقم 

  )٣("٢٠٠٠-٩٥مابين سنتي 
  

 المجموع سفيكالباأورباأمريكا الشمالية السنة
٩.٨ ٤.١٣.٣١.٧ ١٩٩٥ 
٢٢.٢ ٦.١٧.٤٥.٥ ٢٠٠٠ 

 %١٧.٨ %٢٠.٥%١٧.٥ %٨.٣ المجموع
نلاحظ جليا نسبة تزايد المبيعات العالمية للوسائط المتعددة لما تقدمه من خدمات 

  .إعلامية و إتصالية خاصة المعرفة و التعليم 
  :و للوسائط المتعددة قسمان من التطبيقات 

                                                 
. ٢١٠ص: نفس المرجع   (1)  
 

(2) Firé déric vasseur : op . cit , p 19 . 
 

(3)  .Rapport mondial sur la communication et l’information : op.cit , p : 166 . 
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و يمكن أن :  on lineقات على الخط التطبي )١
  . نتحصل عليها عبر حوامل بطريقة مباشرة كالأنترنت مثلا

و تتميز بكونها مخزنة على :   offlineالتطبيقات خارج الخط ) ٢
حوامل مثل القرص المضغوط و يمكن إسترجاعها و تصفحها لحظة نريد و هي لا 

ى عدة أنواع حسب ما يبينه لتطبيقات تنقسم إلاترسل مباشرة و كلا من هذه 
  :الجدول التالي 

أنواع التطبيقات التي يمكن أن تنتج سواءا على الخط أو خارج " ٩:جدول رقم 
  )١("الخط 

على الخطخارج الخط نوع التطبيقات
الترفيه: الجمهور العريض 

قرص مضغوط فيديو فيلم ، تنشيط
CD ,DVD 

 فيديو تحت الطلب

-CDألعاب فيديو  ألعاب
ROMأوCD-I 

 لعب تحت الطلب

تشكيلات مجموعات علىمتحف ، سياحة
الأقراص المضغوطة زيارة 

 إفتراضية بدليل

الإتصال بالكتب و الوثائق 
عن بعد الإعلام،الحجز،الدفع

صنع وطلب الكتب تحت الكتب التفاعلية كتب
 الطلب

الإعلام: جمهور عريض 
جمع الجرائد على أقراص صحافة

 CD-ROMمضغوطة 
  الإعلام تحت الطلب

 
كتب و مراجع على أقراص مكتبة

 CD-ROMمضغوطة 
الإتصال و الإستشارة عن 

 بعد
موسوعات و قوامبس على مراجع

 CD-ROMأقراص مضغوطة 
 الإستفسار عن بعد

التجارة: جمهور عريض 
كاتالوجات على أقراص الشراء

 CD-ROMمضغوطة 
 الطلب،الدفع عن بعد

ألات ترويجية علىعتاد و الإشهار
CD-ROMأقراص مضغوطة 

رسائل إشهارية تفاعلية 
 على الخط

تسير الحسابات و العمليات - البنك
 التجارية

 المؤسسة

                                                 
(1)  .Rapport mondial sur la communication et l’information :, p : 167 . 
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تقديم شامل على الأقراص الإتصال
 CD-ROMالمضغوطة 

 Video phoneفيديوفون 

-CDأقراص مضغوطة  لتكوينا
ROM للتكوين  

 Videoالمحاضرات بالفيديو
conférence 

 
 لإعلاما

 
بنوك المعلومات على الأقراص

 المضغوطة

 
 بنوك المعلومات على الخط

التعليم و التربية
أقراص مضغوطة و أقراص التعليم

 مضغوطة تفاعلية للتلقين
 Téléالتعليم عن بعد 

classe Téléeducation 
الموسوعات و القواميس على  المراجع

 الأقراص المضغوطة
 الإختبار عن بعد

 *الليدوتربوي
Ludeoducatif*  

لعب تربوية على الأقراص
 المضغوطة

 لعب تربوية على الخط

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
.و تعني إستعمال الألعاب لتلقين الأطفال الدروس   *   
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هي مجموعة منظمة من البيانات التي ترتبط : قاعدة البيانات ) رابعا 
بينها علاقات منطقية مما يسهل إسترجاعها و يتم تخزين هذه البيانات عبر 

  :نوعين من الوسائط
تحتوي الأقراص المدمجة على :  (CD)المدمجة  الأقراص .١

صفحة من  تخزين حوالي ربع مليون"قاعدة بيانات إذ بإمكان القرص 
  .مثل الموسوعات  )١("المعلومات 
التي تتيح الإتصال : الطرق السريعة للمعلومات و الأنترنت  .٢

  المباشر بقواعد البيانات المختلفة 
بيانات على نفس المبدأ الذي يقوم عليها و من الناحية التقنية تقوم قاعدة ال

الوصول إليها و إسترجاعها مع وضع فهرس يظهر على شكل قائمة تعرض 
محتويات القاعدة أما النصوص فتعرض إلكترونيا على الجهاز أو تطبع بواسطة 

  .الطابعة المتصلة بهذا الجهاز 
للمشتركين  و تتيح قواعد البيانات المختلفة حول شتى المواضيع و كذا تسمح

  )٢("الحصول على خدمات الأخبار و المعلومات المتخصصة و خدمات الترجمة"
في العالم  DATA basesو قد وصل عدد قواعد البيانات "

قائمة منها                                                                     ١٣١٦إلى١٩٨٥عام
، و تحضى الولايات المتحدة بأكبر قدر من on lineقاعدة للإتصال المباشر  ٤١٤

قاعدة والدول  ٧٢قاعدة بيانات تليها كندا  ٨٤٣القواعد حيث يوجد بها 
قاعدة  ٢٩قاعدة و أورباالغربية  ٣٢قاعدة، ثم أستراليا  ٣٩الإسكندنافية 

و منذ ذلك الحين عرفت قواعد البيانات تطورا كبيرا  )٣("قاعدة بيانات ١٨واليابان
  .ا و متشعب

  :و هناك نوعين من قواعد البيانات 
تختزن إشارات بيليوغرافية ": قواعد بيانات بيليوغرافية  .١

بمثابة بطاقات ،فهارس،أو مفاتيح للوصول إلى مصادر  *recordأو
  .المعلومات 
و هي التي تختزن بواسطة : قواعد بيانات غير بيليوغرافية  .٢

  )٤("الكمبيوتر البيانات النصية أو الرقمية
 
 
 
 
 

                                                 
. ٢١٥حسن عماد مكاوي ، مرجع سابق ، ص   (1)  
. ٢١٤نفس المرجع ، ص   (2)  
. ٢١٥نفس المرجع ، ص   (3)  
: القيد   * record .نصر معين هو مجموعة بيانات تتعلق بع:    
. ١٣٦عبد العزیز شرف ، مرجع سابق ، ص   (4)  
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الحاسب (هي إستخدام الوحدات الإلكترونية " : خامسا أتمتة المكتب 

و  )١("الألي و نظم الإتصالات في أداء الأعمال المكتبية بهدف زيادة الإنتاجية
أتمتة المكتب تعني أن تقوم عمليات جمع و معالجة و تخزين و توزيع المستندات 

تصالات المختلفة بين مختلف و النصوص إلكترونيا بواسطة الحواسيب وسبل الإ
أفراد و تنظيمات العمل و تتبعا لهذه السيرورة تدخل المعلومات من نصوص و 

أرقام و رموز و صور و صوت إلى الحاسب على شكل بيانات ثم تعالج إلكترونيا 
و تخزن في ملفات ورقية أو إلكترونية ثم توصلها إلى مستخدميها الأخرين عبر 

  ) .عملية التوزيع (شكلها الجديد  الوسائط الإتصالات في
:  ٠٥مخطط رقم: و يحتوي أتمتة المكتب على عدة نظم يوضحها المخطط التالي 

  )٢("أنواع نظم أتمتة المكتب 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
. ٣٩كامل السيد غراب و فادية محمد حجازي ، مرجع سابق ،ص   (1)  
٣٩٣نفس المرجع ، ص   (2)  

نظم  أتمتة المكتب

 نظم النشر
 الإلكتروني

 نظم الإتصالات
 الإلكترونية

 نظم الإتفاق
 الإلكترونية

 نظم معالجة
 الصور

  نظم إدارة
 المكتب

   معالجة الكلمات. 
   النشر المكتبي. 
         نظم النسخ. 

  بريد إلكتروني. 
  بريد صوتي. 
            الفاكس      . 
       المؤتمرات الفيديو. 

نية إجتماعات إلكترو. 
نظم العمل التعاوني .  

مؤتمرات عن بعد.   
        العمل عن بعد . 

إدارة المستندات . 
 الإلكترونية 

  رسوم العرض. 
نظم الوسائط المتعددة .    

معالجة أخرى للصور   
         

كماليات المكتب    .   
جدولة إلكترونية    .    

إدارة المهمات.    
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  و تعني إنتاج المستندات و : النشرالإلكتروني . ١
  
  
  

  النصوص المختلفة بواسطة جهاز الحاسوب أي 
  

و برامج النشر  Word processingو تعتبر برامج معالجة الكلمات "نيا إلكترو
 "و نظم النسخ من أهم أدوات هذه المجموعة  Desk top publishing المكتبي

،  و برامج المعلومات هي التي تسمح بإدخال الكلمات و الرسوم و بالتالي )٣(
زمة عليها في أي لتكوين النصوص و خزنها مع إمكانية إدخال التعديلات اللا

  .وقت و كذا إمكانية تكرارها أو نسخها 
 

بخاصية دمج النص و الصورة مع قدرات "أما برامج النشر المكتبي فتتمتع 
و توفر هذه البرامج مرونة أكبر في معالجة النصوص ،و )١("تصميم الوثيقة 

ومن هنا , خيارات أكبر من النماذج و الصيغ و الحجوم لوضعها في الصفحة
إنك لن تقرأ النص فحسب ، بل ستتفاعل معه أيضا من خلال الوسائط المتعددة ف"
")٢(   

وتعني مختلف الإتصالات التي تتم إلكترونيا بين : الإتصالات الإلكترونية .٢
أو ) مستوى العمال (الإتجاه الأفقي (جميع المستويات و في جميع الإتجاهات 

  ).عملاء-مدير(ي أو على الصعيد الخارج) مدير- عمال(العمودي 
  : و لعل أهم هذه الإتصالات 

و يقوم على نقل الرسائل الخاصة بالعمل سواءا : البريد الإلكتروني * 
كانت نصوصا أو صور أو رسوما بين المستخدمين بطريقة إلكترونية و 

أو شبكة واسعة الأرجاء  Intranetبإستعمال الشبكة المحلية للمؤسسة 
  ) .كالأنترنت مثلا(

يشبه مبدأ عملها إلى حد ما مبدأ البريد : ريد الصوتي الإلكتروني الب* 
الإلكتروني إلا أنها تختلف عنها من حيث كون رسائله صوتية، و يتم إستقبالها و 

  .إرسالها عبر أجهزة الهاتف عن طريق طلب رقم معين 
أن "و يعد من أكبر الأجهزة إستعمالا و الفاكس لا يعدو : الفاكس * 
يقوم بتحويل النص أو الشكل المتاح  Obtical scannerا ضوئيا يكون ماسح

                                                 
  .  ٣٩١نفس المرجع ، ص (3)

. ١٠٠عماد عبد الوهاب الصباغ ، مرجع سابق ، ص  (1)    . ١٠،ص ٢٠٠١،جانفي ٥٠٦ي ومستقبل النشر الإلكتروني ،مجلة العربي العددعالمنا العرب: سليمان إبراهيم العسكري    (2) 
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على الورق إلى نبضات إلكترونية يمكن نقلها إلى أجهزة فاكس أخرى عن طريق 
  )٣("خطوط التليفون أو أي شبكة أخرى 

و يمكن للمستخدمين عقد إجتماعاتهم عن بعد من : مؤتمرات الفيديو * 
ية مثلها مثل الإجتماعات العادية من عرض خلال شبكة معينة و تمكن هذه الخاص

المستندات و الصور و مناقشتها و إرسال الرسائل فيما بينها و يتكون النظام من 
كاميرا فيديو و حاسب ألي بإمكانيات لتخصيص مساحة كافية في الذاكرة ،و 

و جهاز إستقبال و عرض مواد الفيديو و ...سبورة العرض على المشتركين 
  )٤("سماعات صوت 

  :و تعني مختلف الإجتماعات الإلكترونية و تضم : الإتفاق الإلكتروني . ٣
و تستخدم الحاسبات الشخصية و الطرفيات المختلفة : المؤتمرات بالحاسب   

تستخدم أجهزة متقدمة ملحقة بمحطات العمل ":المؤتمرات المكتبية بالفيديو * 
  )١("لتحقق الإتصال مزدوجة الإتجاه تخاطبيا

تستخدم في الإجتماع ،شبكة " و في هذه الحالة  :تمرات حجرة القرارات مؤ* 
  .العمل وشاشة عرض كبيرة 

  .عن طريق الفيديو : المؤتمرات عن بعد * 
يمكن من الحصول على الصور و معالجتها و : معالجة الصور  .٣

  : أنظمة تخزينها و إسترجاعها عند الضرورة و تحوي عدة
خصوصا المتعلقة بالمعاملات مثل صور الفواتير : رونية إدارة المستندات الإلكت* 

  إلخ...و أوامر المبيعات و طلبات التوظيف 
و تتيح عدة إمكانات مثل التصميم : Computer graphicsرسوم العرض * 

  .بمساعدة الحاسوب و رسوم العرض البيانية 
صوت ( ة تتوفر المعلومات في عدد من الأشكال المختلف :الوسائط المتعددة * 

  ).،صورة ،رسم بياني ، نص مكتوب
و تعني إستخدام الحاسوب بدل الأساليب اليدوية : إدارة المكتب  .٤

 Deskللإدارة و التخطيط و تتم عن طريق إستخدام برمجيات معينة مثل 
top accessory    و personal information manager .  

ها أيضا إنعكاسات و سمت و كما كانت للثورة التكنولوجية مظاهرها ، كانت ل
الإتصال بسمات و خاصيات خاصة تتداخل أحيانا و تتشابك أحيانا أخرى حتى 

  :يصبح الفصل بينها صعب المنال وتنقسم هذه الخاصيات إلى فئات ثلاث 
I . أصبح سيرورة الإتصال في المجتمع : خصائص الإتصال في ضل هذه الثورة

  :مقت ميزات أخرى ، و لعل أهمهاعدة ميزات تميزها من ذي قبل ، كما تع
من بين أهم السمات أو الخصائص التي إستحدثتها التكنولوجيات : التفاعلية . ٢

الإتصالية الجديدة سمة التفاعلية ، و هي السمت التي مسحت الحدود الفاصلة 
بين الإعلام و الإتصال حيث وفرت الوسائل الجديدة المبتكرة مثل الوسائط 

  . ٣٩٤نفس المرجع ، ص   (4)   . ٣٩٣كامل السيد غراب و فادية محمد حجازي ، مرجع سابق ،ص   (3)                                                 
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الذي تعتبره  Feed bacالكابلية عنصر رجع الصدى أو  المتعددة للتلفزة
  .الأدبيات الإعلامية عنصرا تميزيا فاصلا بين الإعلام و الإتصال 

من هنا أضحى المشهد الإتصالي يتميز بوجود عدة قنوات إتصالية متشعبة عبر 
العالم ، توفر الإتصالات متعددة و في جميع الإتجاهات مما يجعل كل مستقبل 

و كل مرسل مستقبل في الوقت ذاته و بالتالي المرسل يكون مرسلا في مرسلا 
اللحظة التي يتم فيها إرسال المعلومات فقط خلال عملية الإتصال هذه، و يمكن 

و هذا ما يجعل هذان المصطلحان , أن يتحول إلى مستقبل في اللحظة التي تليها 
  .ا بطرفي الإتصال مصطلحين نسبيين يفضل إستبدالهم) المرسل و المستقبل (

  : و صفة التفاعلية هذه قد نشهدها في عدة مظاهر مثل 
و الذي يتفاعل فيه جملة من الطلبة مع الأستاذ بأن : الجامعات الإفتراضية * 

يتناقشوا حول موضوع الدرس ، و تسري المعلومات و الأراء بينهم جيئة و 
  .ذهابا ز كأنهم في إتصال مباشر 

مثل التسويق عن بعد ، الحجز في : تجارية و الإشهارية مختلف العمليات ال* 
مثل (إلخ ،و هذا يتم عن طريق مختلف الشبكات ...الفنادق ، الشراء عن بعد

  ) الأنترنت مثلا
و إلى غير ذالك من : البريد الإلكتروني و الدردشة و الإجتماعات عن بعد * 

   .لطة بذلك أوراق اللعبةأوجه الإتصال التفاعلي الذي تتيحه الوسائل الجديدة مخ
لهذا المفهوم الذي لا يزال ضبابي المعالم رغم كل ما كتب عنه و : العولمة. ٤

حوله إسقاطقته على الإتصال ، و ذالك بظهور ما سمي عولمة الإتصال أو 
عولمة الإعلام التي تعني أن تنعدم الحدود الجغرافية و تتضائل النوازع الوطنية 

  )١( "وق وطني عبر تدفق إعلامي ما ف
الإمتداد أو التوسع في مناطق " أما جيبنز فقد عرف عولمة الإتصال بأنها 

  )٢( "جغرافية مع تقديم مضمون متشابه و ذالك كمقدمة لنوع من التوسع الثقافي 
إذن هذا التدفق ما فوق الوطني للمعلومات الذي تجاوز الرقعات الضيقة للحدود 

يته عولمة الإتصال التي تسعى تكنولوجيا الوطنية و هو ما أصطلح على تسم
الإتصال الجديدة لرسم معالمها مثل الأقمار الإصطناعية التي تتيح البث المباشر 

إلى المستقبلين لمضامين و محتويات إعلامية قد تكون موحدة و هذا ما جعل 
أثارا عميقة في نسيج التواصل العالمي على مستوى " هذه الظاهرة تختلف 

  )٣( "الدول الشعوب و 

                                                                                                                                            
. ٣٩٤نفس المرجع، ص  (1)  

سمعية البصرية عوامل للحوار و السلام في وسائل الإعلام ال:ندوة دولية ":التدفق الإعلامي ضفاف المتوسط :"أحمد حمدي   (1)
  .جامعة الجزائر ،كلية العلوم السياسية و الإعلام :٢٠٠٢أفريل١٤-١٣" حوض البحر الأبيض المتوسط 

 
، ٦٤مجلة الإذاعات العربية، العدد"الدراما في القناة الجزائریة نموذجا :العولمة الأبعاد و الإنعكاسات الثقافية :"بوعلي نصير   (2)

.٧٩، ص ٢٠٠١  
 
.١٤٥،ص ٢٠٠٠المكتب الجامعي الحدیث،مصر،" تكنولوجيا الإتصال في الخدمة الإجتماعية :"محمد سيد فهمي   (3)  
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تحولت المعولمة إلى بضاعة محايدة ذات شكل واحد و "و في هذا الإطار الجديد 
أبعاد واحدة و مصادر واحدة ،الأمر الذي يهدد عالم متعدد الأطراف و متنوع 

،   و هذا ما يظهر التخوف الكبرلدى جملة من المفكرين من  )١(" الأوجه 
مجال الثقافي لإذ تفرض على هذا الأخير السلبية خاصة في ال" العولمة"تأثيرات 

أنماط ثقافية غريبة بعيدة عن ثقافات بعض الشعوب و هذا مايمثل تهديدا صارخا 
 ! في وجه هذه الدول الفقيرة معلوماتيا

من بين الخصائص الجديدة التي حملتها التكنولوجيا الإتصالية : الإفتراضية ٣.١
مجموعة من البرامج التي "و هذا ما توفره الإفتراضية الجديدة أو الواقع التخيلي 

توهم الشخص بأنه يتعامل مع عالم واقعي و ليس برنامج يعمل على أجهزة 
الحسب الألي و يتحقق ذلك عن طريق ملامسة مجموعة من ناقلي الإحساس 

لجسم الشخص المتصلة في ذات الوقت بجهاز ) Senssorsأجهزة الإستشعار (
ل هذه الأجهزة على مستى أولي من جهاز الحاسوب و تتمث  )٢("الحاسب الآلي

الذي يعرض الصور الإفتراضية و على مستوى أعمق هناك القبعة التي تحوي 
نظارتين تمثلان شاشتين صغيرتين تعرضان الصور و المناظر الثلاثية الأبعاد 

و من جهة "كما تظهر في الواقع و كذا هناك بهذه القبعة مكبرات صوت صغيرة .
هناك لاقطون يحللون وضع الرأس بإستمرار ،فإذا رفع الشخص رأسه يقدم ثانية 

كما أن  )٣("الأرضية  له الحاسوب صور السقف و إذا أخفض رأسه تظهر صور
هناك قفازات تعمل بنفس مبدأ الفأرة و لكنها في مجال ثلاثي الأبعاد إذ يرتدي 

يا حركة اليد و تنقلها المستعمل قفازا مزودا بلاقطات تسجل طبيعة و أبعاد و زوا
على شكل نبضات إلكترونية إلى الحاسوب الألي و يستطيع المستعمل بذالك 

  .التحرك و التصرف في هذا العالم كما يشاء 
و ١٩٥٨الذي صنعته جنيرال إليكتريك ذات يوم من عام " مقلد الطيران "و من 

ادة الطائرة الذي يقوم على جعل الطيران في وضع مشابه لوضعهم داخل غرفة قي
،في غرفة يتحكم فيها جهاز حاسوب يصنع واقعا شبيها بواقعهم أثناء الطيران 

،تطورت أجهزة الواقع التخيلي لتصل إلى إستعمال ) إلخ...الإهتزازات، الرياح ،(
و يتمكن المستعمل بذالك من التنزه !! نفس مبدأ القفاز، و لكن على مجمل الجسم

ستاذ فريديريك فاسور في كتاب وسائل إعلام فب المريخ مثلا ،كما يذكر الأ
  :و للواقع التخيلي عدة إستعمالات مثل .المستقبل 

في إجراء عمليات جراحية إفتراضية و تشريح جثث و أورام : في الطب * 
  خيالية 

  و ذالك عن طريق تصميم المنازل و المباني إفتراضيا      : في الهندسة المعمارية * 
  .الجامعات الإفتراضية و إجراء تجارب إفتراضية مثلا في: في التعليم * 
إذ يمكن إجراء لقاءات مع نجوم ،عمالقة إفتراضيا و كذا إجراء : في الإتصال * 

   .  إلح... نزهات مشتركة في ديكورات خيالية
                                                 
. ١٤،ص ٢٠٠١، ٣الإذاعات العربية ،عدد"العولمة والثقافة ووسائل الإتصال الجماهيري:"عبد المجيد بدوي   (1)  
 
.   ٣٢، ص "التخيلي ، مدخل تعريفي ، وقائع المؤتمر العربي الثامن للمعلومات  نظام الواقع: "عبد  االله حسن المتولي   (2)  
(3)  Frédéric  Vasseur : op cit , p 90 
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للفرد بإختيار ما يشاهده  كنولوجيا الإتصالات الجديدةسمحت ت: الإختيارية . 4.1
ه وسط جملة ضخمة من الخيارات، و هذا ما يقودنا على أو يقرأه أو يسمع

التي نادت بها نظرية التعرض " التعرض الإرادي "الصعيد الإعلامي إلى فكرة 
الإرادي لوسائل الإعلام لمضامين معينة على حساب مضامين أخرى موجودة و 

 الجدير بالذكر ههنا، أن مبدأ الإختيار هذا لا ينحصر على إختيار المعلومات
صورة، صوت، (فحسب، بل يتعداه إلى إختيار طريقة عرض هذه المعلومة 

و كذا إختيار طريقة التعرض لهذه المعلومة )كتابة، رسم بياني، أو كل الطرق معا
  ) .إلخ...الجريدة،الأنترنت(

على عكس الوسائل التقليدية كالتلفزة و التي تتيح للمشاهدين : اللاتزامنية ٥.١
م لوقتهم مع الوقت الذي يذاع فيه البرنامج الذي يجري بثه أن يتزامنو ترتيبه"

و هو مايعبر عبه بالتزامنية، وسائل الإتصال الجديدة تتيح   )١("لكل الناس
التعرض للمعلومات و الإتصال في الوقت الذي يرغب فيه الفردو هذا ماتوفره 

الرسائل  إذا صح التعبير  »  تنتظر «البريد الإلكتروني حيث : وسائل عدة مثل
  .مستقبليها

هنا أيضا و على عكس المضامين التي كانت توجه في : اللاجماهيرية. ٦.١
الوسائل الإعلامية التقليدية إلى الجمهور أو على الأقل إلى شريحة كبيرة منه 
،توجه بعض المضامين في الوسائل الإتصالية الجريدة إلى فرد واحد أو إلى 

الكابلي و محطات التلفزيون ذات القوة جماعة معينة ،مثل نظام الإتصال 
حيث تتجه وسائل ."المنخفظة التي توجه لفئة معينة من المشتركين 

التكنولوجيات الحديثة إلى جعل خبرات القراءة و الإستماع و المشاهدة عبارة 
ذلك أن ...بدلا من كونها خبرات مشتركة  Insulatedعن خبرات معزولة 

ي المستقبل نحو مزيد من التشتت و التناثر جمهور وسائل الإتصال تتجه ف
Fragmented")و هذا ما يمكن التعبير عنه بمصطلح تفتيت الجماهير الدي  )٢

  .يعني تقديم مضامين خاصة تلائم أفرادا أو جماعات صغيرة متخصصة 
إكتسبت المعلومات جملة من الخصائص الجديدة هي : خصائص المعلومات  ٢

  :كما يلي 
لعل السمة البارزة التي جعلت هذه الظاهرة تدعى  :معلومات تفجير ال  ١.٢

بالثورة هو هذا الإنفجار الهائل في المعلومات بحيث تضاعفت المعلومات المتاحة 
لبني البشر بشكل مذهل بتضاعف أوعية نقل و خزن و معالجة هذه المعلومات 

ع صغر من جهة، و من جهة أخرى بزيادة طاقة و حجم إستعاب هذه الأوعية م
  ) .مثل المصغرات الفيلية و الميكروفيش(حجمها 

و لعل أهم ما يمكن التدليل به على تضاعف المعلومات هو المثال الذي أورده 
دورية واحدة في فروع الكيمياء و هي " الدكتور حسن عماد مكاوي عن 

                                                 
مطابع الرسالة،  ٢٣١عبد السلام رضوان،عالم المعرفة :ترجمة)"طريق المستقبل:(المعلوماتية بعد الأنترنت :"بيل جيتس   (1)

. ١١٣، ص ١٩٩٠الكويت،مارس   
 
حسن  (2) . ٢٤٢عماد مكاوي ، مرجع سابق ، ص     
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Abstracts  التي تصدر في الولايات المتحدة الأمريكية و تعطي هذه الدورية
ما ينشر من الدوريات العلمية الهامة في مجال الكيمياء فقط، فقد صدرت معظم 

و أكملت المليون بحث الأولى بعد واحد وثلاثين سنة ،ثم ١٩٠٧هذه الدورية عام 
رصدت المليون بحث الثانية في ثماني عشرة سنة و رصدت المليون بحث الثالثة 

   )٣("في أربع سنوات فقط  في سبع سنوات ،أما المليون بحث الرابعة فقد رصدتها
  : التدفق الحر للمعلومات  ٢.٢

نتيجة التطور الذي مس الأسس التقنية للإتصال و لسريان المعلومات و على 
رأسها البث المباشر بالأقمار الإصطناعية و شبكة الأنترنت مما يسمح بسريان 

دود المعلومات بحرية تامة و بدون أن تحول بين الملومة و مستقبلها لا ح
  .جغرافية و لا رقابة حكومية 

  :الإعلام في متناول اليد  ٣.٢
تضمن مختلف التكنولوجيات الإتصالية الجديدة سهولة في الإتصال و في 

 Bill gatesالوصول إلى مصادر المعلومات ،و هذا ما عبر عنه بيل غايتس 
 Information at your: بمفهوم الإعلام في متناول اليد أو بأطراف الأصابع 

finge tips  فقد أستبدل البحث المضني على رفوف المكتبات و الارشيف إلى،
كبسة على زر بطرف الإصبع ليحصل المستعمل على ما لا يعد و لا يحصى من 

  .المعلومات 
  :ديمقراطية الوصول إلى المعلومة  ٤.٢

ي أضفت تكنولوجيا الإتصال صفة الديموقراطية على الوصول إلى المعلومات الت 
أصبحت متاحة لكل شخص و من أي مكان و ذلك نتيجة عدة عوامل كتوفر هذه 

المعلومات بكثرة و توفر وسائل الحصول عليها، و كذا وسائل تخزينها و 
  .إسترجاعها 

  : اللامادية  ٥.٢
حيث أن المعلومات أصبحت لامادية أي ليس لها وجود في الواقع ،فبعد أن 

طات لم يعد لهذه المعلومات وجودا فيزيائيا حولت طيات الكتب و دفات المخطو
  .ملموسا

  : طابع التسلعي  ٦.٢
أضحت المعلومة سلعة تباع و تشترى ،بل و أضحت أهم سلعة على الإطلاق في 

  .سوق يتميز بالضخامة جعلت منه سوقا يتخطى الحدود 
  : القابلية للنقل  ٧.٢

ة لنقل هذه المعلومات مما أتاحت الوسائل الإتصالية الجديدة سبلا كبيرة و متنوع
  .تتضاعف ) إن صح التعبير(جعل قدرتها على التنقل 

  : المعلومات ثروة و قوة  ٨.٢

                                                 
. ٢٩نفس المرجع ص   (3)  
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و هي من السمات التي أضحت تتميز بها المعلومات في عصرنا هذا ،إذ ان من 
يملك المعلومة يملك الفوة ،و هي كذالك مصدر ثراء إذ تقاس ثروة دولة ما 

  .تكتسبها  بكمية المعلومات التي
  :التراكم و التكاثر بالإستهلاك   ٩.٢

إذ تتميز المعلومات في ظل ثورة الإتصال هذه بكونها منبع لا ينضب بالإستعمال 
المستمر و ذلك نتيجة ضخامة هذا الكم المعلوماتي الذي تحدثه تراكم المعلومات 

  .بصفة كبيرة 
  : خصائص وسائل الإتصال  .٣

اصة ككينونات خاصة بميزات معينة خلال هذه الثورة إمتازت وسائل الإتصال الخ
  : و التي أثرت على الأسس التكنولوجية لهذه الوسائل و من اهم هذه الميزات 

طريقة إنتقال الإشارات إعتمادا على النظام  –و هي كما أسلفت : الرقمية  ١.٣
ة أو الثنائي، فبعد أن كانت مختلف وسائط الإتصال تعتمد على تقنية التناظري

التماثلية ،أصبحت تعتمد في ظل هذه الثورة على التقنية الرقمية و التي جاءت 
بفوائد جليلت حسنت من وسائل الإتصال المختلفة و زادت من كفاءتها و شكلت 

منعرجا حاسما و نقطة تحول كبرى في تاريخ هذه الأخيرة و من هذه المزايا 
  :نذكر 

  إرتفاع قدرة القنوات الإتصالية  -
القضاء على التشويش عند نقل الإشارات التي تصل إلى المستقبل كاملة و  -

  .بدون تشويش وهذا نتيجة التباين الشديد بين عناصر الصفر وعناصر الواحد 
  .ضبط أخطاء النقل و قد تم التطرق إلى هذه النقطة  -
  .كما ان للترقيم فوائد على مستوى معالجة الإشارات  -

للجنة " الكتاب الأخضر"التقارب أستعمل من طرف مصطلح : التقارب  ٢.٣
لصياغة تعريف للوضعية ١٩٩٧الإتصالات اللاسلكية المنعقدة في ديسمبر 

  المتميزة
القدرة التي تتمتع بها مختلف البنى التحتية لنقل الخدمات المتشابهة " إما ب – 

  .بصفة أساسية 
هاتف و التلفزة و و إما بتجمع التجهيزات التي تمس جمهور كبير مثل ال -

   )١("الحواسيب الشخصية 
و من هذا التعريف يمكن ان نستنتج ان نفس المستوى يمكن أن يكون في 

متناول الجمهور بواسطة وسائل بقل مختلفة و متعددة و من جهة أخرى أن 
نص (توزيع أنواع المعلومات  –البنى التحتية تستطيع و بصفة مختلفة 

  .زة في الوسائط المتعددة و تظهر هذه المي)،صورة،صوت
تعرف عملية تطور الوسائط الإتصالية المختلفة زيادة : السرعة في التحديث  .٣3

معتبرة ،جعلت الأستاذ فريديريك فاسور يجزم اننا نشهد تطورا تكنولوجيا سريعا 

                                                 
(1) Jean cluzel : « regards sur l’audio visuel : a l’heure du numérique «  imprimé France quercy , 1998 , 
p 16 
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و ان السيارة لو كانت قد شهدت التطور ذاته "في هذا المجال ،لم يسبق له مثيل 
لمعلوماتية منذ ثلاثين سنة لكانت السيارة الحديثة تفوق سرعة الذي شهدته ا

الصوت بكثير و لكانت غطت مسافة تساوي المسافة بين الرض و القمر بأقل من 
  )٢(" نقطة بنزين و لكانت كلفتها أقل من كلفة غسلها 

تتجه الوسائل الإتصالية الجديدة نحو كونها قابلة للحركة و التنقل : التنقل  4.3
طريق إستعمالات اللاسلكي مثل التلفونات و النقالة و الحاسبات المحمولة عن 
و يشير التقرير العالمي للإعلام و الإتصال الذي وضعه اليونسكو .إلخ ...
إلى تزايد إستعمال الهاتف النقال بالمقارنة بالهاتف الثابت إذ سجل ٢٠٠٠عام

  )١(" هاتف نقالمليون ٣٣مليون خط هاتفي جديد ثابت و  ٤٥من ١٩٩٥سنة"
و قد نشرت مؤخرا جريدة متخصصة في هذا المجال خبرا مفاده أن شركة حرف 

يتميز بالطراز " العربية قد انتجت جهازا متنقلا يمثل كتابا رقميا للقرآن الكريم 
و يقوم بترتيل اليات مع إمكانية  )٢(..."الحديث و الحجم المدمج القابل للنقل 

   قراءتها من شاشته الصغيرة
أجهزة الإتصال المختلفة شأنها شأن أي منتوج : إنخفاض أسعار الأجهزة  ٥.٣

يخضع لقانون السوق ،إذ تشهد اول دور من حياتها غلاءا كبيرا و تكون حكرا 
على فئة معينة دون غيرها و مع زيادة المنافسة بين الشركات المنتجة ينخفض 

حتى يصبح في متناول  السعر تدريجيا ،ليصبح في متناول فئة أكبر و هكذا
  .الجميع 

  

                                                 
(2) Fré diric vasseur : op cit .p 13 
(1)  Rapport mondial sur la communication et l’information : op cit .p 30 
: "بدون إمضاء   (2) Digital . ٢٣: ، ص  ٠٢العدد ،٢٠٠٢مارس  ٢٥إلى  ١٩من "   
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و سيبرهن المخطط التالي على الإنخفاظ المستمر في الأسعار فيما يخص وسائل 
  الإتصال

" سرعة التطور في تكنولوجيا الإتصال و الإعلام :      "  ٠٢منحنى بياني  رقم 
)١(  

الأفراد يدخلون
........
مليون مس تخدم

لمزيد من....
.....لمعلومات

المواقع عدد

بسعر أقل.....
سعر الإتصال

  ٢٠٠٥مليار من هنا إلى سنة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
(1) Djibril diallo : op cit, p1/2  

٢٠٠٠مليون نهایة  ٤٠٠أآثر من 

١٠٠

١٩٩٢٠٠ ١٩٩٦

١٠

٧١
٢٠٠٠مليون موقع نهایة  ٢٠  

 
٦١٠ 

 
٥١٠ 

 
٤١٠ 

 
٣١٠ 

 
٢١٠ 

أول حرب افتراضية على 
أعلى مستوى تصادف 
 الصراع في آوسوفو

٢٠٠٠ ١٩٩٨ ١٩٩٤١٩٩٦ 

مليار بيت  ١٠٠٠بالدولار  BITS 
)من بوسطن إلى لوس أنجلس(  ٥١٠ 

٤١٠ 

٣١٠ 

٢١٠ 

١٠ 

١،٠

٠،١ 

تحول من 
معلومات 

لتكلف  ١٩٧٠
لا ١٢   د

١٩٩٩ ١٩٩٠ ١٩٨٠ ١٩٧٦ 

٠

٢٠٠

٣٠٠

٤٠٠

١٩٩٦
 ٢٠٠أقل من

موقع ف 

ظهور أوائل 
اللوحات الإشهارية 

  ل
 ٢٠أقل من 

مليون نهاية 
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أضحى لكل شخص وسائله الإتصالية الخاصة : الشخصانية  . ٦.٣
إن عدد الهواتف " اتفه النقال،،و لا ضير من ذكر هذا المثال مذياعه،حاسوبه،ه:

مليون ٦٠مليون في العالم ،منها ٢٠٧مليون إلى ٧٠من ١٩٩٧الخلوية إنتتقل سنة 
مليون،في أسياو ٥٧مشترك في أمريكا الشمالية ،في حين بلغ في أوربا الغربية 

 ١٣اللاتينية ب مايون،أمريكا٢٩مليون،اليابان ب ٤٠ب)ماعدا اليابان(الباسيفيك
مليون  ٨٣٠هناك *سيكون ٢٠٠٣مليون،و في سنة١٣مليون و باقي العالم ب 

مشترك في الشبكات الخلوية بمعدلات نمو سنوية متوسطة في الشبكات الخلوية 
  )١("٢٠٠٣و ١٩٩٨بين سنتي  %٢٧بمعدلات نمو سنوية متوسطة في القطاع 

لمي للإعلام و الإتصال يشير التقرير العا: تعدد إستخدام الأجهزة . ٧.٣
،فمثلا جهاز  Poly valenceإلى تعدد إستخدام الأجهزة أو  ٢٠٠٠سنة 

الجاسوب قد يستعمل لمشاهدة القنوات التلفزيونية التي تبث عبر شبكة 
الأنترنت،و كذا لإجراء بعض الإتصالات الهاتفية التي تتيحها بعض المواقع ،و 

وص و الصور و إلى غير ذالك من يتيح أيضا الكتابة بواسطته و طبع النص
  الإستخداملت المتعددة 

إنتشر إستعمال الوسائل التكنولوجية الحديثة إنتشارا : الإنتشار . ٨.٣
 ٩٨مليون مستعمل سنة٨٠و٥٠مستعملي الأنترنت مابين " سريعا فمثلا إنتقل عدد

  )٢("حسب التوقعات ٢٠٠٢مليون مستعمل سنة  ٢٠٠و١٠٠إلى مابين 
جهزة الكمبيوتر المرتبطة بالأنترنت يتضاعف بسرعة،ففي كما أن عدد أ

، و من جهة ثانية يشير  )٣("مليون جهاز في العالم٣٦،٧كان هناك ١٩٩٨جويلية 
 ١٩٩٠سنة " المثال التالي على الإنتشار الكبير لوسائل الإتصال الجديدة ، في 

في  ٢٧٤٢٣٢١٠٠خط في العالم منها  ٧٤٣٦٦١٧٠٠كان عدد الخطوط الهاتفية 
أي  ٦١٥٢٣٩٠٠في الولايات المتحدة الأمريكية ، اليابان  ١٧٠٥٦٨٢٠٠أوربا ، 

و في مجال الحاسبات الشخصية لدينا ....لأفريقيا %١،٨مقابل  %٦٨ما يعادل 
في  ٧٢٨٦٤٠٠٠في أوربا :حاسبا في العالم  ٢٣٤٢٠٠٠٠٠:دائما  ١٩٩٦سنة 

مقابل  %٧٩ا يمثل أي م١٦١٠٠٠٠٠،في اليابان ٩٦٦٠٠٠٠٠الولايات المتحدة 
  )٤("لأفريقيا  %١،٣

ما نخلص منه من كل ما سبق أنت ثورة الإتصال و المعلومات قد 
صبغت الإعلام و الإتصال بخصائص جديدة و عمقت خصائص أخرى، و من 
  .جهة ثانية تمظهرت في مظاهر عديدة شكلت تجليات هذه الظاهرة في المجال 

 
                                                 
. ٢٠٠٠صيغة المضارع لأن الفكرة من تقریر وضع عام   *  

(1) Rapport mondial sur la communication et l’information , op cit :p194 
           

  
(2)  . Ibid , p :30 . 

  
(3) Ibid , p :97 

 
(4) Ibid , p :30 
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  لتكنولوجية الإتصاليةتأثيرات الثورة ا  :المبحث الثالث 

  
إن هذه التطورات التكنولوجية السريعة كان لها إنعكاساتها و أثارها في 

مختلف مناحي المجتمعات بإعتبارها عنصرا من هذا النسق الكلي الذي تربطها 
  :به علائق تأثير و تأثر عديدة 

  
 يعد المجتمع المجال أو الحيز الذي تولد فيه :التأثيرات الإجتماعية  -١

و تتفاعل هذه الثورة الإتصالية الجديدة كمعطى له علاقاته مع الإطار العام الذي 
توجد فيه هذه التأثيرات من حيث أنها عنصر ضمن عدة عناصر أخرى مترابطة 
فيما بينها بعدة علائق و لعل المظهر البارز لتأثير الثورة التكنولوجية في محال 

حاولت صهر كل المجتمعات في مجتمع  الإتصال و المعلومات هو أن هذه الثورة
عالمي واحد منمط تتشابه فيه نواحي ،الحياة و عاداتها عن طريق ما سمي 

بالعولمة التي بدأت بالإتصال لتشمل الإقتصاد و لم لا السياسة في يوم من الأيام 
  ؟ا 

و لو أنه من الصعب بمكان القول بوجود هذا المجتمع العالمي لما 
عديدة على أرض الواقع تختلف كثيرا عما وصفه كثير من يطرحه من إشكالات 

نسبة الأميين في العالم هو "المنظرين أمثال ماكلوهن ، و يكفي أن نقول ان 
و أن مليار من سكان الأرض لا يستطيعون توفير إحتياجاتهم الأساسية  %٢٠

 مليار لا ٢من الأنترنتيين يوجدون في البلدان المتقدمة و  %٨٠" و أن )١("
لندلل على بعد هذا التصور عن الواقع  )٢("يستطيعون الإستفادة من الكهرباء 

  .المعاش لملايين البشر 
كما أن معظم بلدان العالم أو ما أصطلح على تسميته بلدان سائرة في 

طريق النمو ،لم تستطع مواكبة هذه التطورات التكنولوجية لأن البنى الإجتماعية 
ورات العاصفة فالمشكل و كما يشير إليه التقرير العالمي لم تهيأبعد لمثل هذه التط
، لا يكمن على مستوى التكنولوجي بل على ٢٠٠٠للإعلام و الإتصال لسنة 

المستوى السياسي فالتجربة أثبتت أن مرحلة التصنيع لم تنجح نظرا لغياب أطر 
   . مرجعية في المجتمع تواكب هذا التطور حيث أن التطور البشري هو الأهم 

و من هنا كان لزاما علينا أن نذكر و بكثير من التحفظ فكرة مجتمع 
المعلومات العالمي و لأنها و إن بدت في كثير من المظاهر ، فيها الكثير مما 

  .يقال 
  

  
 

                                                 
(1)  Rapport mondial sur la communication et l’information : op. cit. p : 05 

 
(2) ١١٣:p,cit.op .Djibril piallo  
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و لكن الأكيد ان هذه الثورة التكنولوجية الإتصالية أحدثت الكثير من 
الباحثين و على رأسهم ألفن  التغيرات الإجتماعية التي أشار إليها العديد من
أو المرحلة الثالثة " الموجة الثانية " توفلر الذي عبر عن هذه التغيرات بمصطلح 

أنها تحول إجتماعي "بعد المرحلتين الزراعية و الصناعية و التي يقول في شأنها 
مرتبط بصفة مباشرة بالإبتكارات التكنولوجية ، و لكنه يمس جملة الهيئات و 

لإجتماعية من العائلة إلى مختلف المؤسسات ن و من السياسة إلى البنيات ا
الثقافة ، إنما نمط جديد للحياة ، رؤية لحظارة جديدة في صدد التبلور ، و كناية 

التي مست المجتمعات  (١)"الموجات تلآئم ترجمة الميزة الشاملة لهذه التحولات 
و في هذا الصدد يخلص و أدخلتها بوتقة الموجة الثالثة من سيرورة تطورها 

التقرير العالمي حول التطور البشري إلى أن تكنولوجيات الإعلام و الإتصال تأثر 
بصفة مباشرة على عملية التطور ، بحيث أنه و حسب رأي الأستاذ ساكيكو فو 

مديرة و منسقة هذا التقرير أن أي حكومة لا  Sakiko fu kuda-parrكوبار 
السوق العالمية و من نقص الإستثمارات العمومية تستطيع التهرب من إلتزامات 

في التكنولوجيات الجديدة الموجهة لتلبية حاجيات بلدان السائرة في طريق النمو 
، و هذه الرهانات هي و ببساطة أهم من أن تسمح القرية العالمية لنفسها 
لى بتجاهلها ، كل بلدان العالم يجب أن تتقبل بأن السياسة التكنولوجية تؤثر ع
  (٢)"عدد من مظاهر التطور مثل الصحة العمومية و التربية ، و خلق وظائف 

و كما كان لظهور هذه التكنولوجيات على السيرورة المجتمعية كان 
كرمز لهذه ( إستعمال الحاسوب " لتطبيقاتها تأثيراتها الخاصة فمثلا 

عية على يشترط و في نفس الوقت يمثل تغيرات إجتما) التكنولوجيات الجديدة 
  .)٣("ي المجتمع صعيد التقنيات المستعملة ف

حيث أن إستخدام الحاسوب في الإتصال مثلا يعد تغيرا إجتماعيا على 
مستوى إسنعمال هذه الوسيلة و الإستعاضة بها عن الإتصال المباشر و يفرض 

  .أيضا أنماط جديدة من العلاقات الإجتماعية تعد هي الأخرى تغيرات إجتماعية 
لتغيرات و التي غيرت خارطة الأشياء إذ كانت سلاحا ذو حدين هذه ا

إمكانات جديدة و مسرات و مباهج و وسائل للراحة ، و ..جلبت معها" حيث أنها 
لكنها في الوقت نفسه تهدد بطمس و شطب جوانب هامة من فهمنا للعالم من 

  )٤("حولنا
و  و من أهم هذه التغيرات التي مست المجتمعات من حيث البنى

  :العلاقات الإجتماعية يمكن أن نذكر 

                                                 
(1) Alvin toffler et Barbara victor : « l’avenir du futur » , politique internationale n°86.hiver 1999-2000 . 
p : 50 

 
(2) Djibril dialo : op.cit , p 1/4 

  
(3) Luc wilkin : “technologie de l’information : aspects humains et sociaux “ editions de l’université de 
bruxelle, belgique,1986 , p:77 

 
(4) Luc wilkin , op.cit , p : 32 .      
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إن السرعة الكبيرة التي شهدتها هذه التكنولوجيات أثناء تطورها قد  *
تطوير علائق إنسانية جديدة " خلقت نوعا من الإرتباك لدى الفرد الذي لم يستطع 

تسمح بإستنباط أو الحصول على أفضل إمكانات تقنية و بالتالي التحكم في 
  )١("يههاتطورها و توج

و هذا ما سماه توفلر بصدمة المستقبل التي نشعر بها إزاء هذا التراكم 
السريع للإنجازات التكنولوجية اللامحدودة و هذا ما جعلنا نقتسم على أنفسنا إلى 

قسم يدخل مضمار السباق من أجل مواكبة هذه التطورات و قسم ثان : قسمين 
  .يقاوم هذا التغيير

ن نطاق العلاقات الإجتماعية عبر الزمن و وسعت هذه الثورة م* 
المسافات عن طريق مختلف الوسائط الإلكترونية للإتصال و هذا ما سيمحي 

الحدود الفاصلة بين المجتمعات و يخلق مجتمعات إفتراضية تسودها عادات وقيم 
  .جديدة في هذا العالم او الفضاء الإلكتروني 

من لا يعرفون إذ أنه و  خلقت هذه الثورة طبقية بين من يعرفون و
، بينما يحصل الجميع على مزيد من  N KATZMANناتان كازمان " حسب 

المعلومات عندما يزداد تدفق هذه المعلومات في المجتمع ، فإن النسبة الكبرى 
من الزيادة ستذهب إلى الذين يملكون مصادر المال و العلم و المهارة لإستعاب 

 )٢("ك تزداد الهوة بين أغنياء المعلومات و فقرائها مزيد من التدفق الجديد و بذال
  .و يتضح أيضا الفرق بين الطبقتين الجديدتين اللتان خلفتهما هذه الثورة 

تتضارب الأراء حول أثار هذه الثورة التكنولوجية على المجتمع * 
فهناك من يرى أنها وسيلة للإقصاء و التهميش الإجتماعي لأن منتجاتها و 

ستصبح " كون حكرا على فئة دون أخرى من المجتمع ، وبالتالي خدماتها ست
لدينا شريحة من المجتمع تحصل على  معلومات أكثر و أفضل بينما تفتات 

  )٣("شريحة أخرى بالفتات 
و هكذا تعزل هذه الأخيرة شيئا فشيئا عن المجتمع ، عندها تغيب نقاط  

لأخرى و على الطرف الأخر التوافق و الإلتقاء بينها و بين شرائح المجتمع ا
هناك من يرى أن هذه الثورة التكنولوجية تساعد على الإندماج الإجتماعي 

بإعتبارها أنها وفرت الكثير من سبل الإتصال داخل المجتمع الواحد ،وبالتالي 
سهلت العملية الإتصالية و أوجدت إتصالات أكثر و بالتالي علاقات إتصالية لأكثر 

" ا سيؤدي حتما إلى الإندماج أكثر في المجتمع حيث أن في المجتمع و هذا م
بنحسين ...تكنولوجيا الإعلام المفهومة المستعملة جيدا بإمكانها أن تسمح 

  )٤("العلاقات الإجتماعية و المهنية و بتسهيل الإدماج الإجتماعي 
                                                 
. ٢٧عبد العزیز شرف ، مرجع سابق ، ص   (1)  
 
. ٢٣أبو بكر محمد الهوش ، مرجع سابق ،ص   (2)  
 
،الطبعة العربية ص ١٩٩١ترجمة محمود شكري العدوي ، المكتبة الأآادمية ،" التغطية الإخباریة للتلفزیون :"آارولين دیانا لویس   (3)
٢٠٤  .  

 
(4) Jean .noel dibie « l’évolution technologique accélération ou frein au développement des échanges 
audiovisuels méditerraniens , rencontre universitaire d’alger 13, 14 avril 2002 . 
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و على صعيد أخر من جملة ما جاءت به هذه الثورة تفتيت العرض * 
و شخصنة وسائل الإتصال و كذا ) ر مختلف وسائل الإتصال أي ما يقدم عب( 

" تعدد الخيارات أمام الجمهور ، كلها عوامل أدت إلى التفتت الجماهيري إذ أن 
زيادة إستخدام هذه الوسائل ، جعلت الأفراد يزدادون إنكبابا على انفسهم  

Demessified توجهها  ، أي أنهم يزدادون ميلا نحو الفردية ، فالرسائل التي
الوسائل الجديدة أصبحت أكثر فردية ، بدلا من الرسائل العمومية السابقة ، و 

يختار الأفراد ان يعرضوا انفسهم للمعلومات التي يحتاجون إليها بصفة شخصية 
و لهذا الأمر " ، ومن هنا أضحى الأفراد في هذه المجتمعات أكثر عزلة )١("

نقاط التشابه بينهم تختفي حسب الأستاذ إذ أن : على العقد الإجتماعي " نتائجه
و كذا تختفي الخبرات المشتركة و من هنا  Michael kohan »)٢( *"كوهان 

  يتقلص التفاهم بين هؤلاء الأفراد 
إن هذه الوسائل المختلفة المبتكرة قد جعلت العلاقات الإجتماعية غير * 

و من المؤكد أن  "مباشرة لأنها تتم في الغالب عن طريق وسائط إلكترونية  
هناك شيئا مفقودا عندما تستخدم الإتصال عبر وسائط إلكترونية ومن أمثلة 

الأشياء المفقودة التلميحات غير اللفضية كتعبيرات الوجه و حركات الجسم و 
الإيماءات التي تساعدنا على فهم المعاني الأكثر عمقا للكلمات و هذا هو مفهوم 

الذي يختلف عن الحضور النسبي   Social présenceالحضور الإجتماعي 
الذي يعني غياب التلميحات المحسوسة التي تساعد على نقل المعاني المستترة 

")٣(  
و إبتعدت بذالك العلاقات الإجتماعية عن الحميمية التي يوفرها اللقاء 

إختفت جلسات الأصدقاء و حياة المقاهي و "المباشر بين أفراد المجتمع و كاد أن 
ت العائلة و الكثير من المظاهر التي تشيع في المجتمع الدفء و إجتماعا

  .)٤("التواصل 
 

                                                                                                                                            
  

. ٢٦٥: حسن عماد مكاوي ، مرجع سابق ، ص   (1)  
 
* Michael kohan أستاذ العلوم السياسية بنيویورك :     brookyn college . 

  
(2) Rapport mondial sur la communication et l’information : op. cit. p : 05 

 
. ١٩٤: شریف درویش البان ، مرجع سابق ، ص   (3)  
 
. ١٢مرجع سابق،ص: سليمان إبراهيم العسكري   (4)  
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شجعت هذه المنتجات الإتصالية الجديدة كل مايتعلق بالتسلية و * 
الترفيه إذ وفرت سبل الإشباع الفوري لرغبات الجمهور في هذا المجال و هذا 

ينأى به عن  ماجعل الفرد حبيس عالم التسلية الذي يضيق شيئا فشيئا و
مرجعيته الفكرية و خلفيته الإجتماعية ، بل ويحصره في حدود المتعة الآنية 

  .المتوخاة 
و كما كان لتكنولوجيا الإتصال الجديدة تأثيراتها العامة كان لها * 

تأثيرات خاصة على مجتمعاتنا المصطلح على تسميتها بلدان سائرة في طريق 
وجيات إتصالية أنتجت في بيئة تختلف أيما النمو ، بإعتبارها مستهلكة لتكنول

إختلاف عن بيئتها و لا نستطيع ان نتصور تكنولوجيا معينة تنقل إلى مجتمع 
دون أن تنقل معها ثقافة و مرجعية المجتمع المنتج بحيث اننا نستورد قوالب 

  .جاهزة ، تحمل قيما و أفكارا بعيدة عن قيمنا و أفكارنا المجتمعية 
ليست التكنولوجيا الإتصالية خيرا محضا و لا شرا  و بين هذا وذلك

  .صرفا وبالتالي علينا ان نتخذ لها بين ذالك سبيلا وسطا 
على صعيد اخر كان للتطورات التكنولوجية الإتصالية عدة تأثيرات * 

متعلقة بجرائم الكمبيوتر و الإتصالات إذ تستخدم هذه الأخيرة لإرتكاب تصرفات 
  : دة عناصر غير قانونية و يشمل ع

و هي عبارة عن برنامج لديه قدرة كبيرة على نسخ : الفيروسات  -١
جملة معينة من أجل ملء ذاكرة الحاسوب المصاب ، و محو كل ما تحويه ، و 

  . I love youلعل أشهر هذه الفيروسات فيروس  
و تدخل في هذا السياق عرض و تبادل : الإباحية الإلكترونية  -٢

و قد أستحدثت .لحياء و كذا وجود مواقع جنس على الأنترنت الصور المخلة با
 Cyber patrol:بعض البرامج الخاصة بحضر التجول على هذه المواقع مثل 

التي تستخدم نظام مراقبة مبنية على التمييز بين مواقع ممنوعة و أخرى 
  .إلى غير ذالك...مسموحة تبعا للمواضيع 

  : و ذالك على مستويين  :الإستخدام السلبي لهذه الوسائط  -٣
إستغلالها من طرف بعض الشواذ و المجموعات لنشر الأفكار  -أ

مثل المجموعة الدينية التي إنتحرت جماعيا بعدما كانت تتواصل ( الهدامة 
  ) .بالأنترنت 

تزوير الأوراق النقدية ( التزييف و التزوير بإستخدام هذه الرسائل  -ب
. (  

توفر الوسائل الجديدة إمكانات نسخ حيث : سرقة المعلومات  -٤
المعلومات الكثيرة المعروضة بدون أن يكون عليه رقيب او حسيب خاصة أمام 

الإشكالات القانونية التي تطرحها الأنترنت حول حقوق المؤلف و الحقوق 
  المجاورة 

 الصحي و البيئي ،طرحت الثورة التكنولوجية على الجانبين* 
  : ص فيما يلي الإتصالية عدة مخاطر تتلخ

  :و ينقسم بدوره إلى : الصحي  الجانب) ١
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 RSIS (Repititive strain injuries): الإصابة بالتعب المتكرر  -أ
و ...وتعرف الإصابة بالتعب المتكرر التي تلحق بالرأس و الأيدي والرقبة:"

التي و التي غالبا ما يسببها ...تضمن عددا من أوجه الخلل مثل تعب العضلات 
مما يؤدي إلى ...أعراض تعب عظام الرسغ ...ضغط بقوة على المفاتيح ،ال

  )١("إتلاف و ألم في الأعصاب و اليد باكملها 
هناك جملة من  :مخاطر الإشعاع و المجالات الكهرومغناطيسية  -ب

الوسائل الإتصالية الجديدة تقوم بتوليد مجال محدود من الإشعاعات تكون عادة 
تؤدي إلى زيادة نشاط الخلايا "لبشرة و العيون ، و ضارة خاصة بالنسبة ل

،كما كما تؤدي إلى ان يصاب ...و الفقدان التدريجي للذاكرة ...السرطانية 
  )١("الإنسان بالعجز الجنسي و الأرق و الصداع المزمن 

مثل القلق الكمبيوتري و الذي بعرف أيضا : التأثيراتالسيكولوجية  -ج
  . Cyber phobiaباسم السيبر فوبيا 

مثل الأنترنت أو الهاتف المحمول ، : إدمان بعض هذه الوسائل  -د
بعض الجامعات تضع خطوط الدردشة في قائمة الأشياء التي يتم "حيث أن 

  )٢("تعاطيها للإدمان
 

  :الجانب البيئي ) ٢
إلى  %٣٠يوجد مابين " و يظهر جليا في إستهلاك الطاقة حيث أنه 

ساعة في اليوم ، ٢٤ات في وضع التشغيل من إجمالي عدد الحاسب %٤٠
محطة توليد كهربائية  ١٢لتستهلك بذالك طاقة كهربائية تعادل الطاقة التي تنتجها 

  )٣("بأكملها 
و في هذا السياق تسعى وكالة حماية البيئة الأمريكية إلى إستخدام 

ون نبعاث غاز ثاني أكسيد الكرب’خفض " و الذي يسعى إلى   *برنامج نجم الطاقة
  )٤("ملايين سيارة في عام كامل ٥مليون طن ، و هو يعادل ما تخلفه ٢٠بحوالي 

و كما كان لهذه الثورة الإتصالية تأثيراتها على : التأثيرات الثقافية  -٢
الصعيد الإجتماعي ، كان لها تأثيراتها الثقافية حيث أن ثورة الإتصال و 

ما جلبته من وسائط إتصالية المعلومات هذه قد جلبت أنماط ثقافية جديدة مع 
جديدة ، ومن ناحية أخرى حملت محتويات هذه الوسائط قيما و أفكارا و رأى 

  : ثقافية جديدة و من هذا التأثر الثنائي بالثورة تنتج عدة مستويات فرعية 
 

                                                 
. ٢٧: شریف درویش البان ، مرجع سابق ، ص   (1)  
 
)بتصرف( ٣٧- ٣٥ص نفس المرجع ،   (1)  
 
. ٤٢نفس المرجع ، ص   (2)  
 
. ٤٩نفس المرجع ، ص   (3)  
 
.و هو نظام نوم للطاقة في فترة عدم إستخدام الجهاز   *  
. ٥٠نفس المرجع ، ص   (4)  
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يذكر الأستاذ فريديريك فاسور أن : تأثيراتها على الثقافة كمعطى : أولا 
  تصالية خلفت ما سميالثورة التكنولوجية الإ

أنماط الإتصالات السريعة يفيد أولا " حيث أن تعميم " ثقافة الإستعجال " 
في تقصير المهل ، مهل التصميم و التصنيع و التصدير ، إن كل مستعملي 

لا بد من العمل بسرعة : الفاكس أو الهاتف المحمول يعيشون التجربة يوميا 
ة تعتمد كل الإعتماد على السرعة في الوصول و هذا ما ينتج ثقاف )١("أكثر فأكثر 

  .إلى مصادر المعلومات و السرعة في التعامل معها 
و كما ضاعفت الثورة الصناعية : تأثيرها على العقل و الفكر : ثانيا 

قدرة الإنسان الجسدية عن طريق مختلف الألات الميكانيكية ن ضاعفت ثورة 
فرت ألات إلكترونية لديها قدرة رهيبة المعلومات قدرات الإنسان الذهنية بأن و

على خزن و معالجة المعلومات و هذا ما منح للفكر البشري إمكانات هائلة 
  . الخلقللإبداع و 

و على النقيض من ذالك هناك من يرى ان هذه الثورة التكنولوجية قد 
صخب غامر ذي ألف صوت ، يملأ جو الحياة الحديثة بالكلمات " أدت إلى 

جوفاء أو فتنة مغرية للصور و الأصوات تحول اللغة الخاصة بدنيا الضخمة ال
الفكر إلى دنيا العواطف و تأثير غير محسوب يخدر الرأي العام ، و يروح 

الدعاية السياسية و يكاد يجرد الحرية الفردية بلا وعي من الممارسة النشطة 
با بولس السادس لتحل محلها السياسة الناشئة من سيطرة الأخرين ، كما قال البا

  )٢(" ١٩٧٥في رسالة عيد ميلاد عام 
 

تلعب وسائل الإعلام دورا أساسيا في صياغة : تأثيراتها على القيم : ثالثا
القيم ، و في تغيرها و بناءا على هذا الأساس فإن هذه التكنولوجيات الحديثة قد 

عرض خضعت لنفس المنطق و خلقت قيما جديدة ، و غيرت قيما أخرى إذ ان الت
لهذه التكنولوجيات يؤدي إلى تعديل القيم و المعايير و ذالك حسب درجة مناعة 

السابق من ...لا يهدم بالضرورة النظام القيمي " المجتمع الثقافية حيث أنه 
أساسه و لكنه يحدث تغيرات بعضها جوهري و بعضها عرضي في نظام القيم و 

  )٣("ساسية ووسائل تلبيتها سلم الأولويات و في علاقة ذالك بالحاجيات الأ
كما أن الإمكانات التي تتيحها التكنولوجيا كشخصنة التعرض للمحتويات 

الإعلامية و حرية الإنتقاء و تعدد الخيارات أمام الفرد ، كلها عوامل تدفعه إلى 
خرق القيم الموجودة خاصة في المجتمعات المحافظة و التمرد عليها من خلال 

  .ة منافية للقيم الإجتماعية التعرض لمضامين إباحي
 

 

                                                 
(1) Fré diric vasseur : op cit .p 13 

  
. ٢٠: المنظمة العربية للتربية و الثقافة و العلوم ، مرجع سابق ، ص   (2)  
 
. ١٦٩محمد سيد فهمي ، مرجع سابق ، ص   (3)  
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و من جهة ثانية ربما أن هذه التكنولوجيات تحمل قيم منتجيها ، و كما 
هو معروف فإن مسألة القيم هي مسألة نسبية ، فما هو مسموح في ثقافة ما قد 
يكون محرما في ثقافة أخرى ، و كما هو الشأن بالنسبة لدلالات هذه الأشياء ، و 

تلاب الثقافي و الإنغلاق الثقافي أمام العولمة الثقافية التي من هنا و بين الإس
بدأت تكتسح العالم كوجه من وجوه العولمة التي إلى تنميط العالم و بالتالي نشر 

ثقافة واحدة هي ثقافة المسيطر تكنولوجيا ، و هذا ما دفع بعض الدول وحتى 
ختراق الثقافي الذي إلى التحذير من خطر الإ) كالدول الأوربية(المتقدمة منها 

  .تعانيه ثقافاتنا نتيجة تغلغل ثقافات دخيلة 
فالمجتمعات المتخلفة تعاني من الإستلاب الثقافي نتيجة كون المغلوب 

على رأي إبن خلدون ، و بالتالي ثقافة هذه المجتمعات " مولع بتقليد الغالب 
مثل (ك مجتمعات مهددة بالإندثار أمام الثقافات الغازية ، و على صعيد أخر هنا

يحول التقوقع على نفسه ثقافيا و هذا مادعي إنغلاقا ثقافيا و ) المجتمع الياباني 
و ...) هذا ما يهدد الثقافة و يجعلها أحجارا أثرية لا تتماشى و معطيات العصر 

بين هذه الحالات الثلاث يبقى هذا الموضوع من أعقد المواضيع ، و قد أسال وما 
  .من الحبر يزال يسيل الكثير 

أتاحت هذه التكنولوجيات للإنسان : تأثيراتها على المعرفة : رابعا 
فرصا عديدة لزيادة معارفه و خزنها و التعامل معها في حياته اليومية و ذلك 

  .عن طريق توفيرها لكم معرفي كبير و في أي زمان أو مكان 
ان من جهة ثانية تمتاز هذه المعارف المتاحة بالتخصص و من هنا ك

مستعمل تكنولوجيات الإعلام الجديدة أن يكتسب القدرة على التموقع " لزاما على 
و على صعيد أخر  )١("العلم و المعرفة ) جزئيات(قبالة شكل جديد من شظايا 

حيث يزداد  »فجوة المعرفة  «أوجدت الثورة التكنولوجية في هذا المجال ماسمي 
ون صبحو لكن الأثرياء ي" اء المعلوماتثراء أثرياء المعرفة بينما يزداد فقر فقر

  )٢("أكثر ثراءا بدرجة أسرع مما يتسبب في إتساع فجوة المعرفة 
أثرت هذه الثورة في المفاهيم السائدة : تأثيراتها على المفاهيم : خامسا 

، فأصبحنا  )٣("في المجتمع و حولتها من طابعها المادي إلى طابع غير مادي 
ية بدل النقود المعدنية و الورقية ، و عن الطبعات نتحدث عن البطاقات الذك

  .إلخ ...الإلكترونية للجرائد بدل الطبعات الورقية 
كان للثورة التكنولوجية تأثيراتها على : التأثيرات الإقتصادية  -٣

  : الجانب الإقتصادي و ذالك على مستويين 
  .مستوى إقتصاديات وسائل الإعلام المختلفة . ١.٣
  .الإقتصاد بصفة عامة مستوى . ٢.٣

                                                 
(1) Jean .noel Dibie, op cit  

 
. ١٧٥: شریف درویش اللبان ، مرجع سابق ، ص   (2)  
 
. ١٧: محمد لعقاب ، مرجع سلبق ، ص   (3)  
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تمظهرت هذه : تأثيراتها على إقتصاديات وسائل الإعلام . ١.٣
الإحتكار أو التمركز ، أو الإندماج و : مظاهر أساسية هي  ٣التأثيرات في 

  .ضخامة الإستثمارات في المجال 
إن تكنولوجيات الإتصال المختلفة و نتيجة : ضخامة الإستثمارات في المجال  ) ١أ

لحقها أصبحت صناعة قائمة بذاتها و أضحت تظم  المذهل و السريع الذي التطور
مؤسسات و هياكل كبيرة على الصعيد العالمي لها قاعدة صناعية و مالية ضخمة 
،ولعل الجدول التالي أحسن تدليل على ما ذكرنا إذ يحتوي على أهم المؤسسات 

  .في هذا القطاع مع أرقام أعمالها الضخمة 
أهم المؤسسات قي قطاع تكنولوجيات الإعلام و الإتصال سنة "  ١٠: جدول رقم 

  .بالمليون دولار أمريكي  )١(" ١٩٩٧
الإتصالات السلكية و 
اللاسلكية

رقم البلد
الأعمال

الفوائد بالمئة الفوائد
من رقم 
الأعمال

NTT٧٦٩٨٤٢٣٦١٣اليابان
ATT&T الولايات

المتحدة
٥٣٢٦١٤٦٣٨٩

Deutsch telekom٣٨٩٦٩١٩٠٥٥ألمانيا
Acatel alsthom٣١٨٤٧٧٩٩٣فرنسا
Bell Atlantic الولايات

المتحدة
٣٠١٩٤٢٤٥٥٨

France Telecom٢٦٨٥٤٢٥٤٧٩فرنسا
British Telecom المملكة

المتحدة
٢٦٢٩٤٢٨٠١١١

Telecom Italia٢٥١٣٠١٥٣١٦إيطاليا
communication S.B.S الولايات

 دةالمتح
٢٤٨٥٦١٤٧٤٦

GTE الولايات
 المتحدة

٢٣٢٦٠٢٧٩٤١٢

Bell South الولايات
 المتحدة

٢٠٥٦١٣٢٦١١٦

MCI communication الولايات
المتحدة

١٩٦٥٣٢٠

Telefonica de espana١٦١٣٩١٢٩٨٨إسبانيا
Ameritech الولايات

المتحدة
١٥٩٩٨٢٢٩٦١٤

                                                 
(1) Rapport mondial sur la communication et l’information : op. cit. p : 28 
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Royal KPN١٥٥١٤١٣٧٦٩هولندا

تجهيزات الإعلام المكتبية
IBM الويات

المتحدة
٧٨٥٠٨٦٠٩٣٨

Hewlett Packard الولايات
المتحدة

٤٢٨٩٥٣١١٩٧

Fujitsu٤٠٦١٣٤٦٠اليابان
Compaq Computer الولايات

 المتحدة
٢٤٥٨٤١٨٥٥٨

Canon ٢٢٨١٣٩٨٢٤ اليابان

Xerox الولايات
 المتحدة

١٥١٦٦١٤٥٢٨

Digital Equipement الولايات
 المتحدة

١٣٠٤٧١٤١١

Dell Computer الولايات
 المتحدة

١٢٣٢٧٩٤٤٨

Ricoh١١٤٣٢٢٤٥٢ اليابان

التجهيزات الإلكترونية
Geniral Electric الولايات

المتحدة
٩٠٨٤٠٨٢٠٣٩

Hitachi٢٨٠ ٦٨٥٦٧ اليابان
Matsuchita٧٦٣١ ٦٤٢٨١ اليابان
Siemens١٤٢٧٢ ٦٣٧٥٥ ياألمان
Sony١٨٠٩٣ ٥٥٠٣٣ اليابان
Toshiba٤٤٤٦٧٦٠٠اليابان
NEC٣٩٩٢٧٣٣٦١اليابان
Philip٣٩١٨٨٢٩٣٩٧هولندا
ABB٣١٢٦٥٥٧٢٢سويسرا
shiMitsubi٣٠٢٦٥٨٦٣٣اليابان
Motorola الولايات

المتحدة
٢٩٧٩٤١١٨٠٤

Technologie Lucent الولايات
المتحدة

٢٦٣٦٠٥٤١٢

BCE٢٣٩٧٤١١٠٩٥كندا
Samsung كوربا

الجنوبية
٢٣٨١٠٦٤٠٣

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



Ericson.M.L٢١٩٥٦١٥٦٣٧السويد

خدمات معلوماتية و برمجية
Electronic Data 
Systems

الولايات 
المتحدة

١٥٢٣٦٧٣١٥

Microsoft Corp الولايات
المتحدة

١٤٤٨٤٤٤٩٠٣١

Oracle Corp الولايات
متحدةال

٧٥٢٤١٠٠٠١٣

SAP AG٤١٣١٥١٦١٢ألمانيا
Compuwar الولايات

المتحدة
١٢٥٤٢٢٥١٨

BMC Software الولايات
المتحدة

٧٩٨٢٣٥٣٠

إن زيادة الإستثمارات في مجال صناعات : الإحتكار و التمركز . ب
تكنولوجيا الإتصال خلق منافسة شرسة بين مختلف هذه المؤسسات ،و هذا ما 
جعل سوق هذه المنتجات حكرا على مؤسسات ضخمة تراقب نسبا كبيرة منه 

في المملكة المتحدة ،تصل نسبة " ،وهذا ما خلق إمبراطوريات إعلامية فمثلا 
من معدل تداول الصحف  %٣٧الإنتشار الإعلامي لمؤسسات روبرت مردوخ إلى 

وبرت هيرسانت الوطنية و اليومية ،كما نجد ان الصحف الوطنية التي تملكها ر
تمثل ما يزيد على ثلث الصحف الوطنية المتداولة في فرنسا ،و تصل إلى ...

الخمسين في المائة في بولندا ، أما في إيطاليا فإن رئيس الوزراء الملياردير 
سيلفيو بيرايسكوني يمتلك القنوات التلفزيونية التجارية الثلاث التي تحتل موقع 

ية أخرى مدفوعة الإشتراك ،و عدد من الصحف القمة ،فضلا عن شبكة تلفزيون
على مستوى قطاع " هذا على مستوى المشهد الإعلامي أما  )١("و المجلات 

شركات و  ٥من المبيعات و  %٥٠شركات فقط تراقب  ٥نجهيزات الإتصال فإن 
من  %٧٦تمللك  Alcatel , Simens , Lucent , Ericson , Nortelهي 

من سوق البرمجيات تراقبها  %٧٤و ...موميةسوق تجهيزات الهواتف الع
"Netscap communication ")٢(   

تظهر كل هذه الأرقام تمركز صناعة تكنولوجيات الإتصال في يد حفنة 
من الشركات التي تحتكر السوق و تراقبه و تتحكم في خيوط اللعبة فيه و هذا 

  : مايثبته أيضا المخطط التالي 
شركات الأوائل في مجال تكنولوجيات  ترتيب العشر:"  ٦:مخطط رقم 

  )١("الإعلام و الإتصال 
 
                                                 
. ١١اهيم العسكري ، مرجع سابق ، ص سليمان إبر  (1)  

(2) Rapport mondialde la telecommunication et l’information .op. cit .pp : 29-30 
 

(1) IBID .P :28 
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American on lineالولايات المتحدة 

Dell Computerالولايات المتحدة 

 Vodabove Groupبريطانيا 
Lexmarkمتعددة الجنسيات 

Ingran Microالولايات المتحدة 

EMGالولايات المتحدة 

Compuwareالولايات المتحدة 

Nokiaفلندا 

Microsoftالولايات المتحدة 

SAP AGألمانيا 

٠ 
٥٠ ١٠٠ ١٥٠ 200 

٦٥،٥البرمجيات 

البرمجيات 
٦٥،٤

تجهيزات الإتصالات السلكية و
٩٨،٩اللاسلكية 

٩٤،٦البرمجيات 

٩٦،٦الحواسيب 

٩٧،٩الخدمات 

 périphériqueتجهيزات الحواسيب 
١١٠

١٩٥،٩الأنترنت
 

١٧١،٥يب الحواس

الإتصالات السلكية و اللاسلكية 
١١٣،٦
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نتيجة المنافسة الكبيرة في هذا السوق إضطرت بعض : الإندماج  .ج
ا ماخلق إنصهارا بين وسائل المؤسسات إلى الإتحاد و الإندماج فيما بينها و هذ

توحيد قواهم "و ) مثل التلفزة و الصحافة المكتوبة (الإتصال من فئات مختلفة 
،و لهذا الأمر و جهين إحداهما  )١("التجارية الضرورية لمجابهة سوق عالمي 

و الأخر إيجابي و هو توحيد ) سبق الحديث عنه في عنصر التمركز( سلبي 
وال المشتركة عند إنصهار مؤسستين معا أو أكثر و التجارب و الجهود و الأم
مع مجموعة  CNN (cable news network)هذا ما حدث عند إنصهار 

time warner  إلى تحقيق فوائد مشتركة حيث قدمو معلومات أكثر عمقا "أدى
و غنى من المعلومات التي كانت تقدمها كل واحدة على حدى بواسطة الصحافة 

    )٢("ت التلفزيونية التي كانت تديرها من قبل المكتوبة أو القنوا
إن هذه التطورات قد كان : تأثيراتها على الإقتصاد بصفة عامة . ٢.٣

لها إنعكاساتها على الإقتصاد سواءا الإقتصاد المحلي للدول أو على صعيد 
  .الإقتصاد العالمي 

أضحت المؤسسات المرتبطة : تأثيراتها على الإقتصاد العالمي ) ١ب
التكنولوجيات الإتصالية و الإعلامية تلعب دورا هاما في الإقتصاد العالمي إذ انه ب
هناك )  ١٩٩٨حسب قائمة أوت (و من بين خمسين أكبر مؤسسة في العالم " 

بالمئة من مجموع رقم  ١٧،٥مؤسسات في تكنولوجيا الإعلام و الإتصال تمثل ١٠
بالمئة من العدد الإجمالي من ٢٦بالمئة من الفوائد و ٢٣اعمال هذه المؤسسات و 

كان هناك ثلاث مؤسسات في تكنولوجيا الإتصال  ١٩٩٧الموظفين كما أنه سنة 
)":General electric , Intel ,IBM(  مؤسسات ١٠أصبحت من بين أهم

    )٣("منتجة في العالم 
و يعد هذا مؤشرا على الدور الإقتصادي الدي أضحت تلعبه مختلف 

بمجال تكنولوجيا الإعلام و الإتصال في العالم حيث أضحت المؤسسات المتعلقة 
  )٤("من المبادلات العالمية .... %١٥ إلى %١٠" منتجاتها تمثل من 

سوق هذه التكنولوجيات ،كانت  تطور و الشيء الملاحظ هو ان سرعة
في الفترة  %١٥تطور سوق معدات الكمبيوتر ب "سرعة ملفتة للإنتباه فمثلا 

و في نفس الفترة سجل معدل تطور السوق العالمية  ١٩٩٥-١٩٩٠الممتدة مابين 
  للتجارة 

،فمن خلال إجراء مقارنة بسيطة بين عاتين النسبتين يظهر  )٥("  %٨
  .الفرق جليا للعيان 

 
                                                 
(1 IBID .P : 104  
(2) IBID .P : 104 

 
(3) IBID .P : 27 

 
(4)   IBID .P : 30 

 
(5)   IBID .P : 30 
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و كما كان للتطورات التكنولوجية تأثيراتها : تأثيراتها على الإقتصاد . ب
اتها على إقتصاديات الدول ككيانات على المجال العالمي كانت لها أيضا إنعكاس

  :مستقلة ، حيث أضحى الإقتصاد يتسم بسمات خاصة 
اليوم نحن نعيش في ظل إقتصاد أين تمثل المعلومة المادة الأولية في "   

  )١("نشاطاته و تقوم قطاعات إنتاجه على المعرفة 
و  إنه إقتصاد قائم على إنتاج الخدمات بعد عصري الإنتاج الصناعي    

  )٢(."الزراعي و تسيطر عليه طبقة المهنيين و التقنيين و أهمية المعرفة النظرية 
إزدياد نسبة الدخل الناتج عن تكنولوجيات الإعلام والإتصال في الدخل     

بالمائة  ٨المتحدة الأمريكية يمثل هذا القطاع تقريبا " الوطني فمثلا في الولايات 
بالمائة من إرتفاع هذا الدخل  ١٢و أكثر من  ١٩٩٧من الناتج القومي الخام في 

")٣(  
مليار دولار في ١١٥إنتقل من "زيادة الإستثمارات في هذا المجال حيث     

  )٤("١٩٩٥مليار دولار في  ١٥٢إلى ١٩٩٠الولايات المتحدة سنة 
ظهور عادات جديدة في الشراء و الإستهلاك عن طريق مراكز التسوق     

،مما يوفر خيارات جديدة للشراء بالنسبة  الدفع عن بعدو طرق  الإفتراضية
للمستهلكين و يفتح مجالات جديدة بالنسبة للمنتجين ،و كذا يسمح بتقليل النفقات 

إختصار الزمن لكليهما ،رغم بعض مايقال في هذا مثل إنعدام و تقريب المسافات و 
 ما يطرحه نظام الدفعمع إنعدام الإتصال المباشر ، و )CONFIDENTIALITE(الموثوقية

  :من سلبيات تتمثل فيما يلي  E-CASHالإلكتروني 
  صعوبة إيجاد تشريع قانوني لحماية المستهلك

  إمكانية تسويق سلع غير حقيقية أو مزيفة 
  .    إنعدام قانون معين في بنوك الدفع النقدي الإلكتروني  -          
لكتروني يستطيع إن النقد الإ:  Anonymity: مجهولية المصدر  -

  )٥("إخفاء هوية المنفق 
  

 

                                                 
(1) Inforoute  urbanisme et amenagement du territoire d. 5 

 
(2) http :nouvelles technologies/Canada.pdf crée le 12/05/2000, 14-03-2003,398,1 KO,P05 . 

 
(3)  IBID .P : 27 

 
(4) Rapport mondialde la telecommunication et l’information .op. cit .pp : 27 

 
. ١١١ شریف درویش اللبان ،مرجع سابق ، ص  (5)  
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في الولايات ١٩٩٦إذ قدر في سنة : إزدياد نسبة العمل في المجال 

ملايين شخص عامل في مجال تكنولوجيات الإعلام و الإتصال كما ٧المتحدة 
من العمل الإجمالي حسب إحصاء وزارة  %٦بلغت نسبة العمل في هذا المجال 

  )١("١٩٩٨ةالتجارة الإمريكية سن
  : ظهور أشكال جديدة للعمل تتمثل في 
إذ جعلت العمل يتم أليا عن طريق مختلف : أتمتة المكتب في العمل ) ١

التقنيات المبتكرة ،و أتمتة المكتب تساعد على خلق وظائف جديدة و محو 
وظائف أخرى ،كما أنها سهلت العمل رغم أنها تجعله لا إنسانيا ،و تقضي على 

لإجتماعية في العمل و في هذا السياق يذكر  كل من شاي و إليزور العلاقات ا
.Shey et Elizur  أنواع من الخوف المرتبط بالإعلام الألي في المؤسسة ٤:  

  .الخوف على مستوى الأمن في العمل 
الخوف من التحويل (الخوف على مستوى الثبات في الوظيفة 

mutation (   
  للتأقلم مع تنظيمات العمل  الخوف المتعلق بالقدرات الشخصية

  )٢(" )touches(الخوف المتعلق بالمحتوى المرتبط بالمهام 
و تعني العمل الذي يستعمل الوسائل : teletravail: العمل عن بعد ) ٢

لإتصال برب العمل أو الزبون ،و قد بلغ عدد العاملين عن لالسلكية و اللاسلكية 
  )٣("مليون عامل  ٢،٢،  ١٩٩٤بعد في كندا حسب دراسة سنة 

يعد مجال التعليم المجال الخصب لتطبيق : عليم تتأثيراتها على ال: رابعا 
تكنولوجيات الإتصال المختلفة إذ أنه يتقاطع معه في كون التعليم هو تلقين 

  .المعلومات و المعارف التي توفرها هذه التكنولوجيات في صيغ شتى 
س فقط كمصدر للمعلومات لقد سخرت تكنولوجيات الإتصال المختلفة لي

و لكن أيضا كوسيلة للتعلم عن طريق الربط بالأنترنت أو ما سمي المدارس 
المدرسة العليا الإفتراضية : الإفتراضية و التي نذكر منها على سبيل المثال 

)VHS( virtuel hight school  ١٢مؤسسة ثانوية في  ٣٥و هي مبادرة من 
وحدة تبث مباشرة على  ٤٠يكية وضعت سويا ولاية من الولايات المتحدة الأمر

  .الأنترنت في ساعات تدريس معينة 
  

                                                 
(1) Rapport mondial sur la communication et l’information  op. cit , p 34 

 
(2)     .٧٩ :p .cit .op . Luc wilkin  
 
(3)  .١٣ :p .cit .op . Luc wilkin  
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هي قاعدة معلومات  VHSو فيما يتعلق بالتكنولوجيا المستعملة في 
أم التلاميذ  )net courses(تفاعلية يستعملها الأساتذة لتحظير الدروس الشبكية 

ل على الطريقة عن طريق برمجيات الإبحار التي تعم VHSفيدخلون لدروس 
كما  )١(" microsoft explorerأو   netscope navigatorراغية مثل لغا

أو البريد   vision conferenceتستعمل هذه المدرسة المحاضرات المتلفزة 
  .إلخ ...الإلكتروني 

من جهة أخرى يختلف دور الوسيلة التكنولوجية في التعليم من دور 
بر مصدر التلقين و هذا ماستبينه الجداول مساهم فقط إلى دور أساسي ،إن تعت

التالية التي تعطينا شرحا مفصلا لمختلف ميادين إستعمال تكنولوجيات الغتصال 
  في مجال التعليم 
الوسائل المفتوحة أمام الأطفال لإستعمال تكنولوجيات :"   ١١: جدول رقم 

  )٢("الإتصال و الإعلام 
:ريع مثال عن مشاالتكنولوجياالإستراتيجيات

توزيع الحواسيب - ١
مباشرة على المدارس
.الموجودة 

موضوعية، برامج برامج
التعاون الدولي ،برامج
الإنقاص الضريبي ، برامج
.الرسكلة 

الحاسوبات
.الشخصية 

P.C ، ماكنتش ،
الحاسبات المحمولة
حاسبات الجيب

المشروع المدرسي لتكنولوجيا* 
ناالإتصال و الإعلام في بوتسوا

Botswana :الحواسيب
 for schooالمدرسية 

lComputerمؤسسة
« Detwiler » ةلرسك

 pep directoryالحواسيب 
for recycling مساعدة

 Drag net الكمبيوتر
إنشاء وفق معايير - ٢

مدارس جديدة مجهزة او
مركبات أو مخابر أو ملاحق
.بالإعلام الألي 

تكنولوجيات الإعلام
الأكثر حداثة

مشروع الإسراع إلى إستعمال -
تكنولوجيات الإتصال في

، مدرسةالمؤسسات الإبتدائية 
Kong Hwa )مشروع)ماليزيا ،

. Piggo Hsالمدرسة الإبيدائية

                                                 
(1) Hellary perraton .charlotte creed, op. cit,p : 21 . 

 
(2) IBID,P 60-61 .  
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الأنترنت ، الأقراصوحدات تقنية متنقلة - ٣
المضغوطة ، الكتب
، الفيديو مع عتاد
إتصال بواسطة
الأقمار الإصطناعية

و)  الساتل(
لمحاضرات المرئيةا

vision 
conference

عبور إفريقيا في سيبر حافلة -
– cyber bus

  Internet leavning trust
-

The rolling zone –
    Here for dshire 

library services -)المملكة
)المتحدة

 
 

 
مراكز أو أكشاك للموارد -٤

المحلية ،تمنح الدخوا إلى
التمدرسالتكنولوجيات خارج إطار 

و مانح التكوين في هذا المجال(
) .أحيانا

حواسب مستعملة في المدارس و -
في القرى المعزولة

مكتبات مجهزة بالحواسيب  -
،بالدخول إلى الأنترنت ،بالأقراص 

المضغوطة التربوية ،كتب،فيديو 
كاسيت سمعية ،كشك،أنترنت مانحي 

شوارع نيودلهي،مركزدخول إلى 
 – نقطة(التكنولوجيات

،الهاتف،البريد PAOالحواسيب،
الإلكتروني، الفيديو سمعي 

Télécopie,Reprograp،الأنترنت،
hie* .،خدمات و موارد وثائقية   

ببنغلاديش،المكتبة Learnمؤسسة 
،وLiens،المدرسية المحلية ،الوشائج 

،مثالClubالزيارات ،و فرق المساء 
UK Library service)المملكة

).المتحدة
إستعمال الأنترنت من قبل الأطفال تجربة  -

 .،نيودلهي 
المراكز البلدية للدخول إلى التكنولوجيات  -

Technologie acces (community 
centers)   مثال في مصر (PNUD) 

الإستعمالات المساعدة في -٥
.تكنولوجيات الإعلام و الإتصال 

التلاميذ المحرومون مت الدخول إلى
الإتصالتكنولوجيات الإعلام و 

يتوجهون إلى منشطين الذين يقومون
بتحميل المعلومات التي يجري البحث

قبل بعثها أو(عنها على الأنترنت 
ىهالسبيرمق) + بثها على الموجات 

المجاني في المحطة الإذاعية مشوع
 adoptez unتبنوا المدرسة 

école  خلق صفحات على الشبكة
لصالح المدارسللحصول على التمويل

الموارد المالية أو

كوتمال سيريلانكا
Kothmale intrenet Radio مساعدة

الأطفال في المدارس الإبتدائية

curambira  مشروع –بزمبابوي

.تبنوا مكتبة مدرسية ريفية الصين 

  
 
 

                                                 
* Reprographie التقنيات إعادة إنتاج الوثائق المكتوبة حسب شرح قاموس مجموع :   Hachette .الإلكتروني    

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



  : التأثيرات السياسية  5.

يقال أن السياسة و الإعلام هما وجهان لعملة واحدة ، و لعل الترابط 
يق بين هذين العنصرين هو ترابط فرضته منطق العلاقة المباشرة بين الوث

  !السياسة و الإعلام و التي تتراوح بين التنافر ، التماثل و التداخل أحيانا 
و بما ان متغير الإعلام قد شهد تطورات تكنولوجية أصبحت العلاقة في 

لتطورات هذه الثلاثية علاقة متعدية ، و بناءا على هذا الأساس ،كان ل
التكنولوجية في مجال الإعلام و الإتصال تأثيراتها و إنعكاساتها على الصعيد 

  :السياسي ،و لعل أهم مظاهر هذا التأثير تتمثل فيما يلي 
أثرت التطورات التكنولوجية أول ما أثرت على مفهوم السيادة ،إذ و 

الإصطناعية يصبح  أمام هذا المد المتناهي للانترنت و امام البث المباشر للأقمار
هذا المفهوم هلاميا ،حيث أن مختلف المضامين التي ترد متخطية الحدود القومية 

للدول ،تغيب سلطة هذه الدول عليها ،الأمر الذي يجعلها لا تخضع لسلطتها و 
  .هذا ما يعد خرقا للسيادة الوطنية

و على مستوى اعمق قد تكرس هذه المضامين أفكارا و رؤى مناوئة 
ة دولة ما ،و قد تكون تدخلات سافرة في قضايا داخلية و لأن لا سلطة لسياد

  !!للدول على هذه المضامين المتدفقة ،يطرح إشكال سيادة هذه الدول بحدة 
أدت هذه التطورات إلى ظهور أشكال جديدة و مفاهيم سياسية جديدة 

على  أنه إذا كان" Benjamain Barbe،و في هذا السياق يرى بنجاما باربير 
و أهم هذه  )١("التكنولوجيا أن تضع سياسة مختلفة ،فالسياسة يجب أن تغير اولا

الديمقراطية الإلكترونية التي تنتجها هذه التكنولوجيات الجديدة و "المستجدات هو
مجهزون بوسائل (ميلاد هذه الديموقراطية يكون عندما يكون الناس متصلون 

ن التحاور مع السلطات التحرك أو رد و هذا ما يمكنهم م)  Branchéesإتصال 
  )٢("الفعل ،المراقبة،أو حتى الإنتخاب

 كما أن خاصية التفاعلية التي وفرتها هذه التكنولوجيات سمحت
بسريان المعلومات في إتحاهين و بفضلها نحصر تجارب الديموقراطية عن بعد "

Télédemocratie    الإنتخاب بالهاتف ،السيبر نقاش،Cyber debat ")و )٣
  إلى غير ذلك من الأشكال و الممارسلت الجديدة 

ينقسم المنظرون حول تأثير هذه التكنولوجيات الجديدة على المشاركة السياسية إذ 
  :ترى فئة منهم أنها تدعيم للديموقراطية عن طريق ما توفره من مزايا خاصة تتمثل فيما يلي 

   
   

                                                 
(1) Rapport mondial sur la communication et l’information  op. cit , p ٩٠ 
(2) IBID. p : 87 
 
(3) OP.cit. p : 90 
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لممارسات و تشكل كونها تنقص من راقبة الدولة على مختلف ا  *
كلما دخلت " وسائل ضغط على هذه السلطة و في هذا الصدد يرى ألفن توفلر أنه 
  )١("الدولة في الموجة الثالثة كلما نقص أداء الرقابة و التحكم المتمركز 

كونها منبر من لا منبر له إذ انها تسمح بالتعبير عن مختلف وجهات * 
السياق أذكر مثالا في بلادنا و هي النظر حتى المعارضة منها ، و في هذا 

التي منعت من الطبع و التوزيع فأصبحت تبث عبر شبكة  La tribune" جريدة
   )٢("الأنترنت 

و لأن عدوى أفكار الحرية و الديموقراطية و المشاركة * 
السياسية،تنتقل بصفة سريعة،و هذه السرعة ضاعفتها التكنولوجيا الجديدة 

إمكانات عديدة للوصول إلى مختلف المظامين بما فيها للإتصال بما أتاحته من 
الحاملة لهذه الأفكار ،و هذا ما يساعد على إنتشارها أولا و على الإقتناع بها 

  .ثانيا و أخيرا على التحرك من أجل تطبيقها ثالثا 
أتاحت هذه التكنولوجيات ،و كما هو معروف للجماهير العريضة * 

مختلف المواضيع و القضايا ، و هذا ما جعل  ،كما هائلا من المعلومات حول
صناع القرار يخشون من هذه الجماهير المطلعة على جل الحقائق ،و أجبرهم 

  .على مراعاة هؤلاء عند إتخاذ القرارات 
دعمت هذه التطورات قنوات الإتصال السياسي بين الحكام و 

مدخلات و المحكومين ووفرت بذالك سهولة و يسر و سرعة في سبل إنتقال ال
المخرجات بين طرفي الإتصال السياسي بين الحكام و المحكومين و هذا ما يخلق 

الذي أعده  ٢٠٠١مشاركة سيايسة إذ يشير التقرير العالمي للتطور البشري لعام 
يسمح للأفراد الفقراء "إلى أن هذا الأمر ) PNUD(برنامج الأمم المتحدة للتطور

  )٣("على حياتهم بصفة مباشرة  بالمشاركة في القرارات التي تؤثر
في حين تذهب فئة أخرى إلى القول بأن هذه التطورات تحمل بين 
طياتها تهديدا صارخا للديموقراطية حيث يؤكد الواقع أن هذه التكنولوجيات 

  : الجديدة ليست متاحة للجميع بنفس القدر و هذا ما يخلق طبقتين في المجتمع 
التكنولوجيا و طبقة محرومة من ذلك،و  طبقة تملك إمكانات التمتع بهذه

هذا ما ينتج عنه فروقا بين الأولى و الثانية أي بين الذين يعرفون و الذين لا 
  !يعرفون وهذا ما سينعكس سلبا أمام صناديق الإقتراع 

هذه العنصرية الرقمية كرست من خلال خط الإنقسام الرقمي بين الذين 
نها،و يتمثل خط الإنقسام هذا في الفجوة التي يملكون المعلومات و الذين لا يملكو

تتسع بشكل كبير و تجسد عنصرية رقمية أو ما يسمى أيضا عزلا تكنولوجيا 
أكتوبر ٢٦لمن لا يملكون نواصي التكنولوجيا،و حول هذا الموضوع صدر في "

الإلزامات : الإنقسام الرقمي كتاب مهم تحت عنوان  هافاردعن جامعة  ٢٠٠٠

                                                 
(1) Allvin toffler et barbara victor ,OP cit: p 62 
 
ياضي ،مقابلة إفتراضية على الأنترنت ،نصر الدین الع  (2) hotmail  ،٩/٧/٢٠٠٣  
(3) DJIBRIL DIALLO: OP. cit : p 1/1 
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: و الأنترنت متعددة الأبعاد و يشمل ثلاثة أبعاد متميزة  ر المعلوماتو فق المدنية
و بعكس التباينات و التفاوتات بين   globale devideالأول الإنقسام العالمي 

هو الإنقسام :الدول الصناعية المتقدمة و الدول النامية ،و البعد الثاني 
أغنياء المعلومات و و المتعلق بين الفجوة بين  social devideالإجتماعي 

  فقراء المعلومات في الدولة الواحدة 
 democratieو أخيرا البعد الثالث و هو الإنقسام الديموقراطي 

devide  و هو يعني الفرق بين الذين يستعملون أدوات التكنولوجيا الرقمية
للمشاركة في الحياة العامة و بمعنى أدق يشاركون في المجتمع المدني من خلال 

  )١("ائل الرقمية الوس
كما ذكرنا سابقا رافق هذه الطورات التكنولوجية على الصعيد 

  الإقتصادي ظهور شركات عملاقة في مجال تكنولوجيات
الإتصال ،كان لها تأثيرها على البناء السياسي للدول و ذالك على  
  :مستويين 
شكلت هذه المؤسسات و الشركات العملاقة التي : البلدان المتخلفة  -أ

  .تمثل عادة الشركات المتعددة الجنسيات ،قوى سياسية منافسة 
حيث ان لهذه الشركات نفوذ على مستوى صنع : البلدان المتقدمة  -ب

  .القرارات الوطنية وفقا لمصالحها الحيوية 
و على صعيد أخر كان لهذه التطورات تأثيراتها في مجال العلاقات 

  :الدولية تجلت أهم إنعكاساتها فيما يلي 
أنهاعمقت الفجوة بين البلدان المتقدمة و البلدان المتخلفة في مجال  -

التطور التكنولوجي الإتصالي و هذا ما أثر على العلاقات الدولية مانحا مزايا 
  : عديدة للدول المتقدمة ضمن هذه الثنائية تتمثل فيما يلي 

تقدمة تعزيز الدور القيادي لهذه الدول الم: أولا من منظور تكنولوجي 
  عن طريق التفوق التكنولوجي و بالمقابل تكريس مبدأ التبعية للدول المتخلفة 

إيجاد منافذ و إمكانات أخرى للدول  -: ثانيا من منظور إتصالي 
المتقدمة للتعبير عن مواقفها و أرائها لإقناع العالم بسياساتها المختلفة عن 

  .نولوجي طريق التدفق الأحادي الذي كرسه هذا التفاوت التك
تكريس رؤية أحادية للعالم في إطار ما أصطلح على تسميته  -

هذه الرؤية تتم بعيون مالكي التكنولوجيا و تكون مشوبة بكثير من " بالعولمة"
البقاء (المغالطات القائمة على أساس المصلحة التي يدعمها قانون الغاب 

  ) .للأقوى
لدبلوماسية بين الدول عوضت هذه التكنولوجيات إلى حد ما البعثات ا -

و أصبحت تقوم مقامها في كثير من المهام فمثلا نشهد ردا رسميا حول حدث ما 
  .عبر أجهزة الإعلام المختلفة 

                                                 
٢٦، ص٢٠٠٢،مارس ٥٢٠،العربي " العنصریة الرقمية: "أحمد محمد صالح   (1)  
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هذا الدور الذي تلعبه التكنولوجيات جعلت المنظرين يطلقون علىت هذا 
النوع من الدبلوماسية بالديبلوماسية الإلكترونية و هي تعبر عن المستوى 

  !!اسي لتحول العلاقات إلى علاقات إلكترونية السي
بما أن هذه الثورة التكنولوجية قد مست بنى : تأثيرات إعلامية .٦

الإعلام فمن البديهي أن تكون لها إنعكاساتها على الصعيد الإعلامي و التي يمكن 
  :ان نذكر أهمها فيما يلي 

هور مفاهيم و تجسدت في ظ: تأثيراتها على المفاهيم الإعلامية . ١.٦
  Guerre de l’informationحرب المعلوماتية "إعلامية جديدة مثل 

  Cyber guerreالسيبر حرب   Stratégie de savoir،إستراتيجية المعرفة 
كما يذكر الفن  )١("  Domination de l’information،التحكم في المعلومة 

  .توفلر 
ا عن التطورات بعيد: تأثيراتها على الوسيلة الإعلامية . ٢.٦

التكنولوجية التي لحقت بمختلف وسائل الإعلام إذ تطورت وسائل موجودة و 
أبتكرت وسائل أخرى جديدة ،كان لهذه الثورة تأثيراتها على الوسيلة من الناحية 

  :الإعلامية التي تتمثل فيما يلي ذكره 
  .توسيع نطاق التغطية الإخبارية  -
  .النشر الفوري للأحداث الجارية إستحداث خاصية البث المباشر و  -
  .زيادة عدد هذه الوسائل و زيادة قدرة و سعة و كفاءة كل وسيلة  -
إنتشار الملكية الفردبة لوسيلة الإعلام المختلفة إذ نشهد أن أنجع  -

  ) ،الجزيرة ،العربية  (CNNالقنوات التلفزيونية هي قنوات خاصة مثل 
لقنوات المخصصة للموسيقى التوجه نحو وسائل إعلام متخصصة كا -

تفتيت الإعلام "أو الأفلام و المجلات العلمية او الطبية ،أو ما أطلق عليه 
  .ليقدم خدمة اكبر للفئة المستهدفة " الجماهيري 
أثرت هذه التطورات أيضا على المتلقي : تأثيراتها على الجمهور ) ج

  :المضامين الإعلامية من خلال 
التكنولوجيات الجديدة بتطوير إتصال على  سمحت" فردانية الإتصال إذ

   )٢(" *المقاس
تتجه الوسائل الجديدة إلى : تكريس العزلة و التفتيت الجماهيري    -

تقديم رسائل فردية للأشخاص و نتيجة لذلك بدأت الكتل الجماهيرية تتفتت ،و 
 ازداد تحكم الأفراد في استخدام الوسائل الجديدة بشكل شخصي و ليس جماهيري

فبدل أن توجه ،  Démassification  سمي   تفتيت الجماهير أو و هذا ما)١("
                                                 
(1) Allvin tofler et barbara victor OP. CIT P :61 
 
(2) IBID. P :62 
 
 
.الدآتور حسن عماد مكاوي : الحدیثة في عصر المعلومات  تكنولوجيا الإتصال: أنظر   *  
 
. ٢٦٤حسن عماد مكاوي ،مرجع سابق، ص   (1)  
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الرسائل او المضامين الإعلامية إلى الجماهير العريضة أصبحت الرسائل و 

  .خاصة  المضامين المتخصصة توجه إلى جماهير
إن موقع الجمهور قد تغير ضمن المعادلة الإعلامية الحديثة التي  -

ت الجديدة ،حيث أصبح طرفا مشاركا و لم يعد قارئا أو مشاهدا تكتبها تكنولوجيا
" نتيجة منطق »  userالمستخدم  «او مستمعا ، بل أصبح ينعت بلفظ جديد و هو

الذي فرضته التكنولوجيات الحديثة أو التطورات ) interactivity("التفاعلية 
  )٢("التكنولوجية التي أدخلت على وسائل الإتصال القديمة 

  :بالسمات التالية إذ أضحى يتميز : ثيراتها على الإعلام الدولي تأ) د
إختلال في التدفق الإعلامي بين الشمال المتقدم و الجنوب المتخلف  -

،و هذا الأمر يكرس في نظر البعض مبدا التدفق الحر للمعلومات حتى حين 
من يحسبه في نظر البعض الأخر غزوا إعلاميا و هذا حسب موقع هذا أو ذاك ض

  .إطار اللعبة 
فلم تعد وسائل الإعلام حكرا على الدولة و بالتالي : تلاشي السيادة الإعلامية للدول 

اصبحت المضامين الإعلامية الواردة لا تخضع بالضرورة لإرادة الدولة ، و هذا ما اعتبر 
  .إنهيارا لسيادة الدولة الإعلامية

تتخطى الحدود و تصول و إذ أصبحت المعلومات : ظاهرة التخطي المعلوماتي 
بفضل الإمكانات الهائلة التي أتاحتها التكنولوجيات  تجول عبر القارات دون حسيب او رقيب

  .الجديدة 
  

 
 
 

 
 
 

  
 
 
 
 

                                                 
. ٠٤: ص / ، مرجع سابق " إشكالات الإعلام في عصر العولمة : " نصر الدین العياضي   (2)  
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  العمل الصحفي: الفصل الثالث 
 

يعتبر العمل الصحفي المتغير الثاني في دراستنا هذه ،و لذا كان حريا 
و هو الثورة (نه وبين المتغير الأول بنا قبل الشروع في تحليل العلاقة بي

للإجابة عن إشكالياتنا المطروحة ،الحديث عن هذا ) التكنولوجية الإتصالية 
المتغير و شرحه حتى نسهل لاحقا تفسير و شرح هذا المتغير ضمن علاقة تأثير 

  .و تأثر 
  :و يحتوي فصلنا هذا على مبحثين اثنين 

ة عن العمل الصحفي و ذالك و فيه حاولنا رسم صور: المبحث الأول 
  .بشرح مبادئه ،و سيرورته و أبعاده 

و خصصناه للحديث عن العمل الصحفي في الجزائر و : المبحث الثاني 
  .ذالك لربط الموضوع بسياقه العام 

 
  :مبادىء العمل الصحفي سيرورته و أبعاده : المبحث الأول 

ه الكلمة العمل الصحفي هو التعبير العملي عن الصحافة لأن هذ
المطاطية فيها الكثير مما يقال ،و رغبة منا في تحديد الرؤى، إرتأينا أن أستعمل 

كناية عن أداء الصحفي لهذه المهنة على أرض  » العمل الصحفي «مصطلح 
  .الميدان 

فالصحافة كمفهوم لها عدة دلالات و معاني يلخصها الأستاذ فاروق أبو 
  :عناصر أربعةزيد في كتابه مدخل إلى الصحافة في 

  :الصحافة بمعنى الحرفة أو المهنة و لها جانبين : الأول  
يتصل بالصناعة و التجارة و ذالك من خلال عمليات : الجانب  الأول "

  . الطبع و التصوير و التوزيع و التسويق و الإدارة و الإعلان 
يتصل بالشخص الذي إختار مهنة الصحافة فمنها : الجانب الثاني 

أي الشخص الذي يقوم بالحصول على الأخبار و إجراء ...مة صحفي أشتقت كل
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الأحاديث و التحقيقات الصحفية و كتابة المقال و التعليق الصحفي و كافة الفنون 
   )١("الصحفية الأخرى 
الصحافة بمعنى المضامين التي تنشرها الصحف و هي تتصل : الثاني 

  :بالفن و ذلك على مستويين 
إذ تخضع لمختلف فنون التحرير الصحفي من أخبار : مون مستوى محتوى المض

  .و أحاديث صحفية و تحقيقات 
  .و يراعي في لاهذا الألإخير فنون الإخراج الصحفي :المستوى  شكل المضمون 

  
 

                                                 
. ٤٦مرجع سابق،ص : فاروق أبو زید   (1)  
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الصحافة بمعنى الشكل الذي تصدر فيه و هو عبارة عن  :الثالث 
في مواعيد ثابتة  دوريات مطبوعة تصدرمن عدة نسخ و تظهر بشكل منتظم و"

  )١("متقاربة أو متباعدة 
و بهذا نكون قد حصرنا مفهوم الصحافة على الصحف المطبوعة بعد 

إكتشاف المطبعة منذ القرن الخامس عشر فقط ،في حين يختلف مؤرخو 
الصحافة حول تاريخ ميلادها ، إذ يذهب بعضهم إلى أن الصحافة وجدت قبل 

لمراسيم الملكية التي كانت تصدر حاملة وجود المطبعة و تمثلت في مختلف ا
أخبار البلاط الملكي و كذا بعض الأوامر و التدابير بالنسبة للدول الأوربية او 

  !حتى في المقامات التي يعتبرها البعض الشكل الجنيني للصحافة عندنا 
إذ (و بين هذا و ذاك تبقى كل الصحف الصادرة قبل إختراع الطباعة 

أشكالا بدائية و تمهيدية للصحف بشكلها الحالي و التي ) فا جاز لنا تسميتها صح
آنذاك  –شهدت إنطلاقتها الفعلية عقب إختراع المطبعة التي سمحت بنسخ سريع 

للصحف و ما أعقبه من تطورات في الجمع و الطبع و النسخ سبق الحديث  –
  .عنها في الفصل الأول بالتفصيل 

 
هنا بالوظيفة التي يؤديها في و يتعلق مفهوم الصحافة ها: الرابع 

و هي بهذا المعنى تتصل بطبيعة الواقع الإجتماعي و الإقتصادي في "المجتمع 
و نوعية النظام السياسي و الإجتماعي ...المجتمع الذي تصدر به الصحيفة 

القائم به ثم بالإيديولوجية التي يؤمن بها هذا المجتمع ،و هو الأمر الذي أنتج 
  )٢("المتباينة المدارس الصحفية 

 
و قد تطورت و ظائف الصحافة عبر تاريخ المجتمعات تطورا أفقيا و 

الأخبار،التثقيف،الإعلان و (عموديا إذ إزدادت وظائف الصحافة في المجتمع 
مثلا وظيفة الأخبار فبعد ان ( ، كما إزدادت مجالات الوظيفة الواحدة ) التسلية

                                                 
. ٤٧:نفس المرجع ، ص   (1)  
 
. ٤٧:مرجع ، ص نفس ال  (2)  
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تعززت بذكر الخلفيات التاريخية و  كانت مقصورة على سرد الأحداث و الوقائع
  ) .إلخ....الإيديولوجية و السياسية ،ثم بتحليل الوضع و العلاقات الموجودة 

كما أن وظائف الصحافة تختلف و ذلك بإختلاف النظام السياسي و 
الإجتماعي و الإقتصادي القائم في المجتمع الذي تصدر فيه ، فعلى سبيل المثال 

جتمعات الرأسمالية تقوم على تدعيم المشاركة السياسية وظائف الصحافة في الم
و تقوم  » حارس البوابة «و حراسة المجتمع لذا اصطلح على تسمية الصحافة 

في المجتمعات الإشتراكية بوظائف الدفاع عن النظام و التوعية و التعبئة 
  .الجماهيرية 

وعلى صعيد أخر تختلف وظائف الصحافة بحسب درجة تقدم 
ات فوظائف الصحافة في المجتمعات المتقدمة هي تقديم الخدمات التي المجتمع

يحتاجها الفرد في حين وظائفها في المجتمعات النامية هي المساهمة في التنمية 
الوطنية و رغبة منا في تجنب التيهان في هذا المفهوم المتشعب ،حصرنا مجال 

  .هذا المتغير في الصحافة كمهنة او كعمل أو كأداء 
الناحية التاريخية مر العمل الصحفي حسب دونيس ريلون بأربع من 

  :مراحل هي
( قبل بداية الصحافة الصناعية " و إمتدت إلى  :المرحلة الأولى -
، حيث كانت الصحافة مهنة غير محددة و غير معرفة ، و ) ١٨٦٠تقريبا عام 

لأن  هي هامشية ، الصحافة كانت أرضية عذراء ، و كان ممارسوها قليلين ،
  )١(."سوق العمل لم يكن موجودا حقا 

  : و في هذه الفترة كان يوجد ثلاث مهنيين في هذا المجال 
  .و هم مسيرو الصحافة حديثة الولادة : المدراء  -
  .و يقومون بكل الأعمال تقريبا في الجرائد الأولى : الناقلون  -
ثل في و هم رجال في الميدان المتم:   Informateursالإعلاميون  -

  .سوق المعلومات المتنامي 
 

                                                 
(1) Denis Ruellan , le groupe profissionel et le marché du travail  [ http://www.enssib.fr/Antres-
sites/réseaux-chet/81/08-ruell.pdf] 1997.12.07.2003.1897.KO.P.07. 
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و تمتد حتى الحرب العالمية الأولى ، و خلال هذه  :المرحلة الثانية  -
إنتشار ( المرحلة تطور سوق العمل الصحفي بفضل تظافر عدة عوامل سياسية 

  ) .إزدياد التربية و التعليم ( ، ثقافية ) التصنيع ( ، إقتصادية ) الديموقراطية 
هذه الفترة شهدت ولادة الصحافة الشعبية التي توجه إضافة إلى ان 

لكل شرائح المجتمع و إزدهارها بعد ذلك عند توفر الظروف المادية و القانونية 
  . و الفكرية المناسبة لذلك 

عددا متناميا من العمال الصحافيين الذين "أضحت الصحافة تضم 
ظمة الموارد المالية و يستمدون بصفة دائمة أو غير دائمة ، منتظمة أو غير منت

  . )١("الرمزية الضروريين لوجودهم 
  : و ينقسم هؤلاء إلى فئات ثلاث 

فئة الذين تمثل لهم الصحافة موردا ماليا و هوية إجتماعية ثانويين ) أ
  .مثل الطابعون ، المصورون ، الموظفون ، و يعمل بعضهم مجانا : 

كتاب المقالات : مثل  فئة الذين تمثل الصحافة لديهم موردا أساسيا) ب
  .إلخ، و الذين هم في تزايد مستمر ...و المندوبين و المحررين 

مثل المحامون ، الكتاب ، و : فئة الذين يشغلون وظيفة مزدوجة) ج
رجال السياسة ، و هؤلاء يلجأون للصحافة للتعبير عن أرائهم و نشاطاتهم 

  .عندما تتاح لهم الفرص لذلك 
) ١٩١٨-١٩١٤(ي مرحلة الحرب العالمية الأولى و ه :المرحلة الثالثة 

و إنطلاقا من هذا التاريخ دخلت الصحافة " التي أثارت أزمة حادة في الصحافة 
و تميزت هذه المرحلة بخلق منظمة نشطة جدا ...اليومية مرحلة التراجع البطيئ 

" و أختتمت بقانون تشريعي حول ...النقابة الوطنية للصحافيين "  ١٩١٨سنة 
  )٢("لصحفي المحترفا

إلى أيامنا هذه و هي مرحلة  ١٩٣٥و تمتد من "  :المرحلة الرابعة 
تطبيق الأطر التشريعية و التنظيمية التي تكمل بناء حدود المهنة و تجعل منها 

                                                 
(1) IBID .P : 07 . 

 
(2) IBID .P : 08 . 
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كل الأحداث التي وقعت خلال الفترة السابقة ، و في ...منطقة منظمة و محددة 
لصحفيين الذي خلفه التصنيع ، و تقارب نفس الوقت إرتفاع العدد الإجمالي ل

 Marcالنسيج الإجتماعي الكثيف الذي وصف جيدا من طرف مارك مارتن 

Martin   أيضا اللقاءات العالمية الأولى و كذا الأهمية الإجتماعية المتزايدة ،
، و كل هذا كان يؤكد ان )  القائمة على الروبورتاج و التحقيق (لصحافة الإعلام 

تأخذ شكلا اكثر تحديدا ،و ان مجموعة أشخاص سيصرحون بأنفسهم  مهنة كانت
  .  (١)"محترفين"من خلال هذه المهنة معتبرين أنفسهم 

من خلال المقاربة التاريخية السابقة الذكر ، يتضح أن العمل الصحفي ، 
قد مر بعدة مراحل قبل ان يصبح محدد العالم كما نعرفه اليوم ، هذا العمل الذي 

  : يم سيرورته إلى الأقسام التالية يمكن تقس
و هي منبع الموضوع و الذي ينطلق منه أو على أساسه : الفكرة -١

العمل الصحفي و قد يتمثل في إضراب مفتوح او حادث مرور أو ملتقى علمي او 
  .إلخ ..........ظاهرة إجتماعية معينة 

يا ، و قد يكون هذا المنبع أو المصدر ظاهرا او خف" : المصدر  -٢ 
فإجتماع عام لمجلس المدينة هو مصدر ظاهر للعيان و واضح ، أما المصدر 

  . (٢)"الخفي أو الشخص موضع الثقة ، فهو ما يطلق عليه مصدر عليم 
و ذلك للحصول على المعلومات و للتأكد من : البحث و التقصي  -٣

خاص المعلومات المتاحة عن طريق تقصي الحقائق و الواقائع و إستجواب الأش
، و كذا لبناء خلفية تاريخية أو فكرية عن الموضوع المعالج عن طريق البحث 

تتميز الكتابة الصحفية السليمة بوضوح البحث ، فالصحفي لا " في الأرشيف ، إذ 
يكتب تقريرا عما يحدث فقط ، و إنما عن مدى توافق الحدث ذاته مع ما سبقه 

  )٣)"ريخية قديمة من موضوعات ، فقد يلجأ الصحفي إلى مواد تا

                                                 
(1) IBID .P : 08 . 
 
حمدي عباس ن الدار الدولية للنشر و : ، ترجمة " جولة في قاعة التحریر : مدخل إلى الصحافة : " ي تيل ، روان تایلور ليونارد را  (2)

. ٩٣:، ص ١٩٩٨، ٠٢: التوزیع ، القاهرة ، ط  
 
. ٣٨:نفس المرجع ، ص   (3)  
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العملية التي بواسطتها يتم تهذيب أو صقل " هو تلك : التحرير  -٤
عملك ، فالأخطاء الإملائية أو النحوية تتقلص ، و إحتمالات الوقوع في خطأ 

  )١("القذف تقل إلى حد كبير 
عناصر  ٤و بإمكاننا لإعطاء صورة أوضح لهذ العنصر ، تفكيكه إلى 

  : فرعية و هي 
تتميز الكتابة الصحفية بكتابة تختلف عن أساليب  : سلوبالأ -١-٤

الكتابة الأخرى ، و هو ليس بالصعب المعقد ، كما أنه ليس بالسهل اليسير ، و 
  : إنما يبغي بين ذالكم سبيلا وسطا ، وفق المعايير التالية 

أصدق " الكتابة الصحفية تراعي الدقة و الإختصار و هذا  :الإيجاز * 
  )٢("يفية تحويل الأسلوب مهما كان إلى شيء سهل و بسيط تعبير عن ك

و قد خلقت هذه الظرورة ،كون المساحات الصحفية محدودة ، و على 
الصحفي قول الكثير في مساحةضيقة فيأتي هذا الكثير بذلك في حلة بالغة الإحكام 

  .و الإيجاز 
سبب هناك في عالم الصحافة المتميز ، " : أن تكون الفقرات قصيرة * 

منطقي لقصر الفقرات ،فهي أداة تسهم أيضا في تصميم الصحيفة حيث أنها 
تحافظ على أن تبدو الصحيفة سوداء كثيبة من جراء رص السطوربعضها فوق 

  .بعض 
و لرؤساء التحرير الحق حين يزعمون أن القراء يفضلون المعلومات 

  )٣("السريعة بدلا من الخوض في تفاصيل طويلة 
  .لموضوع بسرعة الدخول في ا* 
  .إختيار أهم المواضيع و صياغتها في أفضل شكل * 
إذ تعتمد الصحافة على لغة بسيطة محكمة : إستخدام لغة خاصة * 

  .بإستعمال الجمل التقريرية البسيطة ، و الكلمات السريعة و العملية 
                                                 
. ٢٦٩: نفس المرجع ، ص   (1)  
 
. ١٨٧: نفس المرجع ، ص   (2)  
 
. ١٨٧: نفس المرجع ، ص  (3)  
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الكتابة الصحفية عادة لا تعدو أن تكون نوعا  :الأنواع الصحفية  -٢-٤
  :واع التالية الذكر من الأن

و هو النوع الصحفي الذي ينقل الحدث في أبسط : الخبر   -١-٢-٤
ماذا حدث؟ من؟ أين؟ متى؟ كيف؟ و قد : صوره ، مجيبا على الأسئلة الخمس

يجب ان يجيئ الخبر مرتبطا بزمنه و " حين قال ....أحد أساتذة الصحافة "وصفه 
ا غاب أحد هذه الأسس غاب العنصر فإذ )١("صادقا و يثير الإهتمام الجماهيري 

  .الخبري معه 
  : و الخبر من ناحية تركيبه نوعان 

  .و هو الذي يقتصر على وصف واقعة واحدة : خبر بسيط  -أ
و هو الذي يقوم بوصف عدة وقائع و جمعها في : الخبر المركب  -ب

  :خبر واحد و هو أيضا نوعان من ناحية المعالجة 
الخبر الذي يقتصر على تسجيل الوقائع او  و هو: الخبر المجرد " -أ

تصوير الأحداث أو سرد المعلومات دون أن يدعم ذالك بخلفية من المعلومات و 
  .البيانات و التفاصيل 

هو الخبر المدعم بخلفية من المعلومات و البيانات : الخبر المفسر  -ب
  )٢("التي تشرح تفاصيل الحدث و تكشف عن أبعاده و دلالاته المختلفة 

و يعتبر التحقيق من أهم إن لم نقل أهم : التحقيق الصحفي  -٢-٢-٤
نوع صحفي على الإطلاق ، و التحقيق في أبسط تعريف له هو البحث و التحري 

لكشف جميع جوانب و أطراف الموضوع و جمع أكبر كم معلوماتي حوله و 
تصادية و محاولة إيجاد التفسيرات و العوامل السياسية و الإجتماعية و الإق

الفكرية الكامنة وراء الموضوع أو المشكلة التي عادة ما ينطلق منها التحقيق 
العملية من إشكال مطروح الناحية إذ أن التحقيق الصحفي ينطلق عادة من .

يحاول الصحفي معالجته من خلال جميع أطراف الموضوع متوخيا في ذالك 
  .الوصول إلى هدف معين 

                                                 
. ١٧٩:مرجع سابق ، ص : ليونارد راي تيل ، روان تایلور   (1)  
) .بتصرف (  ١٥٣: فاروق أبو زید ، مرجع سابق ، ص   (2)  
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  : واع و للتحقيق الصحفي عدة أن
و هو التحقيق الذي يستهدف شرح و تحليل : تحقيق الخلفية  –" 

  .الأحداث الجارية 
و هو التحقيق الذي يلتقط حدثا من : تحقيق التحري و الإستعلام  -

  .الأحداث الجارية فيكشف عما خفى من جوانبه
و هو البحث الذي يستهدف الإحاطة : تحقيق البحث او التحقيق  -

  .ية معينة أو ظاهرة معينة بجميع جوانب قض
و هو التحقيق الذي يستهدف الكشف عن التطورات : تحقيق التوقع  -

  .المتوقعة في المستقبل في قضية معينة أو مشكلة معينة 
و هو التحقيق الذي يستهدف التركيز على الجوانب : تحقيق الهروبية  -

  . )١("همومه السلبية للحياة و يساعد الإنسان على الهروب من مشاكله و 
هو أحد الفنون الصحفية التي تعتمد : الحديث الصحفي .٣.٢.٤

للحصول على المعلومات طريقة الحوار بين الصحفي الذي يطرح الأسئلة و 
الشخصية المستجوبة التي تجيب معطية معلومات و أخبار و تفاصيل و آراء 

  .حول الموضوع 
  : و الحديث ينقسم بدوره إلى ثلاثة أقسام 

و هو الحديث الذي يهدف الحصول على أخبار : الحديث الخبري  " -
أو معلومات أو بيانات جديدة عن وقائع أو أحداث أو سياسات أو برامج أو 

  .قوانين جديدة 
و هو الحديث الذي يستهدف إستعراض وجهة نظر : حديث الرأي  -

  .شخصية ما في قضايا معينة تهم القراء 
حديث الذي يهتم بالكشف عن شخصية و هو ال: الحديث الذاتي  -

  .  )١("المتحدث أكثر مما يهتم بأرائه أو أخباره

                                                 
) .بتصرف (  ١٥٩: نفس المرجع ، ص   (1)  
 
) .بتصرف (  ١٦٠: نفس المرجع ، ص     (1)  
 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



و هو من أنواع الرأي لأنه لا يسعى لتقديم أخبار : المقال الصحفي  -٤
بل لتوضيح رأي و وجهة نظر كاتبه حول موضوع أو قضية معينة ، و ينقسم 

  : إلى عدة أقسام
و هو مقال يتوفر فيه عنصرا دوام :  المقال الإفتتاحي أو الإفتتاحية -أ

  .الصدور و الإنتظام و هو يعبر عن السياسة التحريرية للجريدة 
و هو الذي يسعى إلى تفكيك القضية أو : المقال التحليلي  -ب

  .الموضوع و تحليله إلى جزئيات يتسننى لجمهور القراء فهمها 
لشروط و هو النوع الصحفي الذي يستوفي ا: العمود الصحفي  -ج

  :التالية 
  .دورية الصدور  -  
  .ثبات مكان الصدور  -
  .ثبات العنوان و التوقيع  -
  .معلومات مركزة و أراء شخصية حول حدث كلي  -
  : و يتميز بـ : التعليق  -د

  .معلومات و أراء بأسلوب ساخر حول حدث جزئي 
  . عدم انتظام الصدور، التوقيع و مكان الصدور -
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إن أدق تعريف لهذا النوع الصحفي هو ما : صحفي التقرير ال -٥.٢.٤
  : تعبر عنه المعادلة التالية 

  .تفاصيل + خبر = التقرير 
  : و التقرير ينقسم إلى أنواع ثلاث 

و هو التقرير الذي يهتم في المقام الأول بعرض : التقرير الإخباري  -
  .الجارية  و تفسير و شرح بعض زوايا أو جوانب الأحداث أو الوقائع اليومية

و هو التقرير الذي يركز على التصوير الحي للوقائع و الأحداث و :  التقرير الحي
  .الذي يهتم برسم صورة الواقع و الأحداث أكثر مما يهتم بشرحها او تحليلها أو تفسيرها 

و هو التقرير الذي يهتم بعرض شخصية : تقرير عرض الشخصية  -
أو التي تلعب دورا بارزا في المجتمع  ما من الشخصيات المرتبطة بالأحداث

  )١("المحلي أو الدولي
تخضع الكتابة الصحفية و بغض  : الأشكال الكتابية الصحفية  -٣-٤

  : النظر عن نوعها الفني إلى إعتماد أحد الأشكال الكتابية الصحفية التالية الذكر 
و يعتمد أسلوب السرد القصصي للواقع إذ : الهرم المعتدل  -١.٣.٤

تدرج الصحفي من الخلفية ثم التطورات ليأتي الحدث المهم في الأخير ، و ي
  .يستخدم عادة في التحقيق و المقال الصحفيين 

و يعتمد على ترتيب الأخبار من الأقل : الهرم المعتدل المتدرج  -٢.٣.٤
  .أهمية إلى الأكثر اهمية بصفة متدرجة 

: وع إلى أجزاء ثلاثة و يتميز بتقسيم الموض: الهرم المقلوب  -٣.٣.٤
بداية الموضوع و تحوي أهم ما فيه ، ثم الجزء الموالي و يحتوي على تفاصيل 
الموضوع ثم الخاتمة و التي غالبا مل تكون نهاية إستهلاكية ، و يستعمل عادة 

  .هذا الشكل للخبر الصحفي 
المعلومات و الأخبار  و تتدرج فيه: الهرم المقلوب المتدرج  -٤.٣.٤

  هم إلى المهم إلى الأقل أهمية و يستعمل عادة في الأحاديث الصحفية من الأ

                                                 
) .بتصرف (  ١٦٢: نفس المرجع ، ص   (1)  
 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



التصوير هو أحد عناصر الفن الذي توظفه : الصور و الرسوم  - ٤.٤
و هو إذ ذاك وسيلة مساعدة و معاونة  )١("الصحف لزيادة فعالية كلمات الكاتب

لحقيقة أو تلك لإيصال الحقائق المرجوة إلى القاريء، إن لم تنفرد أحيانا بهذه ا
  : ،و هو أنواع عديدة 

أفضل وسائل الإيضاح و أكثرها " إن : الصورة الفوتوغرافية  -١.٤.٤
فعالية و تأثيرا هي الصورة ،فوجود هذه الوسيلة البصرية و تعبيرها عن 
  . )٢("الحقيقة ، يخلق لدى القاريء الكلمة المكتوبة نوعا من الألفة و التصديق 

جأ بعض الصحف في غياب الصور حول موضوع تل: الرسوم  -٢.٤.٤
  :ما إلى إرفاقه لبعض الرسوم التي تنقسم بدورها إلى اقسام أربع 

  أي تلك التي تعبر عن مشاهد حقيقية و أشخاص حقيقيون : رسوم حقيقية  -أ
  .و التي تعبر عن موضوع ما في قالب هزلي : رسوم كاريكاتورية  -ب
  في المواضيع التحليلية و التحقيقات  و تستعمل خاصة: رسوم بيانية  -ج
و تستعمل هي الأخرى كوسيلة إيضاح في بعض المواضيع لتحديد : الخرائط  -د

  .موقع الحدث جغرافيا ، و تستعمل خاصة في مواضيع العلاقات الدولية 
الإخراج الصحفي هو تلك الطريقة : التصميم و الإخراج الصحفي  -٥

لمادة الصحفية و إخراج الجريدة في شكلها التي يتم بها تصميم و ترتيب ا
  .النهائي 

  :و الإخراج الصحفي يستند إلى العناصر الثابتة التي تتمثل في 
و هي المساحة التي تطبع عليها :  FORMATقطع الجريدة  - ١.٥

  : الصحيفة و لعل الحجمين الشائعين في هذا السياق هما 

                                                 
.  ١٢٣: ي تيل ورونتبلور ، مرجع سابق ، صليونارد را  (1)  
 
. ١٢٤:نفس المرجع ، ص   (2)  
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وح عرض الجريدة ذات و يترا":  Standard: الحجم العادي  -١.١.٥
 ٥٦و  ٥٣فيتراوح بين ....سم ، أما طول الجريدة  ٤٣و  ٤١الحجم العادي بين 

  . )١("سم 
و يبلغ طول الجريدة في الحجم :  Tabloid: الحجم النصفي  -٢.١.٥

  .سم  ٢٨و  ٢٦.٥سم ، أما طول الجريدة فيتراوح بين  ٤٣و  ٤١النصفي بين 
وب تقسيم الصفحة إلى أعمدة أساس قد عد أسل" : عدد الأعمدة  - ٢.٥

لتحقيق النظام على الجريدة ، و لقد أصبح العمود يؤدي دور المنظم 
الأوتوماتيكي التي يساعد على تنصيد الحروف بإتساع معياري مما يمثل مساعدة 

لأنه وسيلة إيضاح و إتساع العمود يحدد عادة عدد  )٢("كبيرة في إنتاج الجريدة 
الواحدة إذ أنه يتناسب عكسيا مع هذا الأخير ، فكلما زاد الأعمدة في الصفحة 

إتساع العمود قل عدد الأعمدة و العكس صحيح ، كما أنه يوجد بين عمود و أخر 
  . »شريط البياض    «: حيزا أيضا يسمى 

  :أنواع من التصاميم  ٤و أنطلاقا من عدد الأعمدة يمكن التعرف على 
توصف الجرائد التي : ة أعمدة التصميم القائم على عشرة او تسع -

تتبنى هذا النوع من التصميم بأنها مهتمة بالتعبير عن الإثارة القلقة أكثر من 
إهتمامها بالتعبير عن الحس المستقر للقيم الإخبارية ، و يتميز هذا التصميم بأنه 
يوفر عددا من مواقع العرض على الصفحة بحيث يسهل تقديم إنطباع بالنشاط و 

  .اصة في حالة ما إذا كان المتن قصيرا نسبيا الصخب بخ
و يطلق عليه في : التصميم القائم على سبعة اعمدة و نصف  - 

و ذالك لأنه  W  (W Format )الولايات المتحدة التصميم الذي يأخذ حرف 
يتضمن عمودا متسعا يمتد من أعلى يسار الصفحة متجها إلى الأسفل ، و غالبا 

ملخصات الأخبار ، أو مقال رئيس التحرير أو لكاتب تستخدمه الجرائد لنشر 

                                                 
تليستار للمطبوعات الإعلامية ، " العناصر الثابتة و اللون في الجرائد اليومية : الإخراج الصحفي : " عصام الدین سيد عبد الهادي   (1)

. ٠٣: ، ص  ١٩٩٠، ٠١القاهرة ، ط   
 
. ٠٥: نفس المرجع ، ص   (2)  
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عمود محلي ، حيث أنه يستخدم يوميا ، فإنه يعطي للجريدة منظرا مألوفا بغض 
  .النظر عن مدى التغير في بقية الصفحة 

إن هذا التصميم يعرض مواضع : التصميم القائم على خمسة أعمدة  -
ن الطول الأمثل للوضوح عرض محدودة و لكن طول سطر المتن فيه يقترب م

مما يجعله مناسبا لجريدة تقدم متونا تحتاج إلى قراءة مركزة مثل التحليلات 
  .الإخبارية الجادة و مقالات الرأي 

إن هذا التصميم يكون نموذجا في : التصميم المكون من أربعة اعمدة  -
 حالة الصفحات المفتوحة التي تضم موضوعا واحدا مع شكل إيضاحي أو مادة

و يكون اللجوء ألى التصميم المكون من أربعة أعمدة وسيلة جيدة ....مصورة 
  .)١("لجعل المادة تبدو أقصر و إعطاء الصفحة مظهرا أفضل 

و هي إسم الجريدة المكتوب بأسلوب مميز أعلى :  اللافتة -٣.٥ 
  :الصفحة الأولى ، و تنقسم إلى قسمين 

  و هي إسم الجريدة : الشارة  -
  .تلجأ بعض الجرائد إلى كتابة شعار يعبر عن سياستها : عار سطر الش -

و هما جزئان يوضعان على جانبي القسم :  ears: الأذنان  - ٤.٥
العلوي من الصفحة الأولى و يكونان عادة في نفس مستوى اللافتة و عادة ما 

  .يستخدمان لنشر مواد إخبارية مهمة أو مواد إعلانية 
حيز تنشر فيه المعلومات المعرفة بالجريدة و هو : سطر الأرقام  - ٥.٥
  : و هو نوعان 

و يقع تحت الافتة تماما و يضم اليوم و التاريخ : سطر أرقام الصفحة الأولى  -أ
  .و عدد الجريدة و سعرها 

و يقع أعلى الهامش الأيمن أو الأيسر : سطر أرقام الصفحات الداخلية  -ب
  .تاريخ و العدد ور قم الصفحة للصفحة و يضم إسم الجريدة و اليوم و ال

                                                 
.١١-٠٨:  نفس المرجع ، ص     (1)  
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و هي التي تعلن عن المواد الموجودة على : الوحدات الترويجية  - ٦.٥
فالوحدات الترويجية ...لتغري القارئ بشراء الجربدة " صفحات الجريدة الداخلية

  )١("بهذا المعنى شكل مختاف لجدول المحتويات 
س هو ما و الفهر:  Digestو المختار :  Index: الفهرس  - ٧.٥

تخصصه الجريدة يوميا على صفحاتها الأولى لإظهار جرعات مضغوطة من 
  .الأخبار              و الموضوعات المنشورة في العدد 

عنصر مستقل بذاته يحتوي على الأخبار الذاتية الآلية " أما مختار الأخبار فهو 
  )٢("الرئيسة على مدى اليوم 

يل القارئ على بقية الموضوع و هي ما يح: إشارات الإحالة  - ٨.٥
  .إلى الصفحة التي يحتويها و يستحسن إتباع سياسة ثابنة و موقعا ثابتا 

و هي حيز يضم إسم الجريدة بنفس :  Masthead: الترويسة  - ٩.٥
الطريقة التي كتب بها على الصفحة الأولى أسماء الناشر و رئيس التحرير و 

ي الجريدة و كذا إلى أرقام هواتف المدير و كل شاغلي المناصب القيادية ف
إلخ ، و عادة ما تأتي في الصفحة ما قبل الأخيرة ....الجريدة و العنوان البريدي 

.  

                                                 
. ٣٠: نفس المرجع ، ص   (1)  
 
. ٣٣: نفس المرجع ، ص   (2)  
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  :اللون-٦

اللون " من ناحية أخرى يستخدم الإخراج الصحفي عنصر اللون كأداة فنية إذ أن 
و  يعطي المعلومات التقريرية شكلا مختلفا ، فهو يضيف لمسات مشوقة.....

  )١("يساعد على تحريك عين القارئ بين كتل المتن و مساحات البياض و الصور 
ذلك التأثير الفيزيولوجي الناتج على شبكة " و لو حاولنا تعريف اللون لقلنا أنه 

  )٢("العين ،سواء كان ناتجا عن المادة الصباغية الملونة أو عن الضوء الملون 
الأبيض هو أصل الألوان ،و الذي تتفرع عنه  اللون: و من الناحية العلمية دائما 

ألوان الطيف السبعة ، أحمر ، برتقالي، اصفر ، أخضر ، أزرق ، نيلي ، 
بنفسجي ، أما في مجال الطباعة فالألوان الأساسية هي الأصفرالماجنتا 

magenta  مزج إثنين او أكثر من هذه الألوان الثلاثة ، السيان و أنطلاقا من
لوان التي تظهر مطبوعة على صفحات الجرائد و التي يمكن أن تنتج مختلف الأ

  : تتخذ أحد الشكلين 
إن الطباعة بالون المنفصل قد تستخدم لونا : الالوان النفصلة  – ١.٦

  .أي لا تستخدم شبكة  –واحدا أو أكثر ، و قد تكون هذه الألوان صماء 
تي تتطلب فصل و تشير إلى الطباعة الشبكية ال: الألوان المركبة  - ٢.٦

و هذه العملية تتم عن  )٣("الألوان من الفن المصور الملون المتدرج الظلال 
و بالتالي نحصل ) الصورة مثلا ( طريق فصل الألوان الأربعة المكونة للاصل 

الأول مطلوب طبعة باللون الاصفر ، الثاني بلون الماجنتا ، الثالث : أفلام  ٤على 
  .عبر عن الأسود باللون السيان ، الرابع في

إلغاء أو تخفيف : لتأتي في الأخير مرحلة تصحيح الألوان و التي يقصد بها 
الألوان غير المطلوبة التي تظهر نتيجة عيوب فنية في عملية التصوير أو 

لرداءة الورق أو الحبر المستخدم ، خشية ظهور الشكل المطبوع بألوان غير 
  )٤("مطابقة للون الأصلي 

  
  

                                                 
. ٧٦: نفس المرجع ، ص   (1)  
 
. ٧٤: نفس المرجع ، ص   (2)  
 
.بتصرف  ٩٠: نفس المرجع ، ص   (3)  
 
. ٩٣: نفس المرجع ، ص   (4)  
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الصحفي أثناء أدائه لعمله الصحفي يجب أن : نة الصحافة أداب مه -
يتقيد بجملة من الأداب و الأخلاقيات التي تجعل عمله يرقى إلى المستوى 

المطلوب من جهة و من جهة ثانية تبعده عن المشاكل القانونية كالقذف و ما 
  : ينجر عنها من مسؤوليات مالية و جنائية و لعل أهم هذه الأداب 

إستغلال الحرية إستغلالا بشعا الذي يتنافى و مسؤولية  تجنب -
على " فالصحافة التي تملك هامشا من الحرية ،تملك أيضا سلطة : الصحفي 

الهياكل الرمزية التي تحكم تفكيرنا و شعورنا و التي من أجل إستمرارها يعمل 
قة العقل و الذهن  ،و هي موجودة في كل الوقت على شكل كلمة مكتوبة و منطو

لا نستطيع أن نتهرب " ، و هذه السلطة على رأي الصحفي روبرت شمول  )١("
منها و لا يمكن أن نتبرأ منها ، هذا الثوب الملتهب الذي اصبح غطائها الذي لا 

  )٢("يمكن أن نخلعه ، دون أن نخلع جلد الثقافة نفسها 
و من هنا تتضح المسؤوليات الجسام للصحفي ، خاصة على مستوى 

المنظومة القيمية في المجتمع ، و على هذا الأساس ، كان لزاما على  تشكيل
الصحفي مراعاة كتاباته مع معايير المجتمع المحلي و بالتالي الإستخدام الجيد 

  !! »لا إفراط و لا تفريط   «: للسلطة الممنوحة له ضمن القاعدة الذهبية 
المعايير تتمثل فيما  يجب على الصحفي عند الكتابة تحري جملة من المبادئ و -

  : يلي 
لأن عمل الصحفي هو تجميع الحقائق فقط ، و : تحري الحقيقة  -

مسؤوليته أن تجيئ هذه الحقائق سليمة ، فإذا حققت في عملك الحق المطلق، 
   )٣("تكون قد حققت إنجازا 

و لو ان قضية الحقيقة و الحق تطرح إشكالات فلسفية كبيرة و ذلك أن مهمة 
قائق لا تؤدي بالضرورة إلى الحق المطلق إذ أن العديد من حقائق تجميع الح

  . )٤("بتصويبها عبر السنين " الحق التاريخي " اليوم تحتاج إلى ان يقوم 
                                                 
. ٧٧: روبرت شمول ، مرجع سابق ، ص   (1)  
. ٧٨: المرجع ، ص  نفس  (2)  
 
) .بتصرف (  ١٦٦: ليونارد راي تيل ، رون تایلور ، مرجع سابق ، ص   (3)  
 
.  ١٦٦: نفس المرجع ، ص   (4)  
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و يشترط عند تجميع هذه الحقائق عدم الإفتراض بان الأحداث ستسير في مسار 
  . معين بل التقيد بهذه الحقيقة كما هي موجودة 

على الصحفي محاولة التجرد من جملة القيم  :الموضوعية  -
المجتمعية و الثقافية و كذا الميول و النزعات الذاتية في كتاباته الصحفية ، و 

محاولة لأن الأمر ليس بالهين و لا بالسهل لأننا نتحدث عن التجرد من : أقول 
نسق يتعبير الصحفي أحد العناصر الفاعلة فيه و التي تؤثر و تتأثر بعناصر 

  .أخرى 
الحياد يعني عدم إتخاذ موقف من مسألة أو من  :الحياد و الإنصاف  -

قضية معينة و الإنسياق وراء هذا الموقف أثناء العمل الصحفي ، أما الإنصاف 
فيعني محاولة الصحفي أن يكون متوازنا مع كل أطراف الموضوع فلا يقصي 

  .طرفا معينا لكون وجهة نظره تعارض و جهة نظر الصحفي 
و القذف هو تشويه صورة شخصية بنسب أفعال أو : تجنب القذف  -

صفات لها غير صحيحة مع الإفتقاد إلى الدليل و البرهان ، و لتجنب القذف يجب 
:  
  . القيام بمراجعة الحقائق المتوفرة  -
  .القيام بمقارنة الحقائق من مختلف مصادرها  -
  .الإهتمام بالوثائق  -
  . و العناوين و الألقاب و الوظائف بحذر التعامل مع الأسماء  -
  .نسب الكلام إلى مصدره عند الإرتياب  -
  .الإستماع إلى الطرف الأخر  -

عن طريق كل هذه العناصر يضمن الصحفي حدا أدنى من الممارسة 
الصحفية النزيهة ، و يحكم عملك الصحفي بضوابط تحعله عملا محددا بشرعية 

  . اخلاقية 
 

   العمل الصحفي في الجزائر: المبحث الثاني 
و من الأطر المرجعية و النظرية للعمل الصحفي ،سنتحدث في هذا 
المبحث عن العمل الصحفي في الجزائر ،وفي غياب دراسات سابقة في هذا 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



الموضوع حاولنا تتبع تاريخ الصحافة في الجزائر و من ثمة إجراء إسقاطات 
ت على متغيرنا هذا مستعملين طريقة لمختلف مراحله و لأهم الأحداث التي تعاقب

تحليلية و كذا على ملاحظاتنا الشخصية إبان هذه الفترة و على هذا الأساس 
العمل الصحفي في الجزائر إلى ثلاثة مراحل كبرى خلصنا على أنه يمكن تقسيم 

في إطار العلاقة الوطيدة التي تربطه بتاريخ الصحافة بصفة عامة و التي ترقى 
  .إحتواء لتكون علاقة 

  : و تتمثل الخطوط العريضة لكل مرحلة فيما يلي 

I(  المرحلة الأولى:  
يذكر الدكتور زهير إحدادن :  ١٩٦٢-١٨٣٠ مرحلة الإستعمار الفرنسي 
أنه يمكن تقسيم الصحافة التي ظهرت " الصحافة المكتوبة في الجزائر " في كتابه 

ة التحريرية الكبرى إلى أربعة في الجزائر خلال الفترة الإستعمارية و قبل الثور
  : أنواع 

  .الصحافة الحكومية  - ١.١
  .صحافة أحباب الأهالي  - ٢.١
  .الصحافة الأهلية  - ٣.١
  .الصحافة الوطنية  - ٤.١

و سأركز على الثالثة و الرابعة بإعتبارهما صحافة جزائرية ،كتبت 
ي التوجهات بأقلام جزائرية و عبرت عن أفكار و رؤى جزائرية ، و إن اختلفت ف

،و لكن هذا لا ينفي الإشارة إلى الصحافتين الأولتين بإعتبارهما الإرهاصات 
  .الأولى للصحافة في الجزائر 

  :الصحافة الحكومية  - ١.١
كانت إنطلاقة الصحافة في الجزائر على يد الجيش الفرنسي ، الذي  

حوت حملته ضمن ما حوت ، مطبعة و هيئة للإشراف على إصدار صحيفة 
و التي "   L’estafette de sidi Fradj*" دي سيدي فرج ليستفيت "ميت ب س

رافق إصدارها نزول الجيوش الفرنسية على التراب الجزائري آنذاك ، و كانت 
  .تحوي أخبار الحرب الدائرة رحاها على أرض الجزائر 

                                                 
* L’estafette : Militaire porteur de dépeches (dictionnaire electronique :Hachette)  
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و من هنا يمكن القول ان الصحافة في الجزائر و لدت ببزة عسكرية ، 
فيما بعد نظرا لظروف الحرب التي كانت سائدة آنذاك ، إذ أنه و منذ  ولم تخلعها

ذالك الحين ، عكفت الإدارة الفرنسية على إنشاء صحف ،و على الإشراف عليها 
مثلما نجده في جريدة المبشر ،و قد يكون غير مباشر و " إما بطريقة مباشرة 

بواسطة إعانة مالية يتمثل في إقامة توجيه سياسي مستمر و في تغطية النفقات 
  )١("و في جريدة النجاح بعدها  » كوكب أفريقيا «معتبرة مثل ما نجده في

و قد إقتصر العمل الصحفي في صحف هذا النوع على نشر مراسيم و 
قوانيين الإدارة الإستعمارية و تغطية نشاط هذه الإدارة في إطار سياستها العامة 

تخذه من إجراءات مختلفة و توزيعه لبث نفوذها و تثبيته عن طريق نشر ما ت
على الأعيان الذين نصبتهم على مختلف الدواوير الجزائرية ضمن شبكتها 

  .الإدارية التي كانت بصدد بنائها حينها 
و هذا لا ينفي بأي حال من الأحوال أن هذه الصحف قد خرجت عن هذا 

شر و إضافة الإطار بأن لعبت في إحدى المراحل دورا ثقافيا و ذلك عن طريق ن
إلخ و ذالك ...مقالات في الأدب و الفلسفة و الدين  –إلى ما كانت تنشره سالفا 

  .عندما تولى تحريرها بعض الشخصيات الجزائرية المثقفة 
و يتضح مما سبق أن العمل الصحفي في هذه الفترة كان نقلا أمينا لما 

كتابات تقترب إلى تصدره الإدارة الفرنسية من مراسيم و قوانين ، و كان أيضا 
السرد التاريخي لمختلف جوانب الحضارة الإسلامية منها إلى الكتابة الصحفية ، 
و من هنا شكلت هذه الصحف الإرهاصات الأولى للعمل الصحفي في الجزائر و 
لو بملامح تختلف عما هو موجود الأن ، لكنها تبقى البداية من جهة ومن جهة 

يه بعض أوائل الصحفيين الجزائريين مبادئ العمل ثانية تبقى المورد الذي تلقن ف
عدد من المترجمين و التقنيين الحرفيين " الصحفي ، كما تخرج على يدها كذالك 

  )١("الذين كانوا دعائم النشاط الصحفي في الجزائر 

                                                 
. ٢٧: ، ص ١٩٩١ديوان المطبوعات الجامعية ،الجزائر " الصحافة المكتوبة في الجزائر : " زهير إحدادن   (1)  
 
. ٢٩: نفس المرجع ، ص   (1)  
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  : صحافة أحباب الأهالي  - ٢.١
و ظهرت على يد نخبة من الفرنسيين الذين أرادوا تقديم يد العون 

زائريين ، محافظين بذالك و حسب و جهة نظرهم على الصورة المشرفة للج
  : لوطنهم ، و قد أنشأ هؤلاء عدة صحف للتعبير عن هذا الإتجاه ، و لعل أهمها 

و أخذت تشرح سياسة المشاركة التي  ١٨٨٢و ظهرت سنة :المنتخب 
ها تقول عنها انها سياسة فرنسية محضة ترمي إلى خدمة فرنسا و تعزيز وجود

في الجزائر بمشاركة المسلمين الجزائريين أنفسهم ، كما أنها أخذت تدعوا 
النخبة من المسلمين الجزائريين أن يلتفوا وراء هذه السياسة و أن يساندوا 

  . )٢("جريدة المنتخب لأنها الجريدة التي تنطق بإسمهم 
و قد كان لهذه الصحيفة تأثيرها غير المباشر على الجزائريين ، إذ 

عطتهم المثال و القدوة لاستعمال الصحافة للإدلاء بأرائهم و مطالبهم السياسية أ
و بالتالي عرف الجزائريون بفضل هذه الصحيفة إستعمال الصحافة كمنبر 

  !سياسي و حتى منبر سياسي معارض 
، و  ١٩٣٣و إستمرت حتى عام  ١٩٠٢و التي تأسست سنة : الأخبار

مستنكرة للسياسة الفرنسية المتبعة في الجزائر قد عبرت عن أراءها و مواقفها ال
، و إنتهاءا برفضها  ١٩٠١، بدءا بدفاعها عن معتقلي ثورة عين مليانة سنة 

، كما نشرت مقالات و كتابات عن الحضارة العربية  » الأنديجان  «لقانون 
الإسلامية مما وسع دائرة مقروئيتها فكانت بذالك مدرسة تعلم و تخرج منها 

  .من الصحفيين الجزائريين  العديد
و تجدر الإشارة أن هذا النوع من الصحف شأنه شأن سابقه ، لم 

يستطع أن يرسم صورة واضحة عن العمل الصحفي لكنه إختلف عنه من حيث 
أنه حاول جمع الحقائق و الخبار و تبليغها بكل أمانة نظرا للمبدأ الذي يبتغيه ، 

  .ريين الكثير مثلما سبق و ذكرت كما أنه شكل تجارب تعلم منها الجزائ
و يقصد بهذا النوع تلك الصحافة التي يقوم " : الصحافة الأهلية  - ٣.١

بها المسلمون الجزائريون من ناحية ، التسيير الإداري المالي و من ناحية 
                                                 
. ٣٠: نفس المرجع ، ص   (2)  
 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



التحرير و التوزيع و يكون مضمونها يتعلق بالقضايا الإسلامية الجزائرية و 
قاتهم بالوجود الإستعماري بالجزائر مع الإعتراف بشؤونهم العامة في علا

  )١("المطلق بهذا الوجود 
و كانت بداية هذا النوع على يد جماعة من المثقفين المسلمين الجزائريين الذين 

في عنابة و التي حاولت إعطاء وصف  » الحق  «جريدة  ١٨٩٣أصدروا سنة 
سباب هذه الحالة دون دقيق للحالة التي يوجد عليها الجزائريون ، و ذكر أ

المساس بالوجود الفرنسي بالطبع ، و بعد البداية المضنية ، عرف هذا النوع 
  :أربعة أطوار على مر وجوده و هي 

  : طور الإنطلاق و الرعاية  -١.٣.١
سياسة تسمح للجميع بالتعبير الحر دون " جونار " إنتهج الوالي العام للجزائر 

الجزائر ، فعجت الساحة الإعلامية الجزائرية المساس بالسيادة الفرنسية في 
العربية  او الفرنسية : أنذاك بما يربو عن عشرين صحيفة تصدر بإحدى اللغتين 

  .أو مزدوجة اللغة 
و قد إنقسمت هذه الصحف رغم إتحادها في المبدأ القائل بدعم الوجود الفرنسي 

  :في الجزائر إلى إتجاهات ثلاث 
ى المشاركة في الجانبين الإقتصادي و الثقافي الإتجاه الذي يدعو إل -أ

الحق " و ينأى كلية عن الجانب السياسي و مثله عمر راسم في جرائده مثل 
اللتان أصدرهما عمر بن قدور " الصديق " و " ذو الفقار " و كذا " الوهرانية 
  .الجزائري 

و رفضه و كان لهذه الإتجاه رغم ذالك بعض المواقف السياسية كرفضه للتجنيد 
  .لقانون التجنيس 
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الإتجاه الذي كان يدعو إلى الإندماج و الفرنسة و يطالب بالجنسية  -ب
  " .الراشدي " ، " الإسلام " الفرنسية و الحقوق السياسية و يمثله صحف 

إتجاه وسط بزعامة الأمير خالد يطالب بجميع الحقوق الفرنسية مع  -ج
أخر طالب بالإندماج السياسي لا الثقافي الحفاظ على الشخصية الإسلامية بمعنى 

  " .الإقدام " و مثلته جريدة 
سلط نوع من القمع و ] ١٩٣٥ -١٩٢٣[ : طور القمع و الصمود  -ب

الرقابة على الصحف الصادرة في هذه الفترة خاصة صحف جمعية العلماء 
المسلمين و قبلها صودرت جريدة المنتقد للشيخ عبد الحميد بن باديس عام 

، و قد طبق عليها القانون الفرنسي القاضي بجواز توقيف الصحف  ١٩٢٥
  .الصادرة بلغة اجنبية على إعتبار اللغة العربية لغة أجنبية 

هذا ما حدا بجمعية العلماء المسلمين و كذا بالصحفي أبى يقضان إلى إنتهاج 
حت سياسة المراوغة ، فكلما أوقفت الإدارة الفرنسية صحيفة أعادوا إخراجها ت

  .إسم أخر و هكذا دواليك 
 ١٩٣٥و ينطلق مع ظهور جريدة البصائر عام : طور النضج  -١.٣.٣

مصادفا وصول الجبهة اليسارية غير المتشددة للحكم في فرنسا ، حتى عام 
إلى الحلفاء المتواجدين على التراب " البيان الجزائري " مع تقديم  ١٩٤٣

  . الجزائري أثناء الحرب العالمية الثانية
و قد عرفت الصحافة الهلية نوعا من النضج بحيث ظهر عدد من الصحف التي 
تعتبر اليوم كبيرة لأنها دامت عدة سنوات و عبرت عن إتجاهات متقاربة و لكن 

، إذ أن نقص الضغط من  )١("مختلفة و أثرت نوعا ما على الرأي العام الجزائري 
صحافة الجزائرية و التي و رغم قبل الإدارة الفرنسية خلق هامشا من الحرية لل

كونها مثقلة بهم سياسي و وطني ، إلا أنها بدأت تعرف تقاليد العمل الصحفي 
الحق ، من هنا بدأ العمل الصحفي يأخذ شكله و أبعاده الحقيقية في الممارسة 
الإعلامية الجزائرية حينها ، رغم فشل السياسة التي نادت بها هذه الصحف و 

عف شيئا فشيئا حتى تهن و تصبح أثرا بعد عين ، بعد الحرب هذا ما يجعلها تض
  .العالمية الثانية 
و هي صحف أخذت على عاتقها تنمية الوعي : الصحافة الوطنية .٤.١

السياسي لدى الجزائريين رافضة الوجود الإستعماري الدخيل على الأراضي 
  .الجزائرية و داعية إلى محاربته بشتى السبل و الوسائل 

اولى الصحف الوطنية على التراب الفرنسي و بالضبط في باريس بعد أن ظهرت 
  : تظافرت جملة من الظروف هناك و على رأسها 
  .فشل سياسة الأمير خالد الداعية إلى الإندماج السياسي 

و جود الآلاف من العمال الجزائريين على الأراضي الفرنسية ، و إحتكاكهم بالأوساط 
  .السياسية هناك 

  .الحزب الشيوعي الفرنسي  رعاية
  .و  جود ثلة من الشباب الجزائري المتحمسين لفكرة الإستقلال و الملتفين حول مصالي الحاج
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و كما يؤكد الدكتو زهير إحدادن ، إن تاريخ الصحافة الوطنية يلتصق 
إلتصاقا قويا بتاريخ الحركة الوطنية ، لذ فقد إنتحى منحاه عبر المراحل الثلاث 

   :التالية 
كانت أفكار الإندماج منتشرة :  ١٩٤٣-١٩٣٠ :المرحلة الأولى  -١.٤.١

بصفة كبيرة مع الإنتشار الواسع للصحافة الأهلية في هذه الفترة ، لذا لم تستطع 
فكرة الإستقلال أن تجد منفذا تتسرب منه إلى الأوساط الشعبية الجزائرية رغم 

ار الحرية و الإستقلال و التي سعت إلى نشر أفك" الأمة " محاولات جريدة 
  .ضرورة الجهاد و التضحية في سبيل ذلك 

و رغم أنها كانت توزع بطريقة سرية في الجزائر ، إلا انها لاقت إقبالا جماهيريا 
كبيرا ، مما جعل نجم شمال إفريقيا و حزب  الشعب يعززانها بصحف أخرى مثل 

  " العمل " ، " الشعب " ، " الشعب الجزائري " 
بعد إنهزام الجيش الفرنسي :  ١٩٥٤-١٩٤٣: المرحلة الثانية  -٢.٤.١

في الحرب العالمية الثانية ، ذابت أسطورة فرنسا التي لا تهزم و ذاب معها 
الإيمان بمبدأ الإندماج ،و أمام هذا الوضع و جدت أفكار الإستقلال مجالا خصبا 

و عبر مختلف لها ، فكان أن إنتشرت عبر جميع الغتجاهات السياسية من جهة 
كان لكل حزب جريدة تنطق بإسمه " شرائح المجتمع الجزائري من جهة ثانية و 

و تشرح موقفها من الإستقلال ، فقويت بذالك الصحافة الوطنية و أصبحت و 
  )١("نسخة ١٠٠٠٠٠إزداد عدد سحبها بصفة ملحوظة ، يقارب من 

جهة و  و إستمر هذا النشاط الصحفي في تقويته للوعيى السياسي من
رصد المعلومات و الحقائق التي تنمي لدى الجزائريين هذه الأفكار و تكرس فيهم 

قناعات بضرورة الكفاح المسلح للحصول على الإستقلال ، ومن هنا كان العمل 
الصحفي لا يزال ينوء تحت عبئ المهام الوطنية الجسيمة ، راسما لنفسه أهدافا 

بار ، و كان الصحافييون سياسيين أعمق من النقل البريء للحقائق و الأخ
  .يمارسون صحافة أقرب إلى الدعاية و الإقناع منها إلى الإعلام 

عندما إندلعت ثورة الفاتح من :  ١٩٦٢-١٩٥٤:  المرحلة الثالثة -٣.٤.١
نوفمبر ،وجدت على الصعيد الإعلامي صراعا قائما بين صحافة تؤمن بالحوار 

،و صحافة أخرى تؤمن بالمقاومة و الكفاح  مع السلطات الإستعمارية و تدعو له
  .المسلح

و رغم إختلاف مذاهب و مشارب هذه الصحف إلا أنها إختفت كلها بعد إندلاع 
الثورة التحريرية ، إذ أوقفت السلطات الفرنسية بادىء الأمر صحف حركة 

إنتصار الحريات الديموقراطية ، ظنا منها أنها وراء التحريض وراء هذه الثورة 
ثم توقفت تلك الصحف الداعية إلى الحوار ، بعد ما تأكدت أن زمانها قد ولى و ، 

حتى إختفت  ١٩٥٦فلم يحل صيف ! ما عاد يجدي نفعا التمسك بخيط من دخان 
كل الصحف ذات النزعات المختلفة ، و هذه هي التي شكلت المرحلة الأولى خلال 

  .فترتنا هذه من منظور إعلامي طبعا 
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خلال هذه الفترة كان النشاط الصحفي لجبهة التحرير  و يجدر بالذكر
المناشير و هي ورقة مطبوعة على الرونيو ، و يوزعها "الوطني يتمثل في 

   )١("المناضلون حسب مجهودهم الخاص نظرا للظروف الخاصة 
إلى الإستقلال ، عكفت جبهة  ١٩٥٦و في الفترة الثانية التي إمتدت من عام 

تعزيز جبهتها الوطنية من خلال إنشاء صحافة ناطقة التحرير الوطني على 
المقاومة " بإسمها و شارحة لمواقفها و توجهاتها فكان أن أنشأت صحيفة 

واحدة في : التي تصدر في شكل صحيفة عصرية و في طبعات ثلاث " الجزائرية 
" المجاهد " فرنسا و أخرى في تطوان بالمغرب و الثالثة بتونس ، و صحيفة 

  .اللغة و تطبع في الجزائر على الرونيو مزدوجة 
خروج أعضاء قيادة الثورة من الجزائر ، قررت هذه الأخيرة توحيد " و بعد 

و جمعت " المقاومة الجزائرية " الصحافة الثورية و إعطاءها نفسا قويا فوافقت 
،  )٢("المجاهد " المناظلين و العاملين لها في هيئة تحرير واحدة في إطار جريدة 

  هنا ظهرت  و
المجاهد في حلة عصرية جديدة و أضحت لسان حال جبهة التحرير الوطني في 

مدينة تطوان بالمغرب، و من هناك إلى مدينة تونس، ومن هناك بدأت تصدر 
طبعاتها المعبرة عن سياسة جبهة التحرير الوطني و مواقفها من مختلف القضايا 

زائر سرا عن طريق طبعها على الداخلية و الدولية ، فقد كانت تصل إلى الج
ورق شفاف و من جهة ثانية كانت توزع في جميع عواصم العالم و بذلك كان 

  .لها تأثيرها على الرأي العام الوطني و الدولي
أما عن العمل الصحفي في جريدة المجاهد فقد كانت تضم هيئة تحريرية لكل قسم 

قادة الجبهة كموجهين  و كان يشارك فيها) العربي و الفرنسي ( من قسميها 
سياسيين ، و ككتاب مقلات أحيانا ، كما كان المناضلون يغطون النشاطات التي 

يقومون بها ، فيصبحون بذلك مراسلين للجريدة و هذا ما أعطاها مصداقية أكبر 
  .من خلال تواجدها في موقع الحدث و تغطيتها له 

  :ة التحريرية من خلال و رغم هذا وذاك فقد ظل الهدف الآسمى هو خدمة الثور
التعريف بمواقف و آراء و إتجاهات و سياسة جبهة التحرير الوطني  -

.  
  .نقل أخبار الحرب و المعارك الدائرة 

الرفع من معنويات المجاهدين بصفة خاصة و الجزائريين بصفة عامة و تقديم الدعم المعنوي 
  .لهم 

  .مرصاد تفنيد أكاذيب الصحافة الفرنسية و الوقوف لها بال
و تهل :  ١٩٨٨- ١٩٦٢: المرحلة الثانية ، مرحلة ما بعد الإستقلال ) ٢

بشائر الإستقلال بعد كفاح مضني ، و تهل معها مرحلة جديدة تختلف إختلافا 
   جذريا عما سبقها ،  و التي يمكننا تقسيمها من الناحية الزمنية إلى فترات ثلاث

                                                 
. ٤٤:نفس المرجع ، ص   (1)  
 
. ٤٥:نفس المرجع ، ص   (2)  
 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



 ١٩٦٥جوان  ١٩ل إلى غاية و تمتد من الإستقلا: الفترة الأولى  – ١.٢
ورثت الجزائر ضمن ما ورثت من الإستعمار الفرنسي و تطبيقا لأخد بنود إيفيان 

، صحافة إستعمارية قوية الحضوة لدى القراء الجزائريين و ذلك لعاملين 
  : رئيسيين 

  موضوعيتها في التغطية الإخبارية بفعل إمتلاكها لتقاليد راسخة في المجال 
  .جزائرية حينها غياب يوميات 

و هذا ما فتح لها المجال واسعا لإستقطاب أكبر عدد ممكن من القراء 
مما جعلها تسد الفراغ الإعلامي في غياب تشريع للإعلام في الجزائر إبان هذه 
الفترة و هذا ما جعل السلطات الجزائرية تسن قانونا ينص على العمل بالتشريع 

القوانين الفرنسية في مجال الإعلام و على  الفرنسي ، فكان ذالك إيذانا بتطبيق
الذي يؤكد على حرية الصحافة و على الملكية الخاصة  ١٨٨١الأخص قانون 

للصحافة المكتوبة مما أعطى للصحافة القليل من الحرية و انتج نشاطا صحفيا 
بحيث إستطعنا أن نحصي خمسين صحيفة صدرت أو استمرت تصدر " مكثفا 

صحيفة إستعمارية ، ومنها إثنتان جزائريتان صدرتا  ١٢نها خلال هذه الفترة ، م
جزائرية  ٣٦بالعربية و الفرنسية و منها " المجاهد " قبل الإستقلال و هي 
يوجد من بينها ستة  ١٩٦٥جوان  ١٩و  ١٩٦٢يوليو  ٥صدرت كلها ما بين 

  . )١("تابعة للملكية الخاصة 
  : لى تحقيق شيئين إثنين و قد سعت السلطات الجزائرية في هذه الفترة إ

إنشاء صحف وطنية على أنقاض و في هياكل و منشأت الصحف  -
  .الإستعمارية المنقرضة 

القضاء على الصحافة الإستعمارية التي شكلت منافسا شرسا  -
  .للصحافة الوطنية وذلك عن طريق تأميمها 

  : تميز العمل الصحفي في هذه الفترة بوجود نوعين من الآداء 
ل صحفي يخضع لمعايير الموضوعية و المصداقية و المهنية عم -أ

نوعا ما ويلقى أستحسانا و قبولا جماهيريين ، تمثل في الصحافة الإستعمارية و 
التي بقيت موجودة في الجزائر ثم أممت من بعد من قبل السلطات الجزائرية 

  .بحجة أن وجودها لا يتلائم مع السيادة الوطنية 
عن تجربة صحفية ناشئة في الميدان ، مما عمل صحفي يعبر  -ب

يجعل المنتوج الإعلامي لا يخضع لأطر الممارسة الصحفية و بالتالي يكون 
منتوجا هزيلا ،و ما زاد في هزالته إكتفاء الصحف في بث الاخبار التي تقدمها 

وكالة الأنباء الجزائرية و هذا ما أثر سلبا على العمل الصحفي أنذاك و من 
   :زاويتين 

إقتصار أخبار و كالة الأنباء الجزائرية حينها على ترجمات للأخبار  -
التي تبثها وكالات النباء العالمية إضافة إلى البلاغات التي تصدرها مختلف 
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الوزارات و هذا مايجعل الأخبار الواردة في هذه الصحف لا تلبي فهم القراء 
  .المعرفي و لا يعبر عن واقعهم المعاش من جهة ثانية 

تهميش التغطيات الميدانية للأحداث بالإعتماد الكلي على شريط و  -
  .كالة الأنباء و هذا ما يؤثر سلبا على موضوعية و مصداقية العمل الصحفي 

  :  ١٩٧٨إلى ديسمبر  ١٩٦٥و يمتد من : الفترة الثانية  – ٢.٢
تميزت هذه الفترة بتكريس سيطرة الحزب على الإعلام ، فمن خلال دستور 

الذي و رغم إقراره بالحق في الإعلام إلا أنه جاء إقرارا مشروطا بعدم  ١٩٧٦
  .المساس بأهداف الثورة

و لا يمكن " حرية التعبير و الإجتماع مضمون" منه على أن  ٥٥إذ نصت المادة 
، هذه الشروط تمثلت في عدم " التضرع بها لضرب أسس الثورة الإشتراكية 

الرئيسية للمجموعة الوطنية و بوحدة الشعب و  المساس بالدستور أو بالمصالح
  ! أو بالثورة الإشتراكية...التراب الوطني و بالأمن الداخلي و الخارجي 

النقد " و شكلت قيودا أجهضت الحرية و حصرتها فيما أصطلح على تسميته 
و هو حكر فقط على مناضلي الحزب من جهة أخرى و في إطار " الذاتي 

اكية أكد الدستور أن للدولة و الحزب الحق في إحتكار و الإديولوجيات الإشتر
إمتلاك النشر و التوزيع و البث و المراقبة لمختاف وسائل الإعلام  هذا عن 

  :الدستور ، و هناك مراسيم جاءت محاولة لتأطير الإعلام و هي 
  .الخاص بتنظيم الصحافة المكتوبة  : ١٩٦٧نوفمبر  ١مرسوم  -
  .تنظيم المهنة الخاص ب:  ٦٨مرسوم  -
  .الخاص بتنظيم النشر و حق التأليف :  ٧٣مرسوم  -
، و  ١٩٨٨إلى أكتوبر  ٧٨و تمتد من ديسمبر : الفترة الثالثة  – ٣

نلاحظ غياب سياسة واضحة ترسم الخطوط العريضة لتطوير الإعلام الذي اضحى 
دليا ، أي من القمة إلى القاعدة بدلا من أن يكون إعلاما تبا: أحادي التدفق 

أراءها ، توجهاتها ، قراراتها ، و أن ينقل : بمعنى أن يبرز بكل شفافية السلطة 
  .ايضا نبض المجتمع 

الذي  ١٩٨٢أم من جانب تقنين الممارسة الإعلامية فقد جاءت هذه الفترة بقانون 
حاول تدارك النقص ، كما أنه أشار على عدة مفاهيم جديدة لم تكن موجودة قبلا 

لكنه أفرد بابا كاملا ) إلخ ...المهني ، حق التصحيح ، حق الرد ،  مثل السر( 
مادة خاصة ببيان العقوبات و أبرز الجزاءات التي تطبق قي  ٣٢للعقوبات بلغ 

حق الصحفيين المخالفين لأحكام هذا القانون حيث أن الصياغة اللغوية و 
من جهة أخرى  القانونية لمعظم مواده ،جاءت بصفة القاعدة القانونية الأمرة

جعل وسائل الإعلام في يد السلطة ، و كذا عملية الطبع و التوزيع و منح حرية 
الإعلام بشرط عدم المساس بثوابت الدولة ، مما جعل السلطة تنتزع الحرية التي 

  .منحتها للصحافة عن طريق التضييق ، وكذا مختلف الوسائل الأخرى 
( مادة موزعة على مدخل  ١٢٨انون من يتكون الهيكل العام لهذا الق" للإشارة 

  : يحتوي المباديء العامة و خمسة أبواب مرتبة على النحو التالي ) مادة  ٥٩
  .مادة  ٢٣النشر و التوزيع ، يضم : الباب الأول 
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  .مادة  ٢٦ممارسة المهنة الصحفية يظم : الباب الثاني 
 ١٠حتوي توزيع النشريات الدورية و التجول للبيع ي: الباب الثالث 

  .مواد 
  .  )١("مادة  ٤٤الاحكام الجزائية و يظم : الباب الخامس 

و عند تقييم مجموع الأحكام الواردة في قانون الإعلام الجزائري و موقف " 
السلطة السياسية من الصحافة فإنه يظهر و كان الحاكم ما يزال ينظر إلى 

  . )٢("الصحافة كالأبن القاصر ، الذي ينقصه النضج 
لى صعيد أخر ، هناك و ثيقتان تخصان العمل الإعلامي في الجزائر في هذه و ع

الفترة ، و قد تمخضتا عن الدورة السابعة للجنة المركزية لحزب جبهة التحرير 
  : و هما  ١٩٨٢جويلية   ١٧إلى   ١٥الوطني في الفترة الممتدة من 

  .لائحة السياسة  الإعلامية  -
  .قرار السياسة الإعلامية  -
دعت إلى وضع كل الإمكانات و تعبئة : " لائحة السياسة الإعلامية  -أ

كل القطاعات من أجل تمكين الإعلام من تأدية رسالته الكاملة لتدعيم الثورة و 
الدفاع عنها و يكون قادرا على التصدي للغزو الثقافي و الغعلامي و مواجهة كل 

  )٣(."التحديات 
و قد تضمن أربعة أبواب و : مية السياسة الإعلا) قرار ( تقرير  -٢

  : هي 
  .تقييم التجربة الإعلامية الجزائرية : الباب الأول  -
  .مفاهيم و وظائف الإعلام المعاصر : الباب الثاني  -
  .الحاجات الإعلامية للمجتمع الجزائري : الباب الثالث  -
 )٤(" الأفاق و التصورات العامة لتطوير الإعلام الوطني: الباب الرابع  -

  .  
  : طبعت هذا التقرير سمات خاصة و هي 

أنه شأنه شأن اللائحة إنطلق من الأسس و الركائز السابقة فيما يخص  -
  .خصائص الإعلام 

يؤخذ عليه أنه إستعمل .ركز و بشكل ملفت للإنتباه على مسألة  التوجيه    -
علام كتغطية لتأكيد شرعية نظام حاكم ، لا مدافعا عن حق المواطن في إ

  .موضوعي كما أنه إستعمل الثورة في أغلب فقراتها لتبرير أحكام و سلوكات 
بديلة لتفسير المفاهيم و  لم يرق إلى حد طرح رؤية إستراتيجية" إن هذا التقرير 

البنى إنطلاقا من الوضع القائم ، و التطلعات المستقبلية و التطورات العامة في 
بل جاءت خطوطه تتقاطع أغلبها مع   )١("مجال الإعلام على المستوى الدولي 

                                                 
المجلة الجزائریة للإتصال ) " ١٩٩٠-١٩٨٩(المنطلقات النظریة و الممارسة : السياسة الإعلامية الجزائریة " صالح بن بوزة   (1)

. ٢٢، ص  ١٩٩٦جوان  –جانفي  ١٣العدد   
٣٠: نفس المرجع ،ص   (2)  
. ٣٢: نفس المرجع ، ص   (3)  
. ٣٤: نفس المرجع ، ص   (4)  
 
. ٣٥: فس المرجع ، ص ن  (1)  
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خطوط في الماضي و الفرق يتمثل في إعادة الصياغة ، و تطعيمه ببعض 
  .المفاهيم الجديدة و هذا رغم كونه يتعلق بحاضر و مستقبل قطاع الإعلام 
و رغم الفروق البسيطة التي تظهر على المستوى الإعلامي بين هاتين 

ثالثة شهدت نوعا من الحركية الإعلامية بعد المرحلتين حيث أن المرحلة ال
الجمود الذي أصاب الإعلام في الفترة الثانية ، هذه الحركة التي نتجت عن إيلاء 
الدولة أهمية أكبر للإعلام و إعتباره قطاعا إستراتيجيا ، و طبقت بذلك برنامجا 

جهزت اليوميات الموجودة بأجهزة " لتحسين وضعية الصحافة ، فكان أن 
بالفرنسية " المجاهد " رية ملائمة مع تطويرها ، فقدمت سندات مالية لجريدة عص

نسخة في الساعة و  ١٠٠.٠٠٠لشراء أوفست كبيرة ، تمكنه من طبع أكثر من 
كانت الجريدة من قبل تعاني كثيرا من الأجهزة القديمة كما أن جريدة الشعب 

ديثة و واسعة و تتوفر تحصلت على إعانة مكنتها من تغيير مقرها إلى عمارة ح
على جميع الجهزة التي تمكنها من مسايرة التطور و كذلك الأمر بالنسبة لكافة 

  )٢("اليوميات الأخرى 
رغم هذا لم يخرج العمل الصحفي عن السمات العامة و التي طبعته 

  :خلال هاتين الفترتين و التي تمثلت فيما يلي 
صحفي عن التغطية الميدانية على غرار الفترة الأولى إبتعد العمل ال -

للأحداث بل كان يتلخص في نقل الأحداث الحكومية و الإشادة بمآثر المسؤولين 
  " .  لغة الخشب " بلغة سميت آنذاك 

عكف الصحفيون على تقديم مضامين منمطة و متماثلة نتيجة إتباع  -
  أسلوب واحد في المعالجة و في الحصول على الأخبار و المعلومات 

ز العمل الصحفي أيضا بسوء التغطية و قلة الإنتاج نتيجة منع تمي -
السلطة الصحفيين من الخوض في المسائل الحساسة و ذالك بسبب تنصيب 

بيروقراطيين على رأس القطاع و كون الصحفيين موظفين ينقلون القرارات و 
  ) .العادية ، الذاتية ( السياسات فقط إضافة إلى وجود الرقابة بنوعيها 

بما أن الإعلام الجزائري كان إعلاما تعبويا ، تأثر العمل الصحفي  -
بذلك ، فكانت معالجة المواضيع تتم من وجهة نظر إيديولوجية ، و بالتالي يمكن 

و صف الإعلام الجزائري حينها أنه إعلام عاش كخادم أمين في قصر السلطة 
ن سلطة معارضة أو العاجي بعيدا عن أحوال الرعية و بالتالي إنتقل الإعلام م

على الأقل مراقبة إلى سلطة موالية له،هدفه الوحيد التبليغ الإيديولوجي و 
  .بالتالي التوجيه و التعبئة 

  :  ٢٠٠٣ - ١٩٨٨: المرحلة الثالثة  ٣
لقد فرضت حوادث اكتوبر على السلطة السياسية إقرار إصلاحات سياسية 

حتشمة مع صدور قرار الرئيس جذرية و إقتصادية و إجتماعية بدت في البداية م
يعد فيه بمراجعة الدستور أمام البرلمان و أسبوعين بعد  ٨٨أكتوبر  ١٣في 

الأحداث صدر البرنامج المفصل للإصلاحات و إقترحت السلطة تحرير الصحافة و 
                                                                                                                                            
 
.  ١٣٨: زهير إحدادن ، مرجع سابق ، ص   (2)  
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منظمات جبهة التحرير من كل وصاية مع الإشارة لإمكانية القبول بالتعددية 
الذي كان بمثابة ثورة حقيقية  ٨٩فيفري  ٢٣ديد في السياسية ، فصدر دستور ج

" في مجال الإعلام و الحريات الفردية عامة فقد خصت المادة الثالثة منه أن 
المؤسسات تسعى إلى ضمان مساواة المواطنين و المواطنات في الحقوق و 

حرية الرأي "  ٣٥كما كرس الدستور حرية الرأي و التعبير ، المادة " الواجبات 
حرية المعتقد مضمونة ، كما كرس مفهوم السلطة الرابعة من خلال التأكيد  و

  .على ضرورة مساهمة الإعلام في صنع القرار السياسي 
فرضت إعادة النظر في  ٨٩إن هذه التعديلات التي أحدثها دستور 

الجذرية لفلسفة الإعلام فكان مشروع  المنظومة الإعلامية و المراجعة الشاملة و
  .رباح ثم مشروع مولود حمروش قاصدي م

  : مشروع حكومة قاصدي مرباح ) أ
  .أبواب  ٨مادة موزعة على  ٤٩تضمن المشروع على قانون يحتوي على 

تعلق بالأحكام العامة لممارسة المهنة و أكد على حق : الباب الأول 
المواطن في الإعلام الكامل و الموضوعي حق مشاركته فيه ، كما حدد الإطار 

الذي تمارس فيه هذه الحقوق و هو إحترام كرامة الشخصية الإنسانية و  العام
  .السياسية و الخارجية و الدفاع الوطني و رؤساء الدول 

  : يتعلق بتقسيم المهنة إلى فصلين : الباب الثاني 
فأما الفصل الأول فيتعلق بالعناوين و الأجهزة التابعة للقطاع العام حيث حدد 

مة العمومية ، كما أعطى لوسائل الإعلام التابعة للقطاع مفهوم و أهداف الخد
  ، دورا تجاريا ) الإذاعة ، التلفزة ، وكالة الأنباء ( العام 

  .فقد خصص لبيان كيفية إصدار النشريات الدورية : أما الفصل الثاني 
خصص لتبيان القواعد و الوسائل التي تكفل حق : الباب الثالث 

هذا الباب على أن حق الصحفي في الوصول إلى  الممارسة المهنية حيث خص
مصادر الخبر و كذا إلتزامه المهني لمدير النشرية الدورية ، كما نص على 

  .ضرورة إحترام الصحفي أخلاقيات المهنة 
أدرجت نقاط هامة كالمسؤولية و حق الرد و حق : الباب الرابع 

) الخبر ( قال التصحيح حيث نص هذا الباب على تحمل المدير و كاتب الم
مسؤولية نشر أو بث أي خبر كما عني هذا الباب بتبيان معنى حق الرد و حق 

  .التصحيح و شروط كليهما 
خصص للنشر و التوزيع و البيع بالتجول للنشريات : الباب الخامس 

  .الدورية الوطنية و الأجنبية و حدد شروطا لذالك 
عتباره سلطة إدارية خصص للمجلس الأعلى للإعلام با: الباب السادس 

  .مستقلة مهمتها السهر على إحترام و تطبيق قانون الإعلام 
تعلق بالأحكام الجزائية التي يتعرض لها الصحفي أثناء  :الباب السابع 

مخالفته لهذه القوانين و العقوبة المسلطة على كل من يتعدى مجالات تطبيق 
  .القانون 
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علق بفصل أعمال النشر و خاص باحكام إنتقائية تت: الباب الثامن 
التحرير و الطبع في ميدان الصحافة المكتوبة التابعة للقطاع العام كما حدد هذا 

الباب شروط إلتحاق الصحفي بالمجلس الأعلى للإعلام و كذا إلغاء جميع الأحكام 
  .المخالفة لهذا القانون 

بول إلا عرض القانون على المجلس الشعبي الوطني للمصادقة فلقي موافقة و ق
من الدستور التي تسمح للرئيس بإجراء مداولة  ١٨أن الرئيس و إستنادا للمادة 

ثانية ثم التصويت و هذا مل فعله الرئيس الشاذلي بن جديد ، أنذاك و بعد قراءة 
إذ أنه لم ) الثلثين (  ٢/٣ثانية تمت المصادقة على رفض القانون بأغلبية تفوق 

  ات الإعلامية يكن يواكب التغيرات و المستجد
  :  ١٩٩٠مشروع حكومة مولود حمروش ) ب

  أبواب  ٩مواد موزعة على  ١٠٦،  ٩٠تضمن قانون الإعلام 
إحتوى أحكاما عامة تحدد مبادىء ممارسة حق الإعلام  :الباب الأول 

  .مواد  ٩و تجسد ذالك في 
  : إنقسم إلى فصلين :   الباب الثاني

  ) مواد  ٤( لعام و أهدافه الفصل الأول منه خص بتحديد القطاع ا
  )مادة  ١٤( الفصل الثاني مخصص لإصدار النشريات الدورية 

  ) مادة  ١٣( يتعلق بممارسة مهنة الصحفي  :الباب الثالث 
( خصص لمفهوم المسؤولية و حق الرد و التصحيح : الباب الرابع 

  ) مادة  ١٢
  ) مواد  ٦(  يتعلق بالنشر و التوزيع و البيع بالتجول: الباب الخامس 
خصص للمجلس الأعلى للإعلام و دوره ، كيفية :  الباب السادس

  )  مادة  ١٨( تشكيله في 
نص على جملة إجراءات تخول للصحفي الحصول على الحقوق ، و أول هذه  -

و السر المهني ، أيضا )  ٣٥المادة ( الحقوق حق الوصول إلى مصادر الخبر ، 
ويضات ، كما يضمن القانون حق الرد و حق تضمن للصحفي حق التع ٣٤المادة 

التصحيح لمن ينشر في حقه خبرا يلحق به أضرارا مادية أو معنوية ن و كذا 
حق الدفاع للمؤسسة الإعلامية قضائيا عندما يتعرض صحفيوها إلى إعتداءات ، 

  :كما سجلت عدة نقاط جديدة مثل 
  )  ٤٢،٤١المادتين ( توزيع المسؤولية عند نشر خبر معين 

تنص على الصحفي الإلتزام باحترام أخلاقيات المهنة كما  ٤٠المادة  -
 ١٠حرص القانون على أن يكون الإعلام نزيها و موضوعيا حيث تنص المادة 
على ـجهزة القطاع و عناوين لا تدخل في الحسبان مهما كانت الظروف و 

  .م التأثيرات و الإعتبارات التي من شأنها أن تخل بمصداقية الإعلا
  .مادة عقابية  ٢٣خص للأحكام الجزائية تمثلت في : الباب السابع 
  ) مادتين ( أحكام إجتماعية مختلفة : الباب الثامن 
تعلق الباب التاسع والأخير بالأحكام الإنتقالية  خصت ب : الباب التاسع 

  مواد  ٥
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خط لم يسلم هذا القانون من الطعن فيه و مناقشة بعض مواده التي أثارت س -
الصحافيين  و قد عبروا عنه يومذاك أن المشروع يحتوي على جملة متناقضات 

  :يمكن حصرها في 
أنه كان يعيد الصحافة إلى التسيير البيروقراطي حيث جاء النص كخليط لمواقف 

متناقضة و مختلفة على جانب المبادىء العامة التي تضمن حرية الصحفي و 
م، نجد مواقف تقلص هذه الحريات و إستقلاليته و حق المواطن في الإعلا

الحقوق و تفرض على الصحافة في القطاع العام أن تنتشر ، كما ذهب 
الصحافيون إلى أن قانون الإعلام يجب ان يبقى إطارا عاما للمهنة دون التطرق 

للأمور الدقيقة التي هي من إختصاص قوانين اخرى ، كما يجب أن يكون تصورا 
  .م مستقبلا لما سيكون عليه الإعلا

و أخذا بهذه الإفتراضات و الإنتقادات شرعت لجنة في دراسة المشروع و أدخلت 
  .مواد جديدة  ٤إقتراحا كما أضيفت  ٣٤عليه تعديلات كثيرة شملت 

تمكين المجلس الأعلى من منع النشريات و الدوريات للإعلام  – ١
  .العام من إستعمال لغة أجنبية 

معنوي حق الرد في كل وسائل الإعلام  منح لكل شخص طبيعي أو – ٢
.  

  تمكين القناة المتخصصة في بث الثقافة الشعبية  – ٣
تسليط عقوبة بالحبس أو غرامة مالية لكل من يسب الإسلام أو  – ٤

  .دين أخر 
ثم تمت  ١٩٩٠فيفري  ١٢و قد إنتهت اللجنة من دراستها للمشروع يوم 
طني و عرض بعد ذالك على رئيس المصادقة عليه من طرف المجلس الشعبي الو

  .فيفري من نفس السنة  ١٣الجمهورية للإمضاء عليه يوم 
يلاحظ جملة من الإيجابيات كما  ١٩٩٠أن المتمعن في نصوص قانون الإعلام 

  .انه لم يخلو من السلبيات 
  :  ٩٠إيجابيات قانون الإعلام  -أ

انون أن من ذات الق ١٤إقراره لحرية الصحافة حيث تنص المادة  - ١
  إصدار نشرية دورية هو حر 

نص القانون في مادته الثانية على مبدأ الحق في الإعلام و تضيف  - ٢
المادة نفسها أن هذا الحق يجسده حق المواطن في الإطلاع بكيفية كاملة 

موضوعية على الواقع و الإجراءات التي تهم المجتمع على الصعيدين الوطني و 
لإعلام بممارسته الحريات الأساسية في التفكير و الدولي و حق مشاركته في ا

من الدستور و حددت المادة  ٤٠-٣٩- ٣٦-٣٥الرأي و التعبير ، و طبقا للمواد 
  .طرق لممارسة هذا الحق  ٠٤

تنص على ضرورة العمل على تنمية الثقافة الوطنية و  ٠٥المادة  - ٣
  .التفتح على الثقافات العالمية مع إحترام القيم الوطنية 

  :     ٩٠سلبيات قانون الإعلام  -ب
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أنه أبقى على وصاية الدولة على الوسائل السمعية البصرية حيث تنص 
أن توزيع الحصص الإذاعية ، و التلفزة و إستخدام التوترات الإذاعية  ٥٦المادة 

الهوائية الكهربائية يخضع لرخص و دفتر للشروط و منع الصحفي من الحصول 
اشرة اوغير مباشرة ، من طرف شخص طبيعي او معنوي على إعانات مالية مب

بأن الإعانات  ١٨أو من طرف حكومة أجنبية ، و يضبف القانون في مادته 
المالية المسموح بها هي فقط التي تجيء من طرف الهيئات التي ترتبط عضويا 

التي هي ) التلفزة ، الإذاعة ، وكالة الأنباء الجزائرية ( بالمؤسسة الإعلامية 
ؤسسات ذات طابع صناعي و تجاري و تحت إدارة أشخاص يعينون بمرسوم م

  .رئاسي 
 ٨٨كما حافظ النظام على رقابة الأربع يوميات التي كانت موجودة قبل 

) الوسط ، قسنطينة ، وهران ( كما أن الحكومة تسيطر أيضا على ثلاث مطابع 
ا صعوبة فهمه و أيضا يؤخذ على هذا القانون أنه كثيرا ما كان يطرح عملي

بسبب صياغته العامة و المبهمة ، من جهة أخرى ، ثم بسبب التناقض الداخلي 
  :المسجل في محتوى بعض المواد مثلا 

الحق في الإعلام يمارس بحرية مع إحترام كرامة الشخصية  ٠٣المادة 
الإنسانية و مقتضيات السياسة الخارجية و الدفاع الوطني فكلمات مثل المشار 

  .حمل نوعا من الغموض إليها ت
أوجد حالة " و بفضل هذه التشريعات الجديدة تحر رقطاع الإعلام 
( عنوان  ١٠٠إستثنائية فريدة من نوعها في العالم العربي بظهور أكثر من 

، ليتواصل فيما بعد إصدار العناوين ،  )١() "يوميات ، أسبوعيات ، دوريات 
   :   ين حسب ما يبينه المنحنيين البانيين التالي

  
  
  

  
            

                                                 
. ١٤١زهير إحدادن ، مرجع سابق ، ص  (1)  
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  )١" :( ١٩٨٨منحنى بياني لتطور إنشاء العناوين منذ : المخطط رقم 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ) ٢" ( ١٩٨٩تطور إنشاء اليوميات منذ منحنى بياني ل: : " المخطط رقم 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
1)  Observatoire de la presse , media marketing : le 
02/09/2003 . Alger . 
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و من الناحية الإعلامية تتميز الصحافة بإختلاف الممارسة الإعلامية حسب 
تنازع  ١٩٩٧بشكل كلي بعد طبيعة الصحيفة فمع إختفاء الصحافة الحزبية 

) خاصة ( السياحة الإعلامية نوعين من الصحف العمومية ، الصحف المستقلة 
  ) .بالنسبة لليوميات فقط : ( و ذالك حسب ما تبينه الدوائر البيانية التالية 

  )١(" توزيع اليوميات حسب الطبيعة القانونية : " مخطط رقم 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  : العمومية  الصحف ١.٣
و هي الصحف التي إحتفظت بها السلطة ، تتميز الممارسة الصحفية 
في هذه الصحف بانها لم تشهد تغيرا ملحوظا عما كانت عليه قبلا ، و ذالك أن 

فهي لا تزال صحفا ...هذه الصحف لم تغير فيها التطورات القانونية شيئا 
اطقة بإسمها و منه ممارسات و ن) إيديولوجيا و ماليا ( عمومية تابعة للسلطة 

الحزب الواحد لا تزال تتجسد فيها بقوة ، و هذا ما يفسر تراجع السحب ، 
  .خصوصا مع المنافسة للصحف الخاصة 

  ) : الخاصة ( الصحف المستقلة   ٢.٣
إن الحديث عن الصحف المستقلة حديث يحيلنا على تشعبات عديدة ، 

ه حرية التعبير و لو بشكل نسبي و هي ذالك أنها المظهر الوحيد الذي تتجلى في
أيضا صحف جديدة ، طورت أساليب ممارسة جديدة إستجابة لتحدي المنافسة 

من جهة و إشباع حاجات المواطنين الإعلامية من جهة ثانية و كذا تحقيق أكبر 
قدر من المبيعات و هذا لخلق توازن مالي و بالتالي الإكتفاء الذاتي و الإستقلالية 

  .السلطة و المال  عن سلطة

                                                 
(1) IBID : 

٣٣
٩ 

٧٩% 

٢١%

 

خاصة 

عمومية  
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هذه الساليب و الممارسات لا تخرج عن إطار العلاقة الثنائية  سلطة  
صحافة ، فقد شكل تغيير التوجهات السياسية الناتجة عن تغيير الحكومات ، 

منحى تطوري لهذه الصحافة ، شهد عدة مراحل و هي كما ذكرها الأستاذ 
  : إسماعيل مرازقة 
إلى  ١٩٩٠إمتدت من صدور قانون الإعلام التي : مرحلة القوة  ١.٢.٣

تميزت بغياب وزارة الإعلام و الثقافة من قائمة وزارات  ١٩٩١بداية جوان 
  حكومة حمروش 

شهدت الصحافة المستقلة بشكل عام في هذه الفترة إزدهارا حيث 
ظهرت عدة عناوين ، و كذا شهدت هذه الفترة تطورا نوعيا للصحافة المكتوبة 

  التعبير و عدم وقوع إصطدام بين السلطة السياسية و الصحافةمن حيث حرية 
إمتدت من تولي احمد غزالي رئاسة : مرحلة الإستقرار  ٢.٢.٣

إلى غاية إستقالة الرئيس  ٩١الحكومة عقب إستقالة مولود حمروش في جوان 
الشاذلي بن جديد و تميزة بصدور عدد قليل من الصحف و إحتجاب عدد اخر عن 

يزت بصراع بين السلطة السياسية و الصحافة إتخذ طابعا قضائيا الصدور، تم
حيث إمتثل عدد كبير من الصحفيين أمام المحاكم و المجالس القضائية و كان 

هذا الصراع غير مباشر بين السلطة و الصحافة المستقلة يوحي بمحاولات 
  .السلطة السياسية الضغط على هذه الصحافة لتحقيق مصالح سياسية معينة 

إمتدت هذه المرحلة من إستقالة بن : مرحلة التراجع و الإصطدام  – ٣
جانفي ،  ١٤، و ظهور المجلس الأعلى للدولة في  ١٩٩٢جانفي  ١١جديد في 

، و إعلان حالة  ٩١ثم إلغاء الدور الأول للإنتخابات التشريعية في ديسمبر 
الحكومة السيد ، إلى غاية إستقالة إستقالة رئيس  ٩٢فيفري  ٠٩الطوارئ في 

  . ٩٣بلعيد عبد السلام في جوان 
تميزت هذه المرحلة بهيمنة السلطة السياسية على الصحافة المستقلة حيث 
إستعملت أسلوب الردع المباشر من خلال تدخل عناصر الأمن و إقتحامهم 

لمقرات الصحف و إعتقالهم الصحفيين و من خلال توقيف الصحف عن الصدور 
 LE MATIN et LA NATIONداخلية مثلما حدث لصحف بقرار من وزارة ال

كما تميزة هذه المرحلة بمنشورين أصدرهما رئيس الحكومة بلعيد  الجزائر اليوم،
عبد السلام خاصان بالإشهار يهدفان إلى تضييق الخناق على الصحافة المستقلة 
كما إتسمت هذه المرحلة بإختفاء الكثير من الصحف سواء لأسباب سياسية أو 
إقتصادية ، إن الميزة الأساسية لهذه المرحلة هي تدهور العلاقة بين السلطة و 

  .الصحافة و تدهور الحريات العامة و حرية التعبير 
هي مرحلة تولي رضا مالك رئاسة الحكومة في : مرحلة التمفصل  -٤

و يلاحض في هذه المرحلة أن غالبية الصحف إنسجمت مع خطاب  ٩٣جويلية 
ر إلى نطرة الصحفيين القديمة و إلى علاقته الوطيدة بالصحافة و السلطة بالنظ

  : الصحفيين و قد برز هذا التمفصل على مستويين 
الأول تمفصل الحزب حيث أن بعض الصحف المستقلة أضحت منابر لبعض 

 LIBERTEالأحزاب دون أن يكون هناك إرتباطا عضويا بينهما مثل جريدة 
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القريبة  L’OPINION و جريدة RCDيطرحها التي تدافع عن القضايا التي 
من جهة أخرى يتمثل التمفصل السياسي في غالبية الصحف  FFSجدا من افكار 

المستقلة و خاصة الصادرة بالفرنسية مؤيد لمواقف سياسات الحكومة فيما إرتبط 
  .بعضها بمصالح فئؤية متعلقة و مرتبطة بشكل وثيق باجهزة الدولة 

  : ة الخامسة و يمكن إضافة المرحل
تميزت بإستقرار في السحب "، و  ٩٦و تمتد من : مرحلة الثبات  – ٥

نسخة  ٧٠٠.٠٠٠، و  ٢١نسخة يوميا لليوميات و عددها  ٧٠٠.٠٠٠بحدود 
  . )١(" ٩٦للأسبوعيات سنة 

ومن جهة أخرى ، إختفت شدة العلاقة التصادمية بين السلطة و الصحافة إذ 
راء و سياسات السلطة مثل ما حدث في الحملة تبنت معظم الصحف المستقلة ، أ

و الذي جندت )  ٩٩سبتمبر  ١٦( الغنتخابية للوئام المدني و الإستفتاء الشعبي 
  .فيه الصحافة المستقلة لإقناع المواطنين 

و لعل أصدق لغة لوصف المشهد الصحفي حاليا هي لغة الأرقام و التي تتلخص 
  : ما يلي فيها الجداول التوضيحية المتمثلة في

   
  

                                                 
. ٣٥، ص  ١٩٩٩المؤسسة الوطنية للفنون المطبعية ، رغاية ، الجزائر " دليل الجزائر السياسي " رشيد يوب   (1)  
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  )  ٢٠٠٣جوان : ( عنوانا  ٦٠: الصحافة الإخبارية عامة "   ١٤:جدول رقم 

 اللغة شكل الصدور عدد العناوين
عربيةيومية ١٨
 فرنسيةيومية ٢٥
عربيةأسبوعية ٠٨
 فرنسيةاسبوعية ٠٨

 فرنسية+ عربيةأسبوعية ١
 

  ٦٠: المجموع 
 
 

 يومية٤٣
 أسبوعية  ١٧

  رنسيةبالف ٣٣
  بالعربية ٢٦
مزدوجة اللغة  ٠١

 )فرنسية  –عربية (
  : صحافة متخصصة "  ١٥: جدول رقم 

  ) يومية  ٤٣منها ( عنوانا  ٢١٥: المجموع العام : "  ١٦جدول رقم 

صحافة متخصصةصحافة إخبارية عامة

فرنسية عربية
  ٠٠......................... يوميات  -
  ٤٤........................أسبوعيات -
  ٠٤.....................نصف شهرية -
  ٠١.......................كل شهرين -
   ٠٠...................كل ثلاثة أشهر -
   ٠٠............................يةسنو -
   ٠١.....................نصف سنوية -
  ٠٨.............غير منتظمة الصدور -

............................... يوميات  -
٠٠  
  ٣١.......................... أسبوعيات -
  ١٠........................نصف شهرية -
  ٠٤..........................كل شهرين -
   ٠٩......................كل ثلاثة أشهر -
   ٠١...............................سنوية -
   ٠١........................نصف سنوية -
  ٠٩................غير منتظمة الصدور -

:                             المجموع 
٦٧ 

              المجموع                  
٨٨ 
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١٥٥)يومية٤٣منها(٦٠
  Media marketing: المصدر 

التوزيع حسب شكل الصدور :  ٢٠٠٣الصحافة المكتوبة في : "  ٨مخطط رقم 
 ")١(  

  
  
  
  
  

                  
  

  .)٢("توزيع اليوميات حسب لغة الصدور : "  ٩مخطط رقم
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .: )أنظر الملحق رقم ( تفاصيل أكثر مع أسماء الصحف 

                                                 
(١) IBID 
 
(٢) IBID 

 
 

١٠.٦٣%  
١

٣٠ 
٣٠.٩١%  

١١ 

٤٥.٧٤ ٤٣%  

١١.٧٠%

يوميات 

  أسبوعيات إخبارية
 عامة

أسبوعيات 
  متخصصة

 
أخرى 

٢
١

٤١.٨٦% 
٥٨.١٣%  

فربسية : عربية :  
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المشتركة و التي نخاول  و قد تميز العمل الصحفي في هذه الفترة ببعض السمات
  : أن نذكر جلها فيما يلي 

إن الصحفيين يؤدون وظيفتهم في جو عام طبعته خصائص المرحلة ، 
التي ( إذ تعرض الصحفيين إلى ضغط مزدوج من طرف الحركات الأصولية 

من جهة ، و من قبل السلطة التي إنتهجت سياسة ) إغتالت عشرات الصحفيين 
ا ما دعا إلى تعليق بعض الصحف و القيام بمتابعات خاصة في المجال ، و هذ

قضائية للصحفيين المتورطين في قضايا معينة و كذا غنشاء محاكم خاصة 
بالجنح الصحفية في عهد بلعيد عبد السلام و إلى إستعمال وسائل الرقابة خاصة 
مثل لجان مراقبة ، و قراءة على مستوى المطابع و هذا ما أثر سلبا على العمل 

  .لصحفي ا
و على صعيد أخر و دائما نتيجة للضروف السياسية و الأمنية التي 
مرت بها الجزائر بعد إقرار التعددية السياسية و الإعلامية و ما أعقبها من 

تداعيات ، خلفت جوا إستثنائيا ، و هذا ما نتج عنه صعوبة الوصول إلى مصادر 
حصل على التغطية الضرورية الخبر مما جعل الأحداث و خاصة الأمنية منها لا ت

اللازمة ، و من جهة ثانية عكفت السلطة خلال هذه الفترة على منع نشر الأخبار 
و هذا ما جعل الصحفي بغض النظر عن الأحداث ذات ) إلا ما تسمح به ( الأمنية 

فإن مصداقية كاتبي الأخبار و المقالات السياسية في الإعلام تميل " من هنا ( بال 
من طرف الجمهور  (ون أدنى من تلك التي في الغرب ، و هم منتهمون إلى أن تك

بشكل متكرر بأنهم معرضون سياسيا ، بدل من أن يكونوا محترفين مكرسين ) 
  .)١("و تنوير الجماهير ...جهودهم لنقل حقائقتي 

إنه و بعد عشرية من الممارسة الإعلامية التعددية ، لا تزال المضامين 
ئر ، مضامين هزيلة و في هذا الصدد يرى الدكتور نصر الدين الصحفية في الجزا

لم تصل التجربة الديموقراطية في الجزائر بعد مخاضها العسير " العياضي أنه 
إلى دفع وسائل الإتصال الجماهيري إلى تقديم منتوج إعلامي متميز بغض النظر 

الإنتاج  عن تشدد بعض الصحف في لهجتها النقدية ، لم تتمكن بعد من تحقيق
المأمول ، إنتاج تزدهر فيه الأنواع الصحفية و يفجر طاقتها الإخبارية التبليغية و 
يشغل إمكاناتها التحقيقية الإستقصائية ، و يستفيد من محتواها الفكري و يوظف 

  )٢(" ثقافتها التعبيرية 
و عقب ذالك الجو المشحون ، و الضلال الثقيلة للسياسة على صحافتنا 

لأونة الأخيرة إنقشاعا لذالك الجو و تداعيات جديدة ترسم على الساحة نشهد في ا
، تداعيات خلفتها وجود تطورات جديدة على الصعيد التقني ، كانت بواكره 

التغيير على مستوى الشكل باستعمال : الأولى على مستوى الصحف الجزائرية 
  .الألوان

                                                 
ترجمة موسى الكيلاني ، مركز الكتاب الأردني ،ط " م الإخباري و عجلة السياسة في الوطن العربي الإعلا: " وليم أندروو   (1)

  . ٣٧: ، ص  ١٩٨٩.  ٠٢:
 

  .  ٠٤: ، ديوان المطبوعات الجامعية ، ص " إقترابات نظرية من الأنواع الصحفية " نصر الدين العياضي  (2)
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هذا ! ...رات ؟وترى كيف تمشهدت الصحافة الجزائرية عقب هذه التطو
  . ما سنحاول الحديث عنه في الفصل القادم و هو الفصل الرابع من هذه الرسالة 
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و المعلومات على العمل  تكنولوجيا الاتصال يراتأثت: الرابــع الفصـل

  :الصحفي في الجزائر

اهرة إلى ظكيك هذه الإتباع أسلوب تحليلي و ذلك بتف الفصلحاولنا في هذا  

 علىعناصرها الأساسية و الانتقال بذلك من الكل إلى الجزء ، و هذا ما يساعدنا 

  .بحثنا ةلإشكالير و على إجابة أفضل بأك استيعابو  فهم

الأساس فقد قسمنا هذا الفصل إلى ثلاث مباحث ، حاء المبحث الأول  هذا على 

ر على الجانب ظالن بغضذا الأثر اهر هظو م كيفيةفيه  درسناأكثر شمولية إذ 

  . الإيجابالسلب و  يمفهومل اهرةظالخضع هذه نالقيمي فلم 

المبحث الثاني ، تعمقنا أكثر في الموضوع و ذكرنا التأثيرات السلبية و  في و

على الخلفية  اعتماداإطلاق أحكام معيارية لهذه التأثيرات  محاولينالإيجابية 

  .دانية ميال ةظالملاحرية و على ظالن

سي و الاجتماعي و ابلد خصوصيات التي يستمدها من نسقه السي لكل ولأن

  ،الثقافي

على العمل الصحفي في  التأثيراتالثالث لدراسة خصوصية هذه  المبحث خصصنا

  . ةظالملاحبمقابلات و كذا  بإجراء نمستعينيالجزائر 
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  :  رالتأثياهر ظفي م الأول المبحث

ائف و لعل أغلبها ظتغيرات كثيرة على صعيد العمل و الو الأخيرة الآونة في نشهد

 سمي إلى مختلف المكاتب أو ما الآلي الإعلام إدخالتعود إلى 

في القطاعات المختلفة التي تعتمد على  خاصة INFORMATISATION∗بالأتممة

ا إذ أن التعامل مع هذه المعلومات قد أضحى  هتنشاطامختلف لالمعلومة كأساس 

 الآلياتو بشكل كلي أو جزئي على مختلف  المعلوماتمراحل معالجة  يعتمد خلال

ذلك بطريقة سهلة  للإتصال والجديدة  التكنولوجياها يحو الميكانيزمات التي تت

  .المستعمل النهائي  معالاستعمال و تضمن قدرا من التفاعلية 

لمورد الذي تعرف طريقة جديدة لضمان إنتاجية هذا ا الإعلامية ةبالمقار هذه"

  .  )١("و الاتصال الجديدة وكذا طرق ومناهج الرقمية الإعلام تكنولوجيابإدخال 

يفة بصفة عامة إذ أن إدخال هذه ظعلى الو هلهذا النمط الجديد تأثيرات كان وقد

و الذي  ٢٠٠٠يؤكده التقدير العالمي للإعلام و الاتصال لسنة  كماو التكنولوجيات 

، وهذا  جدد فاعلين و )٢("ائف جديدةظوسيخلق و ائفظوي حيمس" اليونسكوأعدته 

ائف و المهن مقابل ظمن الو العديدتراجع  ظالسنوات الأخيرة إذ نلاح هؤكدتما 

خدمات  ثمن حي المبرمجين الآلي الإعلامالتقنيين في : هور مهن جديدة مثلظ

 إلخ... الإنترنت

( و السياسي أ قتصاديالاما يخلق و كما أسلفت فاعلين جدد سواء على الصعيد  هذا و

   ) .صاحب الميكروسوفت  غايتزمثل بيل 

                                                 
. الأول الفصل سبق شرح هذا المصطلح في المبحث الثالث من قد  ∗  

 (1) M Ben hamadi , A .EL Maouhob : Les serveur enligne pour la presse écrite au service du grand publique     

Centre de recherche sur l’information scientifique et technique P1  . 

 
(2) Rapport mondial sur la communication e l’information OP.cit p.05 
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تغيرات "تصالية لاا التكنولوجياتحملت معها  نفسه، فقد يفة أو العملظور الوظمن من أما

 حفي قواعد النشطات الاقتصادية و طرق العمل و الوسائل التي تسم متعددةمهمة و 

ي أصبحت ممكنة بفضل تكنولوجيات ومن التطبيقات الجديدة الت الواسعةبالاستفادة 

في أي وقت  الإستعجاليةالات حفي الحال على ال بالإجابةتسمح  يالاتصال التو  الإعلام

  .)١("وقتي و حدود جغرافية حاجزوفي أي مكان بدون 

  :ائف تتمثل في ظهذه التغيرات و التحولات في الو أهم ولعل

التكنولوجيات و ما أتاحته من مزايا  استعمالعن طريق  الإنتاجأساليب  فيالتغيرات -١

المعلومات و تمنح قدرة عالية للوصول إلى هذه  استرجاعو  حذفخاصة تسهل 

  :بـ  يسمح ما وهذاالمعلومات بكل أشكالها 

  ..ملحوظ في نوعية الخدمات تحسن -

  .ولتسير المخزون  نتاجلإأحسن  تخطيط -

  .للمعطيات  ليكترونيالإخدمات القيمة المضافة عن طريق التبادل  منح -

  . )٢("أسعار المعالجة و النقل خفض -

الاتصال  التكنولوجياتيفة أو العمل ، إذ أن إدخال ظطبيعة الو فيالتغير -٢

يفة تتمثل أساسا في ظإلى تغيرات بنوية في طبيعة الو بالضرورةالمعلومات سيؤدي 

 ورسخت،  ةقلنتحديد أشكال الع تالفردي والجماعي و إعاد الذكاء كونهافضلت

 أخرىمحيطه من جهة  ،المستقبلية تهرظن ،مخيلته ،ذاكرته ،لإنسانائف المعرفية ظالو

غير ملموس مع تنويع  شيئا فشيئاو الذي أصبح  للعملترافق التقنيات الجديدة 

بعض العوائق واختفاء  هيكلةيم و إعادة الظالتن إعادةالخدمات التي تتجسد من خلال 

    . )٣("والمعرفة لمعلوماتلجميع لل الحرالتي أعاقت الوصول 

                                                 
(1) Younes GRAR : Les tics sont elle a la portée de l’Algérie p* Abstracts des communication en séance 

pléniers et en atelier , symposium international sur les technologie de L’ information et la communication et 

société de l’ information  Enjeux et perspective Alger Sheraton club des pins et 11 décembre 2002 .p 24 . 

 
(2) ) Jilani ben haddada L’Afrique et la révolution de l’nfo- communication opportuns et défauts 
(3) YOUNES GARAR IBID P59 . 
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لمشاكل الجديدة التي تطرحها التكنولوجيا حيث أن لمتطلبات جديدة  هورظ -٣

  :جديدة تتمثل أساسا في تإشكاليايطرح عدة  التكنولوجياتهذه  استعمال

  التكيف مع هذه التكنولوجيا  تإشكاليا -ا

  التحكم في هذه التكنولوجيا  تإشكاليا -ب

  .تحسين الخدمات ضمن السياق العام الذي يتميز بمنافسة شرسة  تالياإشك -ج

والتكوين من أجل  واحد ووحيد وهو الرسكلة و بشيءمنوط  تالإشكالياوحل هذه  

  .المطروحة  تالإشكالياتجاوز  ومواكبة هذه التطورات 

 الاتصالات من إدخال تكنولوجي تبدأننتج هذه المعادلة الثلاثية الأبعاد و التي  هنا ومن

و بالتالي يؤدي إلى  الإنتاجالجديدة وهذا ما ينتج أساليب جديدة في  المعلوماتو 

رة التكييف مع هذه التحولات وطبيعة العمل تؤدي بالضرورة التي ضر فيتحولات 

  . رسكلة         العن طريق التكوين و 

ولو أن لها بعض مهنة كباقي المهن  باعتبارهاهذا على الصحافة إلى حد ما  ينطبق و

التي تميزها عن غيرها في هذا المجال ، حيث أنه و كما يؤكد المركز  الخصوصيات

ومنذ "في الإعلام العلمي و التقني على لسان السيد بن حمادي إنه  للبحثالوطني 

عدة تطورات تكنولوجية كانت لأول موجة منها وسط  حلتبعض الأعوام ، 

 الآلية والحواسيب  P.A.Oالمكتبي  النشر هور برمجياتظخاصة مع  تالثمانينا

التي  ةالكلاسيكي الإنتاج مظالنشر المكتبي ، وهذا ما سمح بترك ن فيصة صختالم

  .و التطور في نشاط الصحافة  لاتتوائمشيئا فشيئا  أصبحت

م تسيير الإنتاج بواسطة ظالموجة الثانية منذ عدة سنوات مع تطور ن ابتدأت وحين

و التي من ) الإنترنت(  الميالتي توجد على الصعيد الع الشبكات تكنولوجياتإدخال 

   .  )١("كةبالش– ةالآداهذه  استعمالديمقراطية  جلبتهاالإسقاطات التي 

                                                 
(1) M Benhamadi . OP cit P02 .  
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يف الكمبيوتر في عمليات إنتاج و ظبداية في تو المتمثلةإدخال التكنولوجيا و  تم لقد

 أمريكيةمن قبل صحف  استخدامهنات من القرن العشرين حيث تم ستيال فيالصحف 

  :بعدة نقاط مهمة الاستخدامالصحفية وقد مر هذا  والإخراجفي عملية التقرير 

من قبل الصحف الأمريكية في تخزين صفحات  الكمبيوتر استخدامبداية  ١٩٨٢ *

   .كل عمليات إنتاج الصحيفة  فيكاملة من الصحف وتدخل الكمبيوتر 

  .المجالوظيفا شبه كامل للكمبيوتر في شهدت ت ١٩٩٥و١٩٨٥بين  الممتدة الفترة*

  )١("الذي أتاح تخزين الصحف في أقراص مضغوطة: Scanner  الضوئي المسح*

 نالتي أدخلت على الصحف لم تكف يوما عن التطور فكا الآليةسابات االح أن حيث

 زلوحة المفاتيح لترمي اتبعتالبيانات للكمبيوتر عن بعد و  إدخال وحداتتطورت "أن 

، و تطورت من جهة ثانية  )٢("لتحويلها إلى لغة الكمبيوتر الصحفيةوعات الموض

 نيويوركسماه توم ويكر كاتب العود في جريدة أأو ما  الإلكترونية الاتصالاتمختلف 

أن مركز هذا الجهاز العصبي هو قاعة  "المركزي بحيث العصبيز بالجهاز تايم

من مختلف الرواة و فد ، و الأنباء تينها اعلى تب المعلوماتفيها تصب كل  ،التحرير

الصحفيين ويتم إملاء مختلف القصص  المندوبينين و تصل رسائل غلبالم

كل هذا يتم نقله  ،أرجاء العالم في شرينتالمنوالموضوعات ،وبرقيات المراسلين 

  .)٣("لكمبيوتر عن بعدبا المتصلة الوحداتبواسطة نبضات إليكترونية إلى 

 ارتكزاستطيع القول أن المحورين الذين نية صرة تمحيظق نإلى ما سب نارظن ولو

هذه التكنولوجيات إلى المجال  لبإدخاذين سمحا لو ال التكنولوجيعليهما التطور 

  .نقل المعلومات  – المعلوماتمعالجة  --: الصحفي هما

زتين قد مست البنية الأساسية للصحافة يالتطورات التي لحقت بهذين الرك نأ إذ

حلة جديدة ، حلة إليكترونية حيث تحولت الجرائد بصفة شبه كلية إلى  تكتسي وجعلتها

الإنتاج ا لطباعي بدء  و المعالجةعمليات "خطوات إنتاج الصحيفة من  كاملفي  الآلية

  من تحرير النصوص و الصور على شاشات 

                                                 
. هم والاتصالمحاضرات المجيستير لوحدة التكنولوجية لإعلام = ة الإليكترونية الصحاف=  العقاب محمد   (1)  

. ٢٩ليونارد رأي مثل ورون تيلور مربع سابق ص    (2)  
. ٤١ع صجنفس المر  (3)  
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 تشاالشاحتى عملية الإخراج الكامل و التجهيز لملفات على  ةالإليكتروني الحسابات 

 تخرج حيث Image  setter أو الطابعة الفيلمية تللصفحا الآلي المجهزو منها إلى 

   computer to platesالحاسب الإليكتروني إلى الطابع  من مجهزة الصفحات

قاط والصور الفوتوغرافية تلإالرقمية في  التكنولوجياتوهناك توظيف كبير  ،مباشرة

المصورة الأخرى كما تطورت أساليب توقيف  الموادوفي معالجتها فنيا إلى جانب 

اليدوي التقليدي و حتى المصغرات  الأرشيف إختفىالمعلومات الصحفية بحيث 

  الإلكتروني  الأرشيفالفيلمية بشكلها التقليدي ، ليحل محلها 

بأقراص  الأن محتوياته و تنسق خلال عملية صف الجريدة ، كما يستعان تجهز الذي

عداد الصحيفة السابقة ، وتم تطوير أساليب طباعة أتخزين في  المدرجةالليزر 

أسلوب الإرسال  سينفي الوقت نفسه من خلال تح موقعالصحف في أكثر من 

  . )١("المحلية من الصحفو و الإقليمية  الدوليةوذلك لإصدار الطبعات  ،وتسريعه

وف ور مستحدثات جديدة في مجال صف حرظهالجرائد و المجلات تغيرت ب" أن إذ

في نضم الطباعة ، وتم إرسال الطبعات عبر الأقمار الصناعية  ويفها ظالجريدة وتو

على كل  بالتالي و)٢("و الإخراج و الإنتاج بشكل عام التحريرمما أثر على أساليب 

  :العمل الصحفي والتي يمكن التطرق إليها كما يلي  سيرورةحلقات 

على  العنصرنولوجيات الجديدة في هذا التك استخدامتم  لقد  : الإعلامية التغطية.١

  : مستويات، لعل أهمها 

عدد وسائل تدوين تالتغطية الميدانية حيث سمحت التكنولوجيا ب حالة في. ١ -١

 ∗وصلت إلى درجة الكمبيوتر الحقيقية المخصص للصحفيين التيات و ظالملاح

هذه المعلومات من مركز الحدث إلى مركز  إرسالوكذا تعد وسائل نقل و 

   .الصحيفة 

                                                 
٣٠٩ص٢٠٠وح لالتعليم المفت القاهرةمرآز جامعة  الاتصالمكاوي ، محمد سليمان علم الدین ، تكنولوجيا المعلومات و  عماد حسن   (1)  
. ٣١٢نفس المرجع ، ص ،   ( (2)  

 ٦أقل من  نیز السریعةعدتهم في مهامهم اسلممنتقل یصلح خصيصا للصحفيين  صغيرو هو آمبيوتر  ١٩٩٠السوق عام  في طرح ∗

العربية وسائل الإعلام التكنولوجية  ثورةال "إلى تيار آهربائي في ةاجالحعن  هنيغت ةببطاریبوصة و یعمل  ١٢آلغ و یبلغ قطر الشاشة 

  . ٦٨ص ، ، مرجع سابق
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لى إالبحث عن خليفة حيث إن بنوك المعلومات المختلفة إضافة  حالة في. ٢-١

الأرشيف الإلكتروني لأعداد الصحيفة و على رأس  وكذالات الأنباء اأشرطة وك

كلها تعتبر منابع ، بضالذي ين يالمعلومات المعينتمثل  التي الإنترنتذلك كله 

و قواعد  الإنترنتأن كل من  حيثخبر البحث عن خليفة ال علىتساعد الصحف 

 الاتصالتكنولوجيا  ساهمتفيما  معلوماتيالمعلومات المختلفة التي تعتبر موردا 

أدق و أيسر  فيالمعلومات الحاجة إليها وذلك  استرجاعنقل وخزن و  يالأخرى ف

  .و أسهل صورة ممكنة 

في جريدة محمد عارف مثال عن طريقة البحث عن خليفة الخبر  السيد ويعطي

انهماك المحرر في كتابة مقاله على الكمبيوتر تواصل  ثناءأ"قول يإذ >> الحياة<<

وكالة أنباء تشترك  ١٦التقارير التي تبثها نحو آخر استلامالملفات وهي على الشاشة 

تقرير مكاتب الحياة في العواصم العربية والعالمية  إلىالصحيفة في خدمتها و إضافة 

و في اليوم ) نيويورك تايمز و فايناشل تايمز ( تويات صحيفتي تتلقى الصحيفة مح

وهناك برنامج خاص يعالج الأنباء و  موادها استخدامويحق لها ،رها وصدلالسابق 

المحررين و الأقسام حسب الطلب و لكن  علىالتقارير تلقائيا ويوزعها فور معالجتها 

التطورات بشأنها  آخررفة مع يريدلكل محرر فتح ملفات أخرى حول مواضيع محددة 

التي تشترك  الخمسةبنوك المعلومات  كما يمكنه طلب خلفيات عن أي موضوع من

   )١("فيها ةالصحيف

الجديدة حاليا في البحث  التكنولوجيات الإتصاليةتستخدم , شاكلة هذا المثال على و

ه و في حال, تبعا لمختلف الجرائد الاختلافاتبعض  وجوده الخبر رغم فيعن خل

أدوات جديدة لتسجيل و نقل  اتالتكنولوجي هذهة فقد وفرت يإجراء أحاديث صحف

أصغر أكثر فأكثر و حتى على  أصبحتسواء بواسطة المسجلات التي  الاستجوابات

الإنترنت الحديثة مثل  لالوسائمستوى إجراء المقابلات و الأحاديث لصحفية بواسطة 

.  

                                                 
، مرآز الإمارات لالدراسات والبحوث الإستراتجية "تأثير تكنولوجيا القضاء و الكمبيوتر على أجهزة الإعلام العربية: "محمد عارف   (1)

  . ٠٥، ص ٠١ط ١٩٩٧أبو ضبي  
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عن تغطية ميدانية  ت سواء كانت عبارةجمع المعلوما مرحلة بعد:  التحرير )٢*

للحدث أو بحثا عن خلفية الخبر أو إجراء لحوار صحفي ،تأتي المرحلة الثانية في 

سيرورة العمل الصحفي ألا وهي مرحلة نظم هذه المعلومات وتحويلها إلى جمل 

مفيدة وهي عملية التحرير بحيث أصبح المحررون يكتبون مقالاتهم مباشرة على 

، بعد أن يظهر المقال في شكله النهائي بعد حمبيوتر بالاستعانة بلوحة المفاتيجهاز الك

عملية التصحيح والتنقيح التي يقوم بها المحرر مستعينا بالاختيارات التي يطرحها 

الكمبيوتر يرسل هذا المقال عبر الشبكة الداخلية أو عبر الإنترنت إلى الرئيس المباشر 

التحرير وذلك للإجراء عمليات المراجعة و التصحيح ،رئيس القسم ومنه إلى رئيس 

  .ثم يرسل إلى قسم التصميم والإخراج

هذا عن المواضيع أما عن الصور و الرسوم البيانية وغيرها فقد مسها التطور من   

  :ناحتين 

ابتداء من " من ناحية طبيعة الصورة في حد ذاتها إذ شهدت تطورا مذهلا  ) أ

موعة من النقط وصولا إلى الوضع الحالي تحويل الصورة العادية إلى مج

الحديثة،  افي الكامير رالذي يتم من خلاله تخليق هذه النقط بأشعة الليز

مستفيدا بالطبع من استخدام أحدث الأجهزة الإليكترونية في كل مراحل 

 )١("التصوير الدقيقة التي تعطي أفضل مئات المرات من الصور التقليدية

الرقمية التي أحدثت قفزة نوعية في عالم  تراووصولا إلى الكامي... 

  .التصوير 

حيث أن الصور تنقسم إلى صور إليكترونية قادمة : ومن ناحية استعمال الصور  -ب

 االصور السلكية التي تنقل الصور إليكتروني" أو شبكات تإما عن طريق شبكة الإنترن

المتابعة ( ز السكانير وصور فوتوغرافية ورقمية تحول عبر جها )٢("عبر العالم كله

إلى صور إليكترونية تظهر على شاشة الكمبيوتر أين تجرى لها التعديلات ) الضوئية

 . ةاللازم

                                                 
.  ٧٠ية ووسائل الاتصال العربية مرجع سابق ص المنضمة العربية للثقافة والتربية و العلوم ، الثورة التكنولوج   (1)  

  (2) . ١٢١مرجع سابق ص: ليونار رئى تيل درون سيلور  
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في هذا المجال فإذا سقنا جريدة الحياة على سبيل  اوبصفة عامة لكل صحيفة تقاليده

محرر من فبعد انتهاء ال"المثال والتي تتبع منهاجا معينا في طريقة التحرير و النقل ، 

تنضيد موضوعه يخفظه في قرص جهاز الكمبيوتر الخاص به ويرسل نسخة منه 

عبر الشبكة المحلية إلى درج المقالات العام للصحيفة وهو درج لا وجود له في 

إنه درج إليكتروني يتكون من عدة . الواقع بالمعنى المألوف رغم أنه ذو كفاءة عالية 

وانة الثابتة لجهاز الكمبيوتر الرئيسي للصحيفة و ملفات إليكترونية محفوظة في الأسط

كل ملف في الدرج يعود إلى قسم معين من أقسام الصحيفة ، إقتصاد، سياسية ،علوم 

  )٣("الخ..، كمبيوتر مكاتب خارجية 

وهكذا أصبحت المضامين الصحفية من مقالات وموضوعات و صور ورسوم تنقل 

شبكة سواء كانت محلية أو عالمية على شكل نبضات إليكترونية عبر أسلاك ال

وقد تشذ أحيانا عن هذه القاعدة وتطبع نسخ منها خلال حلقة من حلقات ) الإنترنت(

ثم ترسل إلى المصمم مواصلة بذلك ) مثلا مرحلة التصحيح و المراجعة (مسارها

  . مسيرتها في قسم الإخراج 

قالات والصور إذ يتم بعد التحرير تأتي مرحلة تصميم المواضيع و الم:الإخراج - ٣

يتم إعداد الصفحات "استعمال المواضيع والصور المخزنة على شكل إليكتروني ثم 

على جهاز حساب صغير له شاشة كبيرة حيث يتم تركيب المقالات و الصور جنبا 

، و تسمى الصورة الناتجة على  )١("إلى جنب ويتم الاتفاق على شكل نهائي للصفحة

أن الصورة التي نراها على الشاشة هي نفسها الصورة  ومعناها wyIwyGالشاشة 

   )٢("التي تحصل عليها على الورق المطبوع

  :و بعد ذلك تتم إحدى العمليتين التاليتين 

  .إخراج فيلم سالب لها صالح لإعداد الألواح الطباعية  -

إرسالها إلى مكان آخر أين تتم عملية إخراج الفيلم السالب والذي يكون صالحا  -

 اج الألواح الطباعية في مكان الاستقبال لإخر

                                                 
. ٦٠محمد عارف مرجع سابق ص   (3)  
. ٧٧المنطقة العربية للتربية و الثقافة و العلوم الثورة التكنولوجية ووسائل الاتصال العربية مرجع سابق ص   (1)  
. ٧٢مرجع سابق ص حسن عماد مكاوي ،   (2)  
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  الجمع والطبع -4
كما سبق و ذكر في المبحث الأول للفصل الأول فقد تطورت أجهزة الجمع و 

تطورت سريعة تمت الإشارة إليها ، ويكفي أن نقول أن هذا التطور قد الطباعة ، 
خامس عشر من النسخ اليدوي ثم شهد ثورة الطباعة الحديثة منذ القرن ال" امتد

، و حتى ظهور ما يدعى  )٣("حاليا ةووصولا إلى استعمال الأقراص المغناطيسي
حيث تخرج     Image soherالمجهز الآلي للصفحات أو الطباعة الفيلمية "

    computer to platesالصفحات مجهزة من الكاتب الإليكتروني إلى سطح الطابع 
  . )٤("مباشرة

أيضا في عملية نقل الطبعة من  لتكنولوجيات الاتصالقد تدخلت :   النقـــل - ٥
الجريدة بواسطة شبكات الاتصال إما عن طريق شبكة محلية، الإنترنت، الأقمار 

الصناعية إلى أماكن و بلدان أخرى فتتم بذلك عملية الطبع في الوقت نفسه وفي أكثر 
  .من موقعه 

الصحفية بحيث اختفى  تطورت أساليب توثيق المعلومات :التوثيق و الأرشفة  ٦
الأرشيف التقليدي و حتى المصغرات الفيلمية بشكلها التقليدي  ليحل محلها الأرشيف 

الإليكتروني الذي تجهز محتوياته و تنسق خلال عملية صف الجريدة كما يستعمل 
المدمجة في تخزين إعداد الصحفية السابقة، حيث استبدلت ملفات  رالآن بأقراص الليز

حفي و كذا الأعداد السابقة من الصحيفة بقواعد بينات وصفحات التوثيق الص
  . إليكترونية سواء في ذاكرة الحاسوب أو على شكل أقراص مضغوطة 

إن هذه التغيرات التي وجدت أساليب و مناهج العمل الصحفي قد تركت بصماتها في 
مفاهيم  على الصحافة بشكل عام تمثلت في ظهور اهذا المجال و كان لها انعكاساته

" وأشكال ومظاهر جديدة حملتها رياح التغيير هذه ، وكان أول تأثير لها عن المفاهيم
فكما يحدث في زمن الثورات السياسية فإنه يجري حاليا البحث عن أسماء ومفاهيم 

ما الاسم الذي يمكن إطلاقه على نصوص ومعطيات ...الأجهزة و المؤسسات الجديدة 
الذي يمكن إطلاقه  ميوم على شبكة الانترنيت ، وما الاسسمعية بصرية يجري بثها ال

، وما  )١("على مطبوعات تنشر صفحات بها نصوص سمعية بصرية ثابتة و متحركة
لاسم  الذي نطلقه على شريط الأخبار الذي يمر أسفل الشاشة في عدد من القنوات 

  ).إلخ ...مثل العربية ، الجزيرة (طيلة فترة البث 
الصحيفة في ضل إمكانية غياب وجود فيزيائي لها ؟ وما الاسم الذي ما هي  ىويا تر

يمكن إطلاقه على ما تبثه الانترنيت ويجمع بين  البينات المكتوبة و السمعية  
البصرية في طبعة إليكترونية ؟ ومن هو الصحفي في ظل توفر المعلومة للجميع ؟  

ختلف وسائل الإعلام ومن هنا تتجلى إرهاصات زوال الحدود بين الصحيفة و م
  !!الأخرى 

                                                 
. ٦٩نفس المرجع ص   (3)  
. ٣٠٩حسن عماد مكاوي و محمود سليمان علم الدین مرجع سابق ص   (4)  

  ٢محمد عارف مرجع سابق ص (1)
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إضافة لهذا فقد ظهرت مفاهيم جديدة مثل الصحافة المتحركة إذا نتجت التكنولوجيا 
صحيفة أكثر تشويقا من  » طمتعددة الوسائ «نمطا جديدا من الصحافة المتعددة 

لأنها تعرض نصوصا و صورا فيديوصوتية و هذا النوع  الصحيفة التقليدية الورقية
فة أعمق من التلفزيون لأنه يمتلك ذاكرة حية و متفاعلة تحفظ المعلومات و من الصحا

  » النشر «أخبار الدقائق الأخيرة الذي احتل مكان " كذا )٢("تفهرسها فوريا 
 » édition‘L « و إعلام آلي و إعلام اللحظة الذي خلقه السباق من أجل السبق قي

كون بدل مصادر، و إلى غير ذلك و أضحى الصحفيون مشار )٣("تقديم آخر لأخبار
من المفاهيم التي أخذت مكان مفاهيم أخرى إثر هذه الموجة من التغيرات و التي 

  خلقت أيضا مظاهر جديدة يمكن مداهمها في ما يلي 
أصبحت تتم  تحيث أن عملية معالجة و خزن البيانا :  النشر الإلكتروني- ١

اسب أو النهاية الطرفية المرتبطة إلكترونيا و ذلك بطبع الكلمات على شاشة الح
بالحاسوب بالاستعانة بلوحة المفاتيح ثم تخزينها في ذاكرة الحاسوب أو على شكل 

أقراص مستديرة لا يزيد قطر القرص الواحد " و التي هي CDأقراص مضغوطة 
بوصة تعتمد أشعة الليزر في تخزين و إسترجاع  ٤٥،٧٢سم أي  ١٢منها عن 

يستوعب القرص  Compactليها بطريقة مضغوطة جدا المعلومات المسجلة ع
و يعادل هذا الكم الهائل من  Megabyteمليون رمز  ٦٥٠الواحد على حوالي 

  . )٤(" A4ألف صفحة بحجم  ٣٣٠الرموز ، معلومات مطبوعة على حوالي 
و قد مر النشر الإلكتروني بعدة مراحل قبل أن يصبح بالشكل الذي تعرف اليوم  

"    رها الأستاذ هاني شحادة الخوري في مقالة في المجلة العربية و التي أختص
  :  يفيما يل

و هي مرحلة الأسلوب المزدوج بحيث يتم استخدام : المرحلة الأولى  -١
  .الحاسوب لإنشاء المنشورات التقليدية 

 فيها ظهرت مطبوعات إلكترونية بحتة مثل قواعد المعلومات : المرحلة الثانية  -٢
و هي حلول الإلكترونيات محل المطبوعات التقليدية على : لثالثة المرحلة ا -٣

  . الورق
هي مرحلة المصغرات و خلال أعوام الستينات صرفت : المرحلة الرابعة  -٤

 .الأموال بكل سخاء لتطوير تقنيات المصغرات في مجال النشر 
من المنشورات المصغرة إلى المنشورات الإلكترونية :" المرحلة الخامسة  -٥
ن الدخول إلى المنشورات الإلكترونية سوف يزداد سرعة عندما تصبح هذه إ: 

ففي عالم النشر .....المنشورات الإلكترونية معروفة للجميع و مستخدمة بكثرة 
فإننا نتوقع أن الإلكترونيات سوف تؤدي إلى إمكانيات جديدة لعرض المعلومات 

")١(   

                                                 
٢نفس المرجع ص   (2)  

(3) Rapport mondial de L’information et de communication op. ut pm 
، فصلية شخصية ، في علم المعلومات ، تصدر  ٣٠٠٠العربية" الإلكتروني و مستقبل الكلمة المطبوعة  النشر: " هاني شحادة الخوري   (4)

  .  ٥٠، ص  ٢٠٠١،  ٢عدد :  تعن النادي العربي للمعلوما
 

. ٥٧نفس المرجع ، ص    (1)  
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ي يتيحها مثل سرعة و سهولة و النشر الإلكتروني و إضافة إلى المزايا الت
  :الحصول على المعلومة و الدقة في ذلك يتيح أربع إمكانات أساسية هي 

الجمع بين البيانات المكتوبة و السمعية البصرية في نفس : الوسائط المتعددة  -١
  .الوثيقة 

أي إمكانية قراءة النص من أي مكان يتوفر على حاسوب : التشارك في النص  -٢
  . )CD(و قرص مضغوط 

إن الحاسوب يتيح لمستخدمه أن يتدخل في ما يتناوله من : " التفاعل في النص  -٣
  )٢("أعماق ذاكرة الحاسوب 

و يتمثل في القدرة على تناول النص العادي و بيان شتى أنواع : " النص الفائق  -٤
و بصفة أخرى يتمثل النص الفائق في مختلف  )٣("العلاقات بين أجزائه 

  .و الإحالات التي تحتل النص الأصلي الإشارات و الإضافات 

                                                 
. ٢٤، ص  ٢٠٠١ر ، نوفمب ٥١٦، العربي ، العدد " النشر الإلكتروني و سطوة النص الفائق: " عبد االله السمطي    (2)  
. ٢٤نفس المرجع ، ص    (3)  
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تدخل الصحافة الإلكترونية تحت طائلة الإعلام : الصحافة الإلكترونية  - ٢
هو عبارة عن نوع جديد من الإعلام يشترك مع الإعلام " الإلكتروني و الذي 

التقليدي في المفهوم و المبادئ العامة و الأهداف ، و يختلف عنه من حيث أنه 
و هذا الوسيط الجديد يسمح  » الإنترنت «سيط اتصالي حديث هو يعتمد على و

بالدمج بين كل وسائل الاتصال التقليدية بهدف إيصال المضمون المطلوب بأشكال 
و تكون الصحافة الإلكترونية بذلك هي تلك الصحافة التي تظهر على  )١("متمايزة 

ترنت ، الأقراص الإن( شكل طبعة إلكترونية معتمدة على وسيط اتصالي جديد 
  ) .المضغوطة 

بمعنى : نسخة إلكترونية للصحيفة التقليدية  -1.2: و الصحافة الإلكترونية شكلان 
  .طبعة ورقية و أخرى إلكترونية : أن الجريدة تنشر على شكلين 

و هي مصممة كليا للنشر على دعامة : الصحيفة الإلكترونية البحتة  ٢.٢
  : إلكترونية و هي نوعان 

أي موجودة على القرص المضغوط : صحيفة إلكترونية خارج الخط :  ١.٢.٢
(C.D ROM)   

و تبث مباشرة على الإنترنت أو على : صحيفة إلكترونية على الخط :  ٢.٢.٢
ألف صحيفة ما بين جريدة و مجلة  ١٥قاعدة بيانات و التي يقترب عددها الآن من 

 ")٢(   
  : ة ، تتمثل أساسا في ما يلي لقد ساهمت عدة عوامل في ظهور هذه الصحاف

الارتفاع المذهل في قدرات الإعلام الآلي ، طاقات الكمبيوتر في تخزين و ) ١" 
  .معالجة المعلومات 

  .التقدم المذهل في مجال ترقيم المعطيات ) ٢
  .تطور تقنية ضغط المعلومات و إزالة ضغطها ) ٣
" لنفس هذه المعلومات إرسال المعلومات بسهولة بدل تخصيص مساحات كبيرة ) ٤
)٣(    

و  ١٩٩٢و قد كانت الولايات المتحدة الأمريكية هي مهد هذه الصحافة و ذلك سنة 
في بداية ) Chicago tribune(أول تجربة للنشر على الخط من قبل " التي تمثلت في

التي أنشأت في  Mercury news، لكن التجسيد الفعلي كان على يد يومية  ١٩٩٢
لتصدر أول صحيفة  ١٩٩٥في حين كان على فرنسا أن تنتظر عام ... ١٩٩٣ماي 

و ذلك  ١٩٩٥من سبتمبر عام  ٩" و كان على الدول العربية انتظار  )٤(" إلكترونية 
و قد وصل عدد  )٥(">>الشرق الأوسط<< عن طريق الصحيفة الإلكترونية 

يادة و ذلك بز ١٩٩٦صحيفة خلال عام  ٢٢٠٠الصحف التي تصدر على الإنترنت 

                                                 
. ١٣، ص  ٢٠٠١،  ٤الإذاعات العربية ، عدد " الإعلام الإلكتروني مقاربة نقدیة : " رامي شریم   (1)  
. ٣١٠حسن عماد مكاوي ، محمود سليمان علم الدین ، مرجع سابق ، ص   (2)  
مرجع سابق " و الاتصال محاضرات في التكنولوجيات و الإعلام " محمد لعقاب   (3)  

(4) Thierry Schilz :" E-presse : presse en danger au complément de l’information ["http://mémoire en 
ligne .free.fr/mem-t :ti :html] . ٢٠٠١.٢٠٠٢.٨٦KO,05 juillet 2003, p : 27 . 

. ٧٦شریف درویش اللبان ، مرجع سابق ، ص  (5)  
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في حين بلغ عدد الصحف العربية  )٦(" ١٩٩٥صحيفة مقارنة بعام  ١٩٠٠قدرها 
   )٧(" ما لا يقل على مائتي نسخة إلكترونية " على الإنترنت 

و الصحافة الإلكترونية تتجه و رغم حداثة سنها إلى أن تصبح صناعات قائمة 
من قبل مجموعة  ٢٠٠٢مارس " بذاتها و هذا ما أكدته الدراسات التي أجريت في 

Innovation      International media لحساب الجمعية العالمية للصحف World 
Association of Newspaper  جريدة و التي خلصت  ٤٢٩و قد شملت هذه الدراسة

من صحافة أمريكا % ٣٩إلى أن مستوى الإنتاجية حسب التوزيع الجغرافي قد بلغ 
 )١("أمريكا اللاتينية في  %٥عن أوربا ،  %٧الشمالية ، 

                                                 
. ٧٥ع ، ص نفس المرج  (6)  
. ١٧ص : رامي شریم ، مرجع سابق   (7)  

(1) Thierry schiliz : op.cit , p: 57. 
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  :و هذا ما يؤكده الجدولان التاليان 
  )١(" ٢٠٠٢سنةإنتاجية خدمات الإنترنت بالنسبة لصحافة : "  ١٧رقمجدول 

  
  
 أمريكا الشماليةأورباالعالم 

 %٣٥%٧١%٥٨ الخسارة
 %٢٦%٢٢%٢٥ التوازن
 %٣٩%٧%١٧ الفائدة

   
من  %٨٤ية و حسب نفس الدراسة أن أما بالنسبة لعائدات الصحف الإلكترون

  . العناوين المقدمة على الشبكة تستخلص عائداتها من الإشهار فقط 
أنماط الخدمات المدفوعة المقترحة على موقع الإنترنت : " : جدول رقم 

  .)٢("للصحف
  

  
أمريكا الشماليةأورباالعالم

%٢٠%١٩%٢٠الاشتراك

خدمات بواسطة 
البطاقة

٧٥%٦٧%٧٠%

%٥%١٤%١٠الإثنين 

 "  Innovation Internatinal Media: المصدر 
  :و للصحافة الإلكترونية مزايا عديدة يتمثل أهمها فيما يلي 

  .تقديم خدمات جديدة لجيل جديد من القراء الإنترنتيين *
حيث تمتاز الصحف الإلكترونية بمزايا حديثة مثل الجمع بين المكتوب و : الحداثة *

 و الصورة  الصوت
 .فالصحف الإلكترونية تضع أرشيفها في متناول القراء : تثمين الخلفية الوثائقية *
، تكتسب المعلومة بعدا و  Hyperliensبواسطة الروابط الفائقة : " عمق المعلومة *

عمقا جديدين بربط المقال بوثائق مكملة مثل الخرائط الجغرافية ، إشارات ببلوغرافية 
، معلومات ذات طابع إقتصادي ، ثقافي ، كما يتوسع محتوى  و وثائق رسمية

 Dominiqueالمعلومة الممنوحة إذ أن مواقع الجرائد و كما يؤكده دومينيك ولتون 
Wolton  و كذا >> المعرفة - المعلومة<<و >> الحدث-المعلومة<< تسمح بتقديم

- ومةالمعل<<و >> الخدمة-المعلومة<<بالموازاة سنجد في مواقع الصحف 
  )٣(>>التسلية

                                                 
(1) IBID : p 58  .  
(2) ) IBID : p. ٥٩ 
(3) ) IBID : p. ٣٤ .  
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إذا وفرت هذه الصحف تفاعلية أكبر بين الصحفي و قارئه خاصة عن : التفاعلية *
  .طريق البريد الإلكتروني 

  :و إضافة إلى هذه المزايا للإعلام الإلكتروني مساوئه و التي تتمثل فيما يلي 
و ذلك  إن قراءة صحيفة على الشاشة هو بالفعل عملية متعبة: قراءة متعبة أكثر * 

بسبب وضعية القارئ خلالها و كذا بسبب الإضاءة و الإشعاع الناجمين عن الشاشة 
 Jakobحسب جاكوب نيلسون " مما يخلق يعب العين و يزعج القارئ ، كما أنه و 

Nilson  و ... أكثر بطئا من القراءة على الورق % ٢٥، القراءة على الشاشة هي
ستعملين يلقون نظرة خاطفة للنصوص و من الم% ٧٩حسب نفس الدراسة دائما ، 

فقط يقرؤون كلمة بكلمة إذن الراحة التي نجدها في قراءة صحف على حوامل % ١٦
  )١(" ورقية هي أصعب بكثير من أن تعوض بحوامل إلكترونية 

كون الإنترنت ليس متاحة •: جمهور هذه الصحف قليل و ذلك لعدة أسباب أهمها *
 للجميع 

التقنية مثل صعوبة فتح مواقع الصحف الإلكترونية مما  وجود بعض الصعوبات•
  .يخلق صعوبة الوصول لهذه الصحف 

وجود وسائل أخرى تحول  دون الدخول إلى الصحف الإلكترونية مثل مسألة  •
التعود إذ أن تصفح جريدة ورقية يكتسي نكهة  خاصة عند البعض و هو عند البعض 

  .الآخر هواية في حد ذاته 
حيث يذهب بعض علماء الاجتماع و كذا بعض المختصين : وجية التقنية الإيديول)٣

إلى الحديث عن ظهور إيديولوجية تقنية ارتبطت  لفي علوم الإعلام و الاتصا
، التطور و الاستعمال قبمجتمع المعلومات و أسست استمرارية بين الخدمة و التطبي

.)٢(  
  : سوق المعلومات ) ٤

) ا سبق و شرحت في المبحث الثاني من الفصل الثاني و كم(إذ أصبحت للمعلومات 
سوقا و أصبح للصحف صناعات خاصة بها هذا الطابع التجاري عمقه التقدم 

التكنولوجي الذي فرض ضرائب إضافية على الصحف و هذا ما جعلها تعتمد بشكل 
  .كبير على الإعلان و بالتالي تخضع لتقاليد هذا السوق 

د جلبت تكنولوجيات الاتصال و المعلومات إضافات جديدة لق :القيمة المضافة ) ٥
للمعلومات سميت القيمة المضافة هذا المصطلح الذي أستعير من الاقتصاد دلالة على 

مختلف الخصائص و المزايا الجديدة التي تكسبها التكنولوجيا لمختلف المعلومات، 
مضافة لهذه المعلومات فحتى تبادل المعلومات إلكترونيا يعبر في حد ذاته عن قيمة 

  : المتبادلة و يعرف الدكتور نصر الدين العياضي القيمة المضافة كما يلي
القيمة المضافة هذا المصطلح يستخدم بشكل مكثف في مجال الاقتصاد للدلالة على 
الإنتاج المادي و قد استعمل في المجال الرمزي ليس للدلالة على الكمية المنتجة بل 

ية فإذا أخذنا مجال الأفلام على سبيل المثال فالقيمة المضافة تكمن للتعبير عن النوع
على مستوى الإخراج و المونتاج  ةفي الجوانب الجديدة و المبتكرة و الإيجابي

                                                 
(1) IBID , p : 43 . 
(2) la communication et les nouvelles technique de l information , edition EL-AYAM 1999, p59 
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إن وجود التكنولوجيا و الاستعمال المنزلي المتزايد لها . )٣("والسيناريو والتصوير
ي أن أذكر هذه المعطيات لدلاله سمح بظهور خدمات جديدة للقيمة المضافة، و يكف

عدد الأشخاص المرتبطين في الإنترنت في العالم يقارب "على الاستعمال الكبير لها
مليون منزل يملكون حاسوب شخصي في  ٧٧مليون و اكثر من  ٤٣أكثر من 

ألف مليون و سبعة مائة ألف في بلدان  ١٧الولايات المتحدة الأمريكية و أكثر من 
آلف في اليابان و هذا ما وفر معلومات متنوعة بأسعار  ٣٠٠ي و الاتحاد الأورب

  .    معقولة و ذات استعمال سهل و تستجيب خاصة لتطلعات و متطلبات الجمهور 
معلومات عادية : و على صعيد آخر توجد المعلومات على الشبكة على شاكلتين

صبح مدفوعة معلومات تملك قيمة مضافة تتجه أكثر فأكثر في المستقبل في أن ت
و ذلك نتيجة كونها ذات أهمية أكثر، شخصية ... الثمن و هذا ما يضيف خيارا ماليا

     )١("أكثر، ملائمة أكثر ، صعبة المنال،شاملة و كاملة أكثر
لقد جلبت الوسائط المتعددة للمعلومة  أبعادا أخرى تدخل في إطار القيمة المضافة 

مكتوبة ، سمعية، : حصول عليها في عدة أشكال للمعلومة فالمعلومة الواحدة يمكننا ال
بصرية أو كلها معا إضافة على ما يمكن أن يضيفه النص الفائق من قيمة إضافية 

إدراج المخطط الذي جاء به التقرير العالمي للإعلام و  اللنص الأصلي، و يمكن هاهن
  : جي و الذي يربط بين القمة المضافة و التطور التكنولو ٢٠٠٠الاتصال لعام 

                                                 
. ٢٠٠٣جویلية  ٠٩نصر الدین العياضي، مقابلة إفتراضية، الأنترنت،  (3)  

(1) Therry Sottiliz op, cit , pp 19-49. 
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  الزبائن 
  
  
  

  .ثمرة تكنولوجيا الاتصالات السلكية و الإعلام و الآلي) contenants(الحاويات 
  .المنتوج الثقافي بالمعنى الواسع  contenusالمحتويات  
  :و هذا مثال على النشاطات من خلال المثال الوظيفي في المخطط السابق 

  :الحاويات  •
  صناعة خلق و  •

  .تجهيزات و أنظمة الإعلام الآلي و الشبكات  -
التلغراف ،قراء (المنتوجات و الأنظمة الإلكترونية ذات الجمهور الكبير  -

  ).إلخ ..القرص
  .عمليات الشبكات  •
  البث الإذاعي التلفزي  •
  . مخابر التكنولوجيا و الإعلام و الاتصال •

  .المدمجون 
  :   التوزيع  •

 .ذاعي و التلفزي و البث الكابليالبرمجة في البث الإ
 .تطوير و طبع المحتوى الإلكتروني 

 .طبع و توزيع المطبوع و المنتوجات الصوتية و البرمجيات  •
الصورة و ( الاستوديوهات و المخابر التقنية في السمعي البصري  •

 ) .الصوت 
 ) .دور السينما(عروض السمعي البصري  •
 ) .حفل ، مسرح، موسيقى ، ورقص (العروض  •
  .  مواقع  من نوع البوابة  •

ق
ـو

ـ
ـ

ـ
ـ

ـ
ـ

ـ
ـ

ـ
س

ال
 

  سلسلة القيمة المضافة 

  الحاويات

  المدمجون ، جامعو الوسائط 

Intermédiaire

  المحتويات

الزبائن النهائيون ،
هيئات ات مؤ خواص

A    المنتهى 
m

ant 

سار غير الصناعي للنوع الم
  الفنــي

A    الاحتياط
V

A
L

 

علوم 
الرقمية 
ب 

التقار
الثقافة

  

المنتوج أو 
) الموجهة تكنولوجيا (سلسلة القيمة المضافة: "١٠مخطط رقم

:
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  : المحتويات
  .خلق المستوى على الخط  •
 .بعض الخدمات و النصائح  •
 .خلق و تحرير المطبوع  •
 .صور  •
 .الإنتاج في السمعي البصري  •
 .الإنتاج الصوتي  •
 .الإذاعة  •
 .مهن الفن  •
 .رسم بياني و هندسة كل أنواع الرسم  •
  (La seine)الفن ، الخشبة  •
  .ا ، الرقص موسيقى ، أوبر •
  .التراث ، متحف   •
  التعليم و التكوين  •
 . )١("الرياضات •

حيث بدأ الاعتقاد بالنمو الحقيقي التكنولوجي و بالترابط : ظهور التكنوقراطين  - ٦
الدولي و سيتواصل حتما الاعتقاد بتوافق الفضاء الاقتصادي الجديد و مجتمع 

أو ما يمكن  )٢("ين إلى السلطةالخدمات مع وصول طبقة جديدة من العلماء و التقني
  .تسمية التكنوقراطيين الذين أصبحوا ذوي باع في كل المجالات

نتيجة تدخل التكنولوجيا في كل مراحل إنتاج الصحيفة نتج ما : البيئة التقنية -٧
تخلق دائما شكلا من أشكال عرض الأخباروالوصول إلى " يسمى بالبيئة التقنية و التي

ة إلى هذه العناصر السبع التي شكلت أهم المظاهر الجديدة طالتنا و إضاف )٣("المعرفة
تكنولوجيات الاتصال و الإعلام بتداعيات جديدة للعمل الصحفي إذ أن دور الصحفي 

في حد ذاته أضحى فيه ما يقال إذ أن صحفيين سيكونون في عصر الإنترنت 
أن دور الوسيط في  مرشدين إلى المعلومات لا مجرد قيمين عليها و من ناحية أخرى

نقل الأخبار و المعلومات قد تراجع ليترك مكانه لأدوار أخرى كدور المحلل كما أن 
الصحفي قد اختصر وظائف الإعداد و الإنتاج و التحرير في دور واحد بفضل هذه 

  .التكنولوجيا 
و على صعيد آخر أن الصحف في حد ذاتها كمنتوج لهذا العمل الصحفي قد نالت 

ن الوضع الجديد، فأضحت صحفا متغيرة تطالعنا كل حين بالجديد، و نصيبها م
و هذا " إضافة إلى التغيرات التي مست الصحف التقليدية، ظهرت صحف إلكترونية 

                                                 
(1) rapport de l’information et de communication PP 164,165. 

،ص ١٩٨٩للتربية و الثقافة و العلو، تونس، ترجمة محمد علي الكميي، المنظمة العربية"لنفكر في و سائل الإعلام: أرمون و ميشال مطلار 
١٥ (2)  

.٢٨٠تيسير أبو عرجة ، مرجع سابق ، ص    (3)  
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النوع من الصحافة أعمق من التلفزيون لأنه يمتلك ذاكرة حية ، متفاعلة، تحفظ 
    )٤("المعلومات، و تفهرسها و تستفيد منها 

  : ة للجمهور فقد منحت التكنولوجيا الاتصالية بعدين جديدين للصحافةأما بالنسب
فتح أسواق جديدة لها عن طريق التوسيع عبر الأقمار الصناعية و البث عبر  -١

  الإنترنت 
و هذا ما استطاع "  (Ciblage)توفير إمكانات هائلة لتحديد و معرفة الجمهور  -٢

الإشهاريين ووسائل الإعلام و تطوير العلاقات بين المعلمين بين المحليين و 
 : و على صعيد آخر أضحى المتلقي يتميز بـ  )١("المستهلكين

  .تراكم الخبرة الإتصالية المتنوعة  -
 .غزارة المعلومات و الأخبار التي يتعرض لها المتلقي  -

  :مفهومين جديدين للجمهور  " و هذا ما أدى إلى ظهور 
نى الجمهور الذي اكتشف حقيقة العبة أو بمع: الجمهور المراوغ أو العنيد  -أ 

الإعلامية و امتلك خبرة إتصالية غنية و أصبح يؤكد شخصيته و حظوره في عملية 
  .التعرض

و هو إلى حد ما جمهور نوعي يبرمج  : يالجمهور النقدي أو الفاعل الإيجاب -ب
تعرضه و يخطط له و يقف عند أرضية فكرية صلبة و يقف موقفا نقديا إزاء ما 

  . )٢("عرض له يت
:                     و من هنا نخلص أن التغيرات و التأثيرات التكنولوجية قد مست  الأقطاب الثلاثة 

الصحفي ، الصحيفة ، الجمهور و تركت عليهم بصماتها الواضحة ، و لكن السؤال 
  : الذي يطرح نفسه و يلح في الطرح هو 

في ظل هذه التغيرات التي مست بناها ! حافة المكتوبة بصفة عامة ؟ماذا عن الص
  الأساسية؟ 

يتأرجح النقاش حول مستقبل الصحافة المكتوبة حاليا بين تفاءل جذل و بين نظرة " 
سوداوية ، فبعضهم يتنبأ بموت الصحف و حتى الصحفيين و آخرون يرفضون مجرد 

النتائج التي تنجم عن استعمالاتها  سماع أي حديث عن حوامل إلكترونية و كذا عن
، لذ علينا استعراض محاسن و مساوئ إدخال هذه التكنولوجيات الجديدة عالم  )٣("

العمل الصحفي ثم محاولة الخوض في ذلك النقاش و هذا ما سنحاول فعله في 
  .    المبحث القادم من هذا الفصل 

                                                 
. ٢٨، ٢٧محمد عارف ، مرجع سابق، ص   (4)  

(1) Jean cluzel : op .cite, p 52 . 
. ٤٤، ص  ١طبعة ١٩٩٩دار الأیام للطباعة و النشر و التوزیع،  الجزائر" الإعلام و الأزمات:" أدیب خضور   (2)  

(3) Theirry Schiliz OP , cit . p 28 . 
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يات الإعلام و الاتصال على سلبيات و إيجابيات إدخال تكنولوج: المبحث الثاني 
  العمل الصحفي 

من البديهي أن دخول عنصر على أخر سيكون لديه أثار و انعكاسات ضمن السياق 
العام الذي يضمهما معا ، و هذه الآثار تخضع لقانون السلب و الإيجاب لأنه و كما 

يخلو تجمع الأدبيات الإعلامية  و كما للتكنولوجيات الاتصالية إيجابياتها ، لا 
و قبل الحديث عن هذه السلبيات و الإيجابيات، يجدر بنا أن .استعمالها من السلبيات 

نذكر أن هناك من يرى في إستعمال هذه التكنولوجيات خيرا دافقا لا شر فيه، و هناك 
ما نحن في غنى عنه ، و لعل  ئمن يؤكد أن إستعمال التكنولوجيا يجلب من المساو

  :لجدل و تنافرت حولها الآراء ما يلي أهم النقاط التي أثارت ا
هذا الوارد الجديد الذي وفد إلى عالم الصحافة أسال الكثير :الصحافة الإلكترونية  - ١

و انقسم حوله  تمن الحبر ، وثارت حوله زوبعة من التساؤلات و الإشكاليا
 :الكتاب و الإعلاميين إلى قسمين 

ائص و المحاسن ما يجعلها مكملا قسم يرى أن الصحافة الإلكترونية تحمل من الخص 
و معززا للصحافة المكتوبة ، فإضافة إلى مزاياها و التي سبق ذكرها في المبحث 

متعددة الأبعاد ، ذات حجم غير محدد نظريا " الأول من هذا الفصل تعتبر صحفا 
يمكن من خلالها إرضاء مستويات متعددة من الاهتمام ، بحيث يمكن أن يغوص 

المقال لإرضاء حاجاته إلى الإعلام، في حين يكتفي  *تفرعاتالمتخصصين في 
و يمكن من خلالها أيضا فتح أفاق جديدة  )١("القارئ العادي بالمعلومات السطحية

لتوزيع الصحيفة بالنسبة إلى الصحف التي تملك طبعات ورقية و على صعيد أخر 
مجيبة بذلك عن  تسمح الصحف الإلكترونية للصحافة بالتنوع و بمساس جمهور جديد

حاجات جديدة للجمهور و كذا بنوع جديد من المقروئية ، وهذا ما أوجد ظاهرة 
بحيث ينتج عن هذه   Customisation personnaliséالتفصيل الشخصي للمعلومات أو 

إتاحة الإمكانية لزائر الموقع لاختيار المواضيع و المقالات الإخبارية أو " الخاصية 
و كل هذه الخصائص  )٢("في الحصول عليها بشكل مسبق الخدمات التي يرغب 

  .تحسب في نقطة واحدة و هي زيادة جمهور الصحيفة و بالتالي مقروئية الصحف 
في حين يرى القسم الثاني أن الحديث عن صحافة إلكترونية هو حديث غير مؤسس 

ع ، ذلك أن جمهور الصحف الإلكترونية يكاد ينحصر في فئة تعد على رؤوس الأصاب
مثل صعوبة القراءة على الشاشة  توذلك لما ينجم عن الحامل الإلكتروني من إشكاليا

و عدم التعود على ذلك إضافة إلى أن الصحافة الإلكترونية لم تحقق لحد الآن عوائد 
و أرباح لاعتمادها في معظمها على مبدأ المجانية ، كما أن المشكل الأكبر هو عدم 

مهور ، بل لفئة منه فقط من ذوي الحظوة ، إذ أن الصحافة توفر هذا الحامل لكل الج
الإلكترونية تشترط وجود وسيط و هي الإنترنت التي لا تزال مجرد ترف لدى بلدان 
العالم الثالث ، كما أنها لم تندمج كما يجب في البلدان المتقدمة و هذا ما تؤكده الباحثة 

صحافة في خط أو : فة الإلكترونية الصحا<< :في بحثها  Thierry Schillizالفرنسية 
                                                 

 . Hypertext  نقصد بها الروابط التي یوفرها النص الفائق*  
  . ١٣رامي شریم ، مرجع سابق ، ص   (1)

 
  . ١٥نفس المرجع ، ص   (2)
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الإنترنت وسيلة لم تندمج بعد مجتمعنا و هي تبحث " إذ تقول أن>> مكمل إعلامي 
و بالتالي إن جمهور هذه الوسيلة و الذي يمثل الصحافة الإلكترونية  )١(" لها عن مكان

  !! .جزء منه هو جمهور ناشئ لم يبلغ بعد الفطام 
ة بين هذين المصطلحين هي علاقة عكسية فكلما قلت العلاق: الحرية و الرقابة  -٢

أو انعدمت الرقابة زادت الحرية و العكس صحيح ، و نتيجة لهذا الترابط الوثيق 
  .بينهما ارتأينا إدراجهما ضمن نقطة واحدة 

لقد أنقسم الكتاب بدورهم حول تأثرهما بتكنولوجيا الاتصال و المعلومات إلى طرفين 
تؤدي ثورة تكنولوجيا الاتصال إلى مزيد من تركيز وسائل  إما أن: " متناقضين 

الإعلام و ملكيتهاو السيطرة عليها و بالتالي على توجيهها الأمر الذي يعني التضييق 
و التي  Cyber surveillanceو إلى ظهور ما يسمى الرقابة السيبرية  )٢(على الحريات

  .على الصحف  تستعمل هذه التكنولوجيات لممارسة الرقابة و الضغط
و إما أن تؤدي إلى مزيد من الديمقراطية و التنوع و توسع مجالات الإعلام و " 

أو ما سمي دمقرطة الاتصال و التي  )٣("حري الحصول على المعلومات و الآراء 
يغيب في ظلها أي نوع من الرقابة ، إضافة إلى هذا يمكن إدراج هذين العنصرين 

  :الأساسيين 
فمثلا الإنترنت تحتوي على مواقع معارضة ( منبر من لا منبر لهإن هذه الوسائل  -

. (  
إن التوزيع الإلكتروني للصحف قد فتح أفاقا كبيرة متجاوزا الحدود و متجاوزا  -

 .سلطة و رقابة الدول 
تعد المصداقية حجر الزاوية في الصحافة ، فمقياس مدى نجاح أي : المصداقية 

الأول : هور ، حول هذه الفكرة هناك رأيان صحيفة هو مدى مصداقيتها لدى الجم
يرى أن هذه التكنولوجيات الجديدة قد منحت للصحافة مصداقية أكبر من خلال تسهيل 

الوصول إلى المعلومة و تسهيل نقلها بالنسبة للصحفي و هذا ما يجعل المعلومة 
-Hyperيسمىمتوفرة في زمنها الحقيقي و كذا في سياقها الحقيقي ، و كما ظهر ما 

crédibilité  أو المصداقية الفائقة ، كما أن شبكة الإنترنت تمنح للقارئ عن طريق
في حين يرى الطرف ! النص الفائق ، روابط تحيله على المصدر الأصلي للمعلومة 

الثاني أن تكنولوجيا الاتصال تهدد مصداقية الصحف في غياب رقابة و في غير أطر 
الصحفي ، و من ناحية أخرى توفر المعلومة للجميع تشريعية و أخلاقية محددة للعمل 

من مصادر عدة يطرح مشكل تضارب الحقائق أحيانا و بالتالي يطرح مشكل 
مصداقية مصدر معين على حساب مصادر أخرى إضافة إلى الإمكانات الهائلة التي 
 أتاحها المونتاج الرقمي للصورة و هذا ما يطرح إشكالا كبيرا في ذهن القارئ خاصة

  )أنظر الملحق ( القارئ البسيط 

                                                 
(1) Thierry Shilliz : OP . cit p 25 .     
 

. ٨٣ص : لثورة التكنولوجية و وسائل الاتصال العربية ، مرجع سابق ا: المنظمة العربية للتربية و الثقافة و العلوم   (2)  
. ٨٣نفس المرجع، ص ) ٣(  

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



و بين هذا وذاك يكون لكل طرف من الأطراف التي سبقت جزء من الحقيقة و 

يمكن بذلك أن تلتقي، لأن التكنولوجيا و كما أسلفت ليست خيرا محضا و لا شرا 

  !صرفا 

و على صعيد أخر ، فإن هناك تأثيرات و انعكاسات إيجابية لا يمكن إنكارها مست 

لصحفي عبر جميع مراحله و في كل عناصره ، حيث أن تكنولوجيات العمل ا

  :الاتصال و المعلومات كان لها إسهاماتها في بالنسبة للصحافة تتمثل فيما يلي 

   

  :تأثيراتها على الصحافة كمهنة ضمن السياق العام ) ١
و  و ذلك بخلق فضاءاة عديدة للتعبير و لنقل الحقائق:توسيع المشهد الإعلامي  ١- ١

  .هذا من خلال توفير الوسائل لذلك بصفة أكبر فأكبر 
حيث أن مهنة الصحافة قد تغيرت و تطورت بفضل : تطوير طبيعة الصحافة ٢-١

تطور الشروط التي يعمل بها الصحفيون من جهة ، و تطورت حاجات و متطلبات 
  .الجمهور الإعلامية من جهة ثانية 

يث أن التحدي الذي رفع من طرف وسائل ح: توسيع الدور التقليدي للصحافة  ٣- ١
الإعلام هو تأسيس إطار يوسع الدور التقليدي للصحافة و ذلك من خلال خلق أدوار 

الخ و ...جديدة للصحافة إضافة إلى الأدوار التقليدية كالتبليغ و الإعلام و الإقناع 
 –لومة أدخلت أدوارا جديدة منوطة بتطور المعلومة في حد ذاتها فإضافة إلى المع

التسلية حسب ما -الخدمة و المعلومة-المعرفة و المعلومة-الحدث نشهد الآن المعلومة
و بالتالي وجدت الصحافة أدوارا  )١("  Dominique Wiltonيؤكده دومنيك ولتون 

  .جديدة إضافة إلى تأكيد أدوارها التقليدية 
ة بصحف على فكما سبق و ذكرنا تدعمت الصحاف: تدعيم الصحافة المكتوبة  ٤- ١

لها و وصولا بها إلى مجالات و ميادين أخرى و من  احامل رقمي و هذا يعد امتداد
جهة ثانية تدعمت كذلك بتقنيات جديدة و وسائل جديدة ، تساهم في التحسين الكمي و 

  .النوعي للصحافة 
  :تأثيراتها على الصحافة كمنتوج )٢
لوجيا الاتصالية على الصحيفة إذ أثرت التكنو: رفع مستوى المنتوج الصحفي  ١-٢

توفير المعلومات و تيسير سبل الحصول  - : من الناحية النوعية و ذلك عن طريق 
عليها من خلال تعدد وسائل البحث عن هذه المعلومات سواء المعلومات المأرشفة أو 

  .التغطية الميدانية للأحداث 
ا و دقة كبيرين و كذلك وفرت التكنولوجيا عدة و سائل جديدة منحت المعلومة عمق -

فالمندوب الذي اعتاد على الورق المكتوب " تعددت أساليب نقل و تدوين المعلومات 
بالاختزال أو القلم الرصاص لاستبيانه بوسعه الآن أن يجلس و يرفع سماعة التليفون 
و يدون ملاحظاته بسرعة فائقة على آلة كاتبة كهربائية و بسرعة على جهاز عرض 

عد و تلك عجيبة من عجائب عالم الكمبيوتر في تخزين المعلومات فيديو عن ب
                                                 
(1) Thierry Shilliz : OP . cit p 34 . 
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و من ناحية أخرى أتاح النسخ إمكانات هائلة خاصة على  )٢(" لاستخدامها فيما بعد 
مستوى نسخ الوثائق التي تعتبر كمستندات و وثائق إثبات لمختلف المعلومات التي 

  .يأتي بها الصحفي 
و كما كان لتكنولوجيا الإعلام و الاتصال : رفع جودة المنتوج الصحفي  ٢-٢

تأثيراتها على الجانب النوعي كان لها تأثيرها على الجانب الشكلي للصحيفة تمثل في 
استعمال الصور و الألوان و هذا أضفى قيمة جمالية و فنية لجريدة و كذا استحداث 

  .طرق جديدة للإخراج كما سيلي الحديث عنه في عنصر لاحق من هذا البحث 
أثرت التكنولوجيات على الصحيفة كهيئة أو : تأثيراتها على الصحيفة كمؤسسة  - ٣

  :كمؤسسة و كانت هذه التأثيرات على المستويات التالية 
  :تأثيراتها على الاتصال في المؤسسة  ١- ٣
لقد سهلت تكنولوجيا الاتصال المختلفة الاتصال : الاتصال الداخلي :  ١-١- ٣

ففي دور الصحافة ) . "  ∗الأفقي و العمودي( كل أنواعه الداخلي في الصحيفة ب
التقليدية تتوزع أقسام التحرير و الإنتاج على غرف و صالات منفصلة و بنايات 

مستقلة أحيانا و يبدو الانتقال بين غرف صالات و التحرير و بين أقسام المعلومات و 
لقة على نفسها في كثير من الاتصالات و التصحيح بمثابة انتقال بين عوالم مختلفة منغ

الأحيان بل إن هذه الجدران المالية بين أقسام التحرير و الإنتاج غالبا ما تعززها 
جدران اجتماعية و ثقافية ، أما في الصحافة الحديثة فإن المساحات مفتوحة و ليس 

فيها جدران تفصل بين الأقسام و الوحدات الإنتاجية المختلفة ، و إنما هي عبارة عن 
من مناضد أقسام التحرير و الإنتاج المختلفة >> عناقيد << حيز مفتوح تتوزع فيه 

حاملة على سطوحها كمبيوترات شخصية ، مرتبطة فيما بينها بشبكة إلكترونية محلية 
  . )١(" واحدة 

كما أسلفنا، إن أهم خاصية جلبتها آو بالأحرى : الاتصال الخارجي :  ٢-١- ٣
اصية التفاعلية و التي تتكون في حالتنا هذه على صعيدين عززتها التكنولوجيا هي خ

:  
  .اتصال خارجي بمصادر الخبر  -
 .اتصال خارجي بالجمهور  -

مصادر الخبر     الصحيفة   ( و ضمن هذه الحلقة التي تتوسطها الصحيفة 
توجد شبكة من وسائل الاتصال التي أتاحتها التكنولوجيا و جعلتها ) الجمهور 

و هذا ما أتاح اتصالا تفاعليا و ما انجر عنه من وصول أيسر أيسر و أسرع 
لمصادر الخبر من جهة و من جهة ثانية وصول أيسر لردود فعل الجمهور و كذا 

  .الخ ...لمتطلباته الإعلامية و آرائه و انتقاداته 
  :و تتمثل في : تأثيراتها على اقتصاد المؤسسة  ٢- ٣
ك عن طريق التوزيع الإلكتروني و البث و ذل: زيادة العائد المالي :  ١-٢- ٣

عبر الأقمار الصناعية الأمر الذي جعل الجريدة تمس شرائح من القراء لم تكن 
                                                 

. ١٥٣ليونار دراي تيل ، رون تيلور ، مرجع سابق ،ص   (2)  
العمودي هو اتصال بين شخص إلى أخر في في حين الاتصال ) من صحفي إلى أخر (الاتصال الأفقي هو اتصال في نفس المستوى  

) .مثلا من صحفي إلى رئيس التحریر ( مستوى أقل أو أآثر منه  ∗  
. ٠٧ص : محمد عارف ، مرجع سابق   (1)  
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لتصل إليهم دون هذه الوسائل و هذا ما سمح بزيادة العوائد التي يوفرها الإعلان 
 لذلك أن جمهور أكبر يعني بالضرورة مقروئية أكبر و بالتالي زيادة مدا خي

، و يعني أيضا إعلان أكبر و بالتالي زيادة مداخيل الإشهار بالنسبة  الصحف
  .للجريدة و هذا ما يعني زيادة في أرباح الجريدة 

تخفيض تكاليف الصحيفة سواء تعلق الأمر بمصاريف النقل أو البث أو : ٢-٢- ٣
  بتكاليف الرقن و الطبع 

ن أسعار الورق و العلم أ" خصوصا مع :التقليل من استعمال الورق :  ٣-٢- ٣
ما يقدر  ١٩٩٠نفقات الطباعة مرتفعة جدا ، فطن الورق المتري بلغ سعره عام 

، و جريدة مثل نيويورك ١٩٩٤دولار عام  ٥٥٢دولارا، وارتفع إلى  ٤٦٩بـ 
                                                                                            ٣٠٠تايمز تستخدم 

مليون  ١٤١حوالي  ١٩٩٤ألف طن متري من الورق في العام بلغت كلفتها عام 
ك و أمام هذا الوضع جاءت التكنولوجيات الاتصالية للتقليل من استهلا )١("دولار 

  :ورق الصناعة عن طريق 
  :ترشيد استهلاك الورق عن طريق ) :أ

البرامج قللت معدله " تقليل الفاقد من الورق في طباعة الصحف إذ أن بعض  -
في بعض البرامج % ٤٠بلغتبل أن نسبة التوفير في هذا المعدل % ٢٥بنسبة 

   )٢(" الأكثر نجاحا 
لوكالة أسوشيتد برس إن في التقرير السنوي : " إعادة تصنيع ورق الصحف  -

استهلاك الورق المعاد تصنيعه ، كمكون من مكونات الألياف الكلية، قد زاد 
 . )٣("  ١٩٩١عام % ٢٥,٦إلى  ١٩٨٧عام % ٢٤,٦١نصيبه من

  : وجود طبعات إلكترونية ) : ب
إمكانية البث الإلكتروني عن طريق القمر الصناعي لنسخة من الصحيفة على ) : ج

  أماكن عديدة 
و هذا ما يسمح بالتقليل من النفقات على : أتممة كل عمليات إنتاج الصحيفة ) : د

  :مستوى استعمال الورق بالتالي المساهمة في توازن ميزانية الصحيفة 
باعتباره العنصر المحرك في العملية الإعلامية ، كان : تأثيراتها على الصحفي - ٤

  :للصحفي نصيبه من التأثيرات تتمثل في 
خلق ضرورات جديدة تتمثل أساسا في التدريب و التكوين و التأهيل و : ١- ٤

  .الرسكلة لاستخدام هذه الوسائل 
  .ظهور جيل جديد من المختصين  : ٢- ٤
تحسن الأداء المهني للصحفيين عن طريق تطور نظم خزن و حفظ  : ٣- ٤

 المعلومات و استرجاعها من خلال توظيف بنوك المعلومات و شبكة الإنترنت و
  .تطور وسائل وصول المعلومات و الأخبار إلى الجريدة 

                                                 
. ٣٠٩حسن عماد مكاوي ، محمود سليمان علم الدین ، مرجع سابق ، ص    (1)  
. ٥٦شریف درویش اللبان ، مرجع سابق ، ص   (2)  
. ٦٠، ص نفس المرجع   (3)  
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تخلص الصحفي و خاصة المراسل من أحكام الزمان و المكان إذ أضفت هذه :  ٤- ٤
التكنولوجيات للصحفي إمكانات وسعت قدراته على مستوى بعدي الزمان و المكان 

  .بأن أوصلته إلى أبعد ما يمكن في أقل وقت ممكن 
حيث تعتبر هذه التكنولوجيات امتداد للصحفي في مكان :  اختصار الجهد:  ٥- ٤

وقوع الحدث إذ بإمكانه استعمالها بإجراء حوارات مع شهود عيان في حدث ما ، أو 
إجراء مقابلات صحفية مع شخصيات تفصلهما البحار و المحيطات ، و كذا اختصار 

بر للصحفي أثناء الجهد أيضا على مستوى إرسال المعلومة و بالتالي توفير راحة أك
  .أداء مهامه 

  :إضفاء مزايا إلى خصائص الصحفي تتمثل فيما يلي :  ٦- ٤
الإبداع هو : "أديب خضور  على رأي الأستاذ حيث أنه: زيادة الإبداع:  ١- ٦-٤

و الملاحظ أن تقنية المعلومات ذاتها التي واجهتنا بالمشاكل " أساس العملية الإعلامية 
يخيرنا المستقبليين مثل ألفين توفلر ،هبرمان كان ، و جود و كذلك ( تواجهنا أيضا 

  )١("بالانفتاح الإبداعي ) نايسيت 
فعلى سبيل المثال أتاحت بنوك الكلمات عدة خيارات للكلمات المترادفة و التي بإمكان 

  .الصحفي الاختيار منها 
منتجين  الكفاءة تطورا بفضل ميلاد صحافيين" إذ شهدت : زيادة الكفاءة :  ٢-٦- ٤

و بفضل تطور سبل نق و  )٢("للمعلومات انطلاقا من قواعد المعلومات على الخط 
  .معالجة هذه المعلومات 

تأثر العمل الصحفي باستعمال : تأثيراتها على سيرورة العمل الصحفي  -٣
  :التكنولوجيات الاتصالية و تتمثل أهم هذه التأثيرات في 

كذا إضافة مزايا جديدة و التي  تعزيز بعض خصائص العمل الصحفي و:  ١- ٥
  :يمكن تلخيصها فيما يلي 

  .زيادة تنسيق العمل الصحفي :  ١- ١-٥
  .تكريس لا تموضع العمل الصحفي :  ٢- ١-٥
و يكمن على مستوى استقبال ونقل : زيادة سرعة العمل الصحفي :  ٣-١- ٥

رر فيها المهام الحلقة الطويلة التي تتك" المعلومة إضافة إلى عدة أمثلة أخرى فمثلا 
  )٣("، حيث أصبحت لا تستغرق سوى بعض الدقائق   حذفها الكمبيوتر

عن طريق الاستعمال السهل لمختلف هذه : زيادة سهولة العمل الصحفي  : ٤-١- ٥
  .الوسائل و تسهيل العمل الصحفي خاصة التحرير و الإخراج إضافة إلى نقل الأخبار

  .لعمل الصحفي زيادة دقة و إتقان و فعالية ا:  ٥-١- ٥
هذا بصفة عامة و بصفة أكثر تفصيلا فإن التأثيرات على حلقات سيرورة :  ٢- ٥

  :العمل الصحفي فتتمثل فيما يلي 
أصبحت التغطية الإعلامية تتميز بعدة : على مستوى التغطية الإعلامية :  ١-٢- ٥

زودة فصحف اليوم م: " ضمان اللحاق بااللحظة الأخيرة  : ١-١-٢-٥ :مزايا منها 

                                                 
. ٥٠ص , مرجع سابق , روبرت شمول    (1)  

(2) Groupe professionnel et marché de travail du journalisme ; OP , cit p 15 . 
.نصر الدین العياضي المقابلة    (3)  
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بنظام استرجاع المعلومات المصنفة التي يختزنها الكمبيوتر لضمان السرعة و 
و هذا ما يسمح بالقيام بعملية البحث و التقصي عن حادث ما و الإلمام  )٤("السهولة 

  .بجميع جوانبه مع التحكم في عامل الوقت التي يربط الصحفي بالمطبعة 
ما إذ أنه و من الناحية الإعلامية تأتي تكامل التغطية الإعلامية لحدث : ٢- ١-٢- ٥

  .التغطية مراعية لجميع حيثيات الخبر و أوجهه 
وجود كم هائل من المعلومات و الأخبار المتاح مع سهولة الحصول :  ٣- ١-٢- ٥

  .عليها 
  .إمكانية تتبع الخبر منذ بدايته  : ٤- ١-٢- ٥
ية مثل مواقع إمكانية الوصول إلى المعلومات من مصادرها الرسم:  ٥- ١-٢- ٥

  .الوزارات المختلفة على الإنترنت 
المساعدة في نقل آمن و سريع للمعلومة من مكان حدوثها إلى مكان :  ٦- ١-٢- ٥

  .تحريرها و نشرها 
بالنسبة لهذه الحلقة من حلقات العمل الصحفي : على مستوى التحرير :  ٢-٢- ٥

  :كانت للتكنولوجيا تأثيراتها و التي تمثلت فيما يلي 
نتيجة تدفق المعلومات و الأخبار و يسر سبل معالجتها و نقلها ، أصبحت  *

الكتابة الصحفية السليمة تتميز بوضوح البحث ، " المضامين دسمة ، كما أن 
فالصحفي لا يكتب تقريرا عما يحدث فقط و إنما عن مدى توافق الحدث ذاته مع ما 

  .نت و قواعد البيانات المختلفة و هذا بالاعتماد على الإنتر )١("سبقه من موضوعات 
عملية التحرير انتقلت من الشكل التقليدي باستعمال اليد إلى استعمال الحاسوب و * 

  و سهولة في نقل المقال ) خاصة بالنسبة لأولئك المتمرسين ( هذا ما وفر سرعة 
 إلكترونيا بعد إنهائه و كذا وفرت مختلف برمجيات الحاسوب عدة مزايا تتمثل أهمها

  :فيما يلي 
  .التصحيح السريع للأخطاء  المرتكبة من قبل الصحفي "  -
تخزين آلاف عديدة من الكلمات التي يمكن استخراجها و طبعها على الورق في  -

 .أي وقت 
 .تسهيل عملية التحرير لدرجة نقل فقرات كاملة بلمسة على أحد الأزرار  -
تها و صياغتها عدة مرات أي مقطوعة  يمكن إعادة كتاب...الكلمات يمكن تغيرها  -

  )٢("و بسرعة كبيرة جدا 
 .وجود قواميس للكلمات المترادفة عند الحاجة  -
 .التصحيح الأوتوماتيكي للهجاء و النحو و تركيب الجمل  -
 .إمكانية الترجمة التي تتيحها بعض برمجيات المواقع  -
سب إن وضع المضامين الصحفية في شكل منا -: على مستوى الإخراج :  ٣-٢- ٥

أي بالأحرى مدى موافقة أسلوب الإخراج للمضمون الصحفي يساهم بصفة أساسية 
 جفي تحديد تأثير الرسالة الإعلامية و فعاليتها و على هذا الأساس تأثر الإخرا

                                                 
. ٩٨ليونارد راي تيل ، رون تایلور ، مرجع سابق ، ص    (4)  
. ٩٨نفس المرجع ، ص   (1)  
. ٢٠٠ز شرف ، مرجع سابق ، ص عبد العزی  (2)  
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الصحفي بالتطور التكنولوجي لا يمس فقط شكل الصحيفة بل يمس أساسا مدى فعالية 
  :   ا التطور التكنولوجي فيما يلي مضامين الصحيفة و قد تمثلت انعكاسات هذ

القضاء على مشكل الحساب التقديري لمساحات المواد الإعلامية و الصور  -
  المرفقة لها 

إمكانية التنسيق مع المواد الصحفية و إخراجها بصفة يسيرة و بأسلوب سهل  -
باستعمال الحاسب الآلي بدل استعمال القصاصات و اللصق و غيرها من الطرق 

  البدائية
هيكلة أفضل للمواد الصحفية و ذلك بوجود عدة خيارات و وجود مزايا السرعة و  -

الدقة و الفعالية و الإتقان و السهولة و هذا ما يسمح بزيادة القيمة الجمالية 
 :للصحيفة و لو حاولنا تفكيك عناصر الإخراج الصحفي لوجدنا 

ة و تخزن باسم تصنيف المادة يكون مباشرة على الشاش: التصنيف:  ١- ٣-٢- ٥
معروف سواء على العقل المركزي للكمبيوتر أو على شريط مغناطيسي يحتفظ به 

  .للحاجة 
كل المواد المحتفظ بها يمكن استدعاؤها مرة ثانية سواء للتعامل *

  .المباشر معها أو للتعديل فيها 
كل المواد المحتفظة بها في الذاكرة المركزية للكمبيوتر لا يمكن *

ا إلا بأمر من صاحبها و بإلحاح ذلك التخلص منه
 .العقل الإلكتروني 

 .إمكانية جلب مادة من مكان إلى مكان أخر أي من ملف أو وثيقة أخرى باسم أخر *
حذف فقرات أو زيادة فقرات ممكن و بسهولة متناهية ، كما يمكن الاحتفاظ بالنص *

 .المعدل و النص الأصلي معا 
الصفحة على الشاشة مباشرة إذ تظهر الصفحة  تركيب: " *التركيب  : ٢- ٣-٢- ٥

  .بأعمدتها إما كاملة أو يظهر نصفها أو حجمها المصغر 
  .وضع العناوين حسب المقاس المرغوب فيه *

 . وضع مقاييس بحجم الصفحة المطلوب *
يتم جلب النصوص و وضعها في الأماكن : القيام بوضع الأعمدة المطلوبة*

 .المخصصة لها
الخطوط و الشبكات و الإطارات و غيرها مباشرة و حسب البرنامج  القيام بوضع*

 .المشتغل عليه 
 .تركيب ، إدخال ، حذف صفحات ، كل هذه إمكانات يوفرها الكمبيوتر *
  )١(" حذف مادة أو تعويضها بأخرى بسرعة *
  :تتمثل أهم إسهامات اللون بالنسبة للصحيفة فيما يلي : اللون :  ٣- ٣-٢- ٥

و بوجه عام ...صر الملون يتفوق في جذب سيطرة واضحة على الصفحة إن العن* "
فإن المصمم ينظر إلى اللون على أنه يعطي للمعلومات التحريرية شكلا مختلفا ، فهو 
يضيف لمسات مشوقة و يساعد على تحريك عين القارئ بين كتل المتن و مساحات 

                                                 
. ٢٤٣ -٢٤٢ص : المنظمة العربية للتربية و الثقافة و العلوم ، الثورة التكنولوجية و وسائل الاتصال العربية   (1)  
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" عبد الهادي في كتابه و يلخص الدكتور عصام الدين سيد  )٢("البياض و الصور 
  :وظائف و استخدامات اللون فيما يلي " الإخراج الصحفي 

  .خاصة عند استعمال الألوان الدافئة : جذب الانتباه  -١
 .مما يضف جاذبية للعمل الفني أو العنصر التيبوغرافي : التزيين  -٢
و يتم ذلك من خلال أسلوب فني يعرف باسم : " تثبيت أركان الصفحة  -٣

و يقينا فإن استخدامه جزء من شخصية الجريدة ... >> لمثبت اللون ا<< 
 ")٣(   

توحيد عدة عناصر مع بعضها البعض مثل وضع اللون خلف القصص  -٤
 .الخبرية مما يعطي دلالة على التجمع و الترابط فيما بينها 

من الممكن أن يقوم اللون بخلق عدة أقسام أو : " التنظيم و الترتيب  -٥
إذ يمكن تقسيم القصص الإخبارية الطويلة إلى  تراكيب داخل الصفحة

للصفحة مما يرفع  Points of entryأجزاء بحيث يتزايد عدد نقاط الدخول 
من ناحية ، كما قد يستخدم  Visual trafficمن معدل السيولة البصرية 

اللون لتقسيم عدة المواد إلى أقسام بحيث يعطي لكل قسم هوية منفصلة من 
  )١("ناحية أخرى 

  .إرشاد القارئ عبر محتويات الصفحة  -٦
  .المساعدة على التذكر  -٧
إذ قد يسهم اللون في الجانب الرمزي للقصة ، : نقل معنى القصة الخبرية  -٨

 .كاستخدام الخلفية السوداء للأخبار الحزينة 
  :تعد أهم إسهامات التكنولوجيا في مجال الصور فيما يلي :الصورة :  ٤- ٣-٢- ٥
ث من مكان وقوعها في أسرع وقت ممكن و توفيرها نقل الصور عن الأحدا -

  .للجريدة 
الرقمية ، و كذا النقل الرقمي للصورة أضاف لها  تالتصوير باستعمال الكاميرا -

 .وضوحا كبيرا 
 .معالجة الصور إلكترونيا بحيث أصبحت الصور تنقح و تصحح و ينتقى أفضلها  -
إلخ و ...بيانية و الخرائط زيادة فعالية و تأثير الموضوع باستعمال الرسوم ال -

وجود هذه الوسيلة البصرية و تعبيرها عن " إذ أن : الصور المعبرة عن حقائق 
، كما أنها  )٢("الحقيقة يخلق لدى قارئ الكلمة المكتوبة نوعا من الألفة و التصديق 

تجعل القصة الخبرية سهلة الفهم و كذا لقدرتها على تكثيف المعلومات في أقل 
 .ة و قد تقول الصورة الواحدة ما تعجز عن قوله عشرات الكلمات ساحة متاح

و يتمثل تأثيرات التكنولوجيا على الإخراج : الإخراج بصفة عامة : ٥- ٣-٢- ٥
  :بصفة عامة فيما يلي 

  : يعد استخدام الحاسوب في الإخراج عاملا حاسما وذلك على مستويين ) أ

                                                 
. ٧٦عصام الدین  سيد عبد الهادي ، مرجع سابق ، ص  (2)  
. ٧٩نفس المرجع ، ص   (3)  
. ٨٠نفس المرجع ، ص    (1)  
.                                                        ١٢٣تيل ، و رون تایلور ، مرجع سابق ، ص ليونار داري    (2)  
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الصفحة فهو وسيلة للوضوح و يسر  و يستخدم كاستراتيجية فنية على" :العمود * 
  )٣("القراءة 

  .و يستعمل من الجانب الرمزي للدلالة على أهمية موضوع دون أخر : البنط * 
إحدى المهام الأساسية للتصميم الجيد " هيكلة و تصميم أفضل للمعلومات علما أن  )ب

 Center ofهو دعوة القارئ إلى داخل كل صفحة بما يسمى مركز التأثير البصري 
the visual impact للصور و الرسوم  م، و يتحقق ذلك بالاستخدام الجذاب و المنظ

الإيضاحية و العناصر البيبوغرافية الأخرى ، و قد يكون مركز التأثير البصري 
أو فنا ) قصة خبرية و صورة معا ( صورة أو حرف عرض مسطر أو عبوة شاملة 

  )٤("تخطيطا أو لونا
  .مالية للصفحات زيادة القيمة الج)ج
 .زيادة فعالية المواضيع عن طريق تقديمه في أحسن حلة )د
الكمبيوتر قادر على تجهيز المادة في نموذج " حيث أن  :الجمع و الطبع :  ٤-٢- ٥

جاهز للصف على الصفحة التي تم تصويرها بعد ذلك لتظهر على لوح الزنك الجاهز 
ي لعمليتي الجمع و الطبع سهولة و و هذا ما يعط )٤("الطبع  تلوضعه على ماكينا

  .إتقانا كبيرين 
لعل أهم عنصرين على مستوى نقل و توزيع الجريدة  :النقل و التوزيع :  ٥-٢- ٥

  :يتمثلان في 
  .توزيع طبعات عبر الأقمار الصناعية أو عبر وسائط أخرى  -
 .إنشاء طبعات إلكترونية للجريدة تساهم في إيصالها إلى كل بقاع المعمورة  -
ذا ما حرر الصحيفة من تبعيات الزمان و بعد المكان إذ أصبحت الطبعة الواحدة ه

تصدر في أماكن متعددة مهما بعدت عن بعضها و في الوقت نفسه خصوصا أن 
عامل الوقت عاملا حاسما في عمر الصحيفة ، ومن هنا يظهر التأثير الكبير لهذه 

  .الوسيلة على عنصري النقل و التوزيع 
  :من أهم المزايا التي وفرتها التكنولوجيا يمكن أن نذكر :رشفة الأ:  ٦-٢- ٥
تعويض الأرشيف التقليدي الذي يحتل مساحات كبيرة بالأرشيف الإلكتروني سواء  -

  .في الذاكرة المركزية أو في الأقراص الممغنطة 
 .سهولة استرجاع و استخدام المعلومات المأرشفة  -
 .أخرى  إمكانية صنع المعلومات المأرشفة مرة -
إتاحة الأرشيف للجمهور عن طريق وضعه في الإنترنت أو في قواعد البيانات و  -

 .بالتالي تمديد فترة حياته و استعمالاته 
و إضافة إلى كل ما سبق ذكره من مزايا إيجابية لتكنولوجيا الاتصال الجديدة على 

ى الصعيد سيرورة العمل الصحفي ، كانت لهذه العلاقة تداعيات إيجابية أخرى عل
الخارجي شملت العمل الصحفي ضمن النسق الكلي أي و بصفة أدق انعكاسات العمل 

  :الصحفي بعناصر أخرى ضمن سياقه العام و التي تتمثل في 

                                                 
. ٠٦عصام الدین سيد عبد الهادي ، مرجع سابق ، ص    (3)  
. ٧٥نفس المرجع ، ص    (4)  
. ٢٧٢ليونار داري تيل ، و رون تایلور ، مرجع سابق ، ص    (4)  
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و هذا ما يضمن شيئين اثنين  :تكريس اتصال تفاعلي بين الصحيفة و قراءها  - ١
تلقي سهل لردود فعل  أولهما وصولها لمصادر الخبر كما سبق وذكرت ، و ثانيهما

  .القراء ، مما يسمح بمراعاة متطلباتهم و تطلعاتهم و هذا ما يحيلنا على النقطة التالية 
سمحت التكنولوجيا بتحديد الجمهور المستهدف من قبل  : Ciblageتحديد الهدف  - ٢

الصحيفة و هذا ما سمح بتحديد حاجاتهم الإعلامية و محاولة الإجابة عنها و بالتالي 
طوير الصحافة إعلاميا و جعلها في مستوى فهم الجمهور القارئ و في هذا السياق ت

إعلاميا يمكن أن نفترض أنه كلما كانت هناك " يرى الدكتور عزي عبد الرحمن أنه 
مشاركة للجمهور في صياغة الرسالة أكثر كانت مساهمته في تجسيدها أكثر و 

ماط الثقافية التي أكدها لازار نيفيلد     و و هذا ما تؤكده نظرية الأن )١("العكس كذلك 
التي مفادها أن الرسالة الإعلامية هي تكريس للمعطيات الثقافية لمجتمع ما و أن هذه 
المؤشرات هي التي تعدد مصداقية و تقبل رسالة ما لدى جمهور ما و من جهة ثانية 

سائل الإعلام و تطوير العلاقات بصفة عميقة بين المعلنون و و" أمكن بهذا الأمر 
  .و منه وفي هذا السياق ضمان موارد إضافية من عائدات الإشهار   )٢("المستهلكون 

  :و بالنسبة لهذا العنصر ، يمكن رصد التغيرات التالية : التنافس الصحفي  -١
إن وجود هذا الكم الهائل من المعلومات ، طرح تحديات : على الصعيد الداخلي  -

عد دوره يقتصر على تقديم المعلومة التي أصبحت الآن جديدة للصحفيين ، إذ لم ي
متاحة للجميع بل على طريقة و شكل تقديم هذه المعلومة و هذا ما خلق جوا تنافسيا 

و أقربها إلى فهم الجمهور و إلى   من أجل تقديم المعلومة الواحدة في أحسن حلة
  الإجابة عن

ئل الحصول على المعلومات قد متطلباته كما أن هذا الكم الهائل من قنوات و وسا
  .بالجري وراء الأفضل دائما –و على عادتهم  –أغرى  الصحفيون 

إن التطور التكنولوجي المذهل الذي مس الإذاعة و : على الصعيد الخارجي  -
التلفزة و الذي خلق وسائط اتصالية جديدة قد مثل حافزا جديدا للصحافة التي 

دخلت مرحلة جديدة من المنافسة أمام حرصت على عدم التخلف عن الركب و 
التحديات الجديدة التي أفرزتها التكنولوجيا ، إذ أن هذه الأخيرة و كما منحت 

مزايا جديدة و ) الإذاعة و التلفزة (الصحافة عدة مزايا ، منحت ضرتيها العنيدين 
من هذا المنطلق ازدادت المنافسة ضراوة و هذا ما يؤدي بشكل أو بآخر إلى 

  .الصحفية  نالمضامي تحسين
من خلال  كل ما قيل و يقال حول إيجابيات التكنولوجيا ، يظهر جليا التغيرات 

الكبيرة التي جلبتها التكنولوجيا في مجال العمل الصحفي ، و لكن إذا اقتصر 
حديثنا عن هذا الجانب فإننا قد ذكرنا وجها واحدا للحقيقة إذ أنه على الصفة 

ت جلبتها ضمن ما جلبت التكنولوجيا إلى العمل الصحفي الأخرى توجد عدة سلبيا
  : و التي يمكن تقسيمها إلى 

  : تأثيراتها السلبية على الصحافة و الصحفي) ١

                                                 
. ٢٥، ص  ١٩٩٤، الدراسات الإعلامية ، مصر " الإعلام و التسير في تجربة الجزائر " :عزي عبد الرحمن   (1) 

 (2) Jean cluzel OP . cit.p 52 .    
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و كما كان للتكنولوجيا تأثيراتها الإيجابية على هذين العنصرين، كما لها تأثيرات 
  : سلبية نستطيع تلخيصها فيما يلي 

إلى عصر تتعالى فيه بعض  نحن نتجه:  تهديد المطبوع  ١- ١
الأصوات المنذرة بنهاية حضارة المكتوب، ضمن هذه الموجة من 

التكنولوجيات الجديدة التي تقتحم حياتنا و تهمش المطبوع خاصة مع 
ظهور النشر الإلكتروني الذي اختزل مثلا الكتب و الموسوعات الضخمة 

 التي تحتل عدة رفوف في المكتبات في قرص مضغوط يزن بضع
غرامات أو في كبسة زر من أزرار الحاسوب، و هذا ما حدا ببعض 

الكتاب إلى التبشير بعصر تختفي منه الحوامل الورقية لتعوض بأخرى 
على المدى البعيد " إلكترونية إذ يرى الدكتور شريف درويش اللبان أنه و

ثم يستدل  )١(" سنصبح دون ورقا بالطريقة نفسها التي أصبحنا دون خيول 
و لا يتوقع ازدهار هذا السيناريو و تطبيقه إلا في المجتمعات التي " لا قائ

تجاوزت مرحلة مجتمع المعلومات إلى مرحلة ما بعد المعلومات أو 
المجتمع الافتراضي كما هو الحال في الولايات المتحدة الأمريكية، غرب 

 .و هذا ما يقودنا إلى النقطة الموالية  )٢(" أوربا و اليابان
في هذا الصدد يقول صحفي في  :د مهنة الصحافة و الصحفيتهدي ٢- ١

، و يظهر هذا التهديد  )٣("اليوم نحس أننا مهددين " جريدة لومند التفاعلية 
 : على المستويات التالية 

إن الصحف جزء من حضارة المكتوب المهددة يجري عليها ما يجري على  -أ
  .هذه الحضارة 

دائل للإعلام المكتوب و هذا ما تثبته الأرقام إن التطور التكنولوجي يخلق ب -ب
عدد قراء الصحف في الانخفاض بالفعل تبعا لتقرير يصدر عن " التي تؤكد أن 

ألف قارئ سنويا و  ٦٠٠مركز الصحافة الأوربي فإن عدد القراء يتناقص بمعدل 
مليون قارئ و  ١,٢وحده حوالي  ١٩٩٧خسرت الصحافة اليومية في أوربا عام 

     )١("  ١٩٩٦ما خسرته عام  هو ضعف
التي تقوم  *إن هذا التطور قد مس مفهوم الصحافة و أسسها الجوهرية3.2.1-

عليها إذ أدخل تغييرا جذريا على بعض مفاهيم عناصر هذا المفهوم و في هذا 
بل لن نتجاوز الحقيقة إذا قلنا أن التغير لن " الإطار يؤكد الدكتور فاروق أو زيد 

 )٢(" بعض عناصر المفهوم و إنما سيتعداه إلى اختفاء الصحف ذاتها يقف عند إلغاء
.  

على صعيد آخر شكل المظهر البارز لتطور التكنولوجيا و المتمثل في -٤.٢.١
توفر المعلومة يشكل مكثف و في أكثر من وسيلة أضحى دور الصحفي في حد 

                                                 
  . ٧٤شریف درویش اللبان ، مرجع سابق ، ص   (1)
 . ٧٥نفس المرجع ص   (2)

(3) Thierry Schitiz : OP.cit.p 15 . 
  .   ٧٥ص  شریف درویش اللبان ، مرجع سابق،  (1)

 
.و التي یتمكن في آونها مطبوعة تصدر بشكل منتظم و في مواعيد ثابتة    *  

 . ٤٥فاروق ابو زید ، مرجع سابق ، ص   (2)
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و عرضها ذاته مهددا إذ أن وفرة هذه المعلومات ووفرة سبل الحصول عليها 
جعلنا نتجاوز الدور الذي يقوم به الصحفي و المتمثل في الوسيط بين مصادر 

إذ أن هذه المصادر أصبحت تبث الأخبار و المعلومات مباشرة . الخبر و جمهوره 
للجمهور المتلقي الذي تعددت أمامه سبل الحصول على هذه الأخبار و المعلومات 

  .بتزعزع أركانها  .و هذا ما يعد تهديدا للمهنة وإيذانا
و بدرجة أقل حدة من توقع النهاية الحتمية : التغيير في طبيعة المهنة  - ٣.١

  : للصحف نلاحظ أن للتكنولوجيا آثار سلبية على مهنة الصحافة تتمثل في 
إذ أصبح الحاسوب هو الحكم و هو الآمر و : فقدان الصحافة لحرارتها  -

الجهاز و ابتعدت عن صخب حوادث  الناهي،إذ ركنت مهنة الصحافة إلى هذا
  .الواقع 

 .الاستغناء عن ذوي الياقات البيضاء  -
تسليع الإعلام " يذكر الدكتور نصر الدين العياضي أن ظاهرة: تسليع الصحافة  -

الذي بدأ نتيجة ميلاد وكالات الأنباء العالمية و تدويل الصورة التلفزيونية بدء من 
يتأسس على  )٣("لا نظير له على المستوى القاعديالخمسينيات قد تعمق بشكل 

  :بعدين رئيسيين و هما
الدور الأساسي للإعلان في عائدات الصحف الحديثة و هذا ما : البعد الأول *

  : يجعلها مؤسسات تجارية بالدرجة الأولى مما يؤثر على المضمون من ناحيتين 
  .ضغوط المعنيين  -
 .وفق مصالحهم هيمنة أصحاب الوسيلة على المضامين  -

لقد سمحت التكنولوجيا الحديثة بمحو الحاجز الفاصل بين الإعلان : " البعد الثاني *
و الإعلام ففي شاشة الكمبيوتر يتعايش النص الإعلاني بجانب النص الإعلامي ، 
و هذا ما أدى إلى الإجهاز على كل الجهود الثقافية و القانونية التي بذلت منذ أزيد 

بينهما، فمن باب الحرص على احترام حق الجمهور في الإعلام و من قرن للفصل 
المعرفة و لحمايته من التظليل الذي يمكن أن يمارسه القفز من الإعلام الذي يمثل 

الواقع إلى الإعلان الذي يحمل قدرا من الخيال أو التحايل على الواقع، كان 
هذا من ناحية و   )٤(" الإلحاح على إخطار الجمهور بان هذا إعلان و ذلك إعلام 

من ناحية أخرى أمكننا رصد السلبيات التالية و المسجلة على مستوى العمل 
  : الصحفي و التي يمكن ذكرها فيما يلي 

الشكل "نشهد حاليا ظهور ما يسمى  :الاستعراض و التمشهد  -١
الذي تتخذه المعلومة مع وسائل  spectaculaireالتمشهدي 

ي يعني إعادة بناء الواقع و تقديمه وفق هذا و الذ)١("الاتصال الحديثة
المؤكد أن الاستعراض عبارة عن استراتيجية " المنظور الجديد و 

هادفة إلى تخطي الحقائق الموضوعية و خلق أجواء مسرحية 

                                                 
 .  مرجع سابق . " إشكالات الإعلام في عصر العولمة: نصر الدین العياضي   (3)

 .نس المرحع   )٤(
(1) Bdoodioulasso : internet à Borkina Faso en 2002 situation , enjeux et perspectives 
(www.memoire.dbf . B doolasso.net /NTIC/mémoire.pdf P.15 .   
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في الجمهور و  )٢() "مأساوية أو فكاهية أو ترفيهية(أسطورية  
لام الغربية إبان يمكننا إيراد الأخبار التي تناقلتها وسائل الإع

احتلال العراق و التي تنافي الوقائع ، بل و تحاول إعادة بناؤه وفق 
  .سياسات محددة 

غلبة الشكل على   حيث نلاحظ: طغيان الشكل على المضمون  - ٢
المضمون حيث عززت تكنولوجيا الاتصال و المعلومات الجانب 

المبهرج للشكل في عصر الاتصال الذي يركن إلى مخاطبة 
الانطباعات و المشاعر الفعلية أو " اسيس و بالتالي تبادل الأح

 )٣("المفتعلة التي يمكن أن يخلفها الشكل و ليس المضمون
: تقديم مضامين مفصولة عن السياقين التاريخي و السيوسياسي  - ٣

 ٢٠٠٠إذ يؤكد التقرير العالمي حول الإعلام و الاتصال سنة 
يا هو ميلاد صحافة تؤكد اليونسكو أن أحد تأثيرات هذه التكنولوج

مما يبتعد بها عن كل ما     l' émmédialétéعلى العولمة 
يستغرق وقتا و هذا ما يخلق أحيانا إعلاما ميدانيا لكنه مفصول عن 

 . )٤("التاريخ و عن السياق السوسيوسيلي
و التي تجمعها كارولين ديانا لونيس : تأثيرات سلبية على الخبر  - ٤

 : يالإخبارية للتلفزيون فيما يلالتغطية " في كتابها 
  .بسبب الاندفاع نحو السبق أمام المنافسة الشرسة : عدم الدقة  -١
و يتمثل إغراء التكنولوجيا الجديدة في تغطية : " عدم الأهمية  - ٢

الأخبار الدرامية ذات الصور الآسرة، حتى إذا كانت تنطوي على 
 )٥("أهمية ضئيلة للمشاهد 

التركيز على الجزء المؤثر في الخبر أو بسبب : الحقيقة الممسوخة  - ٣
كما سبق و ذكرنا إعادة بناء الواقع و هذا ما يجعل بعض عناصر 

 . الحقيقة تضيع
 .أي افتقار الخبر إلى التفسير المناسب بسبب السرعة : السطحية  - ٤
 .عدم تمكن الصحفي من التحقق : تلاعب المصادر  - ٥
ما يغوص تحت إن أفضل أنواع الصحافة هو : " صحافة الأزمة  - ٦

السطح، و ينبه الرأي العام إلى شؤون تتطور نحو التأزم ، و 
يحتاج إلى فكر استعداد و بحث و تخطيط حريص، كما أن 

التكنولوجيا الحديثة لا تشجع على هذه التغطية و بدلا من ذلك فإن 
 . )١(" الأخبار تعطي عندما تصل إلى نقطة الأزمة 

                                                 
. ٩٧ادیب خضور مرجع سابق، ص    (2)  
 .إشكالات الإعلام في عصر المعلومة ، مرجع سابق : نصر الدین العياضي   (3)

 
(4) Rapport mondial de communication et d’information, Op, at, p111. 
 

. ٢٠٥آارولين دیانا لویس، مرجع سابق ، ص    (5)  
 . ٢٠٦نفس المرجع السابق ص   (1)
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ح استعمال التكنولوجيا الجديدة عدة إذ طر: ظهور صعوبات جديدة  - ٤.١
 : صعوبات جديدة و التي تتمثل فيما يلي 

إن التكنولوجيا المتسارعة خلقت متطلبات جديدة للصحف من أجل :  ١.٤.١
هذا ما أحوجها إلى استثمارات ضخمة و : البقاء في حلبة المنافسة المضطربة 

ثر على  حيادية بالتالي السقوط في طائلته قوى و لوبيات و هذا ما يؤ
  .سبل الرقابة  –المضمون خصوصا مع غياب أو تغييب بفعل التكنولوجيا 

صعوبة الحصول على بعض المعلومات و المحتويات القديمة اعتمادا : ٢.٤.١
  .على الحوامل الجديدة 

صعوبة انتقاء المعلومة المناسبة ضمن هذا الزخم من المعلومات و  ٣.٤.١
كنولوجيات الإتصالية الجديدة، حيث حولت العالم إلى الأخبار التي خلقتها الت

   )٢(" أرشيف ضخم صار الكمبيوتر حكمه 
إن زيادةالمنافسة قد دفعت الصحفيين إلى زيادة سرعتهم أثناء آداء :  ٤.٤.١

عملهم و هذا ما خلق صعوبات جديدة تمثلت في جري محموم وراء الأحداث 
ث جديدة لا تطورات لأحداث قديمة دون التوقف المتبصر عندها و كأنها أحدا

ظلت " انه » لابونت  «باسكال "و في هذا الإطار يرى الباحث الكندي 
لكن منذ (....) ألف سنة و سيلة لدعم الثقافة و تطوير  ٣٠٠التكنولوجية منذ 

منتصف القرن العشرين هناك شيء ما تغير ، لقد بدأنا ننتج بسرعة أكبر من 
  ث هذا من قبل أبدا طاقتنا على الهضم، لم يحد

   )٣(" .النتيجة أننا نبلغ أكثر فأكثر الإعلام و بسرعة متزايدة
  : و تتمثل في : ظهور إشكاليات جديدة - ٥.١

تطرح التكنولوجيا الجديدة عدة إشكاليات من الناحية القانونية تتمثل في -١.٥.١
 :  
أتاحت التكنولوجيا عدة  •

ة دون سبل للنسخ و للبث عن الشبكات الإلكتروني
التمتع بحقوق النشر و التأليف، و هذا ما يهدد 

  .الملكية الفكرية للمواضع و المقالات 
طرحت أيضا إشكال ذكر  •

مصادر الأخبار المتداولة عبر الإنترنت و كذا 
  .إشكال التأكد من هذا المصادر أو ذاك 

 و من الناحية الاقتصادية بطرح إشكال آخر يمثل تهديدا صارخا لهذه:  ٢.٥.١
الكثير عن " الإشهار ، حيث أن  لالصحف التي لن تقوم لها قائمة بدون مدا خي

الشركات أضحت تضع إعلانات العمل مباشرة على الخط بدون المرور عبر 
 Electronic recruitingالصحف و التي لم تعد وسطا مهما، و حسب 

index 98    نشهد طلبات و عروض العمل ارتفاعا محسوسا على ،
 ١٩٩٥موقع سنة  ٥٠٠نت، إذ ارتفعت المواقع المخصصة للعمل من الإنتر

                                                 
. ٧١روبرت شمول، مرجع سابق، ص   (2)  
.نصر الدین العياضي، إشكالات الإعلام في عصر العولمة   (3)  
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، كما ارتفع عدد المؤسسات  ١٩٩٧سنة  ٣٨٩٣و إلى  ١٩٩٦سنة  ٣٥١٢إلى 
إلى  ١٩٩٦سنة  ١٤٩٩إلى  ١٩٩٥سنة  ٦٢التي تملك موقع عمل من 

 )١(". ١٩٩٧سنة  ١٥٧٦٥
وائق التي إن التطور الهائل في صناعة الاتصال أضاف مزيدا من الع"  3.5.1

في خلاله أمرا بالغ الصعوبة لعدم وجود الإمكانيات  *تجعل ممارسة التخطيط
و قبل كل شئ انعدام الاهتمام بهذه الوظيفة أصلا لدى ... البشرية و المالية 

إذ أنه و في ظل المنافسة القوية و تكاليف )٢("كثير من القيادات الصحفية
  .يدة أمام الصحفالتقنيات الحديثة للصحف كلها تحديات جد

و إضافة إلى هذا ظهرت سلبيات على مستوى أخلاقيات المهنة و :  ٤.٥.١
  :التي تتمثل في 

  .صعوبة ذكر مصادر الخبر المحصل عليها من حوامل إلكترونية  -
من خلال اصطناع " ظهور إمكانيات للتزويد و التلاعب بالحقائق  -

لصور و كذا عن طريق تركيب ا )٣("صور لواقع لا وجود له
photomontage   الذي يغير الحقيقة في صورة ما بالحذف أو

الإضافة أو التركيب و بالتالي يشوه الحقيقة، و هذا ما عرض 
موثوقية الصور إلى الزوال، و هذا ما خلق إشكالات جديدة حيث انه 

و في وسط تكاد تنعدم فيه الرقابة و يوجد به كم هائل من 
يد مصداقية أغلبها وجب على المعلومات التي يصعب فيها تحد

الصحفي أن يجلب القيمة المضافة للمعلومة المتوفرة على الخط و 
متحريا التفريق  )٤("هذا لا يمكن إلا في إطار محدد لأخلاقيات المهنة

  .بين الحقيقة و غيرها 
إذ انه و بعد الأمية و التي نعرفها جميعا و هي  :الأمية الإلكترونية  ٥.٥.١

لى القراءة و الكتابة تأتي الأمية الإلكترونية و تعني عدم معرفة عدم القدرة ع
التعامل و استخدام هذه الوسائل التكنولوجية الحديثة و هذا ما يطرح إشكالا 

على صعيدين أولهما عدم تمكن الصحفي من التعامل مع هذه الوسائل و ثانيهما 
  .ة عدم وجود جمهور للطبعات الإلكترونية التي توفرها الصحيف

و في الأخير نخلص إلى القول ان استعمال تكنولوجيا الاتصال و المعلومات 
حافل بالمحاسن و المساوئ و كما له جانب مشرق يغري باستعمال هذه 

التكنولوجيات ، يحوي جانبا آخر مكفهرا ينذر بضرورة وضع أسس و أطر و 
ضل استغلال له استراتيجيات لاستعمالها و لتطويق هذا المد الثقافي من أجل أف

 .  
                                                 
(1) jean Cluzel : Op.cit p:41 . 
 

انظر قاموس الرسالة   *  
دار " . دراسة ميدانية تقویمية مقارنة على الصحف العربية : أسس و مبادئ التخطيط للعمل الصحفي :" عبد االله بن محمد الرفاعي  (2)

  . ٥٤، ص  ١٤١٦المعراج الدولية للنشر ، الریاض 
ص  ٢٨٠٩دار هومة للطباعة و النشر و التوزیع ، الجزائر " صائصه ماهيته و خ: مجتمع الإعلام و المعلومات " محمد لعقاب  (3) 
١٥٧ . 

 
(4) Thierry Schiliz . OP.cit, p: 41 . 
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خصوصية تأثيرات تكنولوجيا المعلومات و الاتصال في :  المبحث الثاني 

  :الجزائر 
إن تأثير تكنولوجيا الاتصال و المعلومات تختلف من مجتمع إلى آخر و ذلك 
باختلاف المتغيرات الاجتماعية و السياسية و الاقتصادية و الثقافية ، و إذ كنا 

ات على سبيل الإجمال كما سبق و يجدر بنا أن نذكر قد ذكرنا هذه التأثير
  ) .الجزائر(خصوصيات هذه التأثيرات على مجتمع بحثنا 

و سيكون حديثنا أولا عن خصوصية هذه التأثيرات في الوطن العربي ككل، و 
ذلك لتوفر هذا النوع من الدراسات من جهة و من جهة ثانية، لأن هذه 

جزائر إذ أنها تشترك مع البلدان العربية الخصوصيات يمكن إسقاطها على ال
  .الأخرى في العديد من السمات و المتغيرات و الثوابت 

لقد مرت تكنولوجيا الاتصال عبر سيرورة التطور في الوطن العربي بمراحل 
الاتصال  «ثلاث و ذلك حسب ما تذكره الدكتور مي العبد االله سنو في كتابها 

  . » حديات الجديدةفي عصر المعلومات، الدور و الت
إن الصحافة قد استخدمت اعتبارا من الربع : " النهوض : المرحلة الأولى  -أ

و ) تابعة  للسلطة ( للقرن  التاسع  عشر  و  تمثلت  في  ظهور صحف  رسمية الأول 
  )١(" أخرى  شعبية 

و قد تميزت بكونها صحافة رأي في غالبها كما كان لها دور لا يستهان به 
  .د محاربة الاستعمار و التي كانت الدول العربية ترفل في قيوده على صعي

في المرحلة التي أعقبت الحرب العالمية الثانية : المرحلة الثانية الاحتواء  -ب
حصلت البلدان العربية على استقلالها تباعا، و تعزز العمل الصحفي باستخدام 

  . )٢(.التقنية الإلكترونية للإذاعة و التلفزيون 
أدركت السلطة ضخامة  تمع قدوم الثمانينا:" الإغراق : المرحلة الثالثة  - جـ

الفجوة التي تفصل بين العرب و الغرب المتقدم ، فعقدت الندوات للبحث في 
أما على صعيد التقنية ... المسألة و تناولها المفكرون و الباحثون في كتاباتهم 

و دخول ) عربسات(الصناعي  الإتصالية فقد شهدت الثمانينات استخدام القمر
  . )٣(" عصر الفضاء و في التسعينات انتشرت القنوات الفضائية العربية

نشهد ازدياد الفجوة في المجال الثقافي : وضع تكنولوجيا الاتصال الحالي –د 
بين العالم المتقدم و العالم المتخلف الذي يضم الوطن العربي و بالتالي الجزائر 

  التي ) هذه القضية  و قد سبق الحديث عن(
أحدهما يرى أن استعمال هذه : انقسم المفكرون العرب حولها إلى قسمين 

التكنولوجيات هو ضرورة قصوى من أجل الالتحاق بركب الأمم المتقدمة ، 
قيمة بناء مجتمع العلم و التكنولوجيا في أحدث صورة و في أقصى ما "لأن 

                                                 
، ١٩٩٩، الدار الجامعية للطباعة و النشر ، بيروت ، " الدور و التحدیات الجدیدة : الإتصال في عصر المعلومات : " هي العبد االله سنو   (1)

 ١٢٥ص
 . ١٢٧ص : نفس المرجع   (2)
 . ١٣١، ١٢٩ص : نفس المرجع   (3)
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ع اقتصادي و اجتماعي و سكاني وصلت إليه التجربة العالمية، يستجيب لواق
  )٠٤("خطير في البلاد العربية و سائر البلدان النامية

  
   

تكنولوجيا الإتصال  « :وفي هذا السياق يذكرالدكتور شريف درويش في كتابه
إن نواتج التكنولوجيا قد وضعت عدة  »المخاطر و التحديات والتأثيرات الإجتماعية

  : ذلك على مستويينفرص جديدة أمام الإعلام العربي و
إن وجود هذا الكم الهائل من المعلومات التي وفرتها التكنولوجيا  -١

يجعل الإعلام العربي أمام تحد صارخ في ظل توفر المعلومات 
للجمهور من مصادر عدة ، يصبح لزاما عليه تقديم الأحسن كميا و 

 .نوعيا 
علامي من جهة ومن هنا وجود هذه الجو التنافسي يدفع إلى تحسين الآداء الإ

ومن جهة ثانية يسهم في لعب الإعلام لدور كبير في دمقرطة الإتصال و توفير 
  .هامش من الحرية للجمهور لتلقي وبث معلومات وأخبار

من جهة ثانية ، إن وجود هذا الكم من هذه المعلومات وتوفر سبل نقلها  -٢
اهرة بعض يمكن أن تدعم تطوير الأداء الإعلامي العربي و التخلي عن ظ

المعلومات في الخطاب الإعلامي العربي حيث ظلت البلاغة اللغوية بديلا 
  )١("تقليديا عن نقص المعلومات فترات طويلة 

على النقيض يوجد من يرى أن هذه التكنولوجيات تزيد من تبعة الدول العربية 
يا هي للغرب وتدخلها في بوتقة التقليد و التبعية المقيتة بإعتبار أن التكنولوج

نجاح الحضارة الغربية و يقول الذين يتخذون موقفا سلبيا من تكنولوجيا 
الإتصال والمعلومات إننا لو تحدثنا عن فائدتها فيما يتعلق بتيسير تبادل 

المعلومات وإنعاش أوساط العمل ورواج الإقتصاد فإنه يتعين علينا أولا معرفة 
  )٢("رواج إقتصاد من؟ تبادل المعلومات بين من؟ و إنعاش أعمال من؟ و

وعلى صعيد الأداء الإعلامي فيرون أن وجود الجو التنافسي له تأثير عكسي 
على الإعلام العربي إذ يظهر قصوره ويجعله إعلاما يفتقر لمزايا الإعلام 

الحديث الذي خلقته التكنولوجيا وهذا ما ينتج ابتعاد الجمهور عنه إلى ما سواه 
.  

تصال في الوطن العربي ككل تحمل من إن تأثيرات تكنولوجيا الا
الخوصصيات ما تتقاطع مع وضعيتها العامة باعتبارها تدخل في طائلة الدول 
التي اصطلح على تسميتها دولا سائرة في طريق النمو و هذا ما ينعكس على 

مستوى التكنولوجيا فيها بالتالي وعلى تأثيرات هذه التكنولوجيات ولعل أهم 
  الخصوصيات 

                                                 
  .٠٦، في مي العبد سنو مرجع سابق ص " تطویر التربية العربية لمواجهة الصراع العربي الإسرائيلي: " عبد االله عبد الدایم   (04)

  
. ١٨٢شریف درویش اللبان، مرجع سابق ، ص   (1)  
 صباحا  ٩على الساعة   ٢٣/٠١/٢٠٠٢لإعلام یوم عقدت الندوة بالمدرجالجدید العلوم السياسية و ا  (2)
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حسب ما أكده الدكتور مخلوف بوكروح في : لبنية التحتية للإتصال ضعف ا*
، إضافة إلى  *ندوة عقدت حول الإعلام الجزائري والمرحلة الوطنية الراهنة

وجود إختلالات في الإتصال نفسه فما بالك بوسائل نقله وذلك معادة 
  .إلىالسياسات الإتصالية المنتهجة من قبل هذه البلدان 

مما يعد من مواكبة عقد التطور المذهل و المكلف خاصة : قلة التمويل *
 .بالنسبة للدراسات الصحفية 

أي دون المعلومات التقنية التي : إستراد التكنولوجيا دون المعرفة الفنية بها *
 تقوم الدول المصنعة بحجبها حتى تكرس الدول الأخرى لها 

أن هذه التكنولوجيات هي  إن عملية نقل التكنولوجيا فيها الكثير مما يقال حيث
وليدة مجتمع غير مجتمعنا وبالتالي هي تحمل خصائص و ميزات المجتمع 

الذي انتجها وهي خصائص و مميزات تختلف عن مجتمعنا و لايمكن بأي حال 
من الأحوال فصل تكنولوجيا معينة عن المضامين التي تحملها و هذا ما يخلق 

ت و بيننا أو على الأقل يصعب التعامل نوعا من القطيعة بين هذه التكنولوجيا
الإستراد الحرفي للتكنولوجيا حيث أن توريد  ٣معها و هذا ما ينتج عن

التكنولوجيا الإتصالية الجديدة لا يندرج في إطار نضام متكامل مثلا المراقبة 
في جل الأقطار العربية مراقبة جزئية تحدث نظاما آبتر تكاليفه باهضة و 

   )١( "نتائجه محدودة 
  :نقل التكنولوجيا بأي حال من الأحوال نقل التطور التقني ذاته إلى مجتمعاتنا -*

إذ أن هذه العملية مرتبطة أشد الإرتباط بعدة متغيرات سياسية إقتصادية    
أن منجزات التقنية الحديثة في الغرب هي نتاج عملية " وإجتماعية أخرى حيث

اد بعض عناصر أو مكونات تلك تطور حضاري إمتدت لعدة قرون و إن إستر
  .)٢("التقنية لايمكن أن يولد في المجتمع المستورد عملية التطور التقني ذاتها

نقل التكنولوجيا دون مراعاة السياقات الإقتصادية السياسية الإجتماعية و  -*
على أن إختيار التكنولوجيات "الثقافية في بلادنا وهذا ما يطرح عدة إشكالات، 

المناسبة للاحتياجات الواقعية و تطويعها بحيث تتناسب مع ظروف الإتصالية 
التشغيل ،الطبعية و الإنسانية قضية تمضي أول ما تقتضي توفر القدر الملائم من 

العلومات عن التطورات التكنولوجية المعاصرة في المجالات المختلفة للعمل 
المستويين الإعلامي عن طريق المراكز وبنوك المعلومات المتخصصة على 

  . )٣("القطري و القومي مع الإستفادة شبكات المعلومات الدولية
عدم توفر الكفاءاة و الخبرة المحلية المؤهلة للتعامل مع هذه التكنولوجيات و  -*

  :في هذا الصدد يلخص الدكتور راسم محمد لجمال مظاهر النقص فيمايلي
ب تشكو الأقطار العربية من نقص الأطر المؤهلة لتدري" -١

  . المدربين وتكوين الفننين 

                                                 
*  
. ٧١، ص ،  ١٩٩٨، ٤مجلة الإذاعات العربية ، عدد" الإنتاج الثقافي التلفزي و تحدیات الحاضر و المستقبل ، : " فرح شوشان    (1)  

تكنولوجيا المعلومات ، مرجع سابق ،ص في " تقنية المعلومات و مشاآل إستخداماتها في الجماهيریة العظمى: " مبروآة عمر المحيرق   (2)
٨٢٣ . 

. ٥٠مرجع سابق ، ص " الإعلام العربي حاظرا و مستقبلا : " المنظمة العربية للتربية و الثقافة و العلوم   (3)  
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ضعف مستوى التدريب بصفة عامة وقله إهتمام  -٢
الجامعات به، عدم التوازن من التأهيل النظري و العلمي 

. 
ضعف المستوى النوعي للتربية بصفة عامة ويرتبط  -٣

بذلك أزمة مناهج الدراسة والتدريب التي تركز على 
تطور الجوانب النظرية و التي لا تستطيع مواكبة ال

التقني بسبب التطور السريع في التقانة و بسبب الحاجة 
إلى تخصصات تقنية متعددة و معقدة ، علاوة على 
التركيز و الإهتمام بتدريب المستويات العليا دون 

المتوسطة و الفنية وضعف الصلة بين المؤسسات العلمية 
و العملية وبين المؤسسات و القطاعات المسؤولة مباشرة 

 .رسة و التنفيذ و التقسيم عن المما
ضعف متطلبات التدريب من موارد مالية وأجهزة و عدم  -٤

  )٤("توفر الحوافز على التدريب 
و في هذا :صعوبة تعود الصحفيين و أهل الاختصاص مع هذه التكنولوجيات* 

الصدد يذكر جبرا غنيم نتائج الاستطلاع الذي أجراه في منطقة الخليج العربي إذ 
بة كبيرة من الكتاب العاملين في هذا القطاع لا يزالون يعملون أن نس"توصل 

و نسبة كبيرة جدا منهم لم يتعلم بعد كيفية التعامل مع جهاز …بالشكل اليدوي
الكمبيوتر و لا تحبذ التعامل معه و نسبة كبيرة من الصحافيين و الكتاب ليسو 

ي بعض البلدان العربية إن إدخال هذه التكنولوجيات قد تم ف )١("متصلين بالأنترنت
على نحو ترك لنا فجوات في التعاقب أو التطور "بشكل مريع جدا في وقت قصير

الثقافي لبنى الاتصال و الإعلام في هذه الأقطار و خلقت لنا هذه الأوضاع ما 
يمكن اعتباره حالة من انفصام بين تدارك الوسيلة و قدرات القائم بالاتصال و بين 

   )٢("لمضمون الذي تبثهقدرات الوسيلة و ا
إذ أدخلت بعض البلدان العربية تقنيات إلى : عدم تعميم استخدام التكنولوجيات * 

الوحدات التقانية قد بدأت في "بعض مرافقها الاتصالية دون البعض الأخر حيث أن 
الوطن العربي تأخذ مكانتها كوحدات متراصة و ليس كنظام مترابط و متداخل في 

ي و هذا في معظم أقطار العالم الثالث ما ترك التكنولوجيا غير الجسم الاجتماع
  )٣(" متولدة في البيئة و ما تزال تحمل طابع الاغتراب 

تشترك الجزائر مع باقي الدول العربية في الخصوصيات و الإسقاطات السالفة 
  :الذكر إلا أنها تتميز بمعدلات خاصة يمكن ذكر أهمها 

معوقات أساسية للاقتصاد  - ) :سنوات ١٠أقل من % ٣٠(معدل مرتفع للأمية " * 
  المبني على المعرفة 

  . بث بطيء لمعلومات داخل المجتمع  -
                                                 

) .بتصرف(  ١٥- ١٤راسم محمد الجمال ، مرجع سابق ، ص   (4)  
. ٥٦السنة الرابعة،العدد التاسع، آب المعد ،ص  ، أنترنت"مستقبل الإعلام العربي على الأنترنت"جبرا غانيم    (1)  
. ٠٩،ص ١٩٩٥، مرآز دراسة الوحدة العربية،بيروت أغسطس "الاتصال و الإعلام في الوطن العربي: "راسم محمد الجمال   (2)  
. ١١نفس المرجع، ص   (3)  
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  مثبط للنشاط الاقتصادي -%) : ٢٠(معدل بطالة مرتفع " * 
مبطأ للاستهلاك خاصة منتوجات صناعة  -

 . المعلومات 
  المعلومات  دخول محدود لشبكات -:  ٢٠٠٤سنة % ٦كثافة تليفونية ضعيفة * 

  .بث ضعيف لخدمات الاتصالات اللاسلكية  -
 .استعمال ضعيف لمصادر الأنترنت  -
 بطء سير المعلومة  -
 ثقافة العزل و الإقصاء  -
 .الانقسام الرقمي يتسع  -
 .تعزيز حالة التخلف  -

  :صناعة تكنولوجيا الإعلام و الاتصال قليلة التطور * 
قلة الوظائف المرتبطة بتكنولوجية الاتصال  -

 )٤("المعلومات و
   

                                                 
(4) Mahiddine Ounadj " vers société d’information : faiblesse et atouts en Algérie Syposum . 
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و  ٢٠٠٠رغم كل هذا نشهد تطورات ملموسة في المجال إذ أننا انتقلنا بين سنة 
  .آلف مرتفق  ٧٠٠آلاف مرتفق للأنترنت إلى  ١٠من " ٢٠٠٤بداية 

  . ٤٠٠٠نادي للأنترنت إلى  ١٠٠من  -
تم انشاؤها  ٩٥محطات تزويد إلى  ٥من  -

 .أصبحت عملية  ٣٣من بينها 
 .لى آلفي موقع موقع وآب إ ٢٠من  -

و هذه النتائج تضع الجزائر من الآن فصاعدا في موقع جيد في إفريقيا، غير ... 
أنها لازالت غير كافية لتحسن بشكل ملحوظ مؤشرها العالمي للتمتع بالنظام 

الرقمي الذي يعتبر متوسط، و الذي تبلغ نسبته حسب التصنيف الذي أجراه الاتحاد 
في  ١١٠و هو ما يجعل الجزائر تحتل المرتبة  ٠,٣٧الدولي للمواصلات السلكية 

حسب تصريح الرئيس بوتفليقة على هامش الملتقى الدولي حول المهن  )١("العالم
  :في الاقتصاد الجديد القائم على المعرفة 

دخول الحواسيب الشخصية إلى المنازل أبعد من يكون " و على صعيد أخر فإن
بالأنترنت، حيث أن حضيرة الحواسيب  بالنسبة للربط ءمعتبرا و نفس الشي

الشخصية في بلادنا شهدت تطورا ملحوظا من سنة إلى أخرى، إذ أن الأسر تهتم 
أكثر فأكثر باكتساب محطات متعددة الوسائط كما أن المواطنين يدركون بالموازاة 

وهذا ما حر )٢("الحاجة إلى المعلومة من المصادر الجديدة بواسطة الوسائل الجديدة
و كذا إنشاء قطب  *ض المبادرات مثل البث الإخباري المتعدد الوسائطبع

  .في المدينة الجديدة سيدي عبد االله  **تكنولوجي

                                                 
.  ٣٠/٠١/٢٠٠٤ معبد العزيز بوتفيقة، خطبة افتتاح الملتقى الدولي حول المهن في الاقتصاد الجديد القائم على المعرفة يو 

[http://www.elmouradia.dz/arabe/president/recherché.html]26/01/2004 .(1) 
(2) M.Benhamadi , OP,cit . 

أنظر الملاحق   *  
.ظر قاموس المذآرة أن  **  
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أن نسبة كبيرة من الكتاب العاملين في هذا القطاع لايزالوا " العربي إذ توصل
يعملون بالشكل اليدوي وبنسبة كبيرة جدا منهم لم يتعلم بعد كيفية التعامل مع 

هاز الكمبيوتر أو لا تحبذ التعامل معه ونسبة كبيرة من الصحفيين و الكتاب ج
  . )١("ليسوا متصلين بالأنترنيت

إدخال هذه التكنولوجيا قد تم في بعض البلدان العربية بشكل سريع  نكما إ* 
جدا و في وقت قصير على نحو ترك لنا فجوات في التعاقب و التطور الثقافي 

لام في هذه الأقطاروخلقت لنا هذه الأوضاع مايمكن لبنى الإتصال والإع
إعتباره حالة من انفصام بين قدرات الوسيلة وقدرات القائم بالإتصال وبين 

إذا : عدم تعميم إستخدام تكنولوجيات  )٢("قدرات الوسيلة والمضمون الذي تبثه
أدخلة بعض الدول العربية تقنيات إلى بعض مرافقها الإتصالية دون بعض 

خر حيث أن الواحد ات التقنية قد بدأت في الوطن العربي تأخذ مكانتها الأ
كوحدات متراصة وليس كنضام مترابط و متداخل في الجسم الإجتماعي ، هنا 
في معظم أقطار العالم الثالث لا تزال التكنولوجيات أو الممارسات التكنولوجية 

تشترك الجزائر مع   )٣("غير متولدة في البيئة وما تزال تحمل طابع الاغتراب
باقي الدول العربية في الخصوصيات والإسقاطات السالفة الذكر إلا أنها تميز 

  :بمحددات خاصة يمكن ذكر أهمها 
معدل مرتفع للأمية  •
معوقات أساسية  –) سنوات ١٠أقل من % ٣٠(

 .للإقتصاد المبنى على المعرفة 

                                                 
. ٦٥، ص٢٠٠٢، السنة الرابع،العدد التاسع،آب"مستقب الإعلام العربي على الأنترنت:"جبرا غنيم   (1)  
. ٠٩:ص ١٩٩٥مرآز دراسات الوحدة العربية،بيروت، أغسطس،"الإتصال و الإعلام في الوطن العربي:"راسم محمد الجمال  (2)  
. ١١٥نفس المرجع، ص   (3)  
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بث بطيء للمعلومة   •
  .داخل المجتمع 

  محبط للنشاط الإقتصادي  -% ): ٢٠(مرتفع معدل البطالة  -
مبطأ للإستهلاك خاصة منتوجات صناعة   -                          

  المعلومات 
دخول محدود لشبكات  -:٢٠٠١سنة %  ٦كثافة نيلويفونية ضعيفة  •

 المعلومات 
بث ضعيف لخدمات الإتصالات السلكية و   -                         

  ".اللاسلكية

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



  
في ظل هذا الوضع الذي يمتاز بمد تقاني زاحف و جزر الإشكلات و 

يمكن أن يبرر إندماج  يما الذ: الصعوبات المطروحة بتشكل الأسئلة التالية 
تكنولوجيا الإتصال والإعلام بمشهد السوسيو إقتصادي ؟ خصوصا عندما 

  ؤسساتنا إلخ التي تعرفها م...نعرف الصعوبات العتادية و التقنية و المالية 
  كيف تستقبل و تتكيف المؤسسات مع الوسائل الجديدة ؟ -
 ماهي إستعمالات تكنولوجية الإتصال والإعلام ؟ -
 هل ستحسن هذه المنتوجات الإتصالية و الإعلامية طرق العمل؟ -
ماهي درجة الإفادة من تكنولوجيات الإتصال والإعلام في  -

 المؤسسات 
 )١("ماهو تأثير إستعمالها على المنتوج؟ -

كل هذا الزخم من الأسئلة إضافة إلى فسيفساء الظروف المهنية المتدهورة ، 
و الأهم أن .. إلخ...تزايد الوقت المخصص للعمل ، هششاشة الوضع المهني 

المواضيع  نالصحف لا تطالب من الصحفيين عملا نوعيا فهي تكتفي بعدد م
فعدد المواضيع . ..التي تكتب وكائن الأنترنت لا يوجد ولم يوجد في الكون 

التي تنشرها الأنترنت لم يزداد بزيادة مصدر المعلومات بفضل التكنولوجية 
   )٢("الصحف لم تجدد ولم يتطور العمل الصحفي نوعيا  تالحديثة واهتماما

كيف أثرت تكنولوجيا : من خلال هذا الجو العام نجد السؤال يلح في الطرح 
  ! الجزائر؟الإتصال الجديدة على العمل الصحفي في 

  .!                هذا ما سنحاول جاهدين الإجابة عنه في الإطار التطبيقي لهذه الرسالة 
    
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  

       
  

 
  

                                                 
)١(   Younes Grar .OP.cit, P 24 . 

.نصر الدین العياضي ، المقابلة الإفتراضية ، مرجع سابق   (2)  
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  التــعريــف بالجــرائــد 

و هي يومية إخبارية بلغ سحبها منذ  ١٩٩٠نوفمبر  ٠١ظهرت في  : الخبر
ى مستوى سحب نسخة لتحتل بذلك المرتبة الأولى عل ٥٠٠٠٠٠،   ١٩٩٩

  .الجرائد على الساحة الإعلامية 
تصدر الخبر بالإضافة إلى الخبر اليومي عدة ملاحق مثل ، الخبر الأسبوعي ، 
الخبر الحوادث ، الخبر سات ، الخبر تسلية ، و كذا عدة منشورات أخرى مثل 

اشتهرت  ١٩٩٣مذكرات اللواء خالد نزار ، أيوب ، اعترافات زوجة إرهابي 
أضحى لها  ٢٠٠٠مجال التوزيع و أنشأت شبكة توزيع الصحف و منذ  الخبر في

 .بالشراكة مع الوطن مطبعة في العاصمة 
 : و تتكون الجريدة من عدة أقسام 

مديرية ، سكريتاريه عامة و مدير عام و كذا مدير الإدارة العامة ، و : و تتكون من : الإدارة 
  .مدير الإشهار 

ساء الأقسام و يضم ,من مدير التحرير ، و نائبيه أو رفيتكون : أما قسم التحرير 
  :الأقسام التالية 

  .صحافيين  ٨و يضم : القسم الوطني    
  .صحافيين  ٣و يضم : القسم الدولي    
  .صحافيين  ٧و به : القسم المحلي    
  صحافيين  ٣و يحوي : القسم الثقافي    
  .صحافيين  ٤و به : القسم الرياضي    
  .صحافيين  ٤و يضم : لمجتمع قسم ا   
  .و به صحفيين : قسم الكاريكاتور    

>> البريد << و الثاني بصفحة >> سوق الكلام<< إضافة إلى صحفيين أحدهما 
هما في \و إليه عدة مراسلين من الداخل و الخارج و كذا مكتبين جهويين أحد

لى عدة صحفيين ، و إ ٥صحفيين و اخر في الغرب و يحوي  ٤الشرق و يضم 
  .متعاونين 

  :و يضم عدة أقسام : القسم التقني 
  .قسم التصحيح *              

  . قسم الرقن *                       
  . قسم التصفيف و الإخراج *                       
  .قسم الترجمة و الإنترنات *                        

  
  

و ظهر  ١٩٩٠سبتمبر  ١٥في  الوطن يومية إخبارية مستقلة تأسست: الوطن  -١
مشكلا بداية الإنطلاقة الفعلية لها أما في ما يخص  ١٩٩٠أكتوبر  ٠٨في  ٠العدد 

صحفيا و مخرجين  ١٨شخصا  ٢٠طابعها القانوني فهي شركة ذات أسهم أنشأها 
  . أغلبهم كانوا في الجاهد . 
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  : الإدارة التي تنقسم إلى ثلاثة أقسام : تتكون من 
  .سير الموارد البشرية الإدارة ت – ١
  .إدارة التسيير المالي  – ٢
  .إدارة التسيير التجاري  – ٣
  
  .المدير العام مدير النشر  -

  .رئيس التحرير  -
 : رؤساء الأقسام  -

  
  صحافيين  ١٠و يحوي : القسم الرياضي  •
 .صحفي  ١٢و يحوي : القسم السياسي  •
 .صحافيين  ٤و يحوي : القسم الثقافي  •
 .صحافيين  ٣و يحتوي على : ي القسم الاجتماع •
مراسلا على المستوى الوطني و هذا ما صفحة الوسط  ٣٠و فيه : القسم المحلي  •

إضافة إلى الصفحات الجهوية على    Alger infoعلى مستوى العاصمة تسمى 
 .عنابة ، وهران ، قسنطينة ، سطيف : مستوى كل ولاية من الولاية التالية 

و التي تعتني بالتنسيق بين قسم التحرير و القسم التقني و : الأمانة العامة للتحرير  •
 . عناصر  ٠٣تضم 

جريدة الوطن و بإعتبارها صحيفة ملتزمة و موضوعية لديها مكانة متميزة على 
كما أن لها مؤسسة . نسخة يوميا  ١٠٠.٠٠٠الساحة الإعلامية ،  إذ بلغ سحبها 

في الغرب و الوسط ، و أخرى  و كذا مؤسستي توزيع. طباعة مشتركة مع الخبر 
  . في الشرق بالإشتراك مع الخبر 

، كان أول مقر بها  ١٩٦٢ديسمبر  ١١يومية وطنية ، أنشأت في : الشعب  ٣
شارع الحرية ، بنفس المقر الذي يشغله المجاهد حاليا ، حيث انتقلت إلى شارع 

غاية نهاية موريس أودان بنفس العمارة مع الخطوط الجوية ، و بقيت هناك إلى 
، حيث إنتقلت إالى حسين داي أين أنخذت من ثكنة عسكرية سابقا مقرا  ١٩٨٥

لها ، و أصبحت تتوفر على مطبعة خاصة بها و استمرت هناك إلى غاية منتصف 
  .، حيث إنتقلت إلى شقة شارع باستور  ١٩٩٧

ة الجريدة تحوي مديرا عاما ، مدير التحرير ، رئيس التحرير ، إضافة إلى خمس
  :أقسام 

  
  .صحافيين  ٧و يحتوي على رئيس و : القسم الوطني  •
 صحافيين  ٣و به رئيس و : القسم الدولي  •
 ) . ٢( و به رئيس و صحافيين : القسم الرياضي  •
 .صحافيين  ٣و يضم رئيسا و : القسم الثقافي  •
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 ). ٢( و به رئيس و صحافيين : قسم المجتمع  •
  

صحفيين ، و قسما للتصوير و يضم  ٠٥كما تحتوي على قسم التصحيح و يضم 
مصورين و قسما تقنيا ، و يضم سكريتير التحرير ، و تقني و مخرج و مركبين 

  .الخ ... 
تعتبر الشعب إحدى الصحف الوطنية العمومية لبتي لعبت دورا على الساحة 

  . الوطنية بإعتبارها جريدة ذات خط سياسي وطني و هي صحيفة جامعة 
  
  
  

    
يومية إخبارية وطنية ، كانت بداية ظهورها : أو صوت الأحرار : ر الأحرا – ٤

بمناسبت ذكرى تأميم المحروقات و تأسيس الإتحاد  ١٩٩٨فيفري من عام  ٢٤في 
  .العام للعمال الجزائريين 

نسخة  ٤٠.٠٠٠سحبها متذبذب ، و يخضع لاعتبارات تجارية ، و هو يقارب 
  .يومية من الوسط و الشرق و الغر ب

  : كون من مدريتان دتت
  .المديرية التجارية  -٢. مديرية التحرير  ١
  

يرأسها المدير العام مسؤول النشر و بها قسم للتحرير و القسم : مديرية التحرير  -١
القسم الوطني ، القسم الدولي، القسم : التقني ، يتكون الأول من أقسام عدة 

أقسام حرة أما القسم التقني  الرياضي ، قسم المجتمع ، القسم الثقافي ، إضافة إلى
  مصلحة التصفيف ، مصلحة التصحيح ، مصلحة التركيب : فيضم 

تتكون من المحاسبة ، مصلحة التوزيع ، مصلحة الإشهار : المديرية التجارية  -٢
 : لديها كل يوم من أيام الأسبوع ملحقا خاصا : بالنسبة للمحتوى 

  .الملحق الرياضي : السبت  •
 .حي الملحق الص: الأحد  •
 .ملحق خاص بالأطفال : الإثنين  •
 .دنيا و فن :  ءالثلاثا •
 .اتجاهات ، كتابات سياسية متخصصة : الأربعاء  •

  .جريدة صوت الأحرار هي جريدة ذات خط فكري أكثر منه سياسي و تميل إلى التيار الوطني 
      

  
  
  

  .تأثير تكنولوجيا على الجانب الإداري في الصحف الأربعة 
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  .ات عن الجانب التقني في الصحف الأربعة معلوم ١   
  
  

 
 
 

ما هي  -١
المعدات و 
الوسائل 
الإلكترونية التي 
تمتلكها جريدتكم ؟

متى تم إدخال  – ٢
الوسائل الآلية إلى 
جريدتكم ؟

متى تمت  - ٣
عملة ربطكم 
بالأنترنات

هل  – ٤
تمتلكون شبكة 
محلية 
INTRANET

كيف يتم حساب جريدتكم في 
خرى ؟ المدن الأ

لا  نعم
 
 
 
 
 
 
 
 
 

حواسب من  -
نوع ماكينتش 
(IMAC)  

وحواسب شخصية 
PCحديثة 

بالنسبة للقسم  -
التقني منذ بداية 
المشروع أي في 
١٩٩٠ 

بالنسبة إلى قسم  -
التحرير 
فالتجربة تعود 

 سنوات ٧إلى 

منذ خمس 
 سنوات
١٩٩٩ 

 

 
 
 
نعم 

 modemeيتم إرسالها عبر فاكس 
fax   كتبي وهران قسنطينة إلى م

) شبكة إلكترونية محلية ( 

 
 
 
 
 
 

الحاسوب أجهزة 
الإستقبال عبر 

 .الرسائل 
.عبر الإنتيرنت 

١٩٩٠١٩٩٧ 
نعم 

عن طريق المطابع الجهوية 

 
 
 
 

أحدث الوسائل -
الإلكترونية 
الماكينتش البريد 

.الإلكتروني 

١٩٩٧٢٠٠٣ 
نعم

ترسل نسخة إلى المطابع عبر 
 modem faxلمودام فاكس ا

 
 
 

أجهزة حواسب 
  PCشخصية 

طباعة + ماكنتش 
 .سكانير + 

منذ بداية صدور الجريدة 
 )١٩٩٨(

-

فاكسلا

السيد محمود بلحيمر نائب رئيس : المعلومات منتقاة من مقابلات مقننة مع 

عمر : التحرير عن جريدة الخبر اليد مسؤول في جريدة الوطن ، السيدين 

مدير عام عن جريدة الشعب ، . ل رئيس التحرير و عزالدين بوكردوس دلا

 .السيد عمر عاشور رئيس تحرير جريدة صوت الأحرار 
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هل توزع 

الصحف 

فغي بلدان 

أخرى 

في حالة الإجابة بنعم ما 

هي الوسائل المستعملة 

لذلك 

هل تملكون 

طبعة إلكترونية 

وضع

 

 

 

 

 

 
 نعم 

 
آة الخطوط الجویة نقلها عن شر

 الجزائریة 

 

 
 لا 

الجريدة ترسل في صفحة 

أي  PDFالواب بصيغة 

الصفحات الصادرة في الطبعة 

نقلها عدا ترجمة لعدد   الورقية

من المقالات الهامة للفرنسية و 

الإنجليزية 

 

 

 

 

 

 
 نعم

 
 یتم نسخها عبر الأنترنات 

 

 
نعم 

بعض الأوراق الموجودة في 

الورقية لا تكتب على الطبعة 

.الطبعة الإلكترونية 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 لا

 

 
 لا 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 لا
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حاسن و مساوئ إدخال تكنولوجيا الاتصال الجديدة على الجانب الإداري  - ٣

  :حسب رؤساء تحرير الجرائد الأربعة 
 تيب مساوئ ادخال منتوجات اتصالية في الصحيفة ترترتيب محاسن إدخال المنتوجات الإتصالية الجديدة في الصحيفة 

 

 

 

 

 

تسهيل 

الإتصال

داخل  

مؤسس

تكم

تخفيظ 

التألي

 ف

 

 

 زيادة
الإنتا

    ج
    

توفي

ر 

الوق

ت 

التصد

ي 

للمناف

سة 

توطيد 

علاقة 

تفاعلية 

مع 

الجمهو

ر 

فتح 

أسوا

ق 

جديد

ة

تشج

 ..يع

٠٠٠

٠٠ 

٠٠٠

٠ 

٠٠٠

٠ 

نمو 

روح 

الإشكالية 

تهديد 

ة مهن
الصحافة 

خلق 

نمط

ية 

في 

٠٠٠

٠ 

قتل 

الإيدا

ع 

الفرد

ي 

أخرى 

أذكره

ا 

 

 

 

 

 

٢٣٤١٥٦٧١٣٥٢٤

 

 

 

 

 

٢-١-٧١٤٢٣٦٥--

 

 

 

 

 

٢٤٧١٦٣٥٣٢٥٤١-
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٣٦٤٥٢٧١٢٣٤٥١-

  

  

  تحليل الجدول 

حرير يختلف من صحيفة إن ترتيب المحاسن المساوئ ، حسب رؤساء الت-

للأخرى ولكن يكاد يجتمع الصحف أن أهم المحاسن يتمثل في توفير الوقت و 

تجاوز مشكل اللحظات الأخيرة التي تعاني منه الصحف في حين نلاحظ نوعا 

من الإهمال في الموضوع توحيد علاقة تفعيلية مع الجمهور الذي يعتبر حجم 

  .الزويا في العملية 

فان الوسائل التكنولوجية الحديثة تعزز روح الإشكالية في  بالنسبة للمساوئ

حين لا تشكل تهديدا كبيرا للصحافة باعتبار ترتيبها في الرتبتين الأخرتين 

  .حسب مسؤولين في الجرائد الأربعة 

و بصفة عامة تتمثل أهم محاسن استعمال التكنولوجيات الجديدة على الصحفيين 

  .من منظور إداري 

   توفير الوقت -١

 تخفيض التكاليف  -٢
 تفصيل الإتصال داخل المؤسسات الصحفية  -٣
 التصدي للمنافسة الأجنبية  -٤
 فتح أسواق جديدة  -٥
 زيادة الإنتاج  -٦
 توطيد علاقة تفاعلية مع الجمهور  -٧
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أما عن مساوئ استعمال هذه التكنولوجيات من المنظور الإداري دائما تتامن 

  في 

  قتل الإبداع الفردي  -١

 نمو روح الإشكالية  -٢
 تشجيع الكسل و الخجول  -٣
 خلق نمطية في المضامين  -٤
 تهديد مهنة الصحافة  -٥
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ـــــــــــــــ
  

  .المقر الجريدة   ١١: ٥٠  hالساعة٠٤/٠١/٢٠٠٤نائب تحرير جريدة الخبر : محمود بلحيمر ) ١(

 .المقر الجريدة ١١:٣٥الساعة  ١١/٠١/٢٠٠٤: مسؤول بالوطن) ٢(
 .بمقر الصحيفة ١١:٣٠  الساعة ٣٠/١٢/٢٠٠٣تحرير جريدة الشعب رئيس : عمر دلال ) ٣(
  . بمقر الجريدة ١٢:١٠الساعة ٢٧/١٢/٢٠٠٣رئيس تحرير جريدة الأحرار : عمر عاشور ) ٤(
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من خلال ممارستك فيه  

لمهنة الصحافة هل ترى 

تطور التكنولوجية على 

هذه المهنة 

لمؤلف بالنسبة سن تجريبات جديدة لحقوق ا كيف ذلك  

للطباعات الإلكترونية مثلا تطور المارسة 

الصحفية في خلل الطباعات الجديدة هو 

الإتصالية       تهل ترى أن التكنولوجيا كيف ذلك؟ 

الجديدة قد زاد من تهميش  الصحفيين 

  بمبادئ و أخلاقيات المهنة

كالمصداقية و الموضوعية

حسب وجهة نظرك كيف ذلك؟

ولوجية استخدام التكن

الإتصالية الجديدة 

 

ضرورة ضرورةمن غير أهميةسلباجابا

قصوى

 نعملااخرى

X
  هي تختلف تقاليد مهنة

بقصد استعمال هذه   

المادة تعطي المصداقية 

للمارسة الإعلامية أي 

  للصحفية 

X
واحد و لكن ..... الإجابة تكون بلا 

ت من أقول نعم لأن التكنولوجيا مكن

التواصل بين الصحفيين و بإمكاننا 

الإطلاع على تجارب آخرين على 

الطرفين المهنية و رأس الاحترافية 

في الصحافة و بالتالي جلبت نوع 

من الاندفاع نحو القواعد المهنية 

العالمية 

  

  

  

  

  

X

التكنولوجيا الإتصالية 

الجديدة توفر مادة إعلامية 

جديدة توفر مادة إعلامية 

ة و توجيهات نظر متنوع

مختلفة و متناقصة أحيانا و 

هو ما يوفر جوا من الحرية 

واسعة الإطلاع بأشكال الذي 

يقصى على النضرة الواحدة 

و بالتالي تنسيق على 

الجرائد بداية مجال

 

 

 

 

X 
 

X

البث الحر عبر الوسائل 

الإلكترونية لا يسسمح 

للصحفي بضمان حقوقه 

ل عدم إستعمالها لرسائ

أخرى 

X
  

  

  

 --

  

  

  

X

الواضح أن استخدام 

التكنولوجيا يقضي على 

الكثير من العراقيل و يسهل 

  .تسيير الأخبار و بثها 

  

  

  

  

  

  

X

X

لا يمكن مراقبة كل ما 

يثبت و بالتالي فإن 

عملية حماية حقوق 

المؤلف عملية تكاد 

تكون مستحيلة 

X
الموضوع متوسط أساسا بضمير 

فرد و لا علاقة للموضوعية و كل 

المهنية بوسائل النقل المتاحة 
X

  

  

  

 --

  

  

  

X

X

لأن عملية حماية حقوق 

المؤلف تزيد من عطائه 

و احترافيته 

X
يكون دوما على إتصال بالمعلومات 

Xالجديدة 
في حالة عدم صدور 

الجريدة أو توقيفها يتم بثها 

ا على الإنترنت ليطلع عليه

القراء 

  

  

  

X

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



  تداعيات أخرى - ٣
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

كيف ذلك كيف ترى مستقبل الصحافة الموضوعة في ضل هذا المدار التقني المتطور و الزاحف نحونا 

 
المطبوعة دورها حتى في رغم أن المعلومات أصبحت متوفرة عبر الإنترنت و أجهزة الاتصال الرقمية  لكن الصحافة 

المجتمعات المتطورة جدا من حيث أنها توفر المعلومات التي يبحث عنها الجمهور في قالبها كوسيلة مميزة ثم أن الصحافة 

المطبوعة تطورت مع تطور التكنولوجيات هذه فأصبحت تستمد هيبتها من استغلالها لهذا المدى التقني و أيضا من استغلالها 

 .كواد التي لا يوفرها الإنترنات و التلفزيون للتغيرات و ال

إنها توفر مجالا واسع من 

المعلومات بالشكل الذي 

يقضي على الاحتكار و 

الانغلاق بأنها توفر مصدر 

المعلومة الذي يلبث ورائها 

أي صحفي في خلل إنغلاق 

الدوائر الرسمية سيما في 

الجزائر و العالم الثالث  

 عموما    
  د مستقبل واع

  

  

 

تحسين الأداء و توفر 

 الوصول إلى الأخبار 

المد التقني لا يمكن أن يؤثر سلبا في الصحافة بديل أن هذه التكنولوجيات سبقتنا إليها بلدان متطورة لم تأثر في أعرق 

  .الصحف

  

  

السرعة في إنجاز النقل و 

بالتالي توفير الجهد و 

  الوقت معا 

  .أن الصحافة المكتوبة مثلها مثل الكتاب تظل غير قابلة للتعويض فالمكتوب هو الذي يبقى رغم تطور التكنولوجيا إلا 

  

  

  

  

تتيح للصحف المعلومات 

بطرق سريعة في وقتها مما 

يجعل موضوعه مرتبط 

  بالحدث و هو يحدث
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  :لصحف الأربعة تأثير التطورات التكنولوجية على التكنولوجيا على الناحية الفنية ل
 

  

  الجريدة        

  

العنصر الفني 

صوت الأحرارالشعبالوطنلخبر

  

  

  

  

  

سلبي التأثير

         X          X        X        Xإيجابي 

  

  

  

 كيفية التأثير و أوجهه      

تنضم أفضل عند 

مشاهدة المساحة 

المتاحة على 

الحاسوب 

وجية الجديدة التكنول

تسمح بالتصرف 

في حجم الأحرف 

و بالتالي المساحة 

المتاحة 

نستطيع التحكم في 

المساحة المتاحة 

نظرا للإمكانيات 

  .الراقية المتاحة 

المساحة المتاحة -

تضم الرؤيا و 

التحكم بشكل أسهل 

تسهل المساحة 

حسب المادة ق يتم 

أحيانا إجراء 

الضغط 

سلبيالتأثير

          X          X          X          Xيجابيإ
  

  

  

كيفية التأثير و أوجهه      

سبب أهمية 

الموضوع مع تعدد 

الخيارات 

  

  

  

          --

البنط واضح لأن 

هناك أدوات 

التكبير و التصغير 

حسب المادة كذلك 

  

التأثير

سلبي

X XXX  إيجابي
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 التأثير و أوجههكيفية 

  

  

-- 

  

  

--

لا يوجد أحسن من 

الإلكرونيك لأنها 

تسهل تنضيم 

الأعمدة 

هي تخضع -

لتنضم المادة 

  

  

--

سلبيالتأثير

XXXXإيجابي
إمكانية اختيار ألوان واضحة أكثر كيفية التأثير و أوجهه

اللون المراد 

لتسهيل العملية 

جريدة الشعب لم 

ربة تبد بعد تج

الألوان رغم أن 

الإمكانيات متاحة و 

العملية في حد 

ذاتها تعطي 

للجريدة أناقة و 

جاذبية و البرنامج 

  .يسهل العملية 

الألوان تصبح أكثر 

بروزا و أكثر 

. تميزا 

  

  

.جيد جدا 

سلبيالتأثير

XXXXإيجابي D
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طريقة إدماجها في كيفية التأثير و أوجهه

المدن أضحي 

ذه المرحة أيضا ه

تم تسهيلها و ذلك 

تكبير ة تصغير 

الصور حسب 

رغبتنا 

إعتماد الصور 

ضروري و 

الطريقة لحد 

الساعة لا تزال 

بدائية جدا في 

الشعب

جيدة جدا

سلبيالتأثير

XXXX٠٠ إيجابي

جمال الصفحة و كيفية التأثير و أوجهه 

جاذبية أكبر 

إمكانية إجراءات 

ت إجمالية لمسا

لمسات تسجيلية 

عندما ينتهي 

المونتاج 

هي عنصر من 

العناصر الإبداع 

الفني في مجال 

الطباعة و التطور 

التكنولوجي 

جيد جدا 

  

  ٢٤جدول رقم 

  :تأثيرات التكنولوجيا الإتصالية على مهنة الإخراج الصحفي في الصحف الأربعة  - ٣

٤الأحرار ٣الشعب ٢الوطن ١الخبر 

ل يمكنك ه

ترتيب المزايا 

التي وفرتها 

التطورات 

التكنولوجية 

الجديدة 

حسب (لعملك

 )خبرتك

4٣٦١تسهيل العملية

اختصار عدة 

مراحل في مرحلة 

واحدة

5٢٤٣

ضمان السرعة و 

الدقة
1١٢٢

توفير هيكلة أسهل 

للمعلومات
3٥٣٤

6٤١٦تحسين الكفاءة

 الجریدة
 الأسئلة
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ضمان منتوج 

أفضل

٦٥٥

إمكانية إجراء تغييرات -أخرى أذكرها

في أخر دقيقة و 

بسرعة 

--

هل خلق 

استعمال هذه 

التكنولوجيات 

سلبيات على 

عملك و 

بالتالي على 

الصحيفة من 

حيث الشكل

Xنعم
XXXXلا

في حالة الإجابة بنعم هل يمكنك 

ذكرها
----

في ظل هذه التطورات المتسارعة 

ى مستقبل مهنتك كيف تر

بحكم التطور الحاصل 

في مجال الحاسوب فإن 

هذه التقنيات حسنت 

كثيرا من العمل كما و 

كيفا سواء للصحيفة أو 

للتقنيين و حتى 

للمصورين

التكنولوجيا الجديدة 

تجمع بالعمل بسرعة و 

الطبعات أصبحت اليوم 

أغنى بالصور و 

المعلومات 

أرى المستقبل في هذا 

لتكنولوجيا الميدان مع ا

المتطورة و بالتالي 

.سنتطور يوما بعد يوم 

المستقبل إيجابي مع 

ضرورة تكوين العنصر 

البشري في مادة 

.الإخراج الصحفي 

  

  ــــــــــــــــــــــــ
  :مقابلة مع 

 .ر الجريدة مق ١٥:٣٠:  ٢٠/٠١/٢٠٠٤: تقنية في جريدة الوطن .مقر الجريدة  ١٣:٣٠،  ١٥/٠١/٢٠٠٤سكرتير جريدة الخبر  )١
  .بمقر جريدة صوت الأحرار  ١٥:٠٠:  ٠٣/٠١/٢٠٠٤سكرتير عام للتحرير بجريدة صوت الأحرار : مقابلة مع المباركية عبد االله ٣.بمقر الجريدة  ١٤:٣٠،  ٢٧/١٢/٢٠٠٣مقابلة مع عبد المالك العلوي مخرج صحفي بجريدة الشعب  )٢
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  : تحليل الجدول 

ستعمال تكنولوجيات الإتصالية الجديدة إذ خلق هذا الأخير عدة مزايا تتمثل حسب وجهات نظر التقنيين لقد تأثر الإخراج الصحفي با -

  :  المستجوبين و ترتبت كما يلي 

  .ضمان السرعة و الدقة  -١

 تسهيل العملية  -٢
 إختصار عدة مراحل في مرحلة واحدة  -٣
 .توفير هيكلة أسهل للمعلومات  -٤
 تحسين الكفاءة -٥
 ضمان منتوج أفضل -٦

سبق نلاحظ أن عاملي السرعة و الدقة و تسهيل العملية قد أوليا أهمية كبيرة على حساب ضمان منتوج أفضل التي جاءت في  مما

  ! .الترتيب رغم الأهمية الكبرى التي يكتسبها هذا العنصر باعتباره غاية الغايات 

I (الأربع  تأثير التكنولوجيات الإتصالية على الجانب الصحفي في المؤسسات الصحفية :  

  .معلومات على العتبة المختارة   ٢٥  :جدول رقم ) ١
المجاميعالخبرة السن الجنس

-٢٠{ أنثىذكر

}سنة٣٠

 }٣١-

}سنة٤٠

 }٤٠-

}سنة٥٠

سنة ٥١{ 

}فما فوق

 }١٠-٠ 

}سنوات 

 }٢٠-١٠ 

}سنوات 

 }٣٠-٢٠ 

}سنوات 

٣١ 

سنة فما 

  فوق

النسبةالمجموع

٣٤٦٨٢٦٦٠١٦٢٢٢٠٤٠العددالخبر

%٤٠%١٠٠%٠%٥%٥٥%٤٠%٠%١٥%٦٥%٢٠%١٥%٨٥النسبة

 المتغير

 الجریدة
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  ١٨٢١٢٨٠٠١٦٤٠٠٢٠العددالوطن

٢٠% %١٠٠%٠%٠%٢٠%٨٠%٠%٠%٤٠%٦٠%١٠%٩٠النسبة

  ٨١٢٩٦٥٠١١٨١٠٢٠العددالشعب

٢٠% %١٠٠%٠%٥%٤٠%٥٥%٠%٢٥%٣٠%٤٥%٦٠%٤٠النسبة

  ١٤٦١٠٨١١١٧٢١٠٢٠العددالأحرار

٢٠% %١٠٠%٠%٥%١٠%٨٥%٥%٥%٤٠%٥٠%٣٠%٧٠النسبة

  ٧٤٢٦٣٩٤٨١٢١٦٠٣٦٤٠١٠٠ العددالمجاميع

١٠٠% %١٠٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤النسبة

  

)ب بالترتي: ( هل تجري أحاديث صحفية عن طريق  - ١٦
المقابلة المباشرة الهاتف الأنترنت

٢ ٣ ٣ ١ ٢ ١ ٣ ٢ ١
٤ ٠ ٠ ٩٥ ٦٤ ٤ ٣٥ ٠ ٠
٠%  ٤% ٩٥%  ٠% ٦٤% ٤% ٣٥% ٠% ٠%
١ ١ ٣٢ ١ ٣٢ ٣٢ ٦٥ ٦٥ ٦٥
١%  ١% ١%  ٣٢% ٣٢% ٣٢% ٦٥% ٦٥% ٦٥%
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  :التحليل الكيفي  
  
ئل التكنولوجية الإتصالية في  عملهم الصحفي  فيما لا تستعملها نسبة قليلة منهم، و ي العينة الوسايتستعمل الأغلبية الساحقة من صحف*

، و هي نسبة عالية نظرا لما توفره هذه الأخيرة من مصادر للمعلومات لا تنضب ، % ٨٧الأنترنت بنسبة : أكثر الوسائل استخداما هي 
الذي يتقاطع مع الهاتف النقال في الدور %) ٧٥(مكان الحدث ثم الفاكس و ذلك لإرسال الخبر بواسطته من % ٨٠ثم الهاتف النقال بنسبة 

إلا أنها تدل على عدم  -رغم أنها جاوزت النصف-و هي % ٥٣، ثم الحواسيب الشخصية بنسبة ) ارسال ،و تلقي الخبر (المنوط به 
يوفرها ، في حين تستعمل نسبة ضعيفة الأنترانت و  تعميم إستخدام الحاسوب في تحرير المقالات و المواضيع رغم الإمكانات الهائلة التي

الحواسيب المحمولة التي تمثل درجة أكثر تقدما من التكنولوجيا ، هذا ما يعطينا صورة عن عدم مواكبة صحف العينة للتطورات 
  .التكنولوجية 

لجديدة فلم تتعدى نسبة الخاضعين لهذه الدورات نلاحظ قلة دورات التكوين و الرسكلة التي تسمح بتعامل أفضل مع الوسائل التكنولوجية ا*
قسم يزيد عن ثمانون بالمئة تعلمت التعامل مع هذه : الثلث ، فيما إنقسم الثلثين الأخرين ممن لم يخضعوا لدورات تكوين الى قسمين 

نة و الأصدقاء فيما امتنعت البقية تعلم عن طريق زملاء المه% ٥و أخر ) الإستعمال ، التجربة ، التكرار (الوسائل بالممارسة اليومية 
  .الباقية عن الإجابة 

يقر أزيد من الثلث من صحفيونا بمواجهة الصعوبات أثناء التعامل مع هذه الوسائل ، و هذا قد يكون راجعا إلى نقص دورات التكوين و 
الصعوبات تتمثل في عامل التعود عليها ، و هذا  إلى أسباب أخرى ، فيما يرى الثلثين الباقيين عكس ذلك ، يجمع ثلاثة أرباع منهم أن هذه

نتيجة فرض هذه التكنولوجيات فرضا دون تحضير مسبق لها ، و يرى الثلث أن هذه الصعوبات تتمثل في تعقيدات إستعمالها ، أما عن 
  .  وذلك لكون جل الصحفيين مزدوجو اللغة على الأقل% ١٢عامل اللغة فتقول به نسبة قليلة مالا تتعدى 
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  :التحليل الكيفي  ٢.٢.٢ 
  

  :تتأثر سيرورة العمل الصحفي في الجزائر بالتكنولوجيات الإتصالية و يتمثل هذا التأثير في *
  
ترى قرابة نصف الصحفيين المستجوبين أن هذه المصادر هي متنوعة في حين يرى الثلث أنها تتميز :  بالنسبة لمصادر المعلومات -أ

و هذا ما يشير إلى أن تأثر %) ٠٣(فتقول بها القلة القليلة ) عدم الموثوقية(الخمس أنها تمتاز بالجدة أما صفة بالكثرة و ترى نسبة تقارب 
  .مصادر الخبر بهذه التكنولوجيات هو تأثر إيجابي حسب و جهة نظر الصحفيين إذ منحها التنوع و الكثرة و كذا الجدة 

تقدم التكنولوجيات الإتصالية عدة خدمات في هذا : الجديدة في مجال معالجة الخبر الخدمات التي تقدمها التكنولوجيات الإتصالية -ب
  : المجال رتبها صحفيو العينة كالأتي 

  . ٥٧,٨وذلك بمعدل : البحث عن خلفية الخبر  -١
 . ٤٧,٤نقل الخبر مباشرة من أحد المصادر بمعدل  -٢
 . ٤٣,٤إرسال الخبر بواسطتها بمعدل  -٣
 . ٣٩,٦علومات بمعدلالتزود بالإحصائيات و الم -٤
 . ٣٢,٢إجراء مقابلات صحفية عن طريقها بمعدل  -٥
  : بالنسبة لعملية التحرير  - جـ

أو للإمكانات الهائلة التي يوفرها % ٦٧,٥٦يفضل ثلاثة أرباع صحفيونا الكتابة بواسطة الحاسوب نظرا لمزايا الكتابة بالحاسوب بنسبة 
بنسبة  (أو لمتعة الكتابة باليد%) ٣٤،٦بنسبة (ى الكتابة باليد بحجة التعود على ذلك فيما يصر الربع الباقي عل%) ٣٢,٤٣(الحاسوب 

  .عن الإجابة عن السؤال حول سر تفضيل الكتابة باليد %)   ٤٢،٣( في حين امتنع قرابة النصف من هذه الفئة %)  ٢٣،٠٧
  : العمل الصحفي تاستعمال الانترني -د

رنت في عملها الصحفي ، ولكن هذا الإستعمال هو استعمال لفترات قصيرة نسبيا وذلك ما تظهره الإنت%) ٩٠(تستعمل فئة كبيرة جدا 
  : النسب التالية 

  .يستعمل ربع الصحفيين الأنترنت لمدة لا تتجاوز الساعة في اليوم  •
 .يستعملها ثلثهم لمدة تتراوح بين الساعة و الساعتين يوميا  •
 .ث و أربع ساعات يوميا أما الخمس فيستعملها لفترة ما بين ثلا •
 % .٦ساعات ، في حين لا يستعملها أزيد من سبع ساعات يوميا إلا نسبة  ٦و  ٥لمدة تتراوح بين % ١٥و يستعملها  •
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عند غياب المعلومات الضرورية ، و  تتلجأ إلى الانترني%) ٦٤,٧١(أما عن حالات هذا الاستعمال فإن قرابة النصف من الصحفيين *
من الصحفيين في كتابة %  ٢٠وز الربع تستعملها عند تعذر الانتقال إلى موقع الحدث ،في حين يستعملها أزيد من نسبة أخرى تتجا

كما ) عند وجود إمكانية الانتقال إلى موقع الحدث ( التحاليل ،و هذا ما يدل أن العمل الصحفي في بلادنا لا يزال في مجمله عملا ميدانيا 
  .نا الأربعة لم يصل بعد إلى درجة اعتماد الصحفيين اعتمادا كليا عليها كمصدر وحيد للمعلومات آن استعمال الإنترنت في صحف

و هذا ما تؤكده الإجابات عن السؤال الموالي إذ نلاحظ أن أزيد من ثلثي صحفيو العينة يقومون بتغطية الأحداث المختلفة بالانتقال إلى 
بالانتقال إلى موقع %) ٢٨(خرى كالهاتف و الإنترنت في حين يقوم أكثر من الربع موقع الحدث و كذا عن طريق مختلف الوسائل الأ

بتغطية الأحداث عن طريق الهاتف و الإنترنت و غيرهما من الوسائل الأخرى ، و هذا ما يؤكد كما % ٥الحدث و حسب ، بينما اكتفى 
  .لإتكالية على هذه الوسائل أسلفت أن العمل الصحفي لا يزال عملا ميدانيا، رغم وجود بعض تباشير ا

من الصحفيين إلى إجراء مقابلات % ٩٥و في هذا الإطار دائما تأتي الإجابات عن طريق إجراء الأحاديث الصحفية ، إذ تجنح نسبة 
مستعملة مع أن قرابة ثلث الصحفيين لم يصنفوها ضمن الوسائل ال% ٤٦مباشرة كأول طريقة ، ثم بعدها المقابلة عن طريق الهاتف بنسبة 

ممن لم يقوموا بتصنيفها ضمن طرق % ٦٥مع وجود % ٣٥، في حين إحتلت إجراء المقابلات عن طريق الأنترنت المركز الثالث بنسبة 
إجراء المقالات الصحفية ، و هذا ما يدل على أن جل الصحفيين يجرون مقابلاتهم بصفة مباشرة ، فيما يلجأ ثلثيهم فحسب إلى إستعمال 

  .اني ، و أزيد من الثلث إلى الأنترنت كحل ثالث الهاتف كحل ث
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  : التحليل الكيفي  ٢.٣.٢ 
  
الصحفيين أن وظيفته قد شهدت تغييرات ) أربعة أخماس( ٥/٤في موضوع تأثر وظيفة الصحفي بالتكنولوجيات الاتصالية يرى قرابة  *

  .عكس ذلك % ٢١ية و التي تقدر بـ بعد إدخال التكنولوجيات الإتصالية الجديدة في حين ترى النسبة الباق
و تتمثل هذه التغيرات أساسا في أن الصحفي أضحى يقوم بإنتقاء الأخبار من بين كم هائل بدل البحث عنها ، هذا لتوفرها في عدة أشكال 

إحداهما و تقدر من الصحفيين المقرين بوجود التغيرات ، و ينقسم الباقي إلى فئتين % ٧٣،١١و في عدة أوعية و تمثل هذه الفئة 
و تقر أن الصحفي أصبح مرشدا % ٧،٥٨ترى أن الصحفي أضحى يقوم بتحليلات خاصة بالصحيفة و الأخرى و تقدر بـ% ١٧،٢٠بـ

  .للأخبار لا مالكها 
  :و لهذا التأثر أوجه عديدة نذكرها مع الترتيب الذي حصلنا عليه بعد إجراء متوسطات ترتيب الصحفيين لهذه الصفات  
  

 :ت التي تقدمها الوسائل التكنولوجية الجديدة خلال الممارسة اليومية للمهنة الخدما  - أ
  

  .وذلك لأن الإنسان بطبعه يميل إلى الأمر الأسهل  ٧٠,١٦بمعدل : سهولة الكتابة بالحاسوب -١
ن الرفوف و فالتكنولوجيات اختزلت كيلومترات م:  ٥١سهولة أرشفة الأخبار و المعلومات و إسترجاعها عند الحاجة بمعدل   -٢

 .أطنان من الورق في كبسة أيقونة الأرشيف الإلكتروني
 .و هي من بين الإمكانات التي يوفرها الحاسوب  ٤٨,١٦بمعدل : المراجعة الألية للتحرير  -٣
 . ٤٤,٦٦إمكانية التصحيح و التغيير المتاحة في كل وقت على الحاسوب بمعدل   -٤
وذلك بفعل إستغلال مختلف الموارد المعلوماتية التي تتيحها  ٤٤,١٦انات بمعدل التزود بالمعلومات و الصور و الرسوم و البي  -٥

 .التكنولوجيات 
 .، لم يولها الصحفيون أهمية كبرى وذلك لغياب شبكات محلية بالصحف  ٣٣,٣٣إمكانية إرسالها إلى الرئيس الأعلى و بمعدل  -٦
 
 : محاسن استعمال التكنولوجيات الجديدة للاتصال   - ب
  

هذا المعدل العالي يؤكد هدف الصحفي الأكبر و هو السبق الصحفي الذي يتحقق عن طريق السرعة التي  ٨٨,٨معدل ب: السرعة -١
  .وفرتها هذه التكنولوجيات 
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 .، إذ أن دقة الأخبار و المعلومات المتوخاة من قبل الصحفيين قد حققتها التكنولوجيات الإتصالية  ٥٢,٦بمعدل : الدقة  -٢
إن توفير هذا الكم الهائل من المعلومات من جهة ، و توفير و تيسير سبل نقلها قد زاد مهنية  ٤٧,٨دل بمع: زيادة المهنية  -٣

 .الصحفيين 
إذ أن استعمال التكنولوجيات الإتصالية الجديدة قد زاد من كفاءة الصحفيين و ذلك لأنهم أضحوا  ٣٦بمعدل : الكفاءة  -٤

 .يقدمون مضامين أحسن 
 .أن الإبداع قد لا يرتبط مباشرة باستعمال التكنولوجيات الجديدة و لهذا احتل المرتبة الأخيرة رغم  ٣١,٤الإبداع بمعدل  -٥
 
  :مساوئ استعمال التكنولوجيات الاتصالية الجديدة  -ج
   
إذ أنه على غرار باقي القطاعات تعاني الصحف من عدم تعميم استخدام التكنولوجيات بل  ٦١,٤بمعدل : عدم تعميمها  -١

  .مر على إدخال بعضها دون البعض الأخر و لهذا الأمر تأثير على استعمالها يقتصر الأ
، و ذلك أن هذه التكنولوجيات هي نتاج حضارة غير حضارتنا و مجتمع غير  ٤٧بمعدل : عدم السيطرة و التحكم فيها  -٢

 .مجتمعنا و من هنا يصعب التحكم فيها لأنها لا تعكس خصائصنا 
 .و ذلك لغياب تشريعات تحمي الملكية الفكرية في ظل الوضع الراهن  ٤٤,٤معدل ب: إهدار الملكية الفكرية  -٣
حيث كما سبق و ذكرنا ، نلاحظ غياب دورات التكوين و الرسكلة بالنسبة لهؤلاء  ٤٤,٤بمعدل : عدم التحضير لها  -٤

 .الصحفيين للتعامل مع هذه التكنولوجيات 
لمستجوبون أن هذا العنصر يصنف كآخر المساوئ لأنها مسألة منوطة ، يرى الصحفيون ا ٣٤,٤عدم التعود عليها بمعدل  -٥

 .بذات الصحفي لا بمحيطه 
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  :التحليل الكيفي :٢.٤.٢
  
  :و نبحث في هذا المحور علاقة استخدام التكنولوجيات الأخرى ببعض العناصر *
  
لية الجديدة ينقص من الرقابة و يمنح حرية من الصحفيين أن استخدام التكنولوجيات الإتصا% ٧٠ترى نسبة  :علاقتها بالرقابة   - أ

أن هذا % ٢٣أكبر سواء على مستوى الحصول على الأخبار و المعلومات أو على مستوى نشرها في حين ترى نسبة تقارب 
الاستخدام يدعم الرقابة بأن يتيح لمقص الرقيب التدخل في أي وقت و في أي مرحلة من مراحل إنتاج الخبر دون أن يعرف 

 .ي الجهة التي قامت بالقص الصحف
  
لا (منهم بـ % ٣٦لا يزال هذا الموضوع غامضا بالنسبة للصحفيين و هذا ما يفسر إجابة :  علاقتها بأخلاقيات المهنة   - ب

فقط عن % ٢٦بأن هذا الاستعمال لا يزيد من تمسك الصحفيين بمبادئ و أخلاقيات المهنة و أبدى % ٣٤في حين أجاب ) أدري
لتأثر ، و هذا راجع إلى أن صحفيونا لم يقطعوا بعد ذلك الشوط الكبير في الميدان الذي يظهر تأثير هذه وجود امكانية ل

 .التكنولوجيات على أخلاقيات المهنة 
  

 
النصف أن سن تشريعات جديدة لتأطير الممارسة الصحفية في ظل المعطيات )½(يرى قرابة :  علاقتها بالإطار القانوني -جـ 

منحى أقل شدة معتقدين أن ذلك ضرورة فحسب في حين % ٣٤أي ) الثلث( ٣/١ورة قصوى ، و ينتحي أزيد من الجديدة هو ضر
  .يذهب الخمس الباقي أن لا أهمية لذلك على الإطلاق 

  
ان التطورات التكنولوجية تأثر إيجابا على مهنة % ٨٥يكاد يجمع الصحفيون و ذلك بنسبة تقارب  :علاقتها بمستقبل المهنة  -د

أن لديها تأثير سلبي ، ثم ينقسمون حول رأيتهم لمستقبل الصحافة المطبوعة في ظل هذا % ١٠الصحافة ففي حين يرى اكثر من 
  :المد التقني إلى فئات ثلاث 

  
و يرون أن لها مستقبل مشرق زاهر و أن التكنولوجيات الإصالية تمثل دعما جديدا لصحافة التي لا % ٥٧بنسبة : متفائلون  -١

  لاستغناء عنها يمكن ا
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يرون أن الصحافة تتأثر سلبا و إيجابا باستعمال هذه التكنولوجيات و على هذا الأساس وجب وضع % ١٩بنسبة  :معتدلون  -٢
 .ضوابط لهذا الاستعمال و التحكم في هذا التطور و استغلالها احسن استغلال 

هذا ما قد يقضي عليها و يعوضها شيئا فشيئا  أن التكنولوجيات تخلق بدائل للصحافة لمطبوعة% ١٢بنسبة : متشائمون  -٣
 .بالحوامل الإلكترونية 

  
 

  : الجداول المركبة  –
  :إدخال التكنولوجيات و كيفية التعامل معها  ١- ٣
 :استخدام الوسائل التكنولوجية الجديدة في العمل الصحفي :  ١-١- ٣
  )٢٨(جدول رقم : التحليل الكمي :  ١-١- ١-٣
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  المتغير       
 

1السؤال 

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

المجموعالأحرارالشعبالوطنالخبر

هل -١
تستخدم 
الوسائل 
التكنولوجية 
الجديدة في 
عملك

نعم

%٧٢٢٢٣٦٤٦١١١٥٦٣٤٠٤٠٤٠٢٠١٤٢٠٩٤التكرار

%٩٧،٢٩النسبة
٨٤،٦١
%

٩٢,٣%
٩٥،٨٣
%

٩١،٦٦
%

٩٣،٣٣%١٠٠%
٩٤،٤٤
%

٩٤%١٠٠%٧٠%١٠٠%١٠٠%٠%١٠٠%

لا
%٢٤٣٢١٠٤٢٠٠٠٠٦٠٦التكرار

%٢،٧٠النسبة
١٥،٣٥
%٦%٠%٣٠%٠%٠%٠%٠%٥،٥٥%٦،٦٦%٠%٨،٣٣%٤،١٦%٧،٦٩%

لم 
يحب

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠التكرار

%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠النسبة

%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤المجموعالمجموع D
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  المتغير                 
 

٢السؤال 

المجموعالجريدةةالخبرالسنالجنس
إل٢٠منأنثىذكر

 ٣٠ى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

المجموعالأحرارالشعبالوطنالخبر

  
  

  
  

  
 

٢
 .

م 
نع

ة ب
جاب

الا
انت

 ك
اذا

,
  

ئل
سا

لو
ه ا

هذ
ي 

 ه
ما

ف

ت 
سبا

حا
ال

ة 
صي

شخ
ال

٤٧٦٢٤٢٧٢٠٠٣٦١٧٠٠٢٦١٦٣٨٥٣التكرار

٦٣،٥١النسبة
%

٢٣،٠٧
%

٦١،٥٣
%

٥٦،٢٧
%

٦٦،١٦
%

٤٧،٢٢%٦٠%٠
%

٥٣%٤٠%١٥%٨٠%٦٥%٠%٠%

٠١١٠٠٠١٠٠٠٠٠١٠١لم يجب

%١%٠%٥%٠%٠%٠%٠%٠%١،٦٦%٠%٠%٠%٢،٥٦%٣،٨٤%٠النسبة

ب 
اس

حو
ة 

ول
حم

م

٤٠٠٤٠٠٢٢٠٠٤٠٠٠٤التكرار

%٤%٠%٠%٠%١٠%٠%٠%٥،٥٥%٣،٣٣%٠%٠%٨،٣٣%٠%٠%٥،٤٠النسبة
 ١ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ١ ١ ٠ لم يجب
 %١ %٠ %٥ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %١،٦٦ %٠ %٠ %٠ %٢،٥٦ %٣،٨٤ %٠ النسبة

ت 
رن

لإنت
ا

 ٨٧ ١٩ ١٢ ٢٠ ٣٦ ٠ ٤ ٣٣ ٥٠ ١ ١٠ ٤٤ ٣٢ ١٨ ٦٩ رارالتك

 النسبة
٩٣،٢٤
% 

٦٩،٢٣
% 

٨٢،٠٥
% 

٩١،٦٦
% 

٨٣،٣٣
% 

٨٣،٣٣ %١٠٠% 
٩١،٦٦
% 

٨٧ %٩٥ %٦٠ %١٠٠ %٩٠ %٠ %١٠٠% 

 ١ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ١ ١ ٠ لم يجب
 %١ %٠ %٥ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %١،٦٦ %٠ %٠ %٠ %٢،٥٦ %٣،٨٤ %٠ النسبة

ة 
بك

ش
ية

حل
م

In
tra

ne
t

 ٦ ٤ ٠ ٠ ٢ ٠ ٢ ٢ ٢ ٠ ٠ ٤ ٢ ٠ ٦ التكرار
 %٦ %٢٠ %٠ %٠ %٥ %٠ %٥٠ %٠٥،٥ %٣،١٣ %٠ %٠ %٨،٣٣ %٥،١٢ %٠ %٨،١٠النسبة 
 ١ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ١ ١ ٠ لم يجب

 %١ %٠ %٥ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %١،٦٦ %٠ %٠ %٠ %٢،٥٦ %٣،٨٤ %٠ النسبة

ال
لنق

ف ا
هات

ال

 ٨٠ ١٤ ٨ ٢٠ ٣٨ ٠ ٠ ٢٩ ٥١ ٠ ٨ ٤١ ٣١ ١٧ ٦١ التكرار

 النسبة
٨٢،٤٣
% 

٦٥،٣٨
% 

٧٩،٤٨
% 

٨٥،٤١
% 

٦٦،٦٦
% 

٨٥ %٠% 
٨٠،٥٥
% 

٨٠ %٧٠ %٤٠ %١٠٠ %٩٥ %٠ %٠% 

 ١ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ١ ١ ٠ لم يجب

 %١ %٠ %٥ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %١،٦٦ %٠ %٠ %٠ %٢،٥٦ %٣،٨٤ %٠ النسبة

س
اك

الف

 ٧٥ ١٦ ١١ ٢٠ ٢٨ ٠ ٢ ٢٩ ٤٤ ١ ٨ ٣٦ ٣٠ ١٥ ٦٠ التكرار

 النسبة
٨١،٠٨
% 

٥٧،٦٩
% 

٧٦،٩٢
% ٧٥% 

٦٦،٦٦
% ٧٣،٣٣ %١٠٠% 

٨٠،٥٥
% ٧٥% %٨٠ %٥٥ %١٠٠ %٧٠ %٠ %٥٠ 

 ١ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ١ ٠ لم يجب

 %١ %٠ %٥ %٠ %٠ %٠ %٠ %٢،٧٧ %٠ %٠ %٠ %٠ %٢،٥٦ %٣،٨٤ %٠ النسبة
%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤النسبةالمجموع
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  : الدورات التكوينية للتعامل مع هذه الوسائل:  ٣-١- ٣
  : ٣٠جدول رقم : التحليل لكمي :  ١- ٣-١- ٣

  

  المتغير       
 

٣السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إل٢٠منأنثىذكر

 ٣٠ى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠نم

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

٣- 
ع 

 م
مل

عا
للت

ن 
وي

تك
ت 

را
دو

ت ب
قم

ل 
ه

ل 
سائ

لو
ه ا

هذ
!

نعم

%١٨١١١٤١٢٢١٢٢٦٠١٠١٠٢٦١١٢٩التكرار

٢٤،٣٢النسبة
%

٣٥،٨٩%٤٢،٣
%

١٦،٦٦%٢٥
%

١٦،٦٠%٣٦،٦٦%١٠٠
%

٢٩%٥٥%٣٠%١٠%٢٥%٠%٢٥%

لا
%٥٦١٥٢٥٣٦١٠٠٣٨٣٠٣٠٣٠١٨١٤٩٧١التكرار

النسبة
٧٥،٦٧
%

٥٧،٦٩
%

٦٤،١٠
%٧٥%

٣٨،٣٣
%٦٣،٣٣%٠%

٣٨،٣٣
%٧١%٤٥%٧٠%٩٠%٧٥%٠%٧٥%

لم 
٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠التكراريحب

%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠النسبة

%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤  المجموع
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  :الطرق الأخرى لتعلم إستخدام الوسائل التكنولوجية الجديدة : ٤-١- ٣
 

 
 
 
 
 
 
 

  :  ٣١جدول رقم : التحليل الكمي :  ١- ٤-١- ٣
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  المتغير       
 

٤السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

 ٣
ت 

لم
تع

ف 
كي

لا 
ة ب

جاب
الإ

ت 
كان

ذا 
إ

 ؟
ها

ام
خد

ست
ا

عن طريق 
الممارسة 
اليومية

٤٩١٠٢١٣٠٨٠٣٢٢٤٠٣٠٣٠١٤٦٩٥٩التكرار

%٨٧،٥النسبة
٦٦،٦٦
%

٨٤%
٨٣،٣٣
%

١٠٠%٠%١٠٠%٨٠%٨٤،٢١%٠%٨٠%
٧٧،٧٧
%

٤٢،٨٥
%

٨٣،٠٩%١٠٠%

عن طريق 
الأصدقاء 
و زملاء 
العمل

٢١١٢٠٠١٢٠٠٠٢١٠٣التكرار

%٠%٠%٠%٦،٦٦%٢،٦٣%٠%٠%٥،٥٥%٤%٦،٦٦%٣،٥٧النسبة
١١،١١
%

٤،٢٢%٠%٧،١٤%

٥٤٣٤٢٠٥٤٠٠٠٢٧٠٩التكرارلم يحب

٢٦،٦٦%٨،٩٢النسبة
%

١١،١١%١٢
%

١٣،٣٣%١٣،١٥%٠%٢٠
%

١١،١١%٠%٠%٠
%

١٢،٦٧%٠%٥٠%

%٧١%٩%١٤%١٨%٣٠%٠%٣%٣٠%٣٨%٠%١٠%٣٦%٢٥%١٥%٥٦المجموعالمجموع
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  :عامل مع الوسائل التكنولوجية وجود صعوبات أثناء الت:  ٥- ١
 ٣٢: جدول رقم : التحليل الكمي :١- ٥-١- ٣

 

  المتغير       
 

٥السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

٥- 
ل 

ام
تع

 ال
اء

أثن
ت 

وبا
صع

ك 
هت

اج
 و

هل
ل 

سائ
لو

ه ا
هذ

ع 
م

!

نعم

٢٩٧١٤١٠١١١١٧١٥٠٤٠١٠٦١٠١٠٣٦التكرار

%٣٩،١٨النسبة
٢٦،٩٢
%

٣٥،٨٩
%

٢٠،٨٣
%

٩١،٦٦
%

٢٨،٣٣%١٠٠%
٤١،٦٦
%

٣٦%٥٠%٥٠%٣٠%٢٥%٠%١٠٠%

لا
٤٥١٧٢٤٣٧١٠٤٢٢٠٠٠٣٠١٤٨١٠٦٢التكرار

%٦٠،٨١النسبة
٦٥،٣٨
%

٦١،٥٣
%

٧٧،٠٨
%٧٠%٠%٨،٣٣%

٥٥،٥٥
%٦٢%٥٠%٤٠%٧٠%٧٥%٠%٠%

٠٢١١٠٠١١٠٠٠٠٢٠٢التكرارلم يحب

%٢%٠%١٠%٠%٠%٠%٠%٢،٧٧%١،٦٦%٠%٠%٢،٠٨%٨،٣٣%٧،٦٩%٠النسبة

%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤المجموعالمجموع
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  :ماهية صعوبات العمل بالوسائل التكنولوجية الجديدة :  ٦-١- ٣
  :٣٣جدول رقم : التحليل الكمي :  ١- ٦-١- ٣

 

 
 
 
 

  المتغير       
 

٦السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

ةسن

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

٦- 
 ؟

ت
وبا

صع
 ال

ذه
 ه

هي
ما
م 

نع
ة ب

جاب
الإ

ت 
كان

ذا 
إ

!

عامل اللغة

٤٠٠٢٢٠٠٤٠٠٤٠٠٠٤التكرار

%٠%٠%١٢،٥النسبة
١٣،٣٣
%

١٣،٣٣
%

٠%٠%
١٧،٣٩
%

٠%٠%
٢٨،٥٧
%

٨٤،٨٨%٠%٠%٠%

عامل 
التعود 
عليها

٢٠٦١٠٦٩١١٢١١٣٠٨٤٨٦٢٦التكرار

%٦٢،٥النسبة
٤٦،١٥
%

٧١،٤٢
%

٦٦،٦٦%١٠٠%٦٠%٤٠%
٤٧،٨٢
%

٠%٧٥%
٥٧،١٤
%

٦٦،٦٦
%

٥٧،١٤
%

٥٤،٥٤
%

٥٧،٧٧%

عامل 
تعقيدات 
استعمالها 

٨٤٣٥٤٠٤٧١٠٢٢٣٥١٢التكرار

%٢٥النسبة
٣٠،٧٦
%

٢١،٤٢
%

٣٣،٣٣
%

٢٦،٦٦
%

٢٢،٢٢%٠%
٣٠،٤٣
%

٠%٢٥%
١٤،٢٨
%

٣٣،٦٣
%

٢١،٤٢
%

٤٥،٤٥
%

٢٦،٦٦%

لم يجب
 ٣ ٠ ٣ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٢ ٠ ٠ ٢ ١ ٣ ٠ التكرار

 %٠ النسبة
٢٣،٠٧
% 

١٧،١٤
% 

١٣،٣٣
% 

٠ %٠ %٠ %٠ %٤،٣٤ %١١،١١ %٠ %٠% 
٢١،٤٢
% 

٦،٦٦ %٠% 

%٣٦%١٠%١٠%٠٦%١٠%٠%٤%١٥%١٧%١%١١%١٠%١٤%٠٧%٢٩المجموعالمجموع D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



  :تأثير التكنولوجيات الإتصالية الجديدة على سيرورةالعمل الصحفي   3
                                                            :مميزات مصادر المعلومات التي وفرتها التكنولوجيات الإتصالية الجديدة :  ٧-٢- 3

                                      :  ٣٤جدول رقم : يل الكمي التحل:  ١- ٧-٢- ٣
  

 
 

  المتغير       
 
 

٧:السؤال 

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
من
٥٠ 
سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

من
٢١ 
إلى
٣٠ 
سنة

أكثر 
من
٣٠ 
سنة

الأحرارالشعبالوطنبرالخ

ها 
رت

وف
ي 

الت
ت 

ما
لو

مع
 ال

در
صا

 م
يز

تم
ا ت

ماذ
ك ب

قاد
عت

ب ا
حس

دة
جدي

 ال
ية

صال
لإت

ت ا
جيا

لو
نو

تك
ال

 

الجدة

%٢٥١٤١٥٢٤٠٠٢٨١١٠٠٢٢٦٥٦٣٩التكرار

%٢٠النسبة
٢٦،٩٢
%

٢١،١٢
%

٢٢،٦٤
%٠%٠%

٢٤،٣٤
%١٩،٨%١٦،٢١%١٣،١٥%١٦،٦٦%٢٥،٥٨%٠%٠%١٤،٢٨%

الكثرة
٥٠١٥٢٠٣٨٦١٣٥٢٩١٠٣٢١٠١١١٢٦٥التكرار

%٣٤،٤٨النسبة
٢٨،٨٤
%

٢٨،١٦
%

٣٥،٨٤
%

٣٣،٣٣
%

٥٠%
٣٠،٤٣
%

٣٧،٦٦%
٢٠
%

٣٢،٩٩%٣٢،٤٣%٢٨،٩٤%٢٧،٧٧%٣٧،٢%٠%

٦٦٢١٣٣٤٣١٠١٤٩٣٤٤٠٣٢٢٠١٨١٧٨٧التكرارالتنوع

%٤٥،٥١النسبة
٤٠،٣٨
%

٤٦،٤٧
%

٤٠،٥٦
%

٥٥،٥٥
%٥٠%

٤٢،٦
%٤٤،١٥%

٨٠
%٤٤،١٦%٤٥،٩٤%٤٧،٣٦%٥٥،٥٥%٣٧،٢%٠%

عدم 
الموثوقية

 ٦ ٢ ٤ ٠ ٠ ٠ ٠ ٣ ٣ ٠ ٢ ١ ٣ ٢ ٤ التكرار

 %٠،٩٤ %٤،٢٢ %٣،٨٤ %٢،٧٥ النسبة
١١،١١
% 

٣،٠٥ %٥،٤ %١٠،٥٤ %٠ %٠ %٠ %٠ %٣،٨٩ %٢،٦ %٠% 

لم يجب
 ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التكرار

 %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ النسبة

%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٤%٢٦%٧٤النسبةالمجموع
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  استخدام التكنولوجيات الإتصالية الجديدة في العمل الصحفي   : 3-2-8

  : ٣٥جدول رقم : التحليل الكمي :  ١- ٨-٢- ٣
 
 
 
 

 

  
 
 
 

  المتغير       
 

8 : السؤال 

المجمالجريدةالخبرةالسنالجنس
إل٢٠منأنثىذكر وع

 ٣٠ى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

 الأحرارالشعبالوطنالخبر

٨- 
ة 

الي
ص

لات
ت ا

جيا
لو

نو
تك

 ال
دم

تخ
تس

ل 
ه

ك 
مل

 ع
في

ة 
ديد

لج
ا

؟

نعم

 ٧٢٢٠٣٥٤٦١٠١٥٥٣٣٠٤٠٤٠٢٠١٣١٩٩٢التكرار

 %٩٢%٩٥%٦٥%١٠٠%١٠٠%٠%١٠٠%٩١،٦٦%٩١،٦٦%١٠٠%٨٣،٣٣%٩٥،٨٣%٨٩,٧٤%٧٦,٩٢%٩٧،٢٩النسبة

لا
 ٢٦٤٢٢٠٥٣٠٠٠٠٧١٨التكرار

 %٨%٥%٣٥%٠%٠%٠%٠%٨،٣٣%٨،٣٣%٠%١٦،٦٦%٤،١٦%١٠،٢٥%٢٣،٠٧%٢،٧النسبة

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠التكرارلم يحب
٠  

 

 %٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠النسبة

  المجموع
١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤%
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  :حرير تأثيرات التكنولوجيات على عملية الت:  ١٠-٢-
  : 38 جدول رقم: التحليل الكمي :  ١-١٠-٢- ٣

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  المتغير       
 

١٠السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

١٠ - 
 ؟

ك
قال

 م
بة

كتا
ل 

ض
 تف

هل

بيدك
١٧٩١٢٨٥١١٤١٠٢٠٤٠١٣٩٢٦التكرار

%٢٦%٤٥%٦٥%٠%١٠%٠%٥٠%٢٧,٧٧%٢٣,٣٣%١٠٠%٤١,٦٦%١٦,٦٦%٣٠,٧٦%٣٤,٦١%٢٢,٩٧النسبة

بالحاسوب
٥٧١٧٢٧٤٠٧٠٤٦٢٦٢٠٣٦٢٠٧١١٧٤التكرار

%٧٧,٠٢النسبة
٦٥،٣٨
%

٦٩،٢٣
%٧٤%٥٥%٣٥%١٠٠%٩٠%٠%٥٠%٧٢,٢٢%٧٦,٦٦%٠%٥٨,٣٣%٨٣,٣٣%

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠التكرارلم يجب

%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠النسبة

 %١٠٠ %٢٠ %٢٠ %٢٠ %٤٠ %٠ %٤ %٣٦ %٦٠ %١ %١٢ %٤٨ %٣٩ %٢٦ %٧٤ النسبةالمجموع
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  : الفرق بين الكتابة باليد و الكتابة بالحاسوب :  ١١-٢- ٣
  : ٣٩جدول رقم: التحليل الكمي :  ١-١١-٢- ٣

  المتغير       
 

١١السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

١١ - 
و 

د 
الي

ة ب
تاب

لك
ن ا

 بي
رق

الف
ما 

، 
ت

الا
لح

ل ا
 ك

في
ك 

رأي
ب 

حس
ب

سو
حا

بال
ة 

تاب
لك

ا

التعود على 
الكتابة باليد

٢٧٦٢١٠٦٢١٠٢٠٤٣٩التكرار

%٩%١٥%٢٠%٠%٥%٠%٢٥%٥,٥٥%١٠%٠%٨,٣٣%٤,١٦%١٥,٣٨%٢٦,٩٢%٢,٧النسبة

متعة الكتابة 
باليد

٦٠٠٣٢١١٤١٠١٠٢٣٦التكرار

%٦%١٥%١٠%٠%٢,٥%٠%٢٥%١١,١١%١,٦٦%١٠٠%١٦,٦٦%٦,٢٥%٠%٠%٨,١النسبة

مزايا الكتابة 
بالحاسوب

٣٩١١١٨٢٥٧٠٣٠١٨٢٠٢٤١٨٥٣٥٠التكرار

%٥٠%١٥%٢٥%٩٠%٦٠%٠%٥٠%٥٠%٥٠%٠%٥٨,٣٣%٥٢,٠٨%٤٦,١٥%٤٢,٣%٥٢,٧النسبة

الإمكانات التي 
يقدمها 
الحاسوب

 ٢٤ ٨ ٢ ٢ ١٢ ٠ ٠ ٨ ١٦ ٠ ٠ ١٥ ٩ ٦ ١٨ التكرار

٢٤,٣٢ النسبة
% 

٢٤ %٤٠ %١٠ %١٠ %٣٠ %٠ %٠ %٢,٢٢ %٢٦,٦٦ %٠ %٠ %٣١,٢٥ %٢٣,٨٧ %٢٣,٠٧% 

لم يجب
 ١١ ٣ ٧ ٠ ١ ٠ ٠ ٤ ٧ ٠ ٢ ٣ ٦ ٢ ٩ التكرار

١٢,١٦ النسبة
% ١١ %١٥ %٣٥ %٠ %٢,٥ %٠ %٠ %١١,١١ %١١,٦٦ %٠ %١٦,٦٦ %٦,٢٥ %١٥,٣٨ %٧,٦٩% 

 %١٠٠ %٢٠ %٢٠ %٢٠ %٤٠ %٠ %٤ %٣٦ %٦٠ %١ %١٢ %٤٨ %٣٩ %٢٦ %٧٤ النسبةالمجموع
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  :في العمل الصحفي  تإستعمال الانترني : ١٢- ٢
  :40  التحليل الكمي  جدول رقم:  ١-٢- ١٢-٣ 

  

  المتغير       
 

١٢السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

١٢ - 
 ؟

ك
مل

 ع
ي

ت ف
رن

لإنت
ل ا

عم
ست

ل ت
ه

نعم
٦٩٢١٣٦٤٣١٠١٥٤٣٢٤٠٣٨٢٠١٢٢٠٩٠التكرار

%٩٠%١٠٠%٦٠%١٠٠%٩٥%٠%١٠٠%٨٨,٨٨%٩٠%١٠٠%٨٣,٣٣%٨٩,٥٨%٩٢,٣%٨٠,٧٦%٩٣,٢٤النسبة

لا
٥٥٣٥٢٠٦٤٠٠٢٠٨٠١٠التكرار

%١٠%٠%٤٠%٠%٥%٠%٠%١١,١١%١٠%٠%١٦,٦٦%١٠,٤١%٧,٦٩%١٩,٢٣%٦,٧٥النسبة

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠التكرارلم يجب

%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠%٠النسبة

المجمو
 %١٠٠ %٢٠ %٢٠ %٢٠ %٤٠ %٠ %٤ %٣٦ %٦٠ %١ %١٢ %٤٨ %٣٩ %٢٦ %٧٤ النسبةع
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  : في العمل الصحفي  تالحجم الساعي لاستخدام الصحفيين للانترني:  ١٣-٢- ٣
  :٤١  التحليل الكمي جدول رقم:  ١-١٣-٢- ٣

  

  
  

  المتغير       
 

١٣السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

١٣ - 
 كم

 ؟
م 

يو
 ال

ي
 ف

ك
مل

 ع
في

ت 
رن

لإنت
ك ل

مال
تع

اس
ت 

عا
سا

د 
عد

أقل من 
ساعة

٩١٣١٢٦٣١١٥٦١٠٤٤٨٦٢٢التكرار

%٢٤,٤٤%٣٠%٦٦,٦٦%٢٠%١٠,٥٢%٠%٢٥%١٨,٧٥%٢٧,٧٧%١٠٠%٣٠%١٣,٩٥%٣٣,٣٣%٦١,٩%١٣,٠٤النسبة

 ١من 
إلى 

 ساعة٢

 ٣٠ ١٣ ٣ ٤ ١٠ ٠ ٣ ٨ ١٩ ٠ ٥ ١٣ ١٢ ٥ ٢٥ التكرار

 %٣٣,٣٣ %٦٥ %٢٥ %٢٠ %٢٦,٣١ %٠ %٧٥ %٢٥ %٣٥,١٨ %٠ %٥٠ %٣٠,٢٣ %٣٣,٣٣ %٢٣,٨ %٣٦,٢٣ البسبة

إلى ٣من
٤ 
ساعات 

١٥٣٨١٠٠٠١٤٤٠٠٨٨١١١٨التكرار

%٢٠%٥%٨,٣٣%٤٠%٢١,٠٥%٠%٠%١٢,٥%٢٥,١٢%٠%٠%٢٣,٢٥%٢٢,٢٢%١٤,٢٨%٢١,٧٣النسبة

إلى ٥من
٦ 
 ساعات

١٤٠٢١٠٢٠٤١٠٠٠١٠٤٠٠١٤التكرار

 %١٥,٥٥ %٠ %٠ %٢٠ %٢٦,٣١ %٠ %٠ %٣١,٢٥ %٧,٤ %٠ %٢٠ %٢٣,٢٥ %٥,٥٥ %٠ %٢٠,٢٨ النسبة

أكثر من 
٧ 
ساعات

 ٦ ٠ ٠ ٠ ٦ ٠ ٠ ٤ ٢ ٠ ٠ ٤ ٢ ٠ ٦ التكرار

 %٦,٦٦ %٠ %٠ %٠ %١٥,٧٨ %٠ %٠ %١٢,٥ %٣,٧ %٠ %٠ %٩,٣ %٥,٥٥ %٠ %٨,٦٩ النسبة

لم يجب
 ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التكرار
 %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ النسبة

 %٩٠ %٢٠ %١٢ %٢٠ %٣٨ %٠ %٤ %٣٢ %٥٤ %١ %١٠ %٤٣ %٣٦ %٢١ %٦٩ النسبةالمجموع
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  :حلات استخدام الإنترنت في العمل الصحفي :  ١٤-٢- ٣
  : ٤٢جدول رقمالتحليل الكمي  :  ١-١٤-٢- ٣

 
 
  
  

  
  
  

  المتغير       
 

١٤السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس

إ٢٠منأنثىذكر
 ٣٠لى

سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

١٤ - 
لإن

م ا
خد

ست
ة ت

حال
ي 

ي أ
ف

 ؟
ت

رن
ت

عند كتابة 
التحاليل

٢٦٧١٤١٥٤٠١٦١٧٠٠١٤١٤٣٤٣٣التكرار

%٢١,٤٣%١٤,٨١%١٧,٦٤%٣٣,٣٣%٢٠,٥٨%٠%٠%٢٣,٩٤%٢٠,٧٧%٠%٢٢,٢٢%٢٠,٥٤%٢٣,٣٣%٢٢,٥٨%٢١,٤٨النسبة

عند غياب 
المعلومات 
الضرورية

٥٤١٧٣٢٣١٨٠٣٩٣١١٠٢٨١٨١٠١٥٧١التكرار

%٤٦,٧١%٥٥,٥٥%٥٨,٨٢%٤٢,٨٥%٤١,١٧%٠%٢٥%٤٣,٦٦%٥٠,٦٤%٠%٤٤,٤٤%٤٢,٤٦%٥٣,٣٣%٥٤,٨٣%٤٤,٦٢النسبة

عند تعذر 
الانتقال 
إلى موقع 
الحدث

٣٣٧١٤٢١٤١١٧٢٢١٠٢٠١٠٣٧٤٠التكرار

 %٢٦,٣١ %٢٥,٩٢ %١٧,٦٤ %٢٣,٨ %٢٩,٤١ %٠ %٢٥ %٣٠,٩٨ %٢٢,٠٧ %١٠٠ %٢٢,٢٢ %٢٨,٧٦ %٢٣,٣٣ %٢٢,٥٨ %٢٧,٢٧ النسبة

لم يجب
 ٨ ١ ١ ٠ ٦ ٠ ٢ ١ ٥ ٠ ٢ ٦ ٠ ٠ ٨ التكرار

 %٥,٢٦ %٣,٧ %٥,٨٨ %٠ %٨,٨٢ %٠ %٥٠ %١,٤ %٦,٤٩ %٠ %١١,١١ %٨,٢١ %٠ %٠ %٦,٦١ النسبة

 %٩٠ %٢٠ %١٢ %٢٠ %٣٨ %٠ %٤ %٣٢ %٥٤ %١ %١٠ %٤٣ %٣٦ %٢١ %٦٩ النسبةالمجموع
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  :ة تغطية الأحداث كيفي:  ١٥-٢-
  : 43الكمي  جدول رقم   لالتحلي:  ١-١٥-٢- ٣

  

  
  
  

  المتغير       
   
 ١٥السؤال  

المجموع الجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
 سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى
 سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى
 سنة

أكثر 
 ٥٠من
 سنة

 ٠من
 ١٠إلى
 سنة

 ١١من
 ٢٠إلى
 سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى
 سنة

أكثر 
 ٣٠من
 سنة

الأحرارالشعب الوطن الخبر

١٥ - 
الأ

ة 
طي

تغ
م 

 تت
ف

كي
 ؟

ث
حدا

 

الإنتقال 
إلى موقع 

 الحدث

 ٢٨ ٧ ٩ ٠ ١٢ ٠ ٠ ٨ ٢٠ ٠ ٤ ٨ ١٦ ١١ ١٧التكرار

 %٢٨ %٣٥ %٤٥ %٠ %٣٠ %٠ %٠%٢٢,٢٢ %٣٣,٣٣ %٠%٣٣,٣٣%١٦,٦٦%٤١,٠٢ %٤٢,٣ %٢٢,٩٧ النسبة

التغطية 
بوسائل 
أخرى 

الهاتف ، (
الإنترنت ، 

شريط 
وكالة 
 )الانباء

 ٥ ٠ ٣ ٠ ٢ ٠ ١ ٢ ٢ ٠ ١ ٤ ٠ ١ ٤التكرار

 %٥ %٠ %١٥ %٠ %٥ %٠ %٢٥ %٥,٥٥ %٣,٣٣ %٠ %٨,٣٣ %٨,٣٣ %٠ %٣,٨٤ %٥,٤ النسبة

الوسيلتين 
 معا

 ٦٧ ١٣ ٨ ٢٠ ٢٦ ٠ ٣ ٢٦ ٣٨ ١ ٧ ٣٦ ٢٣ ١٤ ٥٣التكرار

  %٦٧  %٨٥  %٤٠  %١٠٠  %٦٥  %٠  %٧٥ %٧٢,٢٢  %٦٣,٣٣  %١٠٠ %٥٨,٣٣  %٧٥ %٥٨,٩٧  %٥٣,٨٤  %٧١,٦٢  النسبة

 لم يجب
  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  ٠  التكرار

  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  %٠  النسبة

  %١٠٠  %٢٠  %٢٠  %٢٠  %٤٠  %٠  %٤  %٣٦  %٦٠  %١  %١٢  %٤٨  %٣٩  %٢٦  %٧٤  النسبة المجموع
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:  ٤٤التحليل الكمي  جدول رقم:  ١-١٦-٢- ٣  
 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



  
المجموع دةالجري الخبرة السن الجنس المتغير       

 
١٦ السؤال 

الأحرار الشعب الوطن الخبر  أكثر
 ٣٠من

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 أكثر
 ٥١من

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

إ٢٠من
 ٣٠لى

سنة

أنثى ذكر

95 18 ١٩ ١٨ ٤٠ ٠ ٤ ٣٤ ٥٧ ١ ١١ ٤٦ ٣٧ ٢٥ ٧٠ التكرار
١

رة
اش

مب
 ال

بلة
مقا

ال

.1
6

ق 
ري

 ط
عن

ة 
حفي

ص
ث 

ادي
أح

ي 
جر

ل ت
ه

 )
ب 

رتي
الت

ب
( ؟ 

95% 90% 95% 90% 100% ٠% 100% 94.44% 95% 100% 91.66% 95.83% 94.87% 96.15% 94.59% النسبة
4 2 0 2 0 0 0 1 3 0 1 1 2 0 ٤ التكرار

٢ 
٤% ١٠% ٠% ١٠% ٠ %٠% ٠% 2.77% 5% ٠% 8.33% 2.08% 5.12% ٠% ٥،٤% النسبة

٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التكرار   
٣٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% النسبة

١ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ١ ٠ التكرار
 لم يجب

١% ٠% ٥% ٠% ٠% ٠% ٠% ٢,٧٧% ٠% ٠% 0% ٢,٠٨% ٠% ٣,٨٤% ٠% النسبة
٤ ٢ ٠ ٢ ٠ ٠ ٠ ١ ٣ ٠ ١ ١ ٢ ٠ ٤ التكرار

١

 

٤% ١٠% ٠% ١٠% ٠% ٠% ٠% ٢,٧٧% ٥% ٠% ٨,٣٣% ٢,٠٨% ٥,١٢% ٠% ٥,٤% النسبة ا
ف

هات
 ل

٦٤ ١٦ ٨ ١٤ ٢٦ ٠ ١ ٢٥ ٣٨ ١ ٤ ٣٢ ٢٧ ١٣ ٥١ التكرار
٢ 

٦٤% ٨٠% ٤٠% ٧٠% ٦٥% ٠% ٢٥% ٦٩,٤٤% ٦٣,٣٣% ١٠٠% ٣٣,٣٣% ٦٦,٦٦% ٦٩,٢٣% ٥٠% ٦٨,٦١% النسبة
٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التكرار   

٣٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% النسبة

٣٢ ٢ ١٢ ٤ ١٤ ٠ ٣ ١٠ ١٩ ٠ ٧ ١٥ ١٠ ١٣ ١٩ التكرار
 لم يجب

٣٢% ١٠% ٦٠% ٢٠% ٣٥% ٠% ٧٥% ٢٧,٧٧% ٣١,٦٦% ٠% ٥٨,٣٣% ٣١,٢٥% ٢٥,٦٤% ٥٠% ٢٥,٦٧% النسبة
٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ تكرارال

١
٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% النسبة ا

ت
رن

لإنت
 

٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التكرار
٢ 

٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% النسبة

٣٥ ٨ ٣ ١٠ ١٤ ٠ ١ ١٤ ٢٠ ١ ١ ٢٨ ٥ ٨ ٢٧ التكرار
  
النسبة %٣٦,٤٨ %٣٠,٧٦ %١٢,٨٤ %٥٨,٣٣ %٨,٣٣ %١٠٠ %٣٣,٣٣ %٣٨,٨٨ %٢٥ %٠ %٣٥ %٥٠ %١٥ %٤٠ %٣٣٥

٦٥ ١٢ ١٧ ١٠ ٢٦ ٠ ٣ ٢٢ ٤٠ ٠ ١١ ٢٠ ٣٤ ١٨ ٤٧ التكرار
 لم يجب

٦٥% ٦٠% ٨٥% ٥٠% ٦٥% ٠% ٧٥% ٦١,٦٦% ٦٦,٦٦% ٠% ٩١,٦٦% ٤١,٦٦% ٨٧,١٧% ٦٩,٢٣% ٥٣,٥١% النسبة
١٠٠% ٢٠% ٢٠% ٢٠% ٤٠% ٠% ٤% ٣٦% ٦٠% ١% ١٢% ٤٨% ٣٩% ٢٦% ٧٤% النسبة المجموع
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:أوجه التغيرات التي لحقت بوظيفة الصحفي :  ١٨-٣- ٣  
:  ٤٦التحليل الكمي  جدول رقم:  ١-١٨-٣- ٣  
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  المتغير       
 

١٨السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

١٨ - 
 ؟

ك
 ذل

ف
كي

 ف
عم

 بن
بة

جا
الإ

ت 
كان

ذا 
إ

)
ك 

رأي
ب 

حس
(  

ت 
بح

ص
أ

م 
قو

أ
ت 

لا
حلي

بت
ة 

ص
خا

فة
ال

١٢٤٨٨٠٠١١٥٠٠٢٤٢٨١٦التكرار

%١٧,٢٠%٣٨,٠٩%١٦,٦٦%١٨,١٨%٥,٢٦%٠%٠%١٦,٦٦%١٨,٦٤%٠%٠%١٨,٦%١٨,٦%١٩,٠٤%١٦,٦٦النسبة

أصبحت 
مرشدا 
للأخبار لا 
مالكا لها

٦١٧٠٠٠٧٠٠٠٠٤١٢٧التكرار

%٧,٥٢%٩,٥٢%٨,٣٣%١٨,١٨%٠%٠%٠%٠%١١,٨٦%٠%٠%٠%١٦,٢٧%٤,٧٦%٨,٣٣النسبة

أصبحت 
أقوم بانتقاء 
الأخبار من 
بين كم هائل 
 بدل البحث
عنها

٥٢١٦٢٧٣٥٦٠٤٠٢٤٤٠٣٦١٤٩٩٦٨التكرار

 %٧٣,١١ %٤٢,٨٥ %٧٥ %٦٣,٦٣ %٩٤,٧٣ %٠ %١٠٠ %٨٠ %٦٧,٧٩ %٠ %٨٥,٧١ %٨١,٣٩ %٦٢,٧٩ %٧٦,١٩ %٧٢,٢٢ النسبة

لم يجب
 ٢ ٢ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ١ ٠ ١ ٠ ١ ٠ ٢ لتكرار

%٢,١٥%٩,٥٢%٠%٠%٠%٠%٠%٣,٣٣%١,٦٩%٠%١٤,٢٨%٠%٢,٣٢%٠%٢,٧٧النسبة

%٧٩%٨٠%٥٥%٨٥%٨٧,٥%٠%٥٠%٨٣,٣٣%٧٨,٣٣%٠%٥٨,٣٣%٧٩,١٦%٨٧,١٧%٥٠%٨٩,١٨المجموعالمجموع D
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:تأثر وظيفة الصحفي بإدخال التكنولوجيات الاتصالية الجديدة :  ١٧-٣- ٣  
: ٤٥التحليل الكمي  جدول رقم :  ١-١٧-٣- ٣  

 
 
 

  المتغير       
 

١٧السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنجنسال
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

المجموعالأحرارالشعبالوطنالخبر

    

نعم

٦٦١٣٣٤٣٨٧٠٤٧٣٠٢٠٣٥١٧١١١٦٧٩التكرار

%٧٩%٨٠%٥٥%٨٥%٨٧,٥%٠%٥٠%٨٣,٣٣%٧٨,٣٣%٠%٥٨,٣٣%٧٩,١٦%٨٧,١٧%٥٠%٨٩,١٨النسبة

لا
٨١٣٥١٠٥١١٣٦٢٠٥٣٩٤٢١التكرار

%٢١%٢٠%٤٥%١٥%١٢,٥%٠%٥٠%١٦,٦٦%٢١,٦٦%١٠٠%٤١,٦٦%٢٠,٨٣%١٢,٨٢%٥٠%١٠,٨١النسبة

لم يجب 

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠التكرار

 %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ النسبة

%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤النسبةالمجموع
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  :التحليل الكيفي : ٢-)١٨- ١٧(-٣-
نصف يرى أن وظيفة الصحفي تتغير بعد إدخال التكنولوجيات الإتصالية الجديدة ، فيما يرى النصف : نقسمت الصفحات إلى نصفين ا

من الصحفيين أن وظائفائفهم قد تغيرت % ٩٠من الصحفيين هذا الرأي ، و يرى قرابة % ١٠الأخر عكس ذلك ، في حين يرى فقط قرابة 
  :ديدة و تكمن هذه التغيرات في بعد إدخال التكنولوجيات الج

  )للإناث% ٧٢,٢٢و ذلك بنسبة (أقوم بإنتقاء الأخبار من بين كم هائل بدل البحث عنها  -
  .للإناث % ١٩,٠٤للذكور و % ١٦,٦٦أقوم بتحليلات خاصة بالصحيفة و ذلك بنسبتي  -
  .للإناث % ٤,٧٦للذكور و % ٨,٣٣: أصبحت مرشدا للأخبار لا مالكا لها  -

و % ٨٧,٧٧لما زاد سن الصحفي زاد إعتماد الصحفيين بحدوث تغيرات على وظائفهم بعد إدخال التكنولوجيات الجديدة إذ سجلنا ك* 
  % ٥٠و % ٨٣,٣٣، % ٧٨,٣٣على التوالي في حين لم نشهد هذا التأثير فيما يتعلق بمتغير الخبرة إذ سجلنا % ٥٨,٣٣و % ٧٩,١٦

القيام بإنتقاء الأخبار من بين :أن كل من سن و خبرة الصحفي يتناسبان طرديا مع تكرار التغير التالي  أما من ناحية هذه التغيرات فنلاحظ
أما النسب % ٨٥,٧١، % ٨١,٣٩، % ٦٢,٧٦: كم هائل من الأخبار بدل البحث عنها ، إذ سجلنا بالنسبة لمتغير السن النسب التالية 

  .، فيما إنقسمت النسبة الباقية بين الإختيارين الأخرين % ١٠٠،% ٨٠، % ٦٧,٧٩: المتعلقة بمتغير الخبرة 
و الأحرار % ٨٥، الوطن% ٨٧,٥الخبر ،: تتقارب نسب الصحفيين الذين يقرون بحدوث تغيرات في وظائفهم في الصحف الثلاث التالية 

، فحسب ، و هذا راجع إلى % ٥٥فيما نسجل نسبة ضعيفة مقارنة بهذه النسب فيما يخص صحفي جريدة الشعب و التي تقدر بـ % ٨٠
الإستعمال المتوسط لهذه التكنولوجيات في هذه الجريدة ، أما فيما يخص هذه التغيرات فسجلت الجرائد الأربعة أكبر النسب و المقدرة بـ 

ين سجل في ح) إنتقاء الأخبار بدل البحث عنها ( على التوالي في المظهر الثالث للتغير % ٤٢,٨٥، % ٧٥، % ٦٣,٦٣، % ٩٤,٧٣
، % ١٦,٦٦، الشعب % ١٨,١٨، الوطن % ٥,٦٢النسب التالية علىالتوالي الخبر ) القيام بتحليلات خاصة بالصحيفة(المظهر الأول 

بالنسبة  للأحرار ، و التي ترجع هذه النسبة العالية مقارنة بباقي النسب إلى السياسة الإخبارية للجريدة ، بإعتبارها جريدة % ٣٨,٠٩
  .، و إقتصرت النسب القليلة الباقية على الإحتمال الثاني ) و أنها غير معلنة و ل( حزبية 

 
  
  :ترتيب الصحفيين للخدمات التي تقدمها الوسائل التكنولوجية الجديدة :  ١٩-٣-
  :٤٧التحليل الكمي  جدول رقم :  ١-١٩-٣-٣ 
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الخبرة الجريدة المجموع السن الجنس  المتغير       
   
 ١٩ السؤال 

حرارالأ الشعب  أكثر الخبر الوطن
 ٣٠من
 سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى
 سنة

 ١١من
 ٢٠إلى
 سنة

 ٠من
 ١٠إلى
 سنة

 أكثر
 ٥٠من
 سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى
 سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى
 سنة

إ٢٠من
 ٣٠لى

 سنة

أنثى ذكر

التكرار ٤٩ ٨ ٢٠ ٢٩ ٨ ٠ ٣١ ٢٤ ٢ ٠ ٣٠ ١٦ ٦ ٥ ٥٧
١ 

ب
سو

حا
بال

ة 
تاب

لك
ة ا

ول
سه

 

١٩- 
 تق

تي
 ال

ت
ما

خد
 ال

ب
رتي

ك ت
كن

يم
ل 

ه
ل 

سائ
لو

ه ا
هذ

ها 
دم

 ؟

٦٦,٦٦ %٥٠ %٠ %٧٥ %٨٠ %٣٠ %٢٥ %٥٧% ٥١,٦٦% 0% ٦٦,٦٦% ٦٠,٤١% ٥١,٢٨% ٣٠,٧٦% النسبة %٦٦,٢١
التكرار ٢ ٢ 2 ٢ ٠ 0 ٤ ٠ 0 0 ٢ 2 0 ٠ 4

٢ 
النسبة %٢,٧ %٧,٦٩ 5.12% %٤,١٦ %٠ %٠ %٦,٦٦ %٠ %٠ %٠ %٥ %١٠ %٠ %٠ %٤
تكرارال ٦ ٢ ٣ ٣ ١ ١ ٦ ١ ١ ٠ ٠ ٢ ٢ ٤ ٨   

النسبة %٨,١ %٧,٦٩ %٧,٦٩ %٦,٢٥ %٨,٣٣ %١٠٠ %١٠ %٢,٧٧ %٢٥ %٠ %٠ %١٠ %١٠ %٢٠ %٨ ٣
التكرار ٣ ٠ ٠ ٣ ٠ ٠ ١ ٢ ٠ ٠ ٢ ٠ ٠ ١ ٣

٤ 
 النسبة %٤,٠٥ %٠ %٠ %٦,٢٥  0% %٠ %١,٦٦ %٥,٥٥ %٠ %٠ %٥ %٠ %٠ %٥ %٣
 التكرار ١ ٣ ٣ ١ ٠ ٠ ٤ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٣ ٤

٥ 
١١,٥٣ %٧,٦٩ %٢,٠٨ %٠ %٠ %٦,٦٦ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٥ %١٥ %٤%  النسبة %١,٣٥

   التكرار ٧ ٣ ٤ ٦ ٠ ٠ ٥ ٥ ٠ ٠ ٤ ٠ ٢ ٤ ١٠
١٣,٨٨ %٠ %٠ %١٠ %٠ %١٠ %٢٠ %١٠ ٦% ١٠,٢٥ %١٢,٥ %٠ %٠ %٨,٣٣% ١١,٥٣%  النسبة %٩,٤٥

 التكرار ٦ ٨ ٧ ٤ ٣ ٠ ٩ ٤ ١ ٠ ٢ ٠ ٩ ٣ ١٤
 لم يجب

١١,١١ %٢٥ %٠ %٥ %٠ %٤٥ %١٥ %١٤% ١٧,٩٤ %٨,٣٣ %٢٥ %٠ %١٥% ٣٠,٧٦%  النسبة %٨,١
 التكرار ٠ ١ ١ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ١

١ 

ى 
عل

الأ
ك 

يس
رئ

ى 
 إل

ها
سال

إر
ة 

اني
مك

 إ

 النسبة %٠ %٣,٨٤ %٢,٥٦ %٠ %٠ %٠ %١,٦٦ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٠ %٥ %١
 التكرار ٧ ٠ ٤ ٢ ١ ٠ ٩ ٦ ٠ ٠ ٢ ٠ ٢ ٣ ٧

٢ 
١٠,٢٥ %٤,١٦ %٨,٣٣ %٠ %٨,٣٣ %٥,٥٥ %٠ %٠ %٥ %٠ %١٠ %١٥ %٧%  النسبة %٩,٤٥ %٠

   التكرار ١١ ٤ ٤ ٩ ٢ ٠ ٩ ٦ ٠ ٠ ٨ ٢ ١ ٤ ١٥
١٦,٦٦ %٠ %٠ %٢٠ %١٠ %٥ %٢٠ %١٥ ٣% ١٦,٦٦ %٠ %١٥% ١٨,٧٥% ١٠,٢٥% ١٥,٣٨%  النسبة %١٤,٨٦

 التكرار ١٣ ٤ ١٠ ٧ ٠ ٠ ١٣ ٤ ٠ ٠ ٦ ٨ ١ ٢ ١٧
٤ 

١١,١١ %٠ %٠ %١٥ %٤٠ %٥ %١٠ %١٧% ١٤,٥٨ %٠ %٠ %٢١,٦٦% ٢٥,٦٤% ١٥,٣٨% النسبة %١٧,٥٦
  التكرار ١١ ٥ ٦ ٨ ٢ ٠ ٩ ٥ ٢ ٠ ٨ ٢ ٥ ١ ١٦

٥ 
  النسبة  %١٤,٨٦ %١٩,٢٣ %١٥,٣٨ %١٦,٦٦ %١٦,٦٦  %٠  %١٥ %١٣,٨٨  %٥٠  %٠  %٢٠  %١٠  %٢٥  %٥  %١٦

 التكرار ١٤ ٢ ٥ ٨ ٢ ١ ٩ ٦ ١ ٠ ٢ ٦ ٢ ٦ ١٦
٦ 

١٦,٦٦ %٢٥ %٠ %٥ %٣٠ %١٠ %٣٠ %١٦% ١٦,٦٦ %١٠٠ %١٥% ١٦,٦٦% ١٢,٨٢%  النسبة %١٨,٩١ %٧,٦٩
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٥ ٣ ٢ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٤ ٠ ٠ ٢ ٣ ٢ ٣ التكرار
١

ير
حر

للت
ة 

لألي
ة ا

جع
را

لم
 ا

٥% ١٥% ١٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٢,٧٧% ٦,٦٦% 0% ٠% ٤,١٦% ٧,٦٩% ٧,٦٩% ٤,٠٥% النسبة
٣٠ ٤ ٤ ٨ ١٤ 0 0 ١٣ ١٧ 0 ٣ ١٧ ١٠ ٥ ٢٥ التكرار

٢ 
٣٠% ٢٠% ٢٠% ٤٠% ٣٥% ٠% ٠% ٣٦,١١% ٢٨,٣٣% ٠% ٢٥% ٣٥,٤١% ٢٥,٦٤% ١٩,٢٣% ٧٨‘٣٣% النسبة

١٢ ٢ ٢ ٤ ٤ ٠ ٢ ٥ ٥ ٠ ٢ ٦ ٤ ٤ ٨ التكرار   
٣١٢% ١٠% ١٠% ٢٠% ١٠% ٠% ٥٠% ١٣,٨٨% ٨,٣٣% ٠% ١٦,٦٦% ١٢,٥% ١٠,٢٥% ١٥,٣٨% ١٠,٨١% النسبة

١٢ ٣ ٣ ٤ ٢ ٠ ١ ٠ ١١ ١ ٠ ٤ ٧ ٥ ٧ التكرار
٤

١٢% ١٥% ١٥% ٢٠% ٥% ٠% ٢٥% ٠% ١٨,٣٣% ١٠٠% 0% ٨,٣٣% ١٧,٩٤% ١٩,٢٣% ٩,٤٥% النسبة
١٢ ٣ ١ ٢ ٦ ٠ ٠ ٨ ٤ ٠ ٢ ٧ ٣ ٠ ١٢ التكرار

٥ 
١٢% ١٥% ٥% ١٠% ١٥% ٠% ٠% ٢٢,٢٢% ٦,٦٦% ٠% ١٦,٦٦% ١٤,٥٨% ٧,٦٩% ٠% ١٦,٢١% النسبة

١ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ١ التكرار   
٦١% ٥% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ١,٦٦% ٠% ٠% ٢,٠٨% ٠% ٠% ١,٣٥% النسبة

٢٨ ٤ ٨ ٢ ١٤ ٠ ١ ٩ ١٨ ٠ ٥ ١١ ١٢ ١٠ ١٨ التكرار
 لم يجب

٢٨% ٢٠% ٤٠% ١٠% ٣٥% ٠% ٢٥% ٢٥% ٣٠% ٠% ٤١,٦٦% ٢٢,٩١% ٣٠,٧٦% ٣٨,٤٦% ٢٤,٣٢% النسبة

١١ ٥ ٢ ٠ ٤ ٠ ١ ٥ ٥ ١ ١ ٦ ٣ ٢ ٩ التكرار
١

جة
حا

 ال
عند

ها 
اع

رج
ست

و إ
ها 

شفت
أر

ة 
ول

سه
 

١١% ٢٥% ١٠% ٠% ١٠% ٠% ٢٥% ١٣,٨٨% ٨,٣٣% ١٠٠% ٨,٣٣% ١٢,٥% ٧,٦٩% ٧,٦٩% ١٢,١٦% النسبة

٢٠ ٤ ٢ ٤ ١٠ ٠ ٢ ٩ ٩ ٠ ٣ ١١ ٦ ٦ ١٤ التكرار
٢ 

٢٠% ٢٠% ١٠% ٢٠% ٢٥% ٠% ٥٠% ٢٥% ١٥% ٠% ٢٥% ٢٢,٩١% ١٥,٣٨% ٢٣,٠٧% ١٨,٩١% بةالنس

٢٢ ٤ ٢ ٨ ٨ ٠ ٠ ٦ ١٦ ٠ ٠ ١٢ ١٠ ٣ ١٩ التكرار   
٣٢٢% ٢٠% ١٠% ٤٠% ٢٠% ٠% ٠% ١٦,٦٦% ٢٦,٦٦% ٠% ٠% ٢٥% ٢٥,٦٤% ١١,٥٣% ٢٥,٦٧% النسبة

١٠ ٥ ١ ٠ ٤ ٠ ٠ ٣ ٧ ٠ ٣ ٢ ٥ ٥ ٥ التكرار
٤

١٠% ٢٥% ٥% ٠% ١٠% ٠% ٠% ٨,٣٣% ١١,٦٦% ٠% ٢٥% ٤,١٦% ١٢,٨٢% ١٩,٢٣% ٦,٧٥% بةالنس
٥ ١ ٠ ٢ ٢ ٠ ٠ ٣ ٢ ٠ ٠ ٥ ٠ ٠ ٥  التكرار

٥ 
 النسبة %٦,٧٥ %٠ %٠ %١٠,٤١ %٠ %٠ %٣,٣٣ %٨,٣٣ %٠ %٠ %٥ %١٠ %٠ %٥ %٥

 التكرار ٦ ٦ ٨ ٤ ٠ ٠ ٩ ٣ ٠ ٠ ٢ ٦ ٤ ٠ ١٢
٦ 

 النسبة %٨,١ %٢٣,٠٧ %٢٠,٥١ %٨,٣٣ %٠ %٠ %١٥ %٨,٣٣ %٠ %٠ %٥ %٣٠ %٢٠ %٠ %١٢
 التكرار ١٦ ٤ ٧ ٨ ٥ ٠ ١٢ ٧ ١ ٠ ١٠ ٠ ٩ ١ ٢٠

 لم يجب
النسبة  %٢١,٦٢ %١٥,٣٨ %١٧,٩٤ %١٦,٦٦ %٤١,٦٦ %٠ %٢٠ %١٩,٤٤ %٢٥ %٠ %٢٥ %٠ %٤٥ %٥ %٢٠
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١٥ ٤ ٣ ٢ ٦ ٠ ١ ٣ ١١ ٠ ٢ ٧ ٦ ٦ ٩ التكرار

١

ت
انا

لبي
و ا

م 
سو

لر
و ا

ر 
صو

 ال
 و

ت
ما

لو
مع

بال
د 

زو
الت

١٥% ٢٠% ١٥% ١٠% ١٥% ٠% ٢٥% ٨,٣٣% ١٨,٣٣% 0% ١٦,٦٦% ١٤,٥٨% ١٥,٣٨% ٢٣,٠٧% ١٢,١٦% النسبة
٩ ٣ ٠ ٤ ٢ ٠ ١ ٢ ٦ ١ ٠ ٣ ٥ ١ ٨ التكرار

٢ 
٩% ١٥% ٠% ٢٠% ٥% ٠% ٢٥% ٥,٥٥% ١٠% ١٠٠% ٠% ٦,٢٥% ١٢,٨٢% ٣,٨٤% ١٠,٨١% النسبة

١٥ ٤ ٣ ٢ ٦ ٠ ٠ ٦ ٩ ٠ ٠ ٨ ٧ ٧ ٨ التكرار   
٣١٥% ٢٠% ١٥% ١٠% ١٥% ٠% ٠% ١٦,٦٦% ١٥% ٠% ٠% ١٦,٦٦% ١٧,٩٤% ٢٦,٩٢% ١٠,٨١% النسبة

٨ ٢ ٢ ٠ ٤ ٠ ٠ ٦ ٢ ٠ ١ ٥ ٢ ٢ ٦ التكرار
٤

٨% ١٠% ١٠% ٠% ١٠% ٠% ٠% ١٦,٦٦% ٣,٣٣% ٠% ١٠,٤١ %٨,٣٣% ٥,١٢% ٧,٦٩% ٨,١% النسبة
١٧ ٢ ٣ ١٠ ٢ ٠ ٠ ٤ ١٣ ٠ ٠ ٩ ٨ ٤ ١٣ التكرار

٥ 
١٥% ١٠% ١٥% ٥٠% ٥% ٠% ٠% ١١,١١% ٢١,٦٦% ٠% ٠% ١٨,٧٥% ٢٠,٥١% ١٥,٣٨% ١٧,٥٦% النسبة

١٥ ٤ ١ ٢ ٨ ٠ ٢ ٤ ٩ ٠ ٢ ٩ ٤ ٢ ١٣ التكرار   
٦١٥% ٢٠% ٥% ١٠% ٢٠% ٠% ٥٠% ١١,١١% ١٥% ٠% ١٦,٦٦% ١٨,٧٥% ١٠,٢٥% ٧,٦٩% ١٧,٥٦% النسبة

٢١ ١ ٨ ٠ ١٢ ٠ ٠ ١١ ١٠ ٠ ٧ ٧ ٧ ٤ ١٧ التكرار
 لم يجب

٢١% ٥% ٤٠% ٠% ٣٠% ٠% ٠% ٣٠,٥٥% ١٦,٦٦% ٠% ٥٨,٣٣% ١٤,٥٨% ١٧,٩٤% ١٥,٣٨% ٢٢,٩٧% النسبة

٤ ١ ١ ٢ ٠ ٠ ٠ ١ ٣ ٠ ٠ ١ ٣ ٣ ١ التكرار
١

ير
غي

الت
و 

ح 
حي

ص
الت

ة 
اني

مك
 إ

٤% ٥% ٥% ١٠% ٠% ٠% ٠% ٢,٧٧% ٥% ٠% ٠% ٢,٠٨% ٧,٦٩% ١١,٥٣% ١,٣٥% النسبة

١٧ ٥ ٦ ٢ ٤ ٠ ١ ٤ ١٢ ٠ ٢ ٦ ٩ ٦ ١١ التكرار
٢ 

١٧% ٢٥% ٣٠% ١٠% ١٠% ٠% ٢٥% ١١,١١% ٢٠% ٠% ١٦,٦٦% ١٢,٥% ٢٣,٠٧% ٢٣,٠٧% ١٤,٨٦% النسبة

١٠ ٠ ٢ ٢ ٦ ٠ ٠ ٥ ٥ ٠ ٢ ٤ ٤ ٢ ٨ التكرار   
٣١٠% ٠% ١٠% ١٠% ١٥% ٠% ٠% ١٣,٨٨% ٨,٣٣% ٠% ١٦,٦٦% ٨,٣٣% ١٠,٢٥% ٧,٦٩% ٢٤,٣٢% النسبة

٢٨ ٥ ٣ ٨ ١٢ ٠ ٢ ١١ ١٥ ٠ ٢ ١٨ ٨ ٥ ٢٣ التكرار
٤

٢٨% ٢٥% ١٥% ٤٠% ٣٠% ٠% ٥٠% ٣٠,٥٥% ٢٥% ٠% ١٦,٦٦% ٣٧,٥% ٢٠,٥١% ١٩,٢٣% ٣١,٠٨% النسبة
١٢ ٦ ٠ ٢ ٤ ٠ ١ ٤ ٧ ١ ٢ ٥ ٤ ٢ ١٠  التكرار

٥ 
 النسبة %١٣,٥١ %٧,٦٩ %١٠,٢٥ %١٠,٤١ %١٦,٦٦ %١٠٠ %١١,٦٦ %١١,١١ %٢٥ %٠ %١٠ %١٠ %٠ %٣٠ %١٢

 التكرار ٧ ١ ٤ ٤ ٠ ٠ ٧ ١ ٠ ٠ ٢ ٤ ١ ١ ٨
٦ 

٥ %٨% ٥% ٠ %٥ %٢٠% ٠%  النسبة %٩,٤٥ %٣,٨٤ %١٠,٢٥ %٨,٣٣ %٠ %٠ %١١,٦٦ %٢,٧٧
 التكرار ١٤ ٧ ٧ ١٠ ٤ ٠ ١١ ١٠ ٠ ٠ ١٢ ٠ ٧ ٢ ٢١

 النسبة %١٨,٩١ %٢٦,٩٢ %١٧,٩٤ %٢٠,٨٣ %٣٣,٣٣ %٠ %١٨,٣٣ %٢٧,٢٢ %٠ %٠ %٣٠ %٠ %٣٥ %١٠ %٢١ لم يجب

النسبة  %٧٤ %٢٦ %٣٩ %٤٨ %١٢ %١ %٦٠ %٣٦ %٤ %٠ %٤٠ %٢٠ %٢٠ %٢٠ %١٠٠
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:٤٨التحليل الكمي جدول رقم :  ١-٢٠-٣-٣  

المجموع الجريدة الخبرة السن الجنس المتغير       
 

٢٠ السؤال 
الأحرار الشعب الوطن الخبر  أكثر

 ٣٠من
سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 أكثر
 ٥٠من

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

إ٢٠من
 ٣٠لى

سنة

أنثى ذكر

٧٦ ١٢ ١٦ ١٦ ٣٢ ٠ ٢ ٣٣ ٤١ ١ ١٠ ٣٨ ٢٧ ١٧ ٥٩ التكرار
١

عة
سر

 ال
٢٠- 

مل
لع

ي ا
ة ف

ديد
لج

ة ا
الي

ص
لإت

ت ا
جيا

لو
نو

تك
 ال

دام
تخ

إس
ن 

اس
مح

ب 
رتي

ك ت
كان

إم
ل ب

ه
 

ي؟
حف

ص
ال

٧٦% ٦٠% ٨٠% ٨٠% ٨٠% ٠% ٥٠% ٩١,٦٦% ٦٨,٣٣% ١٠٠% ٨٣,٣٣% ٧٩,١٦% ٦٩,٢٣% ٦٥,٣٨% ٧٩,٧٢% النسبة
١٢ ٦ ٠ ٢ ٤ ٠ ٢ ١ ٩ ٠ ٢ ٥ ٥ ٤ ٨ التكرار

٢ 
١٢% ٣٠% ٠% ١٠% ١٠% ٠% ٥٠% ٢,٧٧% ١٥% ٠% ١٦,٦٦% ١٠,٤١% ١٢,٨٢% ١٥,٣٨% ١٠,٨١% النسبة

٤ ٠ ٢ ٠ ٢ ٠ ٠ ٢ ٢ ٠ ٠ ٢ ٢ ٢ ٢ التكرار   
٣٤% ٠% ١٠% ٠% ٥% ٠% ٠% ٥,٥٥% ٣,٣٣% ٠% ٠% ٤,١٦% ٥,١٢% ٧,٦٩% ٢,٧% النسبة

١ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٠ ٠ ١ ١ ٠ التكرار
٤

١% ٥% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ١,٦٦% ٠% 0% ٠% ٢,٥٦% ٣,٨٤% ٠% النسبة
٢ ٠ ٠ ٢ ٠ ٠ ٠ ٠ ٢ ٠ ٠ ٢ ٠ ٢ ٠ التكرار

٥ 
٢% ٠% ٠% ١٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٣,٣٣% ٠% ٠% ٤,١٦% ٠% ٧,٦٩% ٠% النسبة

٥ ١ ٢ ٠ ٢ ٠ ٠ ٠ ٥ ٠ ٠ ١ ٤ ٠ ٥ التكرار
 لم يجب

٥% ٥% ١٠% ٠% ٥% ٠% ٠% ٠% ٨,٣٣% ٠% ٠% ٢,٠٨% ١٠,٢٥% ٠% ٦,٧٥% النسبة

٨ ٣ ١ ٠ ٤ ٠ ٢ ٠ ٦ ٠ ٢ ٣ ٣ ٢ ٦ التكرار
١ قة

الد
 

٨% ١٥% ٥% ٠% ١٠% ٠% ٥٠% ٠% ١٠% ٠% ١٦,٦٦% ٦,٢٥% ٧,٦٩% ٧,٦٩% ٨,١% النسبة

٣٦ ٦ ٨ ١٠ ١٢ ٠ ١ ١٢ ٢٣ ٠ ٤ ١٦ ١٦ ٧ ٢٩ التكرار
٢ 

٣٦% ٣٠% ٤٠% ٥٠% ٣٠% ٠% ٢٥% ٣٣,٣٣% ٣٨,٣٣% ٠% ٣٣,٣٣% ٣٣,٣٣% ٤١,٠٢% ٢٦,٩٢% ٣٩,١٨% النسبة

١٢ ٥ ٣ ٢ ٢ ٠ ١ ٣ ٨ ١ ٠ ٧ ٤ ٢ ١٠ التكرار   
٣١٢% ٢٥% ١٥% ١٠% ٥% ٠% ٢٥% ٨,٣٣% ١٣,٣٣% ١٠٠% ٠% ١٤,٥٨% ١٠,٢٥% ٧,٦٩% ١٣,٥١% النسبة

١٨ ٣ ٣ ٦ ٦ ٠ ٠ ٦ ١٢ ٠ ٠ ٦ ١٢ ٣ ١٥ التكرار
٤

١٨% ١٥% ١٥% ٣٠% ١٥% ٠% ٠% ١٦,٦٦% ٢٠% ٠% ٠% ١٢,٥ % ٣٠,٧٦% ١١,٥٣% ٢٠,٢٧% النسبة
٧ ٢ ١ ٠ ٤ ٠ ٠ ٣ ٤ ٠ ١ ٤ ٢ ٢ ٥  التكرار

٥ 
 النسبة %٦,٧٥ %٧,٦٩ %٥,١٢ %٨,٣٣ %٨,٣٣ %٠ %٦,٦٦ %٨,٣٣ %٠ %٠ %١٠ %٠ %٥ %١٠ %٧

١٩ ١ ٤ ٢ ١٢ ٠ ٠ ١٢ ٧ ٠ ٥ ١٢ ٢ ١٠ ٩ التكرار

 لم يجب
١٩% ٥% ٢٠% ١٠% ٣٠% ٠% ٠% ٣٣,٣٣% ١١,٦٦% ٠% ٤١,٦٦% ٢٥% ٥,١٢% ٣٨,٤٦% ١٢,١٦% النسبة
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٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التكرار
١

ءة
كفا

 ال

٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% النسبة
١ ١ ٣ ٣ ٦ ٠ ٠ ٥ ٨ ٠ ٠ ٩ ٤ ١ ١٢ التكرار

٢ 
١% ٥% ١٥% ١٥% ١٥% ٠% ٠% ١٣,٨٨% ١٣,٣٣% ٠% ٠% ١٨,٧٥% ١٠,٢٥% ٣,٨٤% ١٦,٢١% النسبة

٢١ ٧ ٢ ١ ١١ ٠ ٢ ١٢ ٧ ٠ ٧ ١٢ ٢ ٠ ٢١ التكرار   
٣٢١% ٣٥% ١٠% ٥% ٢٧,٥% ٠% ٥٠% ٣٣,٣٣% ١١,٦٦% ٠% ٥٨,٣٣% ٢٥% ٥,١٢% ٠% ٢٨,٣٧% النسبة

٢٨ ٢ ٥ ١١ ١٠ ٠ ٠ ٨ ٢٠ ٠ ٠ ١٣ ١٥ ١١ ١٧ لتكرارا
٤

٢٨% ١٠% ٢٥% ٥٥% ٢٥% ٠% ٠% ٢٢,٢٢% ٣٣,٣٣% ٠% 0% ٢٧,٠٨% ٣٨,٤٦% ٤٢,٣% ٢٢,٩٧% النسبة
٩ ٨ ١ ٠ ٠ ٠ ١ ٠ ٨ ١ ٠ ١ ٧ ٣ ٦ التكرار

٥ 
٩% ٤٠% ٥% ٠% ٠% ٠% ٢٥% ٠% ١٣,٣٣% ١٠٠% ٠% ٢,٠٨% ١٧,٩٤% ١١,٥٣% ٨,١% النسبة

٢٩ ٢ ٩ ٥ ١٣ ٠ ١ ١١ ١٧ ٠ ٥ ١٣ ١١ ١١ ١٨ تكرارال
 لم يجب

٢٩% ١٠% ٤٥% ٢٥% ٣٢,٥% ٠% ٢٥% ٣٠,٥٥% ٢٨,٣٣% ٠% ٤١,٦٦% ٢٧,٠٨% ٢٨,٢% ٤٢,٣% ٢٤,٣٢% النسبة

٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التكرار
١

اع
لإبد

 ا

٠% ٠% ٠%  ٠%  ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠%  ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% النسبة

٨ ١ ٣ ٣ ١ ٠ ١ ١ ٦ ١ ١ ٠ ٦ ٤ ٤ التكرار
٢ 

٨% ٥% ١٥% ١٥% ٢٥% ٠% ٢٥% ٢,٧٧% ١٠% ١٠٠% ٨,٣٣% ٠% ١٥,٣٨% ١٥,٣٨% ٥,٤% النسبة

٢٢ ٧ ٣ ١ ١١ ٠ ٠ ٨ ١٤ ٠ ٢ ١٢ ٨ ٥ ١٧ التكرار   
٣٢٢% ٣٥% ١٥% ٥% ٢٧,٥% ٠% ٠% ٢٢,٢٢% ٢٣,٣٣% ٠% ١٦,٦٦% ٢٥% ٢٠,٥١% ١٩,٢٣% ٢٢,٩٧% النسبة

١٤ ٢ ٤ ٦ ٢ ٠ ٠ ٥ ٩ ٠ ٣ ٨ ٣ ٣ ١١ التكرار
٤

١٤% ١٠% ٢٠% ٣٠% ٥% ٠% ٠% ١٣,٨٨% ١٥% ٠% ٢٥% ١٦,٦٦% ٧,٦٩% ١١,٥٣% ١٤,٨٦% النسبة
٣١ ٨ ٣ ٤ ١٦ ٠ ٢ ١٣ ١٦ ٠ ٢ ١٨ ١١ ٤ ٢٧  التكرار

٥ 
 النسبة %٣٦,٤٨ %١٥,٣٨ %٢٨,٢ %٣٧,٥ %١٦,٦٦ %٠ %٢٦,٦٦ %٣٦,١١ %٥٠ %٠ %٤٠ %٢٠ %١٥ %٤٠ %٣١

 التكرار ١٥ ١٠ ١١ ١٠ ٤ ٠ ١٥ ٩ ١ ٠ ١٠ ٦ ٧ ٢ ٢٥
 لم يجب

النسبة  %٢٠,٢٧ %٣٨,٤٦ %٢٨,٢ %٢٠,٨٣ %٣٣,٣٣ %٠ %٢٥ %٢٥ %٢٥ %٠ %٢٥ %٣٠ %٣٥ %١٠ %٢٥
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١٣ ٥ ٠ ٤ ٤ ٠ ٠ ٣ ١٠ ٠ ٠ ٦ ٧ ٥ ٨ التكرار
١

ية
هن

لم
ة ا

ياد
 ز

١٣% ٢٥% ٠%  ٢٠%  ١٠% ٠% ٠% ٨,٣٣% ١٦,٦٦% ٠% ٠% ١٢,٥% ١٧,٩٤% ١٩,٢٣% ١٠,٨١% النسبة

٢١ ٤ ٣ ٢ ١٢ ٠ ٠ ١٢ ٩ ٠ ٥ ١٢ ٤ ٤ ١٧ التكرار
٢ 

٢١% ٢٠% ١٥% ١٠% ٣٠% ٠% ٠% ٣٣,٣٣% ١٥% ٠% ٤١,٦٦% ٢٥% ١٠,٢٥% ١٥,٥٨% ٢٢,٩٧% النسبة

١٦ ٠ ٢ ٩ ٥ ٠ ١ ٤ ١١ ٠ ١ ٦ ٩ ٥ ١١ التكرار   
٣١٦% ٠% ١٠% ٤٥% ١٢,٥% ٠% ٢٥% ١١,١١% ١٨,٣٣% ٠% ٨,٣٣% ١٢,٥% ٢٣,٠٧% ١٩,٢٣% ١٤,٨٦% النسبة

١٣ ٤ ٣ ٠ ٦ ٠ ٣ ٥ ٥ ١ ٢ ٦ ٤ ٣ ١٠ التكرار
٤

١٣% ٢٠% ١٥% ٠% ١٥% ٠% ٧٥% ١٣,٨٨% ٨,٣٣% ١٠٠% ١٦,٦٦% ١٢,٥% ١٠,٢٥% ١١,٥٣% ١٣,٥١% النسبة
١٥ ٦ ٣ ٢ ٤ ٠ ٠ ٣ ١٢ ٠ ٢ ١٠ ٣ ٣ ١٢  التكرار

٥ 
 النسبة %١٦,٢١ %١١,٥٣ %٧,٦٩ %٢٠,٨٣ %١٦,٦٦ %٠ %٢٠ %٨,٣٣ %٠ %٠ %١٠ %١٠ %١٥ %٣٠ %١٥

 التكرار ١٦ ٦ ١٢ ٨ ٢ ٠ ١٣ ٩ ٠ ٠ ٩ ٣ ٩ ١ ٢٢
 لم يجب

 النسبة %٢١,٦٢ %٢٣,٠٧ %٣٠,٧٦ %١٦,٦٦ %١٦,٦٦ %٠ %٢١,٦٦ %٢٥ %٠ %٠ %٢٢,٥ %١٥ %٤٥ %٥ %٢٢
المجموع النسبة %٧٤ %٢٦ %٣٩ %٤٨ %١٢ %١ %٦٠ %٣٦ %٤ %٠ %٤٠ %٢٠ %٢٠ %٢٠ %١٠٠
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:٤٩التحليل الكمي  جدول رقم :  ١-٢١- ٣-٣ :ساوئ إستعمال التكنولوجيات الجديدة على العمل الصحفي ترتيب الصحفيين لم  
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المجموع الجريدة الخبرة السن الجنس المتغير       
 

٢٠ السؤال 
الأحرار الشعب الوطن الخبر  أكثر

 ٣٠من
سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 أكثر
 ٥٠من

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

إ٢٠من
 ٣٠لى

نةس

أنثى ذكر

٨ ٠ ٦ ٠ ٢ ٠ ١ ٥ ٢ ٠ ٤ ١ ٣ ٣ ٥ التكرار
١

ها
ر ل

ضي
تح

 ال
دم

 ع
٢١- 

 ؟
ت

جيا
لو

نو
تك

 ال
ذه

 ه
ال

عم
ست

ئ إ
او

مس
ب 

رتي
ك ت

كان
إم

ل ب
ه

٨% ٠% ٣٠% ٠% ٥% ٠% ٢٥% ١٣,٨٨% ٣,٣٣% ٠% ٣٣,٣٣% ٢,٠٨% ٧,٦٩% ١١,٥٣% ٦,٧٥% النسبة
١٨ ٥ ٣ ٤ ٦ ٠ ٣ ٣ ١٢ ١ ٢ ٨ ٧ ٥ ١٣ التكرار

٢ 
١٨% ٢٥% ١٥% ٢٠% ١٥% ٠% ٧٥% ٨,٣٣% ٢٠% ١٠٠% ١٦,٦٦% ١٦,٦٦% ١٧,٩٤% ١٩,٢٣% ١٧,٥٦% النسبة

٢٧ ٧ ٠ ٩ ١١ ٠ ٠ ١١ ١٦ ٠ ١ ١٨ ٨ ٢ ٢٥ التكرار   
٣٢٧% ٣٥% ٠% ٤٥% ٢٧,٥% ٠% ٠% ٣٠,٥٥% ٢٦,٦٦% ٠% ٨,٣٣% ٣٧,٥% ٢٠,٥١% ٧,٦٩% ٣٣,٧٨% النسبة

١١ ٤ ٣ ٤ ٠ ٠ ٠ ٢ ٩ ٠ ٠ ٤ ٧ ٤ ٧ كرارالت
٤

١١% ٢٠% ١٥% ٢٠% ٠% ٠% ٠% ٥,٥٥% ١٥% ٠% 0% ٨,٣٣% ١٧,٩٤% ١٥,٥٨% ٩,٤٥% النسبة
٧ ٢ ١ ٠ ٤ ٠ ٠ ٠ ٧ ٠ ٠ ٥ ٢ ٢ ٥ التكرار

٥ 
٧% ١٠% ٥% ٠% ١٠% ٠% ٠% ٠% ١١,٦٦% ٠% ٠% ١٠,٤١% ٥,١٢% ٧,٦٩% ٦,٧٥% النسبة

٢٩ ٢ ٧ ٣ ١٧ ٠ ٠ ١٥ ١٤ ٠ ٥ ١٢ ١٢ ١٠ ١٩ التكرار
جبلم ي  

٢٩% ١٠% ٣٥% ١٥% ٤٢,٥% ٠% ٠% ٤١,٦٦% ٢٣,٣٣% ٠% ٤١,٦٦% ٢٥% ٣٠,٧٦% ٣٨,٤٦% ٢٥,٦٧% النسبة

١٢ ١ ١ ٤ ٦ ٠ ٠ ٥ ٧ ٠ ١ ٧ ٤ ٥ ٧ التكرار
١

ها
 في

كم
تح

 ال
 و

رة
يط

لس
م ا

عد
 

١٢% ٥% ٥% ٢٠% ١٥% ٠% ٠% ١٣,٨٨% ١١,٦٦% ٠% ٨,٣٣% ١٤,٥٨% ١٠,٢٥% ١٩,٢٣% ٩,٤٥% النسبة

١٨ ٣ ٣ ٥ ٧ ٠ ١ ٢ ١٥ ٠ ١ ٧ ١٠ ٥ ١٣ التكرار
٢ 

١٨% ١٥% ١٥% ٢٥% ١٧,٥% ٠% ٢٥% ٥,٥٥% ٢٥% ٠% ٨,٣٣% ١٤,٥٨% ٢٥,٦٤% ١٩,٢٣% ١٧,٥٦% النسبة

١٧ ٦ ٥ ٢ ٤ ٠ ٠ ٧ ١٠ ٠ ١ ٧ ٩ ٥ ١٢ التكرار   
٣١٧% ٣٠% ٢٥% ١٠% ١٠% ٠% ٠% ١٩,٤٤% ١٦,٦٦% ٠% ٨,٣٣% ١٤,٥٨% ٢٣,٠٧% ١٩,٢٣% ١٦,٢١% النسبة

٢٤ ٧ ٣ ٥ ٩ ٠ ٢ ٨ ١٤ ٠ ٤ ١٤ ٦ ٣ ٢١ التكرار
٤

٢٤% ٣٥% ١٥% ٢٥% ٢٢,٥% ٠% ٥٠% ٢٢,٢٢% ٢٣,٣٣% ٠% ٣٣,٣٣% ٢٩,١٦% ١٥,٣٨% ١١,٥٣% ٢٨,٣٧% النسبة
٤ ١ ١ ٢ ٠ ٠ ١ ٢ ١ ١ ٠ ٢ ١ ١ ٣  التكرار

٥ 
 نسبةال %٤,٠٥ %٣,٨٤ %٢,٥٦ %٤,١٦ %٠ %١٠٠ %١,٦٦ %٥,٥٥ %٢٥ %٠ %٠ %١٠ %٥ %٥ %٤

٢٥ ٢ ٧ ٢ ١٤ ٠ ٠ ١٢ ١٣ ٠ ٥ ١١ ٩ ٧ ١٨ التكرار
 لم يجب

٢٥% ١٠% ٣٥% ١٠% ٣٥% ٠% ٠% ٣٣,٣٣% ٢١,٦٦% ٠% ٤١,٦٦% ٢٢,٩١% ٢٣,٠٧% ٢٦,٩٢% ٢٤,٣٢% النسبة
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٣٧ ٥ ٤ ١٥ ١٣ ٠ ٢ ١١ ٢٤ ٠ ٥ ١٨ ١٤ ٦ ٣١ التكرار
١

ها
يم

عم
م ت

عد
 

٣٧% ٢٥% ٢٠% ٧٥% ٣٢,٥% ٠% ٥٠% ٣٠,٥٥% ٤٠% ٠% ٤١,٦٦% ٣٧,٥% ٣٥,٨٩% ٢٣,٠٧% ٤١,٨٩% النسبة
١٦ ٤ ٤ ٠ ٨ ٠ ٠ ٩ ٧ ٠ ٥ ٦ ٥ ٦ ١٠ التكرار

٢ 
١٦% ٢٠% ٢٠% ٠% ٢٠% ٠% ٠% ٢٥% ١١,٦٦% ٠% ٤١,٦٦% ١٢,٥% ١٢,٨٢% ٢٣,٠٧% ١٣,٥١% النسبة

١٢ ٥ ١ ٢ ٤ ٠ ١ ٢ ٩ ١ ٠ ٦ ٥ ١ ١١ ارالتكر   
٣١٢% ٢٥% ٥% ١٠% ١٠% ٠% ٢٥% ٥,٥٥% ١٥% ١٠٠% ٠% ١٢,٥% ١٢,٨٢% ٣,٨٤% ١٤,٨٦% النسبة

٩ ٢ ١ ٠ ٦ ٠ ٠ ٤ ٥ ٠ ٠ ٦ ٣ ٣ ٦ التكرار
٤

٩% ١٠% ٥% ٠% ١٥% ٠% ٠% ١١,١١% ٨,٣٣% ٠% 0% ١٢,٥% ٧,٦٩% ١١,٥٣% ٨,١% النسبة
٤ ٢ ٢ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٤ ٠ ٠ ٠ ٤ ١ ٣ التكرار

٥ 
٤% ١٠% ١٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ١٦,٦٦% ٠% ٠% ٠% ١٠,٢٥% ٣,٨٤% ٤,٠٥% النسبة

٢٢ ٢ ٨ ٣ ٩ ٠ ١ ١٠ ١١ ٠ ٢ ١٢ ٨ ٩ ١٣ التكرار
 لم يجب

٢٢% ١٠% ٤٠% ١٥% ٢٢,٥% ٠% ٢٥% ٢٧,٧٧% ١٨,٣٣% ٠% ١٦,٦٦% ٢٥% ٢٠,٥١% ٣٤,٦١% ١٧,٥٦% النسبة

٨ ٣ ١ ٠ ٤ ٠ ١ ٤ ٣ ١ ٠ ٥ ٢ ٢ ٦ التكرار
١

م ا
عد

ها
علي

د 
عو

لت
 

٨% ١٥% ٥%  ٠%  ١٠% ٠% ٢٥% ١١,١١% ٥% ١٠٠%  ٠% ١٠,٤١% ٥,١٢% ٧,٦٩% ٨,١% النسبة

١١ ٥ ٤ ٠ ٢ ٠ ٠ ٣ ٨ ٠ ٢ ٤ ٥ ٢ ٩ التكرار
٢ 

١١% ٢٥% ٢٠% ٠% ٥% ٠% ٠% ٨,٣٣% ١٣,٣٣% ٠% ١٦,٦٦% ٨,٣٣% ١٢,٨٢% ٧,٦٩% ١٢,١٦% النسبة

١٢ ١ ٥ ٤ ٢ ٠ ٢ ١ ٩ ٠ ٣ ٣ ٦ ٧ ٥ رالتكرا   
٣١٢% ٥% ٢٥% ٢٠% ٥% ٠% ٥٠% ٢,٧٧% ١٥% ٠% ٢٥% ٦,٢٥% ١٥,٣٨% ٢٦,٩٢% ٦,٧٥% النسبة

١٣ ٣ ٢ ٤ ٤ ٠ ٠ ٧ ٦ ٠ ١ ٧ ٥ ٤ ٩ التكرار
٤

١٣% ١٥% ١٠% ٢٠% ١٠% ٠% ٠% ١٩,٤٤% ١٠% ٠% ٨,٣٣% ١٤,٥٨% ١٢,٨٢% ١٥,٥٨% ١٢,١٦% النسبة
٢٦ ٦ ٠ ٩ ١١ ٠ ٠ ٤ ٢٢ ٠ ٠ ١٧ ٩ ٢ ٢٤  ارالتكر

٥ 
 النسبة %٣٢,٤٣ %٧,٦٩ %٢٣,٠٧ %٣٥,٤١ %٠ %٠ %٣٦,٦٦ %١١,١١ %٠ %٠ %٢٧,٥ %٤٥ %٠ %٣٠ %٢٦

 التكرار ٢١ ٩ ١٢ ١٢ ٦ ٠ ١٢ ١٧ ١ ٠ ١٧ ٣ ٨ ٢ ٣٠
 لم يجب

النسبة  %٢٨,٣٧ %٣٤,٦١ %٣٠,٧٦ %٢٥ %٥٠ %٠ %٢٠ %٤٧,٢٢ %٢٥ %٠ %٤٢,٥ %١٥ %٤٠ %١٠ %٣٠
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٢٦ ١٠ ٤ ٠ ١٢ ٠ ٠ ٩ ١٧ ٠ ٣ ١٣ ١٠ ٦ ٢٠ التكرار
١

ية
كر

الف
ة 

كي
مل

 ال
ار

هد
 إ

٢٦% ٥٠% ٢٠%  ٠%  ٣٠% ٠% ٠% ٢٥% ٢٨,٣٣% ٠% ٢٥% ٢٧,٠٨% ٢٥,٦٤% ٢٣,٠٧% ٢٧,٠٢% النسبة  
١٥ ١ ٠ ١٠ ٤ ٠ ٠ ٨ ٧ ٠ ٠ ١٠ ٥ ٠ ٥ التكرار

٢ 
١٥% ٥% ٠% ٥٠% ١٠% ٠% ٠% ٢٢,٢٢% ١١,٦٦% ٠% ٠% ٢٠,٨٣% ١٢,٨٢% ٠% ٢٠,٢٧% النسبة

٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التكرار   
٣٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% ٠% النسبة

٧ ٢ ١ ٠ ٤ ٠ ١ ٠ ٦ ١ ٠ ٤ ٢ ٠ ٧ التكرار
٤

٧% ١٠% ٥% ٠% ١٠% ٠% ٢٥% ٠% ١٠% ١٠٠% ٠% ٨,٣٣% ٥,١٢% ٠% ٩,٤٥% النسبة
١٨ ٦ ٦ ٣ ٣ ٠ ٠ ٩ ٩ ٠ ٢ ١١ ٥ ٧ ١١  التكرار

٥ 
 النسبة %١٤,٨٦ %٢٦,٩٢ %١٢,٨٢ %٢٢,٩١ %١٦,٦٦ %٠ %١٥ %٢٥ %٠ %٠ %٧,٥ %١٥ %٣٠ %٣٠ %١٨

 التكرار ٢١ ١٣ ١٧ ١٠ ٧ ٠ ٢١ ١٠ ٣ ٠ ١٧ ٧ ٩ ١ ٣٤
 لم يجب

 النسبة %٢٨,٣٧ %٥٠ %٤٣,٥٨ %٢٠,٨٣ %٥٨,٣٣ %٠ %٣٥ %٢٧,٧٧ %٧٥ %٠ %٤٢,٥ %٣٥ %٤٥ %٥ %٣٤
المجموع النسبة %٧٤ %٢٦ %٣٩ %٤٨ %١٢ %١ %٦٠ %٣٦ %٤ %٠ %٤٠ %٢٠ %٢٠ %٢٠ %١٠٠

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



  :التحليل الكيفي :  ٢- )٢١-٢٠- ١٩(-٣-
ما يلاحظ في هذه الجداول الثلاث أن هناك إختلافا في ترتيب هذه الإستخدامات و كذا المحاسن و المساوئ ، و هذا كا تؤكده معدلات 

، و يمكن القول هنا أن الإختلاف في هذا الترتيب يحمل خصائص و سمات شخصية ) ،    ،   (    قم الترتيب التي توضحها الجداول ر
للصحفيين أكثر من تأثير ذلك المتغير أو هذا على الترتيب و الذي و إن إختلف بين مختلف فئات المتغيرات إلا انه و كما أسلفت يحمل 

  .و مساوئها على حد السواء  إقرارا ضمنيا بوجود هذه الإستخدامات و بمحاسنها
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  المتغير       
 

  
 
 

                ١٩السؤال 

 الخبرةالسنالجنس
الجريدة

المجموع

إ٢٠منأنثىذكر
 ٣٠لى

سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

 أكثر
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

١٩ -
 ؟

ئل
سا

لو
ه ا

هذ
ها 

دم
 تق

تي
 ال

ت
ما

خد
 ال

ب
رتي

ك ت
كن

بم
ل ي

ه

سهولة 
الكتابة 
بالحاسوب

٥٧,٦٦١٢,٥٥٢,٢٣٥,٥٨,٦٦٠,٨٤١٢٦,٥٢,٦٦٠٣٣,٣٣١٩٨٩,٨٣٧٠,١٦المعدل

١١٣٤١-١٣١١١٣١١١الترتيب

إمكانية 
إرسالها إلى 
 رئيسك
الأعلى

٢٥,٦٦٧,٦٦١٤,٨٣١٥,١٦٣,١٦٠,١٦٢٢,١٦١٠,٣٣٠,٨٣٠١٣٧٤,٨٣٨,٥٣٣,٣٣المعدل

٦٦٦٦٦-٦٦٦٦٥٦٦٦٦الترتيب

المراجعة 
الالية 
للتحرير 

٣٦,٨٣١١,٣٣١٨,٥٢٤,٦٦٤,٥٠,٥٢٨,٥١٧,٨٣١,٨٣٠١٧,٣٣١٢٨,٥١٠,٣٣٤٨,١٦المعدل

  ٣ ٣ ٢ ٢ ٣ - ٥ ٣ ٤ ٤ ٤ ٣ ٤ ٥ ٣الترتيب
سهولة  ٥١

أرشفتها و 
إسترجاعها 
عند الحاجة 

 ١٣,٨٣ ٦,١٦ ١٠,٣٣ ٢٠,٦٦ ٠ ٢,٦ ١٩,٥ ٢٨,٨٣ ١ ٥ ٢٦,٥ ٣٨,٥١٢,٥١٨,٥المعدل

 ٢ ١ ٥ ٣ ٢ - ٢ ٢ ٢ ١ ٢ ٢ ٤ ٣ ٢الترتيب

التزود 
بالمعلومات 
و الصور و 
الرسوم و 
 البيانات

 ٤٤,٦٦ ١١,٥ ٧,١٦ ١٠,٣٣ ١٥,٦٦ ٠ ٢,١٦ ١٣,٦٦ ٢٨,٨٣ ٠,٨٣ ٢,٨٣ ٢١,٨٣ ١٩,١٦ ١٤,١٦ ٣٠,٥المعدل

 ٤ ٢ ٤ ٣ ٤ - ٣ ٥ ٢ ٢ ٦ ٤ ٢ ١ ٥ الترتيب

إمكانية 
التصحيح و 
 التغيير

 ٤٤,١٦ ٩,٨٣ ٩ ١٠,٣٣ ١٥ ٠ ٢,١٦ ١٤,٦٦ ٢٧,٣٣ ٠,٣٣ ٤,٦٦ ٢٠ ١٩,١٦ ١٢,٦٦ ٣١,٥المعدل

 ٥ ٤ ١ ٣ ٥ - ٣ ٤ ٥ ٥ ٣ ٥ ٢ ٢ ٤ الترتيب
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:معدلات ترتيب المحاسن حسب المتغيرات :  ٥١مجدول رق  

 
 

  المتغير       
 

٢٠السؤال  

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥١من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

رالأحراالشعبالوطنالخبر

٢٠ - 
ة 

الي
ص

لإت
ت ا

جيا
لو

نو
تك

 ال
دام

تخ
إس

ن 
اس

مح
ب 

رتي
ك ت

كان
إم

ل ب
ه

 ؟
مل

لع
ي ا

 ف
دة

جدي
ال

السرعة

٦,٦٦٢٢,٢٣٢,٦٤٣,٦١١,٦١٥٠,٢٣٥٣,٦٠٣٦,٤١٨١٧,٢٨٨,٨٧٠,١٦المعدل

١١١١١١-١١١١١١١١الترتيب

الدقة
٤٢,٢١٠,٤٢٣,٤٢٣,٢٥,٤٠,٦٣٤,٨١٤,٤٣,٤٠١٨١١,٦١٠,٦١٢,٤٥٢,٦المعدل

٣٢٢٢٢-٢٣٢٣٣٣٢٣٢الترتيب

الكفاءة
٣٠,٢٥,٨١١,٨١٩,٨٤,٢٠,٢٢٠,٢١٤,٤١,٤٠١٥,٤٧,٤٨,٥٧,٤٣٦المعدل

 ٤ ٤ ٤ ٤ ٤ - ٤ ٣ ٤ ٥ ٤ ٤ ٥ ٥ ٤الترتيب

الإبداع
 ٣١,٤ ٧,٤ ٦,٤ ٦,٢ ١١,٤ ٠ ١,٢ ١٠,٢ ٢٠ ٠,٨ ٣,٦ ١٤ ٢٣,٢٨,٢١٣المعدل

 ٥ ٤ ٣ ٥ ٥ - ٥ ٥ ٥ ٢ ٥ ٥ ٤ ٤ ٥الترتيب

زيادة 
المهنية 

 ٤٧,٦ ١١ ٥,٤ ١١,٤ ١٩,٨ ٠ ١,٨ ١٧,٦ ٢٨,٢ ٠,٤ ٥,٨ ٢٣,٦ ١٧,٨ ١٣ ٣٤,٦المعدل

 ٣ ٣ ٥ ٣ ٢ - ٣ ٢ ٣ ٤ ٢ ٢ ٣ ٢ ٣ الترتيب
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:معدلات ترتيب المساوئ حسب المتغيرات :  ٥٢جدول رقم  

 
 
 
 

  المتغير       
 

٢١ل السؤا 

المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

٢١ -
 ؟

ت
جيا

لو
نو

تك
 ال

ذه
 ه

ئ
او

مس
ب 

رتي
ك ت

كن
بم

ل ي
ه

عدم 
التحضير 
لها

٣٤,٢١٠,٢١٦,٦٢٠,٨٦,٢٠,٨٢٦,٢١٤,٨٣,٤٠١٤,٢١٠,٢٩,٨١٠,٢٤٤,٤معدلال

٤٣١٣٣-٣٣٣٤٢١٤٣١الترتيب

عدم 
السيطرة 
و التحكم 
بها

٣٣,٦١٣,٤٢٠٢٢,٨٤٠,٢٣٠,٨١٤,٤١,٨٠١٧,٦١١,٦٧,٨١٠٤٧المعدل

٢٢٤٤٢-٤١٢٣٣٤٢٤٤الترتيب

عدم 
عميمهات

٤٨,٦١٢,٨٢٣٢٨,٨٩٠,٦٣٧,٨٢١٢,٦٠٢٤,٢١٦,٢٨,٦١٢,٤٦١,٤المعدل

 ١ ٢ ٢ ١ ١ - ٢ ١ ١ ٢ ١ ١ ١ ٢ ١الترتيب

عدم 
التعود 
عليها

 ٣٤,٤ ١٠ ٨ ٥,٨ ١٠,٦ ٠ ٢,٢ ١٠,٦ ٢١,٦ ٠,٢ ٣,٨ ١٦,٢ ٢٤,٦٩,٨١٣,٢المعدل

 ٥ ٤ ٣ ٥ ٥ - ٣ ٥ ٥ ٤ ٤ ٥ ٥ ٤ ٥الترتيب

إهدار 
ملكية ال

 الفكرية

 ٤٤,٤ ١٢,٨ ٥,٦ ٨,٦ ١٧,٤ ٠ ٠,٤ ١٧,٢ ٢٦,٨ ٠,٤ ٣,٤ ٢٤,٨ ١٥,٨ ٧,٤ ٣٧المعدل

 ٣ ١ ٥ ٤ ٣ - ٥ ٢ ٣ ٣ ٥ ٢ ٤ ٥ ١ الترتيب
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:تداعيات أخرى :  ٤- ٣  
تأثير إستخدام التكنولوجيات الجديدة على الرقابة :  ٢٢-٤- ٣  
: ٥٣التحليل الكمي جدول رقم:  ١-٢٢-٤- ٣  
 

  لمتغيرا       
 

٢٢السؤال  

 المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

٢٢ -
الي

ص
لإت

ت ا
جيا

لو
نو

تك
 ال

دام
تخ

إس
ك 

ظر
ة ن

جه
 و

ب
حس

دة
جدي

 ال
ة

ينقص 
من 
الرقابة 
و يمنح 
حرية 
أكثر

٦١١٦٢٥٤١١١٠٤١٣٣٣٠٣٢٢٠١٣١٢٧٧التكرار

%٧٠,٦٤%٦٠%٦١,٩%٩٠,٩%٧٢,٧٢%٠%٧٥%٨٦,٨٤%٦١,١٩%٠%٩١,٦٦%٧٧,٣٥%٥٨,١٣%٥١,٦١%٧٨,٢النسبة

يتيح 
لمقص 
الرقيب 
التدخل 
في أي 
وقت

١١١٤١٥٨١١٢٠٤١٠١٠٢٧٤٢٥التكرار

%٢٢,٩٣%٢٠%٣٣,٣٣%٩,٠٩%٢٢,٧٢%٠%٢٥%١٠,٥٢%٢٩,٨٥%١٠٠%٨,٣٣%١٥,٠٩%٣٤,٨٨%٤٥,١٦%١٤,١النسبة

لم يجب

٦١٣٤٠٠٦١٠٠٢٠١٤٧التكرار

 %٦,٤٢ %٢٠ %٤,٧٦ %٠ %٤,٥٤ %٠ %٠ %٢,٦٣ %٨,٩٥ %٠ %٠ %٧,٥٤ %٦,٩٧ %٣,٢٢ %٧,٦٩النسبة

%٢٠ %٤٠ %٠ %٤ %٣٦ %٦٠ %١ %١٢ %٤٨ %٣٩ %٢٦ %٧٤النسبةا المجموع   ٢٠%  ١٠٠ %٢٠% 
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  : تاثير التكنولوجيات الإتصالية الجديدة على أخلاقيات مهنة الصحافة   ٢٤  -  ٤ -
 : ٥٤التحليل الكمي  جدول رقم:  ٢٤-٤- ٣

 
  

  
  

  المتغير       
 
  
  

  ٢٤السؤال   
  

 الخبرةالسنالجنس
الجريدة

 المجموع

إ٢٠منأنثىذكر
 ٣٠لى

سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

 
الخبر

الأحرارالشعبالوطن

١-
د 

ة ق
ديد

لج
ة ا

الي
ص

لإت
ت ا

جيا
لو

نو
تك

 ال
دام

تخ
اس

ن 
ى ا

تر
ل 

ه
ة 

هن
لم

ت ا
قيا

لا
أخ

و 
ئ 

باد
بم

ن 
فيي

صح
 ال

ك
مس

ن ت
 م

زاد
)

ص
لم

كا
ة 

عي
ضو

مو
 ال

 و
ية

داق
. 

(

نعم

١٨٨١٤١٠٢٠١٧٩٠٠١٤٤٢٦٢٦التكرار

%٢٦%٣٠%١٠%٢٠%٣٥%٠%٠%٢٥%٢٨,٣٣%٠%١٦,٦٦%٢٠,٨٣%٣٥,٨٩%٣٠,٧٦%٢٤,٣٢النسبة

لا

٢٧٧١١١٧٥١١٧١٥٢٠١٠٦١٠٨٣٤التكرار

%٣٥,٤١%٢٨,٢%٢٦,٩٢%٣٦,٤٨النسبة
٤١،٦٦
%٢٨،٣٣%١٠٠%

٤١،٦٦
%٣٤%٤٠%٥٠%٣٠%٢٥%٠%٥٠%

لا 
أدر
ي 

٢٧٩١٤١٧٥٠٢٦٨٢٠١٢١٠٨٨٣٦التكرار

٢٢،٢٢ %٤٣,٣٣ %٠ %٤١,٦٦ %٣٥,٤١ %٣٥,٨٩ %٣٤,٦١ %٣٦,٤٨النسبة 
% 

٣٦ %٣٠ %٤٠ %٥٠ %٣٠ %٠ %٥٠% 

لم 
يجب 

 ٤ ٠ ٠ ٠ ٤ ٠ ٠ ٤ ٠ ٠ ٠ ٤ ٢٢٠التكرار 

 %٤ %٠ %٠ %٠ %١٠ %٠ %٠ %١١,١١ %٠ %٠ %٠ %٨,٣٣ %٠ %٧,٦٩ %٢,٧ النسبة

  المجموع
١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤%
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  : تاثير التكنولوجيات الإتصالية الجديدة على أخلاقيات مهنة الصحافة   ٢٤  -  ٤ -
 : ٥٤التحليل الكمي  جدول رقم:  ٢٤-٤- ٣

  

  
  

  غيرالمت       
 
  
  

  ٢٤السؤال   
  

 الخبرةالسنالجنس
الجريدة

 المجموع

إ٢٠منأنثىذكر
 ٣٠لى

سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

 
الخبر

الأحرارالشعبالوطن

١-
ة 

الي
ص

لإت
ت ا

جيا
لو

نو
تك

 ال
دام

تخ
اس

ن 
ى ا

تر
ل 

ه
د 

ة ق
ديد

لج
ا

ة 
هن

لم
ت ا

قيا
لا

أخ
و 

ئ 
باد

بم
ن 

فيي
صح

 ال
ك

مس
ن ت

 م
زاد

)
ة 

عي
ضو

مو
 ال

 و
ية

داق
ص

لم
كا

. 
(

نعم

١٨٨١٤١٠٢٠١٧٩٠٠١٤٤٢٦٢٦التكرار

%٢٦%٣٠%١٠%٢٠%٣٥%٠%٠%٢٥%٢٨,٣٣%٠%١٦,٦٦%٢٠,٨٣%٣٥,٨٩%٣٠,٧٦%٢٤,٣٢النسبة

لا

٢٧٧١١١٧٥١١٧١٥٢٠١٠٦١٠٨٣٤التكرار

%٣٥,٤١%٢٨,٢%٢٦,٩٢%٣٦,٤٨النسبة
٤١،٦٦
%٢٨،٣٣%١٠٠%

٤١،٦٦
%٣٤%٤٠%٥٠%٣٠%٢٥%٠%٥٠%

لا 
أدر
ي 

٢٧٩١٤١٧٥٠٢٦٨٢٠١٢١٠٨٨٣٦التكرار

٢٢،٢٢ %٤٣,٣٣ %٠ %٤١,٦٦ %٣٥,٤١ %٣٥,٨٩ %٣٤,٦١ %٣٦,٤٨النسبة 
% 

٣٦ %٣٠ %٤٠ %٥٠ %٣٠ %٠ %٥٠% 

لم 
ب يج

 ٤ ٠ ٠ ٠ ٤ ٠ ٠ ٤ ٠ ٠ ٠ ٤ ٢٢٠التكرار 

 %٤ %٠ %٠ %٠ %١٠ %٠ %٠ %١١,١١ %٠ %٠ %٠ %٨,٣٣ %٠ %٧,٦٩ %٢,٧ النسبة

  المجموع
١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤%
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   : تأثر تكنولوجيات الإتصال على الجانب القانوني للصحافة :  ٢٦-٤-
  : ٥٥ التحليل الكمي   جدول رقم:  ١_٢٦-٤- ٣

 
 

  المتغير       
 

٢٤السؤال  

 المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

ارالأحرالشعبالوطنالخبر

٢٦ -
ت 

عا
طب

 لل
بة

نس
بال

ف 
ؤل

لم
ق ا

قو
لح

ة 
ديد

 ج
ت

عا
ري

تش
ن 

س لا 
مث

 ،
ية

ون
تر

لك
الإ

 (
و 

 ه
دة

جدي
 ال

ت
طيا

مع
 ال

ظل
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ة ف
رس

ما
لم

ر ا
طي

لتأ
 :

ضرور
ة 
قصوى 

٣٣٨١١٢٦٣١٢٤١٦١٠١٤٨١٠٩٤١التكرار

%٤١%٤٥%٥٠%٤٠%٣٥%٠%٢٥%٤٤,٤٤%٤٠%١٠٠%٢٥%٥٤,١٦%٢٨,٢%٣٠,٧٦%٤٤,٥٩النسبة

ضرور
ة

٢٧٧١٨١٢٤٠٢٤٨٢٠١٠١٠٧٧٣٤التكرار

%٣٤%٣٥%٣٥%٥٠%٢٥%٠%٥٠%٢٢,٢٢%٤٠%٠%٣٣,٣٣%٢٥%٤٦,١٥%٢٦,٩٢%٣٦,٤٨النسبة

من 
غير 
أهمية 

١٢٨٧٨٥٠٩١٠١٠١٢٢٢٤٢٠التكرار

 %٢٠ %٢٠ %١٠ %١٠ %٣٠ %٠ %٢٥ %٢٧,٧٧ %١٥ %٠ %٤١,٦٦ %١٦,٦٦ %١٧,٩٤ %٣٠,٧٦ %١٦,٢١النسبة 

لم تجب 
التكرار 

٢٣
٥ ٠ ١ ٠ ٤ ٠ ٠ ٢ ٣ ٠ ٠ ٢ ٣ 

١١،٥٣ %٢,٧ النسبة
% 

٥ %٠ %٥ %٠ %١٠ %٠ %٠ %٥،٥٥ %٥ %٠ %٠ %٤،١٦ %٧،٦٩% 

%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤المجموع
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  : يات الإتصالية على مهنة الصحافة عموما تاثير التكنولوج:  ٢٨-٤-
  :٥٦ التحليل الكمي   جدول رقم:  ١_٢٨-٤- ٣
  

  
  
  

  
  
  
  
  

  المتغير       
 

٢٨السؤال  

 المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

٢٨ -
ة 

حاف
ص

 ال
نة

مه
ك ل

ست
ار

مم
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لا
 خ

من
ي 

ة ف
جي

لو
نو

تك
 ال

ت
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طو
الت
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ى أ

تر
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ه
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هن
لم

ه ا
هذ

ى 
عل
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ؤث

ل ت
صا

لات
ل ا

جا
م

 :

سلبا

١٠١١٨٢٠٢٩٠٠٤٠٥٢١١التكرار

%١٠,٣٧%١٠%٢٠,٨٣%٠%٩,٥٢%٠%٠%٢١,٩٥%٣,٢٧%٠%١٦,٦٦%١٤,٨١%٢,٥٦%٣,٧%١٢,٦٥النسبة

ايجابا

٦٩٢١٣٦٤٣١٠١٥٦٣٠٤٠٣٤٢٠١٨١٨٩٠التكرار

%٨٤,٩%٩٠%٧٥%١٠٠%٨٠,٩٥%٠%١٠٠%٧٣,١٧%٩١,٨%١٠٠%٨٣,٣٣%٧٩,٦٢%٩٢,٣٠%١٧,٧٧%٨٧,٣٤النسبة

لم 
يجب 

٠٥٢٣٠٠٣٢٠٠٤٠١٠٥التكرار

 %٤,٧١ %٠ %١٤,١٦ %٠ %٩,٩٥ %٠ %٠ %٤,٨٧ %١٤,٩١ %٠ %٠ %٥,٥٥ %٥,١٢ %١٨,٥١ %٠ النسبة

%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤المجموع
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:تأثير المد التقاني على مستقبل الصحافة المطبوعة . ٣  
:٥٧التحليل الكمي جدول رقم .١.٣٠.٤.٣  

  
  
  

  المتغير       
 

٣٠ السؤال 

 المجموعالجريدةالخبرةالسنالجنس
إ٢٠منأنثىذكر

 ٣٠لى
سنة

 ٣١من
 ٤٠إلى

سنة

 ٤١من
 ٥٠إلى

سنة

أكثر 
 ٥٠من

سنة

 ٠من
 ١٠إلى

سنة

 ١١من
 ٢٠إلى

سنة

 ٢١من
 ٣٠إلى

سنة

أكثر 
 ٣٠من

سنة

الأحرارالشعبالوطنالخبر

١-
ف 

اح
مز

 ال
 و

ور
تط

لم
ي ا

تقن
 ال

مد
 ال

هذا
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ي

ف
تقب

مس
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تر
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كي
 ،

ونا
نح

 ؟
عة

بو
مط

 ال
فة

حا
ص

 ال
ل

متفائل 

٤٥١٢١٦٣١٩١٢٩٢٥٣٠٢٦١٦٨٧٥٧التكرار

%٥٧%٣٥%٤٠%٨٠%٦٥%٠%٧٥%٦٩,٤٤%٤٨,٣٣%١٠٠%٧٥%٦٤,٥٨%٤١,٠٢%٤٦,٢١%٦٠,٨١النسبة

متشائم 

١٠٢٤٦٢٠٦٥١٠٤٠٤٤١٢التكرار

%١٢%٢٠%٢٠%٠%١٠%٠%٢٥%١٣,٨٨%١٠%٠%١٦,٦٦%١٢,٥%١٠,٢٥%١٧,٦٩%١٣,٠٧النسبة

معتدل 
١٣٦١٢٧٠٠١٧٢٠٠٤٤٤٧١٩التكرار

 %١٩ %٣٥ %٢٠ %٢٠ %١٠ %٠ %٠ %٥,٥٥ %٢٨,٣٣ %٠ %٠ %١٤,٥٨ %٣٠,٧٦ %٢٣,٠٧ %١٧,٥٦النسبة 

لم يجب 
 ١٢ ٢ ٤ ٠ ٦ ٠ ٠ ٤ ٨ ٠ ١ ٤ ٦٦٧التكرار 

 %١٢ %١٠ %٢٠ %٠ %١٥ %٠ %٠ %١١,١١ %١٣,٣٣ %٠ %٨,٣٣ %٨,٣٣ %١٧,٩٤ %٢٣,٠٧ %٨,١٠ النسبة

%١٠٠%٢٠%٢٠%٢٠%٤٠%٠%٤%٣٦%٦٠%١%١٢%٤٨%٣٩%٢٦%٧٤المجموع
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  : التحليل الكيفي: ٢-١ -١-
  
فحسب، و هذا % ٨٥بة الإستخدام ، أما الإناث فتقارب نس% ٩٧,٢٩الذكور أكثر إستعمالا للتكنولوجيات الإتصالية الجديدة بنسبة * 

  .عكس ما يشاع ان النساء أكثر إستعمالا من الرجال 
على التوالي، أما بالنسبة لمتغير %) ١٠٠، %٩١,٦٦،%٩٥,٨٣،%٩٢,٣(تتقارب نسب الإستخدام بالنسبة للنسب العمرية إذ سجلنا   

  .على التوالي % ١٠٠، % ٩٤,٤٤، % ٩٣،٣٣الخبرة فنلاحظ أن الإستعمال يزيد مع زيادة الخبرة إذ سجلنا نسب 
إن استعمال التكنولوجيات الإتصالية قد سجل العلامة  الكاملة في كل من الخبر ، الوطن، الأحرار فيما شذت جريدة الشعب عن * 

 % .٧٠القاعدة و سجلت نسبة لا تتعدى 
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التحليل :  ٢- ٢- ١- ٣                
  : الكيفي

  
نلاحظ أن استعمال الحسابات الشخصية من :  حسابات الشخصيةبالنسبة لل •

مقابل استعمال نوعا ما ضعيف %) ٦٣،٥١(قبل الذكور هو استعمال كبير
  .فحسب % ٢٣،٠٧للنساء 

الشخصية إذ سجلنا النسب  بكلما زاد العمر والخبرة نقص استعمال ألحواسي -
السن و النسب بالنسبة لتغيير % ١٦،٦٦فـ % ٥٦،٢٧ثم % ٦١،٥٣التالية 
 .بالنسبة لمتغير الخبرة ٠%،% ٤٧،٢٢، % ٦٠التالية 

ثم تلتها الخبر % ٨٠سجلت أعلى نسبة بجريدة الوطن بـ  -
فالأحرار باستعمال متوسط % ٦٥باستعمال كبير نوعا قدر بـ 

  % .١٥أما الشعب فسجلت استعمال ضعيف لم يتعدى % ٤٠
  

ل هذه الوسيلة هو استعمال نلاحظ أن استعما: بالنسبة للحسابات المحمولة •
و منه لا يمكن إجراء أي مقارنات بالنسبة لوسيلة لم % ٤ضعيف لا يتعدى 

تعرف بعد الإنتشار و ينطبق ما قيل تماما على الشبكة المحلية 
)INTRANET ( فحسب % ٦إذ بلغت نسبة إستعمالها. 

  
بينما  %)٩٣(نلاحظ أن الذكور يستعملونها بشكل مكثف :  بالنسبة للإنترنيت •

، كما تظهر النتائج أن لمتغيري السن %) ٧٠(تستعملها الإناث بنسبة أقل 
والخبرة  لا يؤثران في إستعمال الإنترنت ، إذ سجلت أكبر نسبة في الفئة 

و في % ٩١،٦٦بالنسبة لمتغير السن و تقدر بـ ) سنة ٤٠إلى  ٣١من(الثانية 
أخرى متقاربة لباقي  فيما سجلت نسب% ١٠٠الفئة الثالثة لمتغير الخبرة 

% ٨٣،٣٣(و لباقي فئات الخبرة % ) ٨٣،٣٣، % ٨٢،٠٥( الفئات العمرية 
 ،٩١،٦٦. ( % 

ثم % ) ١٠٠(و سجلت أكبر استعمال للإنترنت من قبل صحفيي جريدة الوطن 
بينما سجلنا أقل نسبة فيما % ٩٠و الخبر بنسبة % ٩٥تلتها كل من الأحرار بنسبة 
  %.٦٠ يخص صحفيو جريدة الشعب

الذكور  ليبقى الحال على حاله إذ أن نسبة استعما:النسبة للهاتف النقال  .     
% ٦٥،٣٨و % ٨٢،٤٣النقال أكبر من نسبة استعمال الإناث له و قدر بـ للهاتف

على التوالي في حين لا يخضع استعمال الهاتف النقال لمتغير السن إذ أننا سجلنا 
للفئة % ٧٩،٤٨انية و سجلت باقي الفئات نسب أكبر نسبة في الفئات العمرية الث

بالنسبة للفئة الثالثة و على عكس ذلك نلاحظ أنه كلما زادت % ٦٦،٦٦الأولى و 
على % ٠و % ٨٠،٥٥، % ٨٥الخبرة قل إستعمال الهاتف النقال إذ نسجل نسب 

أما الخبر % ١٠٠التوالي فيما سجل أكبر استعمال للهاتف النقال من قبل الوطن بـ
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و هي نسبة ضعيفة % ٤٠و أخيرا الشعب بنسبة % ٧٠ثم الأحرار % ٩٥ فبي
  .مقارنة بباقي نسب الصحف الأخرى 

و نسبة استعمال %٨١الذكور له بنسبة تفوق لقدر استعما :بالنسبة للفاكس •
  % .٥٧،٦٩الإناث له

كما يلاحظ تأثر استعمال الفاكس بالفئات العمرية فكلما زاد سن الصحفي نقص 
و على % ٠و % ٦٦،٦٦، % ٧٥، % ٧٦،٩٥فاكس إذ سجلنا نسب استعمال ال

التوالي بالنسبة للفئات العمرية في حين لم يتأثر بعامل الخبرة إذ سجلنا النسب 
و التي تظهر جليا أن نسب الفاكس % ٠و % ٨٠،%٥٠، ،% ٧٣،٣٣التالية 

  .سجل أقل نسبة في الفئة الثانية من فئات متغيرالخبرة 
ير الجريدة فلوحظ أن أكبر استعمال كان دائما من  نصيب الوطن أما بالنسبة لمتغ

و أخيرا الشعب بنسبة % ٧٠فالخبر % ٨٠ثم تليه الأحرار بـ % ١٠٠بنسبة 
٥٥. %  

و بصفة عامة يمكن القول أن النساء أقل استعمال لمختلف هذه الوسائل من 
أخرى هو الرجال ، و أن تأثير عاملي السن و الخبرة في استعمال وسيلة أو 

تأثير نسبي و هو منوط بالوسيلة نفسها في حين  سجلنا أكبر استعمال لهذه 
الوسائل من قبل جريدة الوطن ثم جريدتي الوطن و الأحرار و أخيرا سجلنا نسبة 

  .أقل بالنسبة لجريدة الشعب 
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  :التحليل الكيفي  ٢)٤و٣(١- ٣
  
اث تقارب النصف قد أجرت دورات تكوينية نلاحظ أن نسبة كبيرة من الإن*

للتعامل مع الوسائل التكنولوجية الجديدة في حين لا تقدر هذه النسبة إلا بحوالي 
الربع لدى الذكور ،و تعلمت نسبة كبيرة من البقية من كلا الجنسين التعامل مع 
هذه الوسائل عن طريق الممارسة اليومية، و قلة قليلة عن طريق الأصدقاء و 

  .لزملاء ا
إن عمر الصحفي يتناسب عكسيا مع إجراء دورات تكوينية للتعامل مع هذه * 

و أخيرا % ٢٥ثم % ٣٥،٨٩الوسائل إذ سجلنا النسب التالية على التوالي 
، و نفس الحديث ينطبق على تعلم استخدام التكنولوجيات الاتصالية % ١٦،٦٦

من % ٨٠و أخيرا % ٨٣،٣٣و % ٨٤عن طريق الممارسة إذ قدرت النتائج بـ 
  .النسبة المتبقية 

في حين لم يتأثر إجراء الدورات التكوينية بمتغير الخبرة إذ سجلت أكبر نسبة 
و أخيرا الفئة الثانية % ٢٥فالفئة الثالثة بـ % ٣٦،٦٦لدى الفئة الأولى 

للفئة % ١٠٠، و على نفس الشاكلة سجلنا بالنسبة للممارسة نسبة % ١٦،٦٦
للفئة الثانية أما بالنسبة أما %  ٨٠للفئة الأولى و أخيرا  % ٨٤،٢١الثالثة ثم 

للجرائد فإن أكبر قدر في إجراء دورات تكوينية سجلتها جريدة الأحرار و هي 
و % ٢٥و تلتها جريدة الخبر و ذلك بنسبة %) ٥٥(نسبة تزيد عن النصف 

مارسة اليومية تعلمت النسبة الباقية التعامل مع الوسائل التكنولوجية عن طريق الم
بالنسبة % ٧٥من النسبة الباقية في جريدة الأحرار و % ٤٥و تقارب هذه النسبة 

  .لجريدة الخبر 
فيما يخص إجراء الدورات التكوينية و % ٣٠ثم تلتها جريدة الشعب بنسبة 

بالنسبة للتعلم عن طريق الممارسة ، و أخيرا جريدة الوطن بنسبة % ٤٢،٨٥
من النسبة % ٧٧،٧٧بة لعنصر الدورات التكوينية و بالنس% ١٠ضئيلة تقدر بـ

  . الباقية بالنسبة للممارسة اليومية 
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  : التحليل الكيفي :  ٢- )٦- ٥(-١- ٣
سجلنا نسبتين متقاربتين بالنسبة للإناث و الذكور من الصحفيين ممن لم يواجهوا 

قسمت الفئة صعوبات أثناء العمل بالوسائل التكنولوجية الإتصالية الجديدة ، فيما ان
المقرة بالتعرض لصعوبات أثناء الإستعمال حول عوامل هذه الصعوبات إذ يرى 

من الإناث أنها تتمثل في عامل التعود عليها ، % ٤٦،١٥من الذكور و % ٦٢،٥
على التوالي و أخيرا % ٣٠،٧٦و %٢٥يليه عامل تعقيدات إستعمالها بنسبتي 

  .كذلك  على التوالي% ٠، % ١٢،٥عامل اللغة بنسبتي 
من صحفي %) ٩٠(أما بالنسبة لمتغير السن فنلاحظ أن نسبة كبيرة جدا فاقت 

الفئة الثالثة قد واجهت صعوبات أثناء العمل بهذه الوسائل ، بينما سجلت الفئتين 
،و % ٣٥،٨٩(الأولى و الثانية نسبتين ضعيفتين مقارنة بالنسبة الأولى 

حسب هذا المتغير عامل التعود  ، و تمثل أهم صعوبة) على التوالي % ٢٠،٨٣
% ٦٠، % ٤٠عليها ، إذ كلما ازداد السن زاد تكرار هذا العامل ، إذ سجلنا 

بالنسبة للفئات الثانية و الثالثة و الرابعة فيما سجلنا استثناء نسبة عالية % ١٠٠،
و مرد ذلك أن هذه النسبة غالبا ما تكون % ٧١،٤٢بالنسبة للفئة الأولى قدرت بـ

ية مشوارها المهني و هو ما يطرح أمامها صعوبة التعود على العمل بهذه في بدا
  .الوسائل و هذا ما يشذ بها عن القاعدة 

  .أما باقي الصعوبات فقد سجلنا نسبا متقاربة في كامل الفئات 
و من جهة ثانية تتناسب خبرة الصحفي تناسبا طرديا مع مواجهة الصعوبات أثناء 

% ٤١،٦٦، % ٢٨،٣٣سجلنا النسب التالية على التوالي العمل بهذه الوسائل إذ 
و شأن هذا المتغير شأن سابقيه ، فقد بلغ عامل التعود عليها أكبر % ١٠٠و 

على التوالي و بعدها عامل % ٧٥و % ٤٧،٨٢، % ٦٦،٦٦النسب إذ سجلنا 
  .تعقيدات إستعمالها و أخيرا عامل اللغة الذي يكاد ينعدم في كل الفئات 

ن نسبة صحفيي كلا من الشعب و الأحرار قد واجهتهم صعوبات أثناء نلاحظ أ -
التعامل مع هذه الوسائل في حين بلغت هذه النسبة الربع في جريدة الخبر و قرابة 

في جريدة الوطن و أستحوذ عامل  التعود على الوسائل التكنولوجية أكبر  ثالثل
الشعب بـ  للوطن ،% ٦٦،٦٦للخبر ، % ٥٧،١٤النسب و التي تقدر بـ

، أما عامل تعقيدات إستعمالها فقد % ٥٤،٥٤و أخيرا الأحرار بنسبة % ٥٧،١٤
فالشعب % ٣٣،٣٣تليها الوطن بـ% ٤٥،٤٥سجلت الأحرار أكبر نسبة وذلك بـ

،هذه الأخيرة سجلت نسبة % ١٤،٢٨و أخيرا الخبر بنسبة % ٢١،٤٢بنسبة 
باقي الجرائد الثلاث  في% ٠بالنسبة لعامل اللغة ، فيما سجلت نسبة % ٢٨،٥٧
 .  الأخرى 
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  :التحليل الكيفي :  ٢-) ٨_٧(-٢- ٣
أجمع الصحفيون في كل المتغيرات على إعتبار صفة التنوع أهم صفة على الإطلاق 
تتميز بها المصادر المعلوماتية التي توفرها التكنولوجيات الإتصالية الجديدة ، تليها 

ة جدا بالنسبة لميزة عدم الموثوقية و هذا صفة الكثرة فالجدة ، مع وجود نسبة ضئيل
  .ما تؤكده النسب المتقاربة بين عناصر كل مغير على حدى 

و الأمر الوحيد الممكن ملاحظته هو أن كل من صحفيي الوطن و الخبر لا يرون في 
المعلومات المستقاة صفة عدم الموثوقية و هذه الثقة الكبيرة في هذه المصادر ترجع 

تتاحي لكلتا الجريدتين باعتبارهما جريدتين مستقلتين و بالتالي لا تستقي إلى الخط الاف
معلوماتها في الغالب من مصادر رسمية و هذا ما يبرر أيضا تسجيل صحفيي 

  %)  ١٠،٥(الشعب ذات التوجه العمومي أكبر نسبة هنا
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  :التحليل الكيفي :  2- ٩- ٢- ٣
  

المعدلات المتحصل عليها في كل عنصر من عناصر  ٣٧يبين الجدول رقم 
ترتيب هذه الخصائص بحسب النتائج وفي كل _و كنتيجة -المتغيرات المختلفة و كذا

  .عنصر 
ورغم أن هذا الترتيب قد يخضع لعدة عوامل و لمختلف الاعتبارات الخاصة 

والمتعلقة بكل صحفي وكذا الى خصوصيات كل عنصر ، و هذا ما يفسر وجود 
اختلافات في ترتيب هذه الصفات ،ألا أن المؤكد  هو ان كل الفئات تقر بهذه 

  !!  الاستخدامات خلال ممارستها اليومية للمهنة
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  :التحليل الكيفي :  ٢-) ١١- ١٠(- ٢- ٣
  
أو % ٨١يفضل قرابة ربع صحفيو العينة الكتابة باليد ، لأن ذلك يشكل متعة حسب *
، بينما تفضل أزيد من ثلث الصحفيات الكتابة % ٢,٧ب التعود على ذلك و حسب سب

  % .٢٦,٩٢باليد ، مرجعات ذلك إلى مسألة التعود 
الكتابة بالحاسوب % ٦٥,٣٢و باقي الصحفيات % ٧٧,٠٢و يفضل باقي الصحفيين 

بالنسبة % ٤٢,٣بالنسبة للذكور و % ٥٢,٧منقسمين بين مزايا الكتابة به بنسبتي 
على % ٢٣,٠٧و % ٢٤,٣٢للإناث و بين الإمكانات التي يوفرها الحاسوب بنسبتي 

  .التوالي 
يتناسب عمر الصحفي و خبرته طرديا مع تفضيل الكتابة باليد ، فكلما زاد عمر * 

الصحفي و خبرته زادت نسبة تفضيله للكتابة باليد على حساب الكتابة بالحاسوب ، و 
إلى  ٢٠من( نظر عن الفئة الأولى من فئات السن العكس بالعكس ، و هذا بغض ال

ممن يفضلون الكتابة باليد ، لأن هذه الفئة في % ٣٠,٧٦التي سجلت نسبة ) سنة  ٣٠
  .الغالب تكون في بداية مشوارها المهني 

و بما أن الصحفيين عادة لا يكونون تكوينا عمليا في المجال ، إذ تقتصر دراستهم 
  !ما قد يفسر هذه النسبة المرتفعة قياسا بباقي النسب على الجانب النظري و هذا 

و تنقسم باقي الفئات فيما يتعلق بسر هذا التفضيل بين مزايا الكتابة بالحاسوب وبين 
  .الإمكانات التي يوفرها 

سجلت جريدة الشعب أكبر نسبة صحفيين يفضلون الكتابة باليد بنسبة تقارب الثلثين 
فجريدة الشعب بنسبة %) ٤٥(نسبة تقارب النصف يليها صحفيو الأحرار ب%) ٦٥(

إذ يفضل كل صحفيوها دون استثناء % ٠و أخيرا جريدة الوطن بـ %) ١٠(ضئيلة 
  . الكتابة بالحاسوب 
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  :التحليل الكيفي :  ٢)  ١٤-١٣-١٢( ٢- ٣
إذ (في عملهم الصحفي أكثر مما تستعملها الصحفيات  تيستعمل الصحفيون الإنترن*

و ) بالنسبة لإناث % ٨٠مقابل أزيد من  بالنسبة للذكور% ٩٣ق سجلنا نسبة تفو
ساعات ، و ذلك  ٤إلى  ٣لفترات أطول ، إذ تبلغ أطول فترة استعمال للنساء ما بين 

ساعة  ٢و  ١بالنسبة للمدة الممتدة بين % ٢٤و أقل من % ١٥بنسبة قليلة تقارب 
و التي % ) ٦١,٦( سبة يوميا بينما تركزت أغلب الصحفيات في الفترة الاولى بن

تستخدم الإنترنت أقل من ساعة في اليوم و هو استخدام ضئيل مقارنة باستخدام 
  : الصحفيين الذي سجل النسب التالية تراتيبا 

  %٣٦,٢٣: الفئة التي تستخدم الإنترنت من ساعة إلى ساعتين 
  % .٢١,٧٣: ساعات يوميا  ٤إلى  ٣الفئة التي تستخدم الإنترنت من 

  % .٢٠,٢٨ساعات  ٦إلى  ٥التي تستخدمها من  الفئة
  % .١٣,٠٤الفئة التي تستخدمها أقل من ساعة في اليوم 

  % .٨,٦٩: ساعات يوميا  ٧الفئة التي تستخدمها لمدة تزيد عن 
  
أما عن حالات هذا الاستخدام فيجمع الصحفيين و الصحفيات أن هذا الاستخدام *

ورية ، ثم في حالة كتابة التحاليل و أخيرا عادة ما يكون عند غياب المعلومات الضر
عند تعذر الانتقال إلى موقع الحدث حيث نلاحظ نسب متقاربة في كل الحالات بين 

  .الجنسين 
بغض النظر عن الفئة ( يتناسب عمر الصحفي تناسبا عكسيا مع استعماله للإنترنت 

، % ٩٢,٣ إذ سجلنا على التوالي) الرابعة التي لا تحوي سوى صحفيا واحدا 
، كما ان مدة هذا الاستعمال تنقص كلما زاد عمر الصحفي % ٨٣,٣٣، % ٨٩,٥٨

و هذه الفئات لم تخرج بصفة أو بأخرى عن ترتيب حالات الاستخدام السابق مع 
  .اختلاف قليل في النسب فقط 

في حين لا تظهر النتائج أية علاقة بين متغير الخبرة و استعمال الإنترنت إذ سجلنا 
فيما سجلت الفئة ) على التوالي % ١٠٠و % ٨٨,٨٨، % ٩٠( با في النتائج تقار

أكبر نسبة استعمال للإنترنت ) سنة٢٠إلى   ١١من ( الثانية في هذا المتغير        
% ٣,٧في حين سجلت الفئة الأولى % ١٢,٥ساعات يوميا و ذلك بنسبة  ٧لأكثر من 

عمال الإنترنت كلما قل عدد الصحفيين ، كما يلاحظ أنه كلما زاد الحجم الساعي لاست
المستعملين ، بالنسبة للفئة الأولى في حين سجلت الفئة الثانية استعمالا مختلفا بلغ 

ساعات يوميا ، فيما اقتصر استعمال الفئة الثالثة  ٦و  ٥ذروته في المدة الممتدة بين 
  .باع على الفترة الأولى بنسبة الربع و الفترة الثانية بنسبة ثلاثة أر

أما عن حالات هذا الاستخدام فلم تشذ هي الآخرى عن القاعدة و بنسب متقاربة أيضا 
 .  

كل صحفيي الوطن و الأحرار الإنترنت في عملهم الصحفي في حين سجلت  ليستعم
من الصحفيين و % ) ٦٠(و سجلت الشعب أضعف نسبة % ٩٥لدى الخبر نسبة 

أو من ساعة %) ٦٦,٦٦( م أقل من ساعة الذين لا يتعدى الحجم الساعي لاستعمالاته
، أما بالنسبة للأحرار و التي و إن سجلت نسبة % )٢٥بنسبة (إلى ساعتين يوميا 
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كبيرة في استعمال الإنترنت إلا ان هذا الاستعمال لا يتعدى الفترة من ساعة إلى 
  % .٣٠أو أقل من ساعة بنسبة % ٦٥ساعتين بنسبة 

نترنت لوقت أطول ، فكان بذلك استعمالهم أكبر في حين إستعمل صحفيو الوطن الإ
استعمالا من ناحية الحجم الساعي و سجل صحفيو الخبر أكبر استعمال في الفترة 

  % .١٥,٧٨التي تمتد أكثر من سبع ساعات يوميا بنسبة 
و قد صنف صحفيو كل من الخبر و الشعب ، الأحرار حالات استخدام الإنترنت كما 

  :يلي 
  علومات الضرورية عند غياب الم -
  عند تعذر الانتقال إلى موقع الحدث -
  .عند كتابة التحاليل  -

  .بينما صنف صحفيو الوطن حالة كتابة التحاليل في المركز الثاني بنسبة الثلث 
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  :التحليل الكيفي : ٢-١٥- ٢- ٣
  
فيما % ٤٢,٣لفة بنسبة تنتقل الصحفيات إلى موقع الحدث لتغطية الأحداث المخت*

فحسب من الصحفيين الانتقال إلى موقع الحدث ، و نسبة % ٢٢,٩٧تفضل نسبة 
بالنسبة للذكور ممن يلجئون إلى مختلف % ٥,٤بالنسبة للإناث و % ٤ضئيلة تقارب 

الأحداث فيما يستعمل الباقون و الباقيات و  ةالوسائل كالهاتف و الإنترنت التغطي
  .ية الوسيلتين معا الذين يشكلون الأغلب

أما بالنسبة لمتغير السن فقد سجلنا نسب مختلفة رغم اتفاق الفئات الأربعة على 
) الوسائل الأخرى + الانتقال إلى موقع الحدث ( الوسيلتين معا : الترتيب التالي 

على التوالي ، يليها الانتقال إلى موقع الحدث % ١٠٠،% ٥٨,٣٣، % ٧٥,٨٥بنسب 
على التوالي ، % ٠،%٣٣,٣٣،% ١٦,٦٦،%٤١,٠٢ذلك بنسب  لتغطية الأحداث و

  %) ٠،%٨,٣٣،%٠(و أخيرا التغطية بالوسائل الأخرى     
في حين نلاحظ أنه كلما زادت خبرة الصحفي نقصت نسبة تغطية الأحداث عن 

، و % ٠ثم % ٢٢,٢٢،%٣٣,٣٣: طريق الانتقال إلى موقع الحدث إذ سجلنا نسب 
خبرة الصحفي زادت نسبة تغطية الأحداث عن طريق  على النقيض ، كلما زادت

و ذلك بالنسب التالية ) الوسائل المختلفة + الانتقال إلى موقع الحدث( الوسيلتين معا 
و كذا زادت نسبة الاقتصار لتغطية الأحداث بواسطة % ٧٥،%٧٢,٢٢،%٦٣,٣٣: 

  .على التوالي % ٢٥و % ٥,٥٥، % ٣,٣٣الوسائل المختلفة بنسب 
تليها % ٤٥أن أكبر نسبة بالنسبة للطريقة الأولى سجلت جريدة الشعب بـنلاحظ *

كما سجلت الشعب أيضا أكبر نسبة بالنسبة % ٣٠و الخبر بـ% ٣٥الأحرار بنسبة 
لكل من الأحرار و الوطن % ٠للخبر ، و % ٥مقابل % ١٥للطريقة الثانية تقدر بـ

.  
بالنسبة % ٨٥و % ١٠٠سبة للوطن في حين سجلت الطريقة الثالثة النسبة الكاملة بالن

  .للشعب  % ٤٠للخبر و أخيرا % ٦٥للأحرار و 
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  :التحليل الكيفي :  ٢-١٦- ٢- ٣
  
هناك شبه إجماع بين فئات كل المتغيرات أن الأحاديث الصحفية تجري عادة عن *

  :طريق 
  المقابلة المباشرة : أولا 
  الهاتف : ثانيا 

  .الإنترنت : ثالثا و أخيرا 
الهاتف كوسيلة لإجراء المقابلات  نأن نصف الصحفيات قد استبعد و الملاحظ

الصحفية ، في حين بلغت هذه النسبة الربع فحسب عند الذكور ، و كذا بالنسبة 
% ٥٣,٥١للإناث مقابل % ٧٠للإنترنت إذ بلغت النسبة ممن استبعدوا هذه الوسيلة 

  .للذكور 
لية في عدم إجراء أحاديث كذلك سجلت عناصر متغيري السن و الخبرة نسبا عا

صحفية عن طريق الهاتف و الإنترنت ، و مثلهما متغير الجريدة ، إذ سجلت جريدة 
فالوطن و الأحرار %) ٦٥و%٣٥(تلتها الخبر %) ٨٥و%٦٠(الشعب أكبر نسبة 

 .على التوالي %) ٦٠و%١٠(، %) ٥٠،%٢٠(
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  :التحليل الكيفي : ٢- )١٨- ١٧(- ٣- ٣
  
نصف يرى أن وظيفة الصحفي تغيرت بعد : انقسمت الصحفيات إلى نصفين *

إدخال التكنولوجيات الإتصالية الجديدة ، فيما يرى النصف الأخر عكس ذلك ، في 
من % ٩٠من الصحفيين هذا الرأي ، و يرى قرابة % ١٠حين يرى فقط قرابة 

ديدة و تكمن هذه الصحفيين أن وظائفهم قد تغيرت بعد إدخال التكنولوجيات الج
  :التغيرات في 

% ٧٢,٢٢و ذلك بنسبة (أقوم بإنتقاء الأخبار من بين كم هائل بدل البحث عنها  -
  )للإناث%  ٧٦،١٦للذكور و 

% ١٩,٠٤للذكور و % ١٦,٦٦أقوم بتحليلات خاصة بالصحيفة و ذلك بنسبتي  -
  .للإناث 

  .للإناث % ٤,٧٦للذكور و % ٨,٣٣: أصبحت مرشدا للأخبار لا مالكا لها  -
كلما زاد سن الصحفي زاد إعتماد الصحفيين بحدوث تغيرات على وظائفهم بعد * 

على % ٥٨,٣٣و % ٧٩,١٦و % ٨٧,٧٧إدخال التكنولوجيات الجديدة إذ سجلنا 
، % ٧٨,٣٣التوالي في حين لم نشهد هذا التأثير فيما يتعلق بمتغير الخبرة إذ سجلنا 

  % .٥٠و % ٨٣,٣٣
ذه التغيرات فنلاحظ أن كلا من سن و خبرة الصحفي يتناسبان طرديا أما من ناحية ه

القيام بإنتقاء الأخبار من بين كم هائل من الأخبار بدل :مع تكرار المتغير التالي 
% ٨١,٣٩، % ٦٢,٧٩: البحث عنها ، إذ سجلنا بالنسبة لمتغير السن النسب التالية 

، فيما % ١٠٠،% ٨٠، % ٦٧,٧٩ :أما النسب المتعلقة بمتغير الخبرة % ٨٥,٧١، 
  .إنقسمت النسبة الباقية بين الإختيارين الأخرين 

تتقارب نسب الصحفيين الذين يقرون بحدوث تغيرات في وظائفهم في الصحف 
فيما نسجل نسبة % ٨٠و الأحرار % ٨٥، الوطن% ٨٧,٥الخبر ،: الثلاث التالية 

% ٥٥عب و التي تقدر بـ ضعيفة مقارنة بهذه النسب فيما يخص صحفي جريدة الش
، فحسب ، و هذا راجع إلى الإستعمال المتوسط لهذه التكنولوجيات في هذه الجريدة 
، أما فيما يخص هذه التغيرات فسجلت الجرائد الأربعة أكبر النسب و المقدرة بـ 

على التوالي في المظهر الثالث للتغير % ٤٢,٨٥، % ٧٥، % ٦٣,٦٣، % ٩٤,٧٣
القيام بتحليلات (في حين سجل المظهر الأول ) دل البحث عنها إنتقاء الأخبار ب( 

، % ١٨,١٨، الوطن % ٥,٦٢النسب التالية علىالتوالي الخبر ) خاصة بالصحيفة
بالنسبة  للأحرار ، و التي ترجع هذه النسبة العالية % ٣٨,٠٩، % ١٦,٦٦الشعب 

و لو ( ها جريدة حزبية مقارنة بباقي النسب إلى السياسة الإخبارية للجريدة ، بإعتبار
  .، و إقتصرت النسب القليلة الباقية على الإحتمال الثاني ) أنها غير معلنة 
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  :التحليل الكيفي :  ٢- )٢١-٢٠- ١٩(- ٣- ٣
  
ما يلاحظ في هذه الجداول الثلاث أن هناك إختلافا في ترتيب هذه الإستخدامات و *

رتيب التي توضحها الجداول كذا المحاسن و المساوئ ، و هذا ما تؤكده معدلات الت
، و يمكن القول هنا أن الإختلاف في هذا الترتيب يحمل )   ٥٢،  ٥١،   ٥٠(رقم 

خصائص و سمات شخصية للصحفيين أكثر من تأثير ذلك المتغير أو هذا على 
الترتيب و الذي و إن إختلف بين مختلف فئات المتغيرات إلا انه و كما أسلفت يحمل 

  .د هذه الإستخدامات و بمحاسنها و مساوئها على حد السواء إقرارا ضمنيا بوجو
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  :التحليل الكيفي  ٢-٢2- ٤- ٣
  
و ترى أن استخدام % ٥١,٦١الأول بنسبة : تكاد تنقسم الصحفيات إلى قسمين *

لغ التكنولوجيات الإتصالية الجديدة ينقص من الرقابة و يرى القسم الثاني و الذي يب
من الصحفيين أن الرقابة قد  % ٧٠,٢عكس ذلك، في حين يرى % ٤٥,١٦نسبة 

  .          نقصت مع استعمال هذه التكنولوجيات و ينتحي  الباقي عكس هذا المنحى
يتناسب عمر الصحفي و خبرته طرديا مع الإعتقاد بإن استخدام التكنولوجيات  

و   %٧٧,٣٥،  % ٥٨,١٣للسن الإتصالية ينقص من الرقابة إذ سجلنا بالنسبة 
، فكلما زاد % ٧٥،  ٨٦,٨٤، %٦١,١٩على التوالي و بالنسبة للخبرة   %   ٩١,٦٦

سن الصحفي و تضلعه في المجال زاد إيمانه بان استخدام هذه التكنولوجيات يمنح 
  .حرية اكبر للصحفي 

% ٩٠,٩٠نلاحظ أن جل صحفيي جريدة الوطن أكثر توافقنا مع الفكرة و ذلك بنسبة 
و هذا % ٦٠و أخيرا الأحرار بـ % ٦١,٩ثم الشعب بنسبة  ٧٢,٦ثم الخبر بنسبة 

  .مرده إلى الخط السياسي لكل جريدة
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  : التحليل الكيفي : ٢-٢٤- ٤- ٣
  
إن تاثير التكنولوجيات الإتصالية الجديدة على أخلاقيات المهنة لا يتأثر بمتغير *

%  ٢٤,٣٢فكانت الإجابة بالتأكيد بنسبتي الجنس إذ سجلنا نسبا متقاربة بين الفئتين، 
أما % ٢٦,٩٦و % ٣٦,٤٨للإناث، أما الإجابة بالنفي فسجلنا % ٣٠,٧٦للذكور و 

  .على التوالي % ٣٤,٦١و % ٣٦,٤٨بلا أدري، 
يتناسب عمر الصحفي و خبرته عكسيا مع إقرار الصحفيين بان استخدام *

بمبادئ و أخلاقيات المهنة، و التكنولوجيات الإتصالية يزيد من تمسك الصحفيين 
على الطرف الآخر يتناسب هذين المتغيرين طرديا مع الاعتقاد بعدم وجود تأثير لهذه 

التكنولوجيات على أخلاقيات المهنة فيما لم تستطع البقية الباقية، تحديد وجهة نظر 
  . حول الموضوع فجاءت إجابتها بلا أدري

نسب الإجابة عن هذا السؤال حسب  و فيما يخص متغير الجريدة فقد إختلفت*
  : الجرائد إذ سجلنا ما يلي 

  .لم يجيبوا % ١٠لا، % ٢٥بلا أدري ، % ٣٠بنعم،  % ٣٣: الخبر               
  .نعم % ٢٠لا ، % ٣٠لا أدري ، % ٥٠: الوطن                
  .نعم %  ١٠لا أدري ، % ٤٠لا ، % ٥٠: الشعب                

  .بلا أدري %  ٣٠نعم ، %  ٣٠لا ، % ٤٠: الأحرار                
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  :  التحليل الكيفي :  ٢-٢٦- ٤- ٣
  

إن نسبة الصحفيات ممن يعتقدن بعدم أهمية سن تشريعات جديدة لتأطير *      
الممارسة الصحفية في ظل المعطيات الجديدة تكاد تكون ضعف نسبة الصحفيين 

فيما سجل الصحفيون %) ١٦،٢١  مقابل% ٣٠,٧٦(الذين يعتقدون الشيء نفسه 
من % ٤٤,٥٩الذين يعتقدون العكس نسبة تفوق نسبة الصحفيات و تنقسم إلى قسمين 

  .كضرورة  ٢٦,٩٢الذكور ترى أنها ضرورة قصوى و 
أكبر نسبة، ترى عدم ) سنة٥٠سنة إلى ٤١(و فيما سجلت الفئة الثالثة من فئات السن 

، % ١٧,٤٩(ما سجلت الفئات الأخرى بين% ) ٤١,٦٦(أهمية سن هذه التشريعات 
٠، ١٦,٦٦. ( %  

:   و يرى الباقي انها ضرورة و لكن يختلفان في شدتها إذ سجلنا على التوالي  
،  ٢٨,٢(و ضرورة قصوى % ) ٠، ٣٣,٣٣، % ٢٥، ٤٦,١٥(بالنسبة لضرورة 

١٠٠، %٢٥،  ٥٤،١٦ .(%  
  : لفئات أما بالنسبة لمتغير الخبرة فنلاحظ أن الرؤى مختلفة حسب ا

  : نعتقد أن سن التشريعات هو ) سنوات  ١٠إلى  ٠(الفئة الأولى 
  % ١٥، من غير أهمية %٤٠ضرورة % ٤٠ضرورة قصوى   

ضرورة % ٢٧,٧٧، من غير أهمية %  ٤٤,٤٤ضرورة قصوى : الفئة الثانية 
٢٢,٢٢. %  

  .من غير أهمية% ٢٥ضرورة قصوى ، % ٢٥، % ٥٠ضرورة : الفئة الثالثة 
سبة للجرائد فنلاحظ أن النسب تختلف من جريدة إلى أخرى إذ سجلت الشعب أما بالن

تعتبر أن سن التشريعات هو ضرورة قصوى، بينما سجلت %) ٤٠(أكبر نسبة 
% ٣٠في اعتبارها ضرورة، فيما سجلت الخبر اكبر نسبة %) ٥٠(الوطن أكبر نسبة 

  .في اعتبارها من غير أهمية 
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  : التحليل الكيفي  ٢-٢٨- ٤- ٣
  
أن التطورات التكنولوجية تؤثر سلبا % ) ٣,٧(ترى نسبة ضئيلة من الصحفيات *

من الصحفيين نفس الرأي، فيما % ١٢,٦٥على مهنة الصحافة، و في المقابل يرى 
أن %) ٧٧,٧٧بنسبة (و باقي الصحفيات % ) ٨٧,٣٤بنسبة (يرى باقي الصحفيين 

  .هذه التطورات تؤثر إيجابا لا سلبا 
  
لسن و الخبرة زاد عدد الصحفيين الذين يرون أن تأثير التكنولوجيات كلما زاد ا*

، %  ٢,٥٦: الإتصالية هو تأثير سلبي، إذ سجلنا النسب التالية لمتغير السن 
، فيما لم %٢١,٩٥و %  ٣,٢٧و بالنسبة لمتغير الخبرة % ١٦,٦٦، % ١٤,٨١

تصاعديا حيث سجلنا  تخضع الرؤى الإيجابية لهذا القانون إذ أننا لم نلاحظ ترتيبا
و %) ١٠٠، % ٨٣,٣٣، % ٧٩,٦٢، % ٩٢,٣: (بالنسبة للسن النسب التالية 

  %) .١٠٠،  ٧٣,١٧،  ٩١,٨(بالنسبة للخبرة 
أما فيما يتعلق بمتغير الجريدة فنلاحظ أن صحفيي جريدة الوطن أكثر من نفى * 

لأحرار فا% ٩,٥٢تليها الخبر %) ٠(وجود سلبيات لهذه التطورات على المهنة 
، فيما كان ترتيب الجرائد حسب الاعتقاد الإيجابي %٢٠,٨٣و أخيرا الشعب % ١٠

  %.٧٥ثم الشعب بـ % ٨٠,٩٥، الخبر % ٩٠، الأحرار %١٠٠الوطن : كالآتي 
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  : التحليل الكيفي  -٢-٣٠- ٤- ٣
  
إن نسبة الصحفيين المتفائلين أكبر من نسبة الصحفيات و كذا نسبة الصحفيين *

 ٧,٦٩(تكاد تكون ضعف نسبة الصحفيات المتشائمات %) ١٣,٠٧(     المتشائمين  
من % ١٩,٥٦مقابل % ٢٣,٨٧، فيما ترتفع نسبة الصحفيات المعتدلات %) 

  .المعتدلين و هذا ما يظهر ان النساء أكثر تحفظا من الرجال في هذا الموضوع 
، و كذا مع  تتناسب كل من خبرة الصحفي و سنه طرديا مع النسب المتفائلين منهم*

، % ٦٤,٥٨، % ٤١,٠٢نسب المتشائمين إذ سجلنا بالنسبة للإتجاه الأول النسب 
بالنسبة % ٧٥، % ٦٩,٤٤، % ٤٨,٣٣بالنسبة للسن و نسب % ١٠٠، %٧٥

%  ١٢,٥، %  ١٠,٢٥: للخبرة،  في حين سجل الإتجاه الثاني بالنسبة لمتغير السن 
في حين شذ % ٢٥، % ١٣,٨٨، % ١٠و بالنسبة لمتغير الخبرة % ١٦,٦٦، 

الإتجاه الثالث و المتمثل في المعتدلين عن هذه القاعدة اذ سجلنا نسبا مختلفة بالنسبة 
% ٥,٥٥، %  ٢٨,٣٣( و بالنسبة للخبرة %) ٠، %  ١٤,٥٥، %  ٣٠,٧٦(للسن 

،٠.( %  
فيما % ٦٥و كذلك الخبر % ٨٠سجل صحفيو الوطن نسبة كبيرة من المتفائلين * 

على التوالي، % ٣٥و % ٤٠شعب و الأحرار نسبتين متوسطتين سجل صحفيو ال
لكليهما، تليها الخبر % ٢٠كما كانت اكبر نسبة متشائمين في هذين الجريدتين بنسبة 

، في حين سجلت الأحرار أعلى نسبة بالنسبة %٠و أخيرا الوطن % ١٠بـ 
لجريدة بالنسبة % ١٠لكل من الوطن و الشعب و أخيرا % ٢٠،  و% ٣٥للمعتدلين 

  .الخبر 
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  :نتائــج الدراســة 
  : استنتاجات عـامة  - ١
إن العلاقة بين الوسيلة الإتصالية و الإنسان علاقة تمتد عبر الزمان، إذ نلاحظ * 

  .ذلك الإرتباط الوثيق بين تطور الإنسانية و تطور وسائل الإتصال 
علاقة تاثير و تاثر، فتتبع النشاط إن العلاقة بين وسائل الإعلام و المجتمع هي * 

الصحفي و الإعلامي يدلل على الترابط و التاثير المتبادل بين المؤسسة الصحفية و 
بيئتها السياسية و الإقتصادية و الإجتماعية، كما تتاثر أشكال الكتابة الصحفية بهذا 

  .التطور
تكريس مبدأ التطور التكنولوجي مسح الخط الفاصل بين الإعلام و الإتصال ب* 

  .التفاعلية 
هناك من يعتقد أن العلاقة بين وسائل الإعلام هي علاقة صدامية لأن كل وسيلة * 

تظهر تقضي على سبيقتها، بان تخطف منها جمهورها، لكن الواقع يؤكد ان هذه 
العلاقة هي علاقة تكاملية، ذلك أن كل وسيلة تكيف نفسها بان تخلق لنفسها نمطا 

  .العام  معينا ضمن المشهد
إن التكنولوجيا تتغير باستمرار بمنتوجات حديثة او محسنة بادوات جديدة و بالتالي * 

  .عملية الحصةل عليها هي عملية استمرارية 
  : عرفت وسائل الإعلام عدة مظاهر للتطور تتمثل في * 
  .جمع المادة عن طريق الجمع التصويري الحديث  -: للصحافة . 

  . تطور الألواح الطباعية -
 .تطور عملية طبع الألوان و الصور  -
 .ظهور الطبع النفاث  -
 .الأشكال المصغرة في الأرشيف  -
 .نقل الجريدة بالقمر الصناعي لنسخها في اكثر من مكان في الوقت نفسه -
 .الصحافة الإلكترونية -

  نظام الداب  -: الإذاعة . 
  .نظام الدات  -
 .الراديو الفضائي  -

  (HI-FI): الصوت الرقمي  -: التلفزة. 
  .انظمة الترميز الجديدة  -
 .استعمال الكمبيوتر في مجال التصوير و التسجيل و المونتاج التلفزيوني  -
 .البث المباشر عبر الأقمار الصناعية  -
 ) .وضوح و دقة (تطور الصورة  -
 .تطور اجهزة الإستقبال  -
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 .التلفزيون الكابلي  •ظهور انواع جديدة من التلفزيون  -
 .منخفض القوةالتلفزيون  •     

  : نلاحظ ظهور وسائط جديدة في الإتصال تتمثل في * 
  .الإتصال الكابلي  -
 .الإتصال عن طريق الألياف الضوئية  -
 .الإتصال عن طريق الموجات المتناهية الصغر -
 .الإتصال الرقمي  -
 .الإتصال عن طريق الأقمار الصناعية  -

  : بصفة عامة عن طريق أثر ت التكنولوجية الإتصالية على العمل و الوظيفة * 
  .حيث اضحى التعامل مع المعلومات إلكترونيا : اتممة المكتب  -
 .التطور سيمحي وضائف وسيخلق وظائف جديدة و فاعلين جدد  -
 :ظهور تغيرات في الوظائف تتمثل في -

 . التغيرات في اساليب الإنتاج • 
  .التغيرات في طبيعة الوظيفة او العمل •      
جديدة للمشاكل الجديدة و المتمثلة في ظهور متطلبات   •      

إشكالات التكيف مع التكنولوجية، و إشكالات التحكم فيها و كذا إشكاليات تحسين 
 .الخدمات ضمن السياق العام الذي يمتاز بالمناقشة 

تاثرت سيرورة العمل الصحفي بادخال التكنولوجيات المختلفة، فكان ان بدات * 
تلف الصحف الإعلامية الأخرى، كما تاثر الجانب الحدود بين الصحيفة و بين مخ

  .المفهوماتي بظهور ظواهر جديدة تستدعي ايجاد أسماء لها 
  : أما عن مظاهلا هذا التاثر فتتمثل في 

  .النشر الإلكتروني  -
 .الصحافة الإلكتارونية  -
 .الإديولوجية التقنية  -
 . سوق المعلومات  -
 .القيمة المضافة -
 .ظهور التكنوقراطيين  -
 .بيئة التقنية ال -

ان التطورات التكنولوجية قد أثرت أيضا على جمهور الصحيفة و ذلك عن طريق * 
  ) . ciblage(فتح أسواق جديدة و كذا توفير إمكانية تحديد الجمهور 

يسود الأوساط الإعلامية جدل كبير حول تاثر العمل الصحفي بتكنولوجيات * 
المقابل هناك من يعتقد انها خير الإتصال ، فهناك من يرى انها شر صرف، و ب
  : محض، و بالإختلاف هذا يظهر في ثلاثة نقاط 

  ) .الصحافة الإلكترونية ، الحرية والرقابة ، المصداقية( 
  : تتمثل تاثيرات التطور التكنولوجي الإجابية فيمايلي * 
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  : تاثيراتها على الصحافة كمهنة ضمن السياق العام  •
  .تطوير طبيعة الصحافة  -
 .وسيع الدور التقليدي للصحافة ت -
 .تدعيم الصحافة المكتوبة  -

  : تاثيراتها على الصحافة كمنتوج  •
  .رفع مستوى المنتوج الصحفي  -
 .رفع جودة المنتوج الصحفي  -

  : تاثيراتها على الصحافة كمؤسسة  •
  : تاثيراتها على الإتصال في المؤسسة  -

  .تسهيل الإتصال الداخلي .       
  .الإتصال الخارجي تفاعلية .       
  : تاثيراتها على إقتصاد المؤسسة  -

  .زيادة العائد المالي. 
  .تخفيض تكاليف الصحيفة . 
  .التقليل من إستخدام الورق . 

  : تاثيراتها على الصحفي * 
  .خلق ضروريات جديدة  -
 ظهور جيل جديد من المختصين  -
 .تحسن الآداء المهني للصحفيين  -
 .من أحكام الزمان و المكان  تخلص الصحفي و خاصة المراسل -
 .إختصار الجهد  -
 : إضفاء المزايا للصحفي  -

  . زيادة الإبداع. 
  . زيادة الكفاءة . 

  : تاثيراتها على سيرورة العمل الصحفي * 
  :تغيير بعض خصائص العمل الصحفي  -

  .زيادة تنسيق العمل الصحفي.       
  . تكريس لا تموضع العمل الصحفي.       
  . ة العمل الصحفيزيادة سرع.       
  .زيادة سهولة العمل الصحفي .       
  . زيادة دقة و إتقان و فعالية العمل الصحفي      
كما كان لهذه التكنولوجيا تاثيراتها على سيرورة العمل الصحفي على كل  -

  : المستويات
التغطية الإعلامية ، التحرير ، الإخراج ، الجمع و الطبع، النقل و التوزيع، 

  .الأرشفة 
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  : و كما كان للتكنولوجيات تاثيرات إيجابية ، كان لها تاثيرات سلبية تمثلت في •

 : تاثيرات سلبية على الصحافة و الصحفي * 
  .تهديد المطبوع  -
  .تهديد مهنة الصحافة و الصحفي  -

  : تاثيراتها على سيرورة العمل الصحفي* 
  .الاستعراض و التمشهد  -
 .طغيان الشكل على المضمون  -
  .قديم مضامين مفصولة عن السياقيين التاريخي و السوسيوسياسيت -
  .تاثيرات سلبية على الخبر -

  ظهور صهوبات جديدة * 
  .ظهور إشكالات جديدة * 
و نتيجة لوجود خصوصيات لكل دولة كوان للتكنولوجيا الإتصالية، تاثيرات خاصة  •

  : في الجزائر تتمثل في 
  .ضعف البنية التحتية للإتصال  -
 .التمويل قلة  -
 .الإستيراد الحرفي للتكنولوجيا دون المعرفة الفنية بها  -
 . نقل التكنولوجيا لا يعني نقل التطور التقني ذاته -
نقل التكنولوجيا دون مراعاة السياقات الإقتصادية و السياسية و الإجتماعية و  -

 .الثقافية 
 .عدم تعميم إدخال و استخدام التكنولوجيات  -
 .و الخبرة المحلية عدم توفر الكفاءات  -
         .  صعوبة تعود الصحفيين و أهل الإختصاص مع هذه التكنولوجيات -
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  :  النتائج الخاصة .
  

  : المتعلقة بالجانب المؤسساتي و الإداري. ١.٢
  

تمتلك الصحف الجزائرية بعض الوسائل التكنولوجية مثل الحواسيب  •
إلخ، رغم أن .... الأنترنت، الموديم، الفاكس الشخصية، أجهزة الماكنتوش، 

إستعمال هذه الوسائل لا يعود إلى أمد بعيد، اذ يصل لدى بعض الصحف إلى 
عشرية من الزمن أو يزيد قليلا كحد أقصى، و هذا ما يدل أن صحفنا لا تملك 
تلك التقاليد الراسخة في هذا المجال، و يأتي استعمالها لمختلف التكنولوجيات 

مثلا استعمال الماكنتش للإخراج بالنسبة للخبر مثلا منذ (فخطوة  خطوة
) فيما تم استعمال الحواسيب بعدها، ثم تمت عملية الربط بالأنترنت ١٩٩٠

كما يلاحظ أن ذلك يتم بخطى بطيئة مقارنة بالتقدم الرهيب للتكنولوجيا، و 
دنا و كذا لعل هذا راجع إلى عدة أسباب أهمها الوضع التقافي العام في بلا

  .اقتصاديات الصحف نفسها 
تملك جل الصحف الجزائرية طبعات إلكترونية لصحفها على شبكة الأنترنت،  •

و هي طبعات لا تختلف في مجملها عن الطبعات الورقية، إذ يكاد يكون 
الأولى الحامل ورقي و الثانية (الإختلاف الوحيد هو الإختلاف في الحامل 

  .الي غياب المقومات الحقيقية للصحافة الإلكترونية و بالت) الحامل الإلكتروني
أدخلت التكنولوجيات الإتصالية الجديدة الكثير من المحاسن فيما يتعلق  •

  : بالجانب الإداري تتمثل أهمها في 
  .توفر الوقت  -
 .التصدي للمنافسة  -
 .تخفيض التكاليف  -
 .فتح أسواق جديدة  -
 .زيادة الإنتاج  -
 .ة تسهيل الإتصال داخل المؤسس -
 .توطيد علاقة تفاعلية مع الجمهور -

  : و كذا أوجدت العديد من المساوئ  تتمثل في 
  .نمو روح الاتكالية  -
 .تشجيع الكسل و الخمول  -
 .قتل الإبداع الفردي  -
 .خلق نمطية في المضامين  -
 .تهديد مهنة الصحافة  -
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  : النتائج المتعلقة بالجانب الفني  ٢.٢
  

حفي إلكترونيا، لأن هذه الطريقة تمتلك عدة تتم عملية الإخراج الص       -
 :  مزايا يتمثل أهمها 

  .تسهيل المهمة  -     -
  .السرعة في الانجاز  -
 .الحصول على عمل دقيق  -
 .إمكانية تصحيح الأخطاء  -
 .جمال الصفحات فنيا  -

جمع المادة الصحفية و (استفادت كل مراحل الإخراج الصحفي  •
لتكنولوجية، لكن التأثير الأكبر كان من التطورات ا) تصنيفها و تركيبها

  .على مستوى عملية التركيب التي شهدت تغيرات جذرية 
 : إن التاثيرات الفنية لإستعمال التكنولوجيات كانت على مستوى  •
  

سمحت التكنولوجيات بتحكم أفضل في المساحة و هذا  : المساحة المتاحة  -١
 .ما يسمح بتنظيم أفضل للصفحة 

  
عدة إختيارات للتكبير و التصغير يسمح باختيار البنط  إن وجود :البنط  -٢

 .المناسب حسب المواضيع 
  

 
 .إن إستعمال التكنولوجيات قد سهل من تنظيم الصفحة :العمود  -٣
 
أضفت التكنولوجيات على الألوان أناقة و مسحة جمالية خصوصا  :الألوان  -٤

 .مع إمكانيات الإختيار الموجودة
  

 
صور و كذا عملية إدماجها في المتن و أخيرا إمكانية عملية انتقاء ال :الصور  -٥

التصغير و التكبير، كلها عوامل ساهمت في تحسين إستعمال الصور و في 
 .جماليتها أيضا 

 
تظافرت عدة عوامل لتضفي جمالية أكبر على الصفحات إذ  :جمالية الصفحة -٦

ت و تقليص أنها تفتح المجال واسعا أمام الإبداع الفني و ذلك بتذليل العقبا
المشاكل التقنية من جهة و من جهة ثانية توفير عدة إمكانيات لتحسين عملية 

 .الإخراج الصحفي 
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   ) :المهني(النتائج المتعلقة بالجانب الصحفي  ٣.٢
  

يعمد معظم صحفيونا إلى إستعمال الوسائل التكنولوجية الجديدة في عملهم  •
نترنت، الهاتف النقال، الأ: الصحفي و على رأس هذه الوسائل المستعملة 

الحواسيب الشخصية، بينما نلاحظ استعمالا محتشما لكل من الأنترنت 
INTRANET  و الحواسيب المحمولة، و هو ما يحيلنا إلى نتيجة أن

إستعمال التكنولوجيات الإتصالية  في الصحف هو استعمال نسبي و غير 
أعلى استعمال في  معمم كما أنه يتأثر بالخط السياسي للصحيفة، إذ سجلنا

و ) الوطن(الجرائد الخاصة، و على وجه التحديد تلك الناطقة بالفرنسية 
هذا مرده إلى نمط التفكير الفرنكوفوني المنتشر غالبا لدى صحفيي هذه 

الجرائد، و كذا جريدة الخبر التي تسعى إلى التميز و إلى بناء تقاليد 
و ) غم من عدم التصريح بذلكعلى الر(إعلامية، ثم تليها الجرائد الحزبية 

المتمثلة هنا في الأحرار و أخيرا سجل أقل استعمال من قبل صحفي 
  .رغم كونها ممولة من قبل الدولة ) الشعب(الجرائد العمومية 

نقص دورات التكوين و الرسكلة لتلقين الصحفيين استخدام التكنولوجيات  •
أغلبية الصحفيون لا  الإتصالية الجديدة في عملهم، بحيث اكدت الدراسة أن

يقومون بدورات التعامل مع هذه الوسائل التي تفرض عليهم فرضا دون 
مراعاة لإستعدادهم، مما يضطرهم إلى تعلم إستعمالها عن طريق 

الممارسة و هذا ما يعزز فكرة إدخال التكنولوجيات الإتصالية في بلادنا 
  .البشري لذلك يتم دون تهيئة البنى التحتية له و دون تحظير العنصر 

يكاد يجمع الصحفيون أن التكنولوجيات الجديدة قد وفرت مصادر  •
للمعلومات تتميز بالتنوع و الكثرة و الجدة، و هو ما يدلل على الثقة 

الكبيرة التي يوليها هؤلاء لهذه المعلومات خصوصا في ظل ضعف قنوات 
 .الرسمية سريان المعلومة في بلادنا و اقتصارها في الغالب على المصادر

يكتب بعض صحفيونا مواضيعهم عن طريق الحاسوب الذي وفر لهم عدة 
مزايا و إمكانيات، فيما لا يزال صحفيون آخرون يكتبون باليد لما في ذلك 

 .من متعة او لكون ذلك مسألة تعود 
في عملهم بنسبة كبيرة إلا أن هذا الإستعمال  تيستعمل الصحفيون الانترني •

من ناحية الحجم الساعي، و يكون عادة في حالة هو استعمال متوسط 
غياب المعلومات الضرورية أو عند تعذر الإنتقال إلى موقع الحدث أو  

 .في حالة كتابة التحاليل التي تستدعي كما كبيرا من المعطيات 
لم يصل الصحفي الجزائري إلى درجة الإعتماد الكبير على التكنولوجيات  •

تت الدراسة أن  العمل الصحفي في الجزائر لا الإتصالية الجديدة  إذ أثب
يزال في مجمله عملا ميدانيا،إذ  أن جل الصحفيون لا يزالون ينتقلون إلى 

 .موقع الأحداث لتغطيتها 
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أكدت الدراسة أنه كلما كان الإعتماد على التكنولوجيات الإتصالية أكبر  •
على هذه  كلما قل العمل الميداني حيث سجلت جريدة الشعب أقل إعتمادا

التكنولوجيات و عملا ميدانيا اكبر بينما سجلت الوطن إعتمادا كبيرا على 
 .هذه التكنولوجيات و عملا ميدانيا أقل 

يحس العديد من الصحفيين أن استعمال التكنولوجيات الإتصالية قد أدخل  •
 : تغييرات على وظائفهم تمثلت أساسا في 

و تحمل : بدل البحث عنهاالقيام بانتقاء الأخبار من بين كم هائل  -
 . نظرة تفاؤلية

وتحمل بحثا عن التميز في ظل : القيام بتحليلات خاصة بالصحيفة  -
 .توفر المعلومة بأكثر من شكل و أزيد من وسيلة 

القيام بمهمة الإرشاد للأخبار لا تملكها كما في  -
السابق، و هي فكرة تحمل  تغييرا في ماهية العمل 

بعد أن كان الصحفي يمتلك الصحفي و تهديدا له ، ف
 .المعلومة إقتصر على الإرشاد فحسب

لقد جلبت التكنولوجيات الإتصالية الجديدة للصحافة الجزائرية عدة خدمات  •
 : تتمثل أهمها فيما يلي 

  .سهولة الكتابة بالحاسوب  -
 .سهولة أرشفة المعلومات و استرجاعها عند الحاجة  -
 .المراجعة الآلية للتحرير  -
 .لتصحيح و التغيير إمكانية ا -
 .التزود بالمعلومات و الصور و الرسوم و البيانات  -
 .إمكانية إرسالها إلى الرئيس المباشر -
و كذا كان لها و ككل تكنولوجيا جانبا مشرقا يتمثل في مختلف المحاسن التي  •

  : اضفتها على العمل الصحفي و المتمثلة في 
  السرعة  -
 الدقة  -
 .زيادة المهنية  -
 الكفاءة  -
 .بداع الإ -

و الجانب المظلم المتمثل في ما انتاب العمل الصحفي من مساوئ و التي يمكن 
  : أن إجمالها في 

  .عدم تعميمها  -
 .عدم السيطرة و التحكم فيها  -
 .إهدار الملكية الفكرية -
 .عدم التحضير لها -
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 .عدم التعود عليها -
إن إستخدام التكنولوجيات الإتصالية الجديدة قد يمنح حرية  •

ة لأنها تمنح منبرا لمن لا منبر له و تنقص من الرقابة، و الصحاف
قد توجد رقابة أكثر وذلك بأن تسمح لمقص الرقيب التدخل في أي 

  !!!!!وقت، إنها سلاح ذو حدين 
لم يستطع الصحفيون بعد ، أن يكونوا وجهة نظر محددة فيما  •

 يخص تأثير التكنولوجيات الإتصالية الجديدة على أخلاقيات مهنتهم
و ذلك لأنه موضوع يكثر فيه الجدل، وهذا ما يفسر عدم تمكن 

الصحفيين من التموقع بين مؤيدين لفكرة زيادة تمسك الصحفيين 
بأخلاقيات المهنة مع إستعمال التكنولوجيات الإتصالية الجديدة و 

  .بين معارضين لها و بين من إلتزموا الحياد 
ة في ظل المعطيات إن سّن قوانين جديدة تؤكد الممارسة المهني •

الجديدة هو ضرورة يقتضيها الوضع الراهن الناتج عن التطورات 
التكنولوجية الراهنة، قوانين من شأنها حماية الملكية الفكرية 

على شكل طبعات إلكترونية، و  تللمضامين التي تبث عبر الانترني
كذا تنظيم انتقاء الأخبار و المعلومات وردها إلى مصادرها 

  .إلخ .... الأصلية، 
يجمح صحفيونا أن التكنولوجيات الإتصالية الجديدة تؤثر تأثيرا  •

مزدوجا على العمل الصحفي، تأثير سلبي  و آخر إيجابي، و لهذا 
وجب وضع أطر لهذا التأثير، كما ينقسمون حول هذا الموضوع 

 :إلى فئات ثلاث 
  
يشكلون أكبر نسبة من الصحفيين و يرون أن هذه : متفائلون -١

نولوجيات تشكل خيرا محضا للصحافة فهي تمثل تدعيما لها، و التك
  .دفعها بها إلى التطور المهني قدما 

  
يرون أنها القاضية، إذ أن التكنولوجيات ستقضي رويدا : متشائمون -٢

رويدا على الصحافة المطبوعة وذلك بتوفير المعلومة في شتى 
مة من مصدرها الأشكال و بشتى الوسائل و كذا إمكانية استقاء المعلو

  .دون اللجوء إلى وساطة الصحافة 
  

  
وجه إيجابي و آخر : و يرون أن لهذا التطور وجهان :  معتدلون -٣

سلبي لذا وجب تأطير هذا الإستعمال و توفير البنى و الكفاءات 
  .البشرية اللازمة 
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  :لعل أهم الاقتراحات التي نستطيع إدراجها هاهنا ،تتمثل في 
  
الفجوة بين الشمال و الجنوب و ذلك عن طريق العناصر التالية و التي  تقليص*

  : ٢٠٠١تضمنتها قمة الثمانية بجينوة بإيطاليا و المنعقدة في 
ضرورة تطوير نقاط إتصالية عامة لتقنيات الإعلام و الإتصال في الدول "  -١

  .النامية، و دعمها باسهام الدول الكبرى 
ة بالمنافذ المعلوماتية و التكوين بصورة واسعة على ضرورة إعطاء أهمية خاص -٢

  .استخدام وسائل الإعلام و الإتصال الحديثة 
في الدول  تإستخدام مختلف الوسائل و السبل الكفيلة بتسهيل استخدام الانترني -٣

النامية، و تحسين التحكم فيها من خلال الموارد البشرية المؤهلة و المعلمين و 
  .المدارس مع دعم الدراسة  عن بعد الطلاب و تلاميذ 

دعم قضية ترجمة المعلومات بصورة فورية آلية إلى اللغات الوطنية و أخذ  - ٤
  .ذلك     بعين الإعتبار عند تطوير برامج لإقامة شبكات المعلومات الوطنية 

 .دعم البرامج على الخط و جعلها بلغات متعددة  -٥
النسبة للمؤسسات و المجموعات العلمية دعم البرامج غير التجارية خاصة ب -٦

 .و توسيعها و زيادة عددها 
دعم الدول و تشجيعها على إيجاد منافذ دخول مجانية للمعلومات و خاصة في 

 .الشبكات الوطنية و المعلومات المختزلة محليا 
دعم الناشرين  الراغبين في إقامة نماذج ذات الإستخدام الواسع وذات المحتويات 

  )١(" الهامة العلمية
القصور "  ضرورة القضاء على مشاكل استخدام التكنولوجيات خاصة أن*

الأساسي في البرامج المستخدمة لنشر المعلومات على الشبكة و استرجاعها يتمثل 
تطوير برامج و أدوات " وبذلك وجب  )٢("في انها لم تكن تعتمد الخط العربي

لكتابة العربية كمعطيات إلكترونية قابلة كمبيوتيرية، يكون بإمكانها التعامل مع ا
  )٣(". للإسترجاع و الفهرسة و الحفظ 

يتعين على المجتمع المدني " محور الأمية التقنية و نشر ثقافة تقنية حيث انه * 
أن يطور نفسه إلى الإهتمام بهذه الثقافة الجديدة ، عليه أن يشجع على استخدام 

حماية المستهلك من إنحرافات الإشباعات و الكمبيوتر و عليه أن ينشئ جمعيات ل
 .)٤(" الإستخدامات في مقاهي السيبر

                                                 
 .١١٢، مرجع سابق ، ص " مجتمع الإعلام و المعلومات : " محمد العقاب: في : عبد اللطيف صوفي   (1)
 . ١٣٦مرجع سابق ، ص : مي العبد االله سنو   (2)
 ١٥محمد عارف ، مرجع سابق ، ص   (3)
 .١١١محمد العقاب ، مجتمع الإعلام و المعلومات، مرجع سابق،  ص   (4)
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" ضرورة تحكم الجزائر في تكنولوجيات الإتصال و الإعلام و محاولة إنتاجها *
تسخير مشروعات التنمية ذاتها لتصبح أداة لاكتساب ... و بديهي أن ذلك يتطلب 

ام بالتخصصات العلمية الدقيقة و حفز التقانة و تطوير القدرات الوطنية و الإهتم
المؤسسات و الشركات الوطنية في هذا المجال و الإهتمام بنظم المعلومات، و 
تطويرها على نحو يوفر إمكانات الإبتكار و التطوير وتوفير الحوافز المادية و 

   )١(". التقديرية للحيلولة دون هجرة الكفاءات و الخبرات 
أما خارجيا فقد أكدت الفدرالية الدولية للصحفيين على         هذا على الصعيد الداخلي*
ضرورة لإشاعة التكنولوجيات لسكان البلدان الأقل تقدما بمساعدتهم في سياقات " 

التطور الإقتصادي و الإجتماعي و على وضع التشريعات الدولية اللازمة لضمان 
 ))٢(" الوصول إلى هذه التكنولوجيات 

كنولوجيات الاتصال و الإعلام يجب أن تقوم على الركائز إن عملية إدماج ت*
  : التالية 

  .              تطوير أجهزة الإعلام الآلي  -
  .     تحسين وسائل و أجهزة الوصول إلى المصادر المعلوماتية  -
تطوير ووضع طرق و مناهج لنقل المعرفة و كذا و ضع اختصاصات جديدة  -

 .الحقيقية للمؤسسات  للتكوين مع مراعاة الحاجات
التي تبنى عليها ( إعادة تأسيس البنى السوسيوإقتصادية و البنى التنظيمية  -

، مؤسسات تكوين بحث أذكر هنا على الخصوص ) المؤسسة بأتم معنى الكلمة
 .الجامعات

على هذه النقاط الأساسية يجب أن تركز الجهود لبناء بنى تحتية حقيقية  -
ال للتطور و لإدماج التكنولوجيات الجديدة للاتصال و تستجيب في أحسن الأحو
 .الإعلام في الإطار العام

إتباع سياسة عامة تقوم على فهم جديد لوظائف الصحافة في ظل هذه التغيرات *
بتطوير السياسات " الجديدة و في ظل وجود بدائل عديدة و ذلك لا يتم إلا 

و غيرها ... و البحوث و التطوير التعليمية و سياسات التدريب و القوى العاملة 
من السياسات الفرعية المتصلة بالمسألة ، و التي تتصل بدورها بجوانب التنمية 

  .)٣(" المختلفة و التي يتعين أن يتم في إطارها العام 
المؤسسات الجزائرية للصحافة : خدمات المعلومات ذات القيمة المضافة *" 

معلومات تكون موجهة للجمهور العريض و المكتوبة مدعوة إلى تطوير خدمات ال
كذا للمهنيين المحترفين في قطاعات الدولة و كذا للتجارة و للصناعة، هذه 

الخدمات ستكون مضمونة بواسطة خوادم المعلومة التي ستكون موضوعة في 
مواقعها لهذا الغرض و مرتبطة بشبكة الإنترنت و يمكن من خلال هذه الخوادم 

 : لتاليةالتكفل بالمظاهر ا
  : البث الإلكتروني للمعلومات للجمهور العريض من خلال  -

                                                 
  .١٩راسم محمد الجمال ، مرجع سابق ، ص   (1)

(2) ) FIJ : Journalisme de qualité pour l’ère de l’information, OP, cit P5.  
  .١٩راسم محمد الجمال ، مرجع سابق ، ص   (3)
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 .فهرس الأركان  -                                          
.                الأحداث الراهنة على شكل برقيات -                                          

 سياسية ، مجتمعية، ثقافة ، تسلية : اتية أركان أخرى موضوع -
بواسطة المقال أو : الجريدة –الدخول إلى المعلومة سيكون بواسطة الصفحة  -

 .الركن المختار انطلاقا من الفهرس 
الدخول إلى ملفات على الخط و التي تستطيع بالموازاة أن تضع موضوع أو  -

للحصول عليها و الاستشارة على  مادة قواعد البيانات الوثائقية و مرجعيه متاحة
 .شكل نمط عرض وثائقي 

تقديم صفحات المعلومات المتعددة الوسائط يحوي ملفات ، صور و كذا  -
  .صفحات إشهارية 

 .فتح لقاءات و نقاشات حول مختلف المواضيع  -
مجموع هذه المعلومات هي مؤسسة و مقدمة مع العناية بالنوعية و بطريقة  -

  .التقديم 
ا يجب أن تكون مرتبطة بسهولة استعمال المخدم للمعلومات مع منح القارئ كم -

إمكانيات البحث عن المعلومة بالركن أو بالموضوع أو بواسطة نمط آخر 
موضوع من قبل مهنيي الصحافة المكتوبة و نتيجة ذلك كله تستطيع مؤسسات 

  : قبلية الصحافة أن تتبع ثلاث طرق مختلفة و متكاملة في تطوراتها المست
  .بداية استغلال كل المصادر التقنية من أجل تطوير نظم جديدة للإنتاج  -
في المصدر الإلكتروني مثل الأقراص المضغوطة  رطريقة ثانية هي الإستثما -

 .، و الوسائط المتعددة 
 .طريقة ثالثة هي استعمال شبكات الاتصال لاستغلال مختلف الكفاءات المهنية  -

اسية لجريدة ما هي إعلام القارئ، فهي بذلك تشارك في إعلامهم إن المهمة الأس
حول الحوادث عن طريق معلومات موثوقة و آنية، إذ تساهم في تعليمهم و في 
ثقافتهم، إنما تتدخل بالموازاة في ترفيههم و راحتهم، و أيضا مثلما هو معروف 

كنولوجيات الإعلام في في النهاية الغاية الاقتصادية ليست ثانوية، إذ أن استعمال ت
مع المبادئ، إنما تسمح بتثمين أفضل  ضبث منتوجات الصحافة المكتوبة لا يتعار

لمنتوجاتها من أجل استخلاص أفضل فائدة مع تثمين تطور تكنولوجيات الإعلام، 
   )١(" و تعميم استعمالاتها و المشاركة في الترويج لمجتمع المعلومات في بلادنا 

كوين والتدريب للفاعلين في المجال الصحفي وذلك على التركيز على الت*
  :المستويات التالية 

تعزيز الدروس النظرية في الجامعات والمعاهد بدروس حول هذه  -
  .إجراء دورات رسكلة وتكوين للممارسين  -.       التكنولوجيات 

ضرورة اختيار  التكنولوجيات المناسبة بما يتوائم وإمكانيات المؤسسات *
  . صحفية ال

                                                 
(1) M . Benhamadi, OPCit  P08 
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ضرورة التحظير المسبق لهذه التكنولوجيات سواء من الناحية التقنية او البشرية *
.  
تعميم استخدام هذه التكنولوجيات من اجل إعطاء دفع آخر للصحافة في ظل *

  .المشهد الإعلامي العالمي
على العموم يجب تاطير استخدام التكنولوجيات الإتصالية و استيعابها من أجل *

صحافتنا الوطنية في عالم يشهد زخما من التطور المتسارع الذي لا تطوير 
  .  ينتظر المتخلفين، و بالتالي رفع التحدي ضمن المعطيات الجديدة 
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: إن التكنولوجيات الاتصالية الجديدة قد أثرت في الصحافة الجزائرية تأثيرا ذو حدين
ابي ، إذ وفرت العديد من الإمكانات للصحفي الجزائري مما أضفى العديد أحدهما إيج

و يشمل عنصرين ، الأول تأثر العمل : من المحاسن على عمله ، و الثاني سلبي 
الصحفي سلبيا بهذه التكنولوجيات وما نتج عنها من مساوئ ، و الثاني تتقاطع فيه 

عتبارها بلدا يقال أنه سائر في طريق صحافتنا مع الوضع العام للتقانة في الجزائر با
النمو و هذا ما يطرح إشكالات إضافية أمام استعمال التكنولوجيات الاتصالية الجديدة 

  .في العمل الصحفي عندنا 
و لاستعاب كل هذا حري بنا وضع حدود لهذا الاستخدام مراعين في ذلك كل 

غلال لهذه التكنولوجيات العوامل سواء كانت داخلية أو خارجية ، من أجل أفضل است
  !التي لا تزال تطالعنا بالجديد و مع إشراقة كل شمس 
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I  المراجع بالغة العربية:  
  
  : الكتب  - ١

دراسات في الإعلام و التنمية العربية ، منشورات مؤسسة : أبو إصبع، صالح 
  . ١٩٨٩. البيان ، دبي 

، ٠٢تب ، القاهرة ، ط مدخل إلى علم الصحافة ، عالم الك: أبو زيد ، فاروق 
١٩٩٨ . 

دراسات في الصحافة و الإعلام ، دار مجدلاوي للنشر و : أبو عرجة، تيسير 
 . ٢٠٠٠.  ٠١التوزيع ، الأردن ، ط 

الصحافة الكتوبة في الجزائر ،الديوان الوطني للطبوعات : احدادن ،زهير 
 .١٩٩١الجامعية،الجزائر ،
 م في الوطن العربي ، مركز دراسات  الإتصال و الإعلا: الجمال ، راسم محمد 

.                            ١٩٩٧ا لوحدة العربية ، بيروت ،                                  
راسات الإعلامية ، القاهرة مقدمة في مناهج البحث في الد: ـــــ،ــــ

١٩٩٥ . 
الصحافة و الصحفي المعاصر ، المؤسسة العربية للدراسات و : الدروبي، محمد 

 .١٩٩٩، ١النشر ، بيروت ،ط
الوظيفة الإعلامية  لشبكة الإنترنت ، دار الرتب : الدنداني، عبد المالك ردمان 

 .  ٢٠٠١، ١الجامعية ، بيروت، ط
دراسة : أسس و مبادئ التخطيط للعمل الصحفي: مد الرفاعي، عبد االله بن مح

ميدانية تقويمية مقاربة على الصحافة العربية، دار المعراج الدولية للنشر ، 
 .هجري  ١٤١٦الرياض ،

قنوات للتلفزيون فضائية في عالم ثالث ، دار الفكر العربي ، : الشال ، إنشراح 
١٩٩٣ . 

ات ، مكتبة دار الثقافة للنشر و علم المعلوم: الصباغ ، عماد عبد الوهاب 
 . ١٩٩٢، ١التوزيع ، طبع في مطابع الأرز ، الأردن ، ط 

ماضيه ، حاضره و : فن صناعة الصحافة : الصويعي ، عبد العزيز سعيد 
مستقبله ، المنشأة العامة للنشر و التوزيع و الإعلان ، طرابلس ، الجمهورية 

D  . ١٩٨١، ١العربية الليبية ، ط 
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اقترابات نظریة من الانواع الصحفية ،الدیوان الوطني :،نصر الدین العياضي 
  .للطبوعات الجامعية،الجزائر

المخاطر و التحدیات و التأثيرات ، : تكنولوجيا الاتصال : اللبان ، شریف درویش 
  . ٢٠٠٠،  ١الدار المصریة اللبنانية ، القاهرة ، ط

شبكة المعلومات العالمية ، مرامر : Internetالإنترنت :اللحيدان ، فهد بن عبد االله 
  . ١٩٩٦، ١للطباعة الإلكترونية ، الریاض ،ط 

ذآاء الاعلام في عصر المعلوماتية ، مكتبة الملك فهد الوطنية ، : إیدروح ، الأخضر 
  .١٩٩٩مطابع النشر العربي ، تونس ، 

تحریر ، تر مدخل إلى الصحافة ، جولة في قاعة ال: تيل، ليونارد راي و تيلور ، رون 
  . ١٩٩٠،  ٠٢حمدي عباس ، الدار الدولية للنشر و التوزیع ، القاهرة ، ط : 

عبد السلام : طریق المستقبل ، ترجمة : المعلوماتية بعد الإنترنت : جيتس ، بيل 
  . ١٩٩٨رضوان ، مطابع الرسالة ، الكویت 

التوزیع ، الجزائر  الإعلام و الأزمات، دار الإعلام للطباعة و النشر و: خضور ، أدیب 
  . ١٩٩٩،  ١ط

موسى :الإعلام الإخباري وعجلة السياسة في الوطن العربي ،تر: روو،وليم ایه
 .١٩٨٩، ٢الكيلاني ،مرآز الكتاب الأردني ،ط

الدور و التحدیات الجدیدة ، الدار : الاتصال في عصر المعلومات : سنو، مي العبد االله 
  . ١٩٩٩الجامعية للطباعة و النشر ، بيروت 

الإعلام الإسلامي و تكنولوجيا الاتصال ، دار القباء للطباعة و : شرف، عبد العزیز 
  . ١٩٩٨النشر و التوزیع ،

إنتاج البرامج في الرادیو و التلفزیون ، : تكنولوجيا الاتصال : شكري، عبد المجيد 
  . ١٩٩٦دار الفكر العربي ، القاهرة 

المفاهيم ، المناهج الإقترابات و : ياسي المنهجية في التحليل الس: شلبي،محمد 
  . ١٩٩٧الأدوات ، الجزائر 
التكنولوجيا الحدیثة و الاتصال الدولي و الإنترنت ، الشرآة : شمو ، علي محمد 

  . ٢٠٠٠،  ١السعودیة لأبحاث النشر ، جدة ، ط
ألفرد عصفور ، تدقيق و تحریر : مسؤوليات الصحافة ، ترجمة : شمول، روبرت 

  . ١٩٩٠سمرة ، مرآز الكتاب الأردني، رائد ال
تأثيرات تكنولوجيا الفضاء و الكمبيوتر على أجهزة الإعلام العربية ، : عارف ، محمد 

 ١مرآز الإمارات للدراسات و البحوث الإستراتيجية ، الإمارت العربية المتحدة ، ط
،١٩٩٧ .  

الم الكتب ، القاهرة ، البحث العلمي في الدراسات الإعلامية ، ع: عبد الحميد ، محمد 
  . ٢٠٠٠.  ١ط

مهارات التصویر الإلكتروني و تصميم : عبد الدبس ، محمد و اندراوس ، تيسير 
  . ٢٠٠٠.  ٠١البرامج التعليمية و إنتاجها ، دار الصفاء لنشر و التوزیع ، عمان ط

  . ١٩٩٩.  ١قضایا إعلامية ، دار مجدلاوي للنشر ، الأردن ، ط: عبد الملك أحمد 
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في  نالإخراج الصحفي للعناصر الثابتة و اللو: بد الهادي ، عصام الدین سيد ع
  . ١٩٩٦،  ٠١الجرائد اليومية ، تليستار للمطبوعات الإعلامية ، القاهرة ط

الإعلام و التسيير في تجربة الجزائر ، الدراسات الإعلامية ، : عزي، عبد الرحمن 
  . ١٩٩٤مصر ، 

نظم المعلومات الإداریة ، مكتبة : فادیة محمد  غراب ، آامل السيد و حجازي ،
  . ١٩٩٩، ٠١الإشعاع للطباعة و النشر و التوزیع ، مصر ، ط

فهمي ، محمد سيد ، تكنولوجيا الاتصال في الخدمة الاجتماعية ، المكتب الجامعي 
  . ٢٠٠٠الحدیث الإسكندریة ، مصر ، 

 هومة للطباعة و   الإنترنت و عصر ثورة المعلومات ، دار: لعقاب ، محمد 
  .       ١٩٩٩،  ٠١النشر و التوزیع ، بوزریعة ،ط                                   

ماهيته و خصائصه ، دار هومة للطباعة و : مجتمع الإعلام و المعلومات : ـــ،ـــ
  .٢٠٠٣، ٠١النشر و التوزیع ، بوزریعة ،ط

محمد شكري العدوي : زیون ، ترجمة التغطية الإخباریة للتلف: لویس، آارولين دیانا 
  . ١٩٩٩،  ٠١سعد لبيب ، المكتبة الأآادیمية ، ط: ، مراجعة و تقدیم 

تكنولوجيا المعلومات في المكتبات و مراآز المعلومات العربية من الواقع و : مجهول 
الدار المصریة : المستقبل ، وقائع المؤتمر العربي الثامن للمعلومات ، الناشر 

  . ١٩٩٩،  ٠١ة ، القاهرة ، طاللبناني
لنفكر في وسائل الإعلام ، ترجمة محمد عي الكمبي ، : مطلار ، أرمون و ميشال 

  . ١٩٨٩مطبعة المنظمة العربية للتربية و الثقافة و العلوم ، تونس ، 
  تكنولوجيا الاتصال في عصر المعلومات ، الدار : مكاوي ، حسن عماد 

.          ١٩٩٩،  ٠١ط المصرية اللبنانية ، القاهرة ،  
علم الدین محمود سليمان ، تكنولوجيا المعلومات و الاتصال ، مرآز : ــــ  ،  ــــ   

  . ٢٠٠٠جامعة القاهرة للتعليم المفتوح ، 
الإعلام العربي حاضرا و مستقبلا                             : المنظمة العربية للتربية و الثقافة و العلوم 

نحو نظام عربي :                                                      

  جديد للإعلام و       

الاتصال ، مطبعة المنظمة                                                                                           
  العربية

ربيةو الثقافة و العلوم ، تونس للت                                                 
،١٩٨٧  

                                                                 
ــــــ   ،   ـــــ   ، الثورة التكنولوجية و وسائل الاتصال العربية ، مطبعة المنظمة 

  . ١٩٩١العربية للتربية و الثقافة و العلوم ، تونس ، 
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  :المجلات 
  

  . ٢٠٠١،  ٣العربية ، العدد  الإذاعات - ١
  . ٢٠٠١،  ٤الإذاعات العربية ، العدد  -٢   

  . ٢٠٠٢، جويلية  ٦٠الرائد ، عدد  -٣
  . ٢٠٠١، جانفي  ٥٠٦العربي ، العدد  -٤
  .  ٢٠٠١، نوفمبر  ٥١٦العربي ، العدد  -٥
  . ٢٠٠١، ديسمبر  ٥١٧العربي ، العدد  -٦
  . ٢٠٠٢، مارس  ٥٢٠العربي ، العدد  -٧
  . ٢٠٠١،  ٢، العدد  ٣٠٠٠العربية  -٨
  . ١٩٩٥، شتاء  ١٠المجلة الجزائرية للاتصال ، العدد  -٩

  .١٩٩٦، شتاء  ١٣المجلة الجزائرية للاتصال ، العدد  - ١٠
 ٢المعلومات ، المعلوماتية ، الاتصالية ، النشرة الإعلامية لليونيسيت ، عدد  - ١١

،٢٠٠٠ .  
  . ٢٠٠١، أوت  ٩إنترنت ، العدد  - ١٢
  . ١٩٩٨ديسمبر  ١٠مجلة العلوم الإنسانية ، عدد  - ١٣

  : القواميس  - ٤
  

معجم مصطلحات الإعلام ، دار الكتاب المصري : بدوي ، أحمد زكي  -١
  . ١٩٨٥،  ٠١، القاهرة ، دار الكتاب اللبناني ، بيروت ، ط

القاموس : بن هادية، علي ، و لبليش، بلحسن و بن الحاج ، يحي الجيلاني  -٢
 . ١٩٩١،  ٠١لاب ، المؤسسة الوطنية للكتاب ، الجزائر ،طالجديد للط

المعجم الوجيز في مصطلحات الإعلام ، مكتبة لبنان : السامرائي ، إبراهيم  -٣
 . ١٩٩٩،  ٠١ناشرون ، بيروت ط

  :مطبوعات  - ٤
  
محاضرات وحدة تكنولوجيا الاتصال و الإعلام ، فرع : لعقاب ، محمد  -١

لاتصال ، كلية العلوم السياسية و الإعلام ، الماجستير من قسم علوم الإعلام و ا
  . ٢٠٠٣ – ٢٠٠٢جامعة الجزائر ، 

هميسي مصطفى ، مساهمة في نقاش الجلسات الوطنية حول الإعلام ، الجلسات  -٢
،  ١٩٩٧ديسمبر  ٣٠-٢٩الوطنية للاتصال قصر الأمم ، نادي الصنوبر ، 

 .وزارة الثقافة و الاتصال 
  :مطويات  - ٥
دليل الباحث المبتدئ ، تقنيات تحضير البحوث : ، قايدي علي  بن عزوز ، يزيد -

  . ٢٠٠٢،  Cogito éditionالعلمية و المذكرات و الرسائل الجامعية ، 
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:مقابلات  - ٦  
بمقر  ٢٧/١٢/٢٠٠٣العلوي ، عبد المالك ، مخرج صحفي بجريدة الشعب ،  -١

.الجريدة   
كتور في علوم الإعلام و أستاذ بجامعة عجمان د: العياضي ، نصر الدين  -٢

 عبر الإنترنت  ٢٠٠٣جويلية  ٩الاتصال مقابلة افتراضية يوم 
.(www.hotmail.com)  

،  ٣/١/٢٠٠٤المباركية ، عبد االله ، سكريتير عام للتحرير بجريدة الخبر ،  -٣
  .بمقر الجريدة  ١٣:٠٠

الساعة  ٤/١/٢٠٠٤بلحيمر ، محمود ، نائب رئيس التحرير جريدة الخبر ،  -٤
 .بمقر الجريدة  ١١:٥٠

 .بمقر الجريدة  ١٥:٠٠على الساعة  ٢٠/١/٢٠٠٤تقنية في جريدة الوطن ،  -٥
بمقر  ١١:٣٠،  ٣٠/١٢/٢٠٠٣رئيس تحرير جريدة الشعب ، : دلال عمر  -٦

 .الصحيفة 
 .بمقر الجريدة  ١٣:٣٠،  ١٥/٠١/٢٠٠٤سكرتير تحرير جريدة الخبر ،  -٧
 ة، الساع ٢٧/١٢/٢٠٠٣عاشور عمر ، رئيس تحرير جريدة الأحرار ،  -٨

 .بمقر الصحيفة  ١٢:١٠
 .بالجريدة  ١٣،  ١١/٠١/٢٠٠٤مسؤول بالوطن ،  -٩
  : المنتديات  - ٧
عوامل للحوار و السلام في حوض البحر : وسائل الإعلام السمعية البصرية -

  . ٢٠٠٢أفريل  ١٤-١٣الأبيض المتوسط ، ندوة دولية ، 
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II-  مراجع اللغة الأجنبية:  
  
  :الكتب  - ١
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٢- Cluzel , Jean : Regard sur l’audiovisuel , l’heure de 
numérique , Imprimerie , France Quercy 1998 . 

٣- Vaseur , Frédéric: les médias du future , que sais je , édition 
Dahleb , Alger , 2émé édition , 1993 . 

٤- Wilkin , Luc: technologie de l’information : aspects 
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٢- MAHMOUDI .M.F , info diffusion du multimédia a appliqué 
a la presse écrite , simulation de la réception de donnés sans fil 
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Ç­⌫°­Ç­Ì  É­ÇÀ«Ç­ ÉÌÇÀ É¹Ä 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

  لنيل شهادة  الماجستير في  علو م   الإعلام   و الاتصال رسالة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :تحت إشراف الأستاذ:                                                            إعداد  الطالبة

 
                              À®⌫Ì®

                                      Ã­Ç¹
µ�µÉ³É  ®­ÄÀÇ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  استمارة مقابلة للمدراء
حول    

 
  Ç­⌫°­Ç­  °­Ó²ÌÇÌÊÅ°   ·Ó±©°

 ÓÃ  ÓÃ³⌫Ç­  ÇÉÀÇ­ ÒÇÀ  ¯µÓµ²Ç­
·¬­¸²Ç­ 

  )الخبر؛ الوطن؛ الشعب ؛ الأحرار( دراسة مسحية  لعينة من  الصحف  الجزائریة  
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 ٢٠٠٣ - ٢٠٠٢  

 

  
:ملاحظة  

 
x و ذلك بوضع علامة, یرجى   ملء   هذه الاستمارة  بالإجابة  عن  الأسئلة التالية بكل دقة في   

, و هذا  یعد  إسهاما  من  طرفكم  في البحث العلمي   ,الخانة أو وضع الأرقام  في   حالة الترتيب 
.معلومات  المقدمة من قبلكم  ستستعمل لإغراض  علمية فحسبمع تعهدنا بان ال  

! تقبلوا شكرنا الجزیل لتفهمكم و امتناننا  لاسهامكم في هذه الرسالة   
 
 
 

  
 

  :المتغيرات
 

ذآر                                                 أنثى:        الجنس    
 

فما فوق   ٥٠                           ٥٠-٤١               ٤٠- ٣١                  ٣٠-٢٠:  السن  
 

فما فوق  ٣٠                            ٣٠-٢١                 ٢٠-١١                  ١٠- ٠: الخبرة  
 

الأحرار      الخبر                الوطن                    الشعب                              :  الجریدة  
 
:الاسم   

 
:المهنة  

 
:   الساعة                             ٢٠٠٣:    /        /التاریخ  

                        
:المكان   
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:الأسئلة  

 
  ما هي المعدات  و الوسائل الإلكترونية التي تمتلكها جریدتكم ؟

....................................................................................................................
....................................................................................................................

...........................................................................................................  
 

  متى تم إدخال الحواسيب الآلية إلى  جریدتكم؟
..................................................................................................................... 
 

  ؟  تمتى تمت عملية ربطكم بالانترني
......................................................................................................................  

 
  ؟ INTRANETهل  تملكون شبكة إلكترونية محلية 

 
  نعم                                                 لا                 

 
 هل توزع صحيفتكم في أماآن  أخرى ؟
 

نعم                                               لا               
 

  ما هي الوسائل المستعملة في ذلك ؟,في حالة الإجابة بنعم 
 
 بث نسخة عبر القمر الصناعي                             بث نسخة عبر شبكة محلية
 

مودم_سبث نسخة عبر الفاآ       بث نسخة عبر الانترنيت                              
 

..........................................................................................................اأخرىاذآره
...................................................................................................................  

.................................................... 
 

  هل تملكون طبعة إلكترونية  ؟

 
نعم                                                 لا                   

 
هل تختلف عن الطبعة الورقية ؟,في حالة الإجابة بنعم  

 
لا                                نعم                                    
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: وّضح 
...............................................................................................................

...............................................................................................................
................................................... 

 
:الصحيفة  يهل یمكنكم ترتيب محاسن  إدخال  التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة ف   

 
 تسهيل الاتصال داخل مؤسستكم                       تخفيض التكاليف
 

توفير الوقت           زیادة الإنتاج                                      
 
 التصدي للمنافسة                                        توطيد علاقة تفاعلية مع الجمهور
 
 فتح أسواق جدیدة
   

..........................................................................................................أخرىأذآرها
..........................................................................................................................

........................................................................ 
 

:الصحيفة  يهل یمكنكم ترتيب  مساوئ إدخال  التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة ف. ١١  
 

  تشجيع الكسل والخمول                                        نمو روح  الاتكالية
 
 تهدید مهنة الصحافة                                           خلق نمطية في المضامين
 
 قتل الإبداع الفردي 
                           

..........................................................................................................أخرىأذآرها
..........................................................................................................................

............................................... .........................  
                                

:حسب وجهة نظرك استخدام التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة . ١٢  
 
 ینقص من الرقابة و یمنح حریة اآبر                   یتيح لمقص الرقيب  التدخل في أي وقت
 
 
 

آيف ذلك؟ . ١٣
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
...........................................................  
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أن استخدام التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة  قد زاد من تمسك الصحفيين  بمبادئ   ىهل تر. ١٤
):آالمصداقية و الموضوعية  (و أخلاقيات المهنة  

 
نعم                                            لا                                    لا أدري             

 
 

آيف ذلك ؟. ١٥  
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
................................................................ 
 

تؤطر   الممارسة ) مثلا ,حقوق المؤلف بالنسبة للطبعات الإلكترونية (سن تشریعات جدیدة . ١٦
:الصحفية في ظل المعطيات الجدیدة  هو  

 
من غير أهمية                  ضرورة قصوى                            ضرورة                   

 
آيف ذلك؟. ١٧  

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

................................................................. 
 

هل ترى أن التطورات التكنولوجية في مجال ,من خلال ممارستك الميدانية لمهنة الصحافة . ١٨
:الاتصال تؤثر على هذه المهنة   

 
إیجابا                                           سلبا                                     

 
آيف ذلك ؟  . ١٩  

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

................................................................ 
 

آيف ترى مستقبل الصحافة , نحونا ففي ظل هذا المد التقني المتطور والزاح. ٢٠
............................................................................................................المطبوعة؟

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

........................................................................................... 
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 ¯ÀÉ­²·¬­¸²Ç­ 
É­ÇÀ«Ç­ Ì ¯Ó¹­Ó¹Ç­ ÉÌÇÀÇ­  ¯ÓÇÅ 

Ç­⌫°­Ç­Ì  É­ÇÀ«Ç­ ÉÌÇÀ É¹Ä 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

  رسالة  لنيل شهادة  الماجستير في  علو م   الإعلام   و الاتصال
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :تحت إشراف الأستاذ:                                                            إعداد  الطالبة

 
                              À®⌫Ì®

                                      Ã­Ç¹
µ�µÉ³É  ®­ÄÀÇ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

  استمارة مقابلة للفنيين
حول    

 
  Ç­⌫°­Ç­  °­Ó²ÌÇÌÊÅ°   ·Ó±©°

 ÓÃ  ÓÃ³⌫Ç­  ÇÉÀÇ­ ÒÇÀ  ¯µÓµ²Ç­
·¬­¸²Ç­ 

  )الخبر؛ الوطن؛ الشعب ؛ الأحرار( دراسة مسحية  لعينة من  الصحف  الجزائریة  
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 ٢٠٠٣ - ٢٠٠٢  

 

  
  

:ملاحظة  
 

x و ذلك بوضع علامة, یرجى   ملء   هذه الاستمارة  بالإجابة  عن  الأسئلة التالية بكل دقة في   
و هذا  یعد  إسهاما  من  طرفكم  في البحث العلمي   ,الخانة أو وضع الأرقام  في   حالة الترتيب 

.بان المعلومات  المقدمة من قبلكم  ستستعمل لإغراض  علمية فحسبمع تعهدنا ,  
! تقبلوا شكرنا الجزیل لتفهمكم و امتناننا  لإسهامكم في هذه الرسالة  

 
 
 

  :المتغيرات
 
 

ذآر                                                 أنثى:        الجنس  
 

فما فوق  ٥٠                      ٥٠- ٤١            ٤٠-٣١                  ٣٠- ٢٠: السن  
 

فما فوق  ٣٠                      ٣٠- ٢١            ٢٠-١١                  ١٠- ٠: الخبرة  
 

الخبر                الوطن             الشعب                       الأحرار:  الجریدة  
 

)  :ليس إلزاميا(الاسم    
 
:المهنة  

 
:الساعة                                 ٢٠٠٣:    /        /التاریخ  

 
:المكان   
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:الأسئلة   

 
  :هل تتم  عملية  الإخراج الصحفي

 
  يدويا                                                                   إلكترونيا

 
بين الطریقتين   و أیهما أحسن ؟ما الفرق ,  كحسب وجهة نظر  

....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................
................................................  

 
آيف تأثر الإخراج الصحفي بالوسائل التكنولوجية الجدیدة , من خلال ممارستك العملية 

 آالحاسوب
  
:مثلا  

 
:  بالنسبة لعملية جمع المادة الصحفية  ١.٣

.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

.............................................................................................
........................... 

 
:بالنسبة لعملية تصنيف المادة الصحفية  ٢.٣  
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

.............................................................  
 

:بالنسبة لعملية ترآيب  المادة الصحفية   ٣.٣  
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..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
 .............................................................. 
 

:في بصفة عامة  بالنسبة للإخراج الصح   ٤.٣  
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................
..............................................................  

 
 
 
 
  
 

:كنولوجية الجدیدة    آيف تأثرت العناصر التالية بالتطورات الت, من الناحية الفنية   
 
 

 
:العنصر   

 
 
 

 
:التأثر   

 
:آيفية التأثر و  أوجهه      

 
 

 

 
:سلبي   

 
:إیجابي   

 
المساحة المتاحة ١.٤

  
 
 

.....................................................................
.....................................................................

.....................................................................

.....................................................................

 
البنط ٢.٤  

  .....................................................................
.....................................................................

.....................................................................

.....................................................................

العمود ٣.٤    
 
 

.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................

.....................................................................  استعمال الألوان  ٤.٤
.....................................................................
.....................................................................

.....................................................................
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ا ستعمال   ٥.٤
 الصور

  .....................................................................
.....................................................................
.....................................................................

.....................................................................

القيمة الجمالية   ٦.٤
 للصفحة

  .....................................................................
.....................................................................

.....................................................................
.....................................................................

 
 
 
 
 
 

  )  :حسب خبرتك ( هل يمكنك ترتيب المزايا  التي وفرتها  التطورات التكنولوجية الجديدة   لعملك 
  

اختصار عدة مراحل                            تسهيل العملية                    

  في مرحلة واحدة
 

ضمان السرعة و الدقة                                     توفير هيكلة  أسهل 

  للمعلومات
 
 تحسين الكفاءة                                                ضمان  منتوج  أفضل
 

  أخرى  أذكرها

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................
..................... 

 
  خلق استعمال هذه التكنولوجيات سلبيات  على عملك و بالتالي على الصحيفة من حيث الشكل ؟هل 
  

نعم                                                                                             

  لا
 

  هل يمكنك ذكرها ؟, في حالة الإجابة بنعم 
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
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..........................................................................................................................
..........................................................................................................................
............................................ 

 
  كيف ترى مستقبل مهنتك ؟, ه التطورات المتسارعة في ظل هذ

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..................  

.....................................  
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·¬­¸²Ç­ ¯ÀÉ­² 
­  ¯ÓÇÅÉ­ÇÀ«Ç­ Ì ¯Ó¹­Ó¹Ç­ ÉÌÇÀÇ  

Ç­⌫°­Ç­Ì  É­ÇÀ«Ç­ ÉÌÇÀ É¹Ä 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

  ي  علو م   الإعلام   و الاتصالرسالة  لنيل شهادة  الماجستير ف
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :تحت إشراف الأستاذ:                                                            إعداد  الطالبة

 
                                Ã­Ç¹  À®⌫Ì®

µ �µÉ³É  ®­ÄÀÇ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  استمارة
حول    

 
  Ç­⌫°­Ç­  °­Ó²ÌÇÌÊÅ°   ·Ó±©°

 ÓÃ  ÓÃ³⌫Ç­  ÇÉÀÇ­ ÒÇÀ  ¯µÓµ²Ç­
·¬­¸²Ç­ 

  )الخبر؛ الوطن؛ الشعب ؛ الأحرار( دراسة مسحية  لعينة من  الصحف  الجزائریة  
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 ٢٠٠٣ - ٢٠٠٢  

  
  
  
  

:ملاحظة  
 

x و ذلك بوضع علامة, ملء   هذه الاستمارة  بالإجابة  عن  الأسئلة التالية بكل دقة   یرجى في   
و هذا  یعد  إسهاما  من  طرفكم  في البحث العلمي   ,الخانة أو وضع الأرقام  في   حالة الترتيب 

.مع تعهدنا بان المعلومات  المقدمة من قبلكم  ستستعمل لإغراض  علمية فحسب,  
! شكرنا الجزیل لتفهمكم و امتناننا  لاسهامكم في هذه الرسالة تقبلوا   

 
 

  :المتغيرات 
 

ذآر                                                 أنثى:        الجنس     
 

فما فوق   ٥٠                      ٥٠-٤١            ٤٠- ٣١               ٣٠-٢٠:  السن   
 

فما فوق  ٣٠                      ٣٠- ٢١            ٢٠-١١                ١٠-٠:  الخبرة   
 

الخبر                الوطن             الشعب                         الأحرار:  الجریدة   
 
 
 

: إدخال التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة وآيفية التعامل معها :  المحور الأول   
 

  دم الوسائل التكنولوجية الجدیدة في  عملك ؟هل تستخ
                        

  نعم                            لا                               
 

  ما هي هذه الوسائل؟, إذا آانت الإجابة بنعم 
     

  شالحاسبات الشخصية               حواسيب محمولة              حواسيب ألما آنت
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الهاتف )            intranet( فاآس          الانترنيت          شبكة محلية -المودم  
  النقال                                                                          أخرى 

  هل تتم آل العمليات من جمع ا لمعلومات  و الأخبار وتحریرها وارشفتها  إلكترونيا ؟ 
 

  نعم                                   لا                                   
 

  ؟ هل قمت بدورات تكوین للتعامل مع هذه الوسائل
 

  نعم                                لا                              
    

  هل واجهتك صعوبات أثناء العمل بهذه الوسائل؟ نعم                لا  
ما هي هذه الصعوبات؟عامل اللغة   عامل التعود عليها        عامل      ,آانت الإجابة بنعم إذا

تعقيدات استعمالها      أخرى 
.................................................................................................................ااذآره

.......................       ......................................................  
  :تأثير التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة على سيرورة العمل الصحفي: المحور الثاني
بماذا تتميز مصادر المعلومات التي وفرتها التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة؟الجدة         ,حسب اعتقادك

  نوع          عدم الموثوقية                                                       الكثرة           الت
أخرى 

.................................................................................................................ااذآره
.................................................. .......................................  
  هل تستخدم التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة  في عملك الصحفي؟

  نعم                لا

  : تفهل یمكنك ترتيب هذه الاستخداما,إذا آانت الإجابة بنعم
 
 البحث عن خلفية الخبر                        إرسال الخبر بواسطتها

ت صحفية عن طریقها            نقل الخبر مباشرة من أحد  المصادرإجراء مقابلا  
 التزود بالإحصائيات والمعلومات 
أخرى 

.................................................................................................................ااذآره
........................................................................................  

  :هل تفضل كتابة مقالك.١٠
  بيدك                                        بالحاسوب

  ما الفرق بين الكتابة باليد والكتابة بالحاسوب ؟, حسب رأيك.١١
  في عملك؟  تهل تستعمل الانترني.١٢

  نعم                لا

)بالتقریب(في اليوم؟  تاعات استخدامك للانترنيآم  عدد س. ١٣  
 

  ٤- ٣ساعة                                   من  ٢ -١أقل من ساعة                                من
 ساعة
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ساعات ٧ساعة                                 أآثر من  ٦-٥من  
 

               في أیة حالة تستخدم الانترنيت ؟       .  ١٤
 
عند آتابة التحاليل                                                            عند غياب المعلومات 
 الضروریة
 
 عند تعذر الانتقال إلى موقع الحدث
 

آيف تتم تغطية الأحداث ؟. ١٥  
 

الانتقال إلى موقع الحدث      
             

) شریط وآالة الأنباء,تالانترني,الهاتف  (رى التغطية باسطة وسائل أخ    
 

الوسيلتين معا    
 

)بالترتيب: ( هل تجري أحادیث صحفية عن طریق. ١٦  
 

المقابلة المباشرة                                        الهاتف                                        الإنترنيت 
     
 

:وئ استخدام التكنولوجيات الاتصالية الجدیدةمحاسن ومسا:المحور الثالث  
 

:هل تلاحظ أن وظيفتك قد تغيرت بعد إدخال التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة .١٧  
 

  نعم                                                             لا                     

 
) :حسب رأیك(فكيف ذلك , إذا آانت  الإجابة بنعم. ١٨  

 
 أصبحت أقوم بتحليلات خاصة بالصحيفة
 
 أصبحت مرشدا للأخبار لا مالكا لها
 
 أصبحت أقوم بانتقاء الأخبار من بين آم هائل بدل البحث عنها
 

اأذآره,أخرى  
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
   .... 
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  :هل يمكنك ترتيب الخدمات التي  تقدمها هذه الوسائل. ١٩
 

إمكانية إرسالها إلى رئيسك     سهولة الكتابة بالحاسوب                                  
  الأعلى  

 
المراجعة الآلية للتحرير                                        سهولة أرشفتها و استرجاعها 

  عند الحاجة
 

 حالتزويد بالمعلومات و الصور والرسوم و البيانات                          إمكانية التصحي
  والتغيير 

 
 اأخرى اذآره

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

............. .........  
   

: العمل الصحفي يهل بإمكانك ترتيب محاسن استخدام التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة ف. ٢٠  
 

 السرعة                                   الدقة                                  الكفاءة
 

  زيادة المهنية  الإبداع                                                        
 

هل بإمكانك ترتيب  مساوئ استعمال  هذه التكنولوجيات؟. ٢١  
 
عدم التحضير لها                                     عدم السيطرة و التحكم  بها   
 
عدم تعميمها                                           عدم التعود عليها    

          
 اأخرى اذآره

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

................   ......  
:تداعيات  أخرى: المحور الرابع  

:حسب وجهة نظرك استخدام التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة .٢٢  
 ینقص من الرقابة و یمنح حریة اآبر

 یتيح لمقص الرقيب   التدخل في أي وقت 
آيف ذلك؟ .٢٣

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

........................................................... 
وجيات الاتصالية الجدیدة  قد زاد من تمسك الصحفيين  بمبادئ  و أن استخدام التكنول ىهل تر.٢٤

):آالمصداقية و الموضوعية  (أخلاقيات المهنة  
 نعم                       لا                         لا أدري

 
 

 
 

  

   

  

 

 
 

 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



آيف ذلك ؟.٢٥  
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
................................................................ 

تؤطر   الممارسة ) مثلا ,المؤلف بالنسبة للطبعات الإلكترونية  حقوق(سن تشریعات جدیدة . ٢٦
:الصحفية في ظل المعطيات الجدیدة  هو  

 ضرورة قصوى                 ضرورة                        من غير أهمية
آيف ذلك؟. ٢٧  

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

................................................................. 
هل ترى أن التطورات التكنولوجية في مجال ,انية لمهنة الصحافة من خلال ممارستك الميد.٢٨

:الاتصال تؤثر على هذه المهنة   
 سلبا                                                        إیجابا

  كيف ذلك ؟  .٢٩
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
................................................................ 

آيف ترى مستقبل الحافة , نحونا فر والزاحفي ظل هذا المد التقاني المتطو.٣٠
............................................................................................................المطبوعة؟

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

......... 
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:ملاحظة  
x ذلك بوضع علامةو , یرجى   ملء   هذه الاستمارة  بالإجابة  عن  الأسئلة التالية بكل دقة في   

و هذا  یعد  إسهاما  من  طرفكم  في البحث العلمي   ,الخانة أو وضع الأرقام  في   حالة الترتيب 
.مع تعهدنا بان المعلومات  المقدمة من قبلكم  ستستعمل لإغراض  علمية فحسب,  

! تقبلوا شكرنا الجزیل لتفهمكم و امتناننا  لإسهامكم في هذه الرسالة  
 
 

  :غيراتالمت
ذآر                                                 أنثى:        الجنس    

فما فوق   ٥٠                      ٥٠- ٤١            ٤٠-٣١                  ٣٠-٢٠:السن  
ا فوقفم  ٣٠                      ٣٠-٢١            ٢٠-١١                  ١٠-٠:الخبرة  
الخبر                الوطن             الشعب                       الأحرار:  الجریدة  
:الاسم   
:المهنة  
:                          الساعة – ٢٠٠٣:    /        /التاریخ  
:المكان   
:الأسئلة  

  ما هي المعدات  و الوسائل الإلكترونية التي تمتلكها جریدتكم ؟ .١
....................................................................................................................

....................................................................................................................
.................................................................  

  متى تم إدخال الحواسيب الآلية إلى  جریدتكم؟ .٢
....................................................................................................... 

  ؟  تمتى تمت عملية ربطكم بالانترني .٣
.......................................................................................................  

  ؟ INTRANETهل  تملكون شبكة إلكترونية محلية  .٤
  نعم                                                 لا

 هل توزع صحيفتكم في أماآن  أخرى ؟ .٥
لانعم                                                             

 
  ما هي الوسائل المستعملة في ذلك ؟,في حالة الإجابة بنعم  .٦

 بث نسخة عبر القمر الصناعي                             بث نسخة عبرشبكة محلية
مودم_سبث نسخة عبرالانترنت                                   بث نسخة عبر الفاآ  

أخرى 
.................................................................................................................ااذآره

..........................................................................................................................
...................................... 

إلكترونية  ؟ هل تملكون طبعة .٧  
 نعم                                                        لا

هل تختلف عن الطبعة الورقية ؟,في حالة الإجابة بنعم .٨  
 نعم                                                        لا

وضح  .٩
..............................................:...........................................................أآثر
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...............................................................................................................
............................................................ 

:الصحيفة  يولوجيات الاتصالية الجدیدة فهل یمكنكم ترتيب محاسن  إدخال  التكن.١٠  
 تسهيل الاتصال داخل مؤسستكم                      تخفيض التكاليف

 زیادة الإنتاج                                  توفير الوقت
 التصدي للمنافسة                      توطيد علاقة تفاعلية مع الجمهور

 فتح أسواق جدیدة  
أخرى 
.................................................................................................................هاأذآر

..........................................................................................................................
.................................................................  

:الصحيفة  يما هي مساوئ إدخال  التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة ف.١١  
  تشجيع الكسل والخمول                                  نمو روح  الاتكالية

خلق نمطية في المضامين      تهدید مهنة الصحافة                                                       
 قتل الإبداع الفردي                           

أخرى 
.................................................................................................................أذآرها

..........................................................................................................................
                                ................................................................. 

:حسب وجهة نظرك استخدام التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة .١٢  
 ینقص من الرقابة و یمنح حریة اآبر

ح لمقص الرقيب   التدخل في أي وقت یتي  
آيف ذلك؟ .١٣

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

........................................................... 
أن استخدام التكنولوجيات الاتصالية الجدیدة  قد زاد من تمسك الصحفيين  بمبادئ  و  ىهل تر.١٤

):آالمصداقية و الموضوعية  (أخلاقيات المهنة  
لا أدري                      نعم                       لا     

آيف ذلك ؟.١٥  
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
................................................................ 

تؤطر   الممارسة ) مثلا ,حقوق المؤلف بالنسبة للطبعات الإلكترونية (سن تشریعات جدیدة . ١٦
:الصحفية في ظل المعطيات الجدیدة  هو  

من غير أهمية                  ضرورة قصوى                 ضرورة        
آيف ذلك؟. ١٧  

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

................................................................. 
هل ترى أن التطورات التكنولوجية في مجال ,من خلال ممارستك الميدانية لمهنة الصحافة .١٨

:الاتصال تؤثر على هذه المهنة   
إیجابا               سلبا                                           
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آيف ذلك ؟  .١٩  
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
................................................................ 

آيف ترى مستقبل الحافة , نحونا ففي ظل هذا المد التقاني المتطور والزاح.٢٠
............................................................................................................المطبوعة؟

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
.........  
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:ملاحظة  
x و ذلك بوضع علامة, یرجى   ملء   هذه الاستمارة  بالإجابة  عن  الأسئلة التالية بكل دقة في   

و هذا  یعد  إسهاما  من  طرفكم  في البحث العلمي   ,الخانة أو وضع الأرقام  في   حالة الترتيب 
.لمعلومات  المقدمة من قبلكم  ستستعمل لإغراض  علمية فحسبمع تعهدنا بان ا,  

! تقبلوا شكرنا الجزیل لتفهمكم و امتناننا  لإسهامكم في هذه الرسالة  
 
 

  :المتغيرات
ذآر                                                 أنثى:        الجنس  

 
فما فوق  ٥٠                      ٥٠- ٤١            ٤٠-٣١                  ٣٠- ٢٠: السن  

 
فما فوق  ٣٠                      ٣٠- ٢١            ٢٠-١١                  ١٠- ٠: الخبرة  

 
الخبر                الوطن             الشعب                       الأحرار:  الجریدة  

 
)  :ليس إلزاميا(الاسم    
:المهنة  
:الساعة                                 ٢٠٠٣:    /        /التاریخ  
:المكان   

 
:الأسئلة   

  :هل تتم  عملية  الاخراج الصحفي .١
 

  يدويا                                                                   إلكترونيا
 

؟ما الفرق بين الطریقتين   و أیهما أحسن ,  كحسب وجهة نظر .٢  
....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

................................................  
آيف تأثر الإخراج الصحفي بالوسائل التكنولوجية الجدیدة , من خلال ممارستك العملية  .٣

:آالحاسوب مثلا  
:  بالنسبة لعملية جمع المادة الصحفية   ١.٣

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

.................................  
:بالنسبة لعملية تصنيف المادة الصحفية   ٢.٣  

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................
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..........................................................................................................................
................................. 

:بالنسبة لعملية ترآيب  المادة الصحفية   ٣.٣  
..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
:بالنسبة للإخراج الصحفي بصفة عامة     ٤.٣.................................    

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

............................................ 
 
 

:ة بالتطورات التكنولوجية الجدیدة    آيف تأثرت العناصر التالي, من الناحية الفنية  .٤  
 
 

:آيفية التأثر و  أوجهه    :التأثر :العنصر 

:ایجابي :سلبي 

المساحة المتاحة ١.٤

البنط ٢.٤

العمود ٣.٤
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استعمال الألوان  ٤.٤

ا ستعمال    ٥.٤
الصور

القيمة الجمالية   ٦.٤
للصفحة

 
  )  :حسب خبرتك ( هل يمكنك ترتيب المزايا  التي وفرتها  التطورات التكنولوجية الجديدة   لعملك 

تسهيل العملية                                               اختصار عدة مراحل 

  في مرحلة واحدة
 

  توفير هيكلة  أسهل للمعلومات       مان السرعة و الدقة                      ض
 

 تحسين الكفاءة                                                ضمان  منتوج  أفضل
 

  أخرى  أذكرها

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..................... 
  ة من حيث الشكل ؟هل خلق استعمال هذه التكنولوجيات سلبيات  على عملك و بالتالي على الصحيف

  نعم                                                                    لا
  هل يمكنك ذكرها ؟, في حالة الإجابة بنعم 

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

............................................ 
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  كيف ترى مستقبل مهنتك ؟, في ظل هذه التطورات المتسارعة 
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

..........................................................................................................................
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  : موس الرسالة اق
  "أ"

لتي تمكن من قيام العلاقات الاجتماعية و تطویرها و یتكون من آافة الرموز الروحية ووسائل هو الآلية ا :الاتصال 

نقلها عبر المكان و حفظها عبر الزمان، هذا یشمل تعبيرات الوجه و الإیماءات و الأصوات و الكلمات و الكتابة و 

  .ن تسيطر على المكان و الزمان الصحف و التلغراف و الهاتف و غيره من الوسائل و المنجزات و التي لها أ

آل تواصل أو بث أو استقبال بالوسائل الكهربائية   Télécommunications:  الإتصالية السلكية و اللاسلكية

المغناطيسية، سواء آانت سلكية أو لا سلكية أو ضوئية و یشمل هذا التراسل أو بث أو استقبال بالوسائل الكهربائية 

سلكية أو لا سلكية أو ضوئية و یشمل هذا التراسل العلاقات و الإشارات المرئية و  المغناطيسية، سواء آانت

المسموعة آذلك المكتوبات و المطبوعات و الصور و الأصوات ما إلى ذلك أي الاتصالات من بعيد بواسطة 

  .و التليفون و الرادیو و التلفزیون  فالتلغرا

  .المكتب و الزملاء بواسطة استخدام شبكة المعلومات  العمل عن بعد والاتصال مع:  الاتصال عن بعد 

یعد أحد الوسائط التي تستخدم في  عملية نقل الرسائل و المعلومات الصوتية و المرئية و :  الإتصال الكابلي 

  .النصوص

،  RS ٢٩٢أحدهما مرتبط بواسطة ربط مسلسل : یتوفر نوعان من أجهزة الاتصال :   أجهزة اتصال البيانات 

التي تأخذ المدخل من أجهزة اتصال البيانات، و تعمل  DTEنوع الأخر یشتمل على أجهزة طرفيات البيانات ال

غالبا آأداة وسطى حيث تنقل إشارة المدخل بطریقة ما قبل إرسالها إلى المستلم الفعلي على سبيل المثال، یمثل مودیم 

اسب الشخصي، و یشكلها في الشكل الرقمي أو التناظري خارجي أحد أجهزة اتصال البيانات حيث یتقبل البيانات الح

البيانات على الخط التالي و تنقلها إلى  RS ٢٣٢المطلوب، ثم ترسل البيانات خلال وصلة التليفون، و تستلم أداة 

  .الخط الثالث مثلا و تنقلها إلى الخلف إلى الخط الثاني و هكذا 

  .رسائل أجهزة تبث إشارات تعبر عن :  أجهزة الإرسال 

عبارة عن مكبرات صوت تتصل خلال الأسلاك بنقطة مرآزیة تلتقط الإذاعات ثم :  أجهزة الاستقبال السلكية 

  .ترسلها المكبرات الصوت خلال الأسلاك و هذه الطریقة قليلة النفقات إلا أنها من اختيار للمستمع للبرامج 

  : أجهزة الحاسب 

حسابية ریاضية أو منطقية بسرعة هائلة برامج خاصة، و یتكون جهاز  هي أجهزة إلكترونية تقوم بتنفيذ أعمال

  : الحاسب من خمس وحدات رئيسة هي 

  . وحدتي الإدخال و الإخراج  -

 .وحدة المعالجة  -

 .و حدة التخزین  -

  :أجهزة نهایات طرفيات البياناتٍ

   RS – ٢٣٢طبقا لمعيار أجهزة 

وآمبيوتر أو النهایة الطرفية التي لها القدرة في إرسال المعلومات فإنها أجهزة نهایات طرفيات في أي جهاز الميكر

في شكل رقمي على آابل على خط تليفون و أجهزة نهایات طرفيات البيانات تمثل نوعا واحدا من نوعي الأجهزة 
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الكالمودیم   »  DC «أما النوع الأخر فهو جهاز اتصال البيانات   RS - 232المتصلة بواسطة جهاز وصل 

» Modem  «  الذي یربط أجهزة نهایات طرفيات البيانات مع خط الاتصال نفسه.  

  .حيث انه في مجال الاتصالات، ترسل أجهزة نهایات طرفيات البيانات مع خط الاتصال نفسه 

  RS -٢٣٢٢حيث أنه في مجال الاتصالات ترسل أجهزة نهایات طرفيات الاتصال 

على خطين و تسلم هذه البيانات على خط ثالث ، آما یسلم جهاز اتصال البيانات على خطين و تسلم هذه البيانات 

  . ٣، و یقوم بإرسالها على الخط الثالث، رقم  ٢على الخط الثاني أي رقم   DTEالبيانات 

هو في ترتيب الصور أو الموضوعات في الوضع الذي یبدوا أآثر تأثيرا و أشد روعة من : الإخراج الصحفي 

  .یتولى هذه المهمة مخرج فني الناحية النفسية و

" الإطار"و هو آذلك الشكل و الهيكل العام للصحيفة أو المجلة و هو الثوب الخارجي الذي یحتاجه ذلك الجسم و 

  .الفني الرابع الذي یجب أن تقدم فيه  الأعمال الفنية و الصحفية و الأدبية 

  .لفة على الشبكة و تصون الاتصال و تنهيه أیضا الوظيفة التي تنشئ الوصل بين المحطات المخت: إدارة الحوار

  : ارتداد الإشارة 

الباص إلى آل من أجزاء الشبكة، و تنقل من إحدى نهایات الكابل إلى نهایاته / تبث الإشارة عبر الشبكة الخطية 

عبر الكابل، و الأخرى، و عند السماح باستمرار الإشارة دون عائق فإنها تستمر في الارتداد إلى الخلف و الأمام 

  .تمنع الحاسبات الأخرى إرسال بياناتها 

عملية نقل صورة أو صوت مهما آانت طبيعتها عن طریق الوسائل المادیة أو عن طریق الإرشادات، أو :   إرسال 

  .نقل موجات الرادیو أو التلفزیون في الفضاء من محطة الإرسال إلى أجهزة الاستقبال

ساعد القنوات المستقلة في الإشارة المتعددة آي تسترجع دون فك الإشارة المتعددة طریقة ت :إرسال رقمي متزامن 

  .على الإنترنت

یعتبر ذلك شكلا من أشكال الإرسال حيث ترسل المعلومات فه حرفا بعد الآخر في وقت : الإرسال الغي المتزامنٍٍ 

لوب في الإرسال على ساعة مشترآة تساعد واحد مع تواجد متغير لفواصل الوقت بين الحروف، و لا یعتمد هذا الأس

وحدات الإرسال و الاستلام في تجزئة الحروف بواسطة أوقات زمنية معينة، و على هذا الأساس یشمل آل حرف 

منقول على عدد من وحدات أو مئات أي الحروف مثلا التي تربط بوحدة بث، تعمل آوحدة بدء ، ووحدة أخرى تعمل 

  . ٢أو  ،٥،١، ١ :قف مثل آوحدة نهایة تتبع بوحدة و

  : إرسال مزدوج 

الذي یتمثل اتصالا في الاتجاهين، و لكنه  . Full-Duplexو یطلق أیضا على هذا النوع الإرسال الكامل الازدواج 

  .یتحدث في اتجاه واحد في الوقت نفسه 

  .المكان الذي تحفظ فيه السجلات بحيث یمكن استخدامها عند الحاجة : أرشيف

هو ذاآرة الصحيفة التي تحتوي على مليارات المعلومات المخزنة على شكل معطيات : لإلكتروني الأرشيف ا

  .إلكترونية ، في أدراجها الخاصة و في بنوك المعلومات الفوریة و شبكة الإنترنت 

لخاصة ، الأداة الإعلامية الأولى للصحفيين ، یصنعونها بطریقتهم الخاصة و وفق احتياجاتهم ا :الأرشيف الصحفي 

  إلخ ...و یتضمن المقالات و قصاصات الجرائد و الصور الفوتوغرافية و نشرات وآالات الأنباء 
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، طور  ARCNET (Ressource computer Network )شبكة مصادر الحاسب المرتبطة :( أرآنت 

أساس ، و قد صمم آي یستوعب نطاق  ١٩٧٧في عام  . Data point corpهذا البروتوآول بواسطة شرآة 

 تميجابای ٢,٥، و یقوم بالإرسال بسرعة تصل إلى  Busو الباص  Token Passingمعماریة مرور الرمز 

إرسال البيانات   تسمىARCNET Plus  ، و تساند الإصدارة الحدیثة التي (MB ps)في الثانية الواحدة 

عماریة الشبكات بسيطا و رخيصا و ميجابایت في الثانية الواحدة ، و یعتبر هذا النوع من م ٢٠بمعدل یصل إلى 

المبنية على الحجم ، وتشتغل هذه  LANSفي نطاق الشبكات المحلية  Work Stationsمرنا لمجموعات عمل 

 ٢٥٥المعماریة على الكابلات المزدوجة المجدولة ، و الكابلات المحوریة و الكابلات الضوئية ، و تساند حتى 

  . NODESمحورا 

  .جد الحاجة للمعلومات المخزونة ، یتم استرجاعها من الأوساط المخزنة عليها حين تست:  الاسترجاع

بمعنى تقدیم الصور مع القيام بمسرحة الواقع عبر استراتيجية هادفة إلى تخطي الحقائق الموضوعية ، :  الاستعراض

  .تجذب و تأثر  تخاطب الأحاسيس اللذة و) مأساویة أو فكاهية أو ترفيهية(و خلق أجواء مسرحية أسطوریة 

  .هي أسطوانة مندمجة متعددة الوسائل الإعلامية ، مخصصة للحاسبات الصغيرة : الأسطوانة المندمجة روم 

  .تخزن الصور التي تعرض على شاشة حاسب صغير أو تليفزیون  :الأسطوانة المندمجة فوتو 

  .و الكثافة الشدیدة للمضامين الإعلامية سلوك الجماهير في العالم المتطور اتجاه الغزارة أ: الإشباع الإعلامي 

الوسائط الشفافة أو غير الشفافة لتحویل أوعية للمعلومات ، عن طریق التصویر من شكلها  :الأشكال المصغرة 

مرة ، و  ١٨٠إلى أشكال مصغرة یصل التصغير فيها في بعض الأحيان إلى ) الشكل الورقي ( التقليدي المعروف 

خاصة لتكبير بياناتها ، وهي أنواع آثيرة منها . بالعين المجردة إذ تحتاج إلى أجهزة قراءة  لهذا لا یمكن قراءتها

  .إلخ ...و البطاقات ذات الفتحة ، و الشرائح الفيلمية و الجاآات ) الميكروفيلم( البطاقات المصغرة 

  :و یمكن تقسيمها إلى قسمين 

  ROLL FILM: الفيلم الملفوف  -أ

  . SHEET FILM) الصفحي (الفيلم المسطح  - ب

تكنولوجيا الإشعاع الكهروممغنط مع ترددات في مجال الكهرومغناطيسية في مدى أقل من  :أشعة تحت حمراء 

الضوء الأحمر الملموس مباشرة ، و تقدم هذه التكنولوجيا معدلات إرسال عالية مع سعة نطاق واسعة إلى حد آبير 

  .المباشر  ةفي اتصالات خط الرؤی

حزمة معلومات مرسلة على شبكة آوحدة مفردة ، و یعتبر ذلك أآثر استخداما مع شبكة إیثرنت ، ویعتبر  :إطار 

  .الإطار شبيها بالحزمة المستخدمة في الشبكات الأخرى 

حزم البرامج المنطقية التي یمكن وضع البيانات فيها ، حيث تجزأ البيانات المرسلة في وحدات : إطار البيانات 

تجمع مع رقابة المعلومات عليها آمؤشرات بدء و انتهاء الرسالة ، و ترسل آل حزمة معلومات آوحدة صغيرة ، و 

الطبقة (الوحدات الخام النابعة من   Data link layerفردیة یطلق عليها إطار ، و تحزم طبقة وصل البيانات 

م بواسطة الشبكة على الطبولوجيا في أطر البيانات و یعتمد شكل الإطار المستخد )Physical layerالطبيعية 

  .المستخدمة لها 
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 OSIمعلومات عن عنوان ما تضاف إلى بدایة إطار بيانات في الطبقة الطبيعية لنظم الربط المفتوحة  :إطار تمهيد 

.  

یمثل نوعا من برامج الشبكة التي تقبل تساؤلات المدخلات و المخرجات بملفات بعيدة ثم تقوم  :إعادة توجيه 

  .لها بعد ذلك ، و إعادة توجيهها إلى خدمة الشبكة على حاسب أخر بإرسا

  .تنتشر الحقائق و الأفكار و الآراء بين الجماهير بوسائل الإعلام المختلفة : الإعلام 

هو عبارة عن نوع جدید من إعلام یشترك مع الإعلام التقليدي في المفهوم ، و المبادئ العامة و : الإعلام الإلكتروني 

داف ، و یختلف عنه من حيث أنه یعتمد على وسيط اتصالي حدیث هو الإنترنت ، و هذا الوسيط الجدید یسمح الأه

  .بالدمج بين آل وسائل الاتصال التقليدیة بهدف إیصال المضمون المطلوب بأشكال متمایزة و مؤثرة بطریقة أآبر  

المفتوحة و المتفاعلة و الرقمية مثل شبكة الإنترنت و الاقتصاد النامي المتقدم یبني على الشبكات  :اقتصاد الشبكات 

  .القدرات المختلفة التي توفرها و تساعد عليها هذه التكنولوجيات 

تمثل الأقراص الضوئية التفاعلية المواصفة التي اقترحتها آل من شرآة فيليبس : الأقراص المدمجة التفاعلية 

PHILIPS  و شرآة سونيSONY متضمن ذاتيا یساند العرض التفاعلي و المتزامن  لنظام وسائط متعددة

  .للبيانات و النصوص و الفيدیو و الصوتيات 

  .هي عبارة عن شرائط مضغوطة تحتوي على آمية آبيرة من المواد المسجلة  :الأقراص الضوئية 

ن تمثل إصدارا من الأقراص الضوئية المستخدمة لتخزی:  )(CD ROM:الأقراص الضوئية للقراءة فقط 

ميجابایت من النصوص و  ٦٥٠سم التي یمكنها تخزین بيانات حتى  ١٢البيانات الرقمية ، و توصف بأقراص من 

  الأشكال الثابتة و الرسوم و الصوت 

البث المباشر إلى الهوائيات المنزلية الصغيرة ، و آذا سقط البث المباشر بذلك الحواجز  :أقمار البث المباشر 

عمل أي تشویش على الموجات المرسلة من الأقمار الصناعية ، و قد أمكن بهذه التكنولوجيا الجغرافية ، آما یصعب 

  تحقيق وجود التلفزیون عالي الجودة 

لسبك الأحرف المطبعية و تنفيذها أحادیا بحيث یكون آل واحد منها  ةماآين:  Monotypes:آلة الجمع الحرفية 

  المادة المنضدة بالمونوتيب أو الطباعة المنجزة بالمونوتيب منفصلا عن الأخر ، آما یقصد بهذا الاصطلاح 

ماآينة لتنفيذ الأحرف المطبعية في سطور مسبوآة ، آما یقصد بهذا الاصطلاح  :آلة الجمع السطریة اللينوبيب

  . Linotypesالجمع الذي یتم بهذه الطریقة 

على شكل نبضات الضوء ، و تشمل الألياف على الوسيلة التي تحمل إشارات البيانات الرقمية : الألياف الضوئية 

  .أسطوانة زجاج رفيعة جدا یطلق عليها المحور المحاط بطبنة زجاج متحدة المرآز 

هذا المعيار لشبكات الحاسبات المحلية  ANSIطور معهد المعایير الأمریكي  :إثبات تفاعل البيانات الموزعة 

LANS ة ، و یقدم هذا المعيار مواصفات معدلات لبيانات بسرعة تصل ذات السرعة العالية على الألياف الضوئي

  >> Token Ringحلقة الرمز << ميجابایت في الثانية على الشبكة المبنية على معيار  ١٠٠إلى 

یتضمن آافة نواحي الإنتاج المادي الذي تحصل عليه الإنسان آنتيجة مباشرة لعمل، فإن إنتاج الخبرات :إنتاج 

حياة المجتمع البشري في آل درجة من درجات التطور، أما في مجال علوم الإتصال فيذهب  المادیة هو أساس
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المصطلح بصفة عامة إلى تحویل الفكرة إلى منتج نهائي، و هكذا فإننا یمكن أن نطلق المصطلح بصفة عامة على 

  .عملية تنظيم العمل و التنسيق بين العناصر الفنية المختلفة المشارآة في التنفيذ 

  TOP/IPشبكة شرآة أو منشأة خاصة، أو مغلقة مبنية على بروتوآول : INTRANET:أنترنات 

هي شبكة إتصالات عالمية ضخمة جدا، تربط عشرات الآلاف من شبكات الحاسبات : INTERNET:أنترنيت

یطلق عليها  المختلفة الأنواع و الأحجام، و یتم ربط هذه الحاسبات مع بعضها بإستخدام أنظمة إتصالات قياسية

(TCP/IP)  و هي الملفات : المصدر - :، و لكن یمكن أن ینظر إلى الأنترنت على أنها تتكون من جزئين أساسيين

  و الوثائق و قواعد البيانات بالإضافة إلى المصادر البشریة 

حصول على هي الطرق و الإمكانات التي تستخدم في الأنترنت للوصول إلى مصادر المعلومات و لل: الوسائل  -

  .خدمات الأنترنت المتنوعة 

  .حزم بيانات ترسل في دفعات قصيرة، بدلا من تدفق مستمر :الإندفاع 

  .هو إنصهار و توحد وسائل الإعلام من فئات مختلفة  :الإندماج 

  .آل بایت بعد الأخر Bytesتدفق غير مميز لبيانات الحروف و البایتات :إنسياب البيانات 

حاسب هي البرامج المختلفة التي یتم بواسطتها التفاعل بين المستخدم و أجهزة الحاسب، حيث تقوم أنظمة ال:الأنظمة 

البرامج بإعطاء الإرشادات و التعليمات لهذه الأجهزة لكي تقوم بالمهام المطلوبة منها و تتنوع هذه الأنظمة بحسب 

  :المهام المطلوب تحقيقها، و لكنها تنحصر في نوعين أساسيين هما 

و هي الأنظمة الأساسية التي یحتاج إليها الجهاز لتنظيم العمل في وحداته الأساسية : الأنظمة التشغيلية ) أ

  ) . DOSمثلا(

  .هي مجموعة البرامج التي تعمل على أجهزة الحاسبات لتنفيذ تطبيقات أو خدمات محددة  :الأنظمة التطبيقية ) ب

 .…لفة بتصویر المخطوطات ثم نقلها على أسطوانات  طریقة تطبع بها المطبوعات المخت: الأوفست 

  » ب «

في نظام العدد الثنائي، آما تعتبر  )٠(أو صفر  )١(تمثل مصطلح الوحدة الرقمية التي إما ان تكون واحدا : بت 

ر البت في المعالجة و التخزین، وحدة المعلومات الأصغر التي یتداولها الحاسب الآلي، و تمثل بصفة طبيعية آعنص

أو نقطة صغيرة على القرص الممغنط تقدر على فرز أي من  Circuitبيانات مثل نبضة إشارة ترسل خلال دائرة 

   Byteو تمثل آل ثمانية بتات حرفا أو بایت  )٠(أو  )١(

  .مقياس السرعة التي یمكن للأداة أن ترسل البيانات من خلالها : البتات في الثانية

ثر من مستلم في الوقت نفسه، حيث توزع الرسالة إلى آل المحطات أو الحاسبات الإرسال المتزامن لأآ: البث 

  .المشترآة في الخدمة على الشبكة 

یمثل ذلك طریقة جدیدة لإرسال الإشارات الصوتية في شكل رقمي الذي یعتبر أآثر آفاءة  :البث السمعي الرقمي 

   FMأو  AMطا و قوة من تكنولوجيا آل من فعليا في إستخدام طيف الرادیو، آما یعتبر أیضا أآثر نشا

هو الإستلام المباشر من القمر الصناعي إلى جهاز الإتصال بالمنزل أو عبر الكابل المرتبط بمحطة  :البث المباشر 

  .الإستقبال و توزیع ترددات القمر 

  .یمثل ذلك البث الرقمي لإشارات التلفزیون الرقمي  :البث المرئي 
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  .بها البرامج التي تدیر عمل الأجهزة أي البرامج التي تدخلها إلى المدخلات  و یقصد :البرمجيات 

  "ROMذاآرة القراءة فقط " تمثل برامج روتين تخزین في برمجيات :البرمجيات الجامدة 

حيث تبقى متفاعلة حتى في حالة غياب أو إنقطاع التيار  »RAM التي تختلف عن ذاآرة الوصول العشوائي

  .تخزن برامج روتين البدء و تعليمات مستویات الإدخال و الإخراج البطيء في هذه البرامج الكهربائي، و 

تساعد برمجيات المجموعة في تسهيل عمليات عدیدة من المستخدمين المتعددین الذین یعملون :برمجيات المجموعة 

مات و المشارآة فيها ، تنسيق توجيه المعلو: بالتوازي على الشبكة، آما تعين المستخدمين في أداء مهام منها 

المشروع و تطویر وثائقه المختلفة و توثيقها ، إدارة عمليات المجموعة، تسهيل المناقشات بين أعضاء المجموعة، 

  .ميكنة المهام الروتينية، تتبع التساؤلات الخاصة بالعميل، و إدارة العلاقات بين العملاء 

  من التقاليد التي تعرف قواعد الإتصالات، عبارة عن مجموعة متفق عليها :البروتوآول 

  .یمثل هذا البروتوآول معماریة شبكة آبل التي تتضمن برمجيات نظم تشغيل آبل ماآنتوش : بروتوآول آبل توك 

، و یشفر الإرسال في هذا  IBMشرآةطور هذا البروتوآول بواسطة : بروتوآول إتصال متزامن ثنائي 

، و یمكن أن تكون الرسائل خلال هذا البروتوآول EBCDICمعيارأو  ASCIIأسكيالبروتوآول في معيار 

الرسالة ذاتها، و  Headerتسبق بواسطة عنوان  Framesأطرفي أي طول، و ترسل في وحدات یطلق عليها 

لأن هذا البروتوآول یستخدم الإرسال المتزامن لذلك تفصل عناصر الرسالة بواسطة فواصل زمنية معينة، و یسبق 

  .ر آما یتبع بواسطة حروف خاصة تساعد على أجهزة الإرسال و الإستقبال في تزامن أوقاتها آل إطا

یوظف في عمليات الطلب و ردود الفعل تجاه ذلك و یتطلب هذا البروتوآول برامج :بروتوآول إدارة شبكة بسيطة 

ي نطاق مكونات الشبكة نفعية صغيرة تقوم بمراجعة عمليات المرور عبر الشبكة و سلوك الشبكة تجاه ذلك ف

الرئيسية حتى یمكن تجميع البيانات الإحصائية التي توضع في قاعدة المعلومات الإداریة، و تعمل على جميع 

المعلومات في شكل یمكن أن تستخدم فيه بحيث یقوم برنامج إدارة التحكم في إستقطاب البرامج النفعية و یحمل 

  . المعلومات في قاعدة المعلومات الإداریة

یمثل برنامج الأمن حدودا معينة في معدات  التناظر الموجهات أو المنافذ التي تعمل على تصفية : برنامج الأمن

وتراقب هذه البرامج عملية المرور بين الشبكة و  etc IPXTCP/IPالحزم المبينة على بروتوآول الإنترنت 

  .وبذلك تستوعب عمليات المراجعة أیضا  البيئة المحيطة فيها عن الرقابة، التي تمر الحزم من خلالها

یمثل هذا البروتوآول مجموعة القواعد التي تراقب آيفية تدفق ونقل البينات خلال شبكات :  IPبروتوآول الإنترنت 

متعددة على مسار وجهتها النهائية، و یساعد هذا البروتوآول أنواعا متعددة من الحسابات و البرمجيات في اتصالها 

  .معا و ترابطها 

   LANSالمحلية ربروتوكول مستخدم  ل الشباب الكمبيوت: بروتوكول الإيثرنت 
ذات سعة الناطق العالمي ويعتبر الإيثرنت معيارا من معايير الشبكات الذي يشغل 

و تتطلب توصيلات الإيثرنت . )  GPS١(جيجابت في الثانية  ١سرعة البينات حتى 
 ستخدام التوصيلات التي على شكل حرف حتى تلك التي تشمل على مضيفين على ا

Tاللغة الإنجليزية و التي يطلق عليها  في)T-CONNECTOR(  بغية التشغيل
الذي  Xeroxالملائم ، و قد استخدام هذا البروتوكول من قبل شركة دزيروكس 

 ثم تبناه معهد الكهربائية الإلكترونية  ١٩٧٦طورته في شبكتها المحلية في عام 
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IEEE  عليها اسم معيار و اطلقIEEE 802-3  ، و يستخدم هذا المعيار مع
طبولوجيا الباص، و يعتمد على أسلوب إرسال البيانات المعتمد على بروتوكول 

CSMA/CP لكي يمكن تحديد المرور على خط الإتصال الرئيسي.  
تعمل هذه البروتوكولات عند نهاية نموذج نظم الربط :بروتوكول التطبيق 

ى، كما تقدم تفاعل تطبيق آخر مع تبادل المعلومات بين التطبيقات، و المفتوحةالأعل
  :تشتمل بروتوكولات التطبيق الأكثر شيوعا على الأنواع التالية 

يستخدم هذا البروتوكول مع حاسبات آبل ماكنتوش، و يعتبر :بروتوكول ربط الإسم 
ن الإنترنت مسؤولا عن تتبع المداخل على الشبكة و مضاهاة الأسماء مع عناوي

الإلكترونية، و يعمل هذا البروتوكول على طبقة النقل للنموذج نظم الربط المفتوحة 
OSI.   

يستخدم هذا : ICP Transmission control protocolبروتوكول الرقابة على الإرسال
  .البروتوكول الخاص بشبكة الإنترنت البيانات المتتابعة في أداءه 

ظهور هذا المعيار لرقابة أخطاء البيانات غير المتزامنة بواسطة شبكة نظم ميكروآوم :بروتوآول شبكة الميكروآوم 
  .وقد طبقت هذا المعيار الكثير من الشرآات الأخرى حتى نطاق أجهزة المودیم الخاصة بها 

یظهر موقع أو عنوان :(the uniform resource locator URL):بروتوآول محدد الموارد المعدد 
خانة نص الموقع، و یعرف بإسم محدد موقع المورد الموحد و یعتبر الوسيلة الأساسية للملاحظة عبر أي مستند في 

  .الویب 
یستخدم هذا البروتوآول ألجوریثمات خاصة بالمسافة لتقدیر المسارات، و یعمل هذا :بروتوآول معلومات التةجيه 

ل المسارات الداخلية لها، آما تعدد تقرر و تحدث جداو » الموجهات «البروتوآول على نقل المعلومات بين 
  .TCP/IPالموجهات و بروتوآول الإنترنت بين HOPالمسارات الأحسن المبنية على الحاسبات 
حيث یقوم TCP/IPیستخدم هذا البروتوآول مع بروتوآول الإنترنت  :بروتوآول مكونات المضيف الدیناميكي 

  .و الدیناميكية بتخصيص و إدارة العناوین الثابتة و المتغيرة
معيار من معایير شبكة الأنترنت المطبق حدیثا لدعم أولویة نقل البيانات، التي  :بروتوآول النقل في الوقت الحقيقي

  .سوف تساعد الإمداد الأسرع للمعلومات الحرجة في الوقت الحقيقي 
الملف بين شبكات الطریقة التي تقدم نقل : File transfer protocol (FTP):بروتوآول نقل الملف 

الحاسبات المحلية و الواسعة البعيدة، و یساند هذا البروتوآول أوامر عدیدة تسمح بنقل الملفات الثنائية و ملفات 
بين الحاسبات من آلا الإتجاهين ، و یرآب الحاسب العميل الخاص بهذا البروتوآول مع » ASCII أسكي «

  . TCP/IPتسهيلات وصول بروتوآول الأنترنت 
یمثل الطریقة التي تنقل بها  : (Hypertext Transfer protocol http)وتوآول نقل النص الفائقبر

مواقع أو صفحات الویب على الأنترنت، أي أنه بروتوآول إرسال البيانات المستخدم لنقل وثائق الویب عبر شبكة 
  .الأنترنت 

وجود عنوان (وم على نفس مبادئ البرید العادي هو التراسل بين شخصين عبر شبكة حاسبات تق:البرید الإلكتروني 
  ) .إلخ ...، 

  .مرآز للمعلومات یقوم بجمعها و تخزینها و إسترجاعها لخدمة الذین یلجأون إليه  :بنك المعلومات 
  .هي طریقة التعامل مع البيانات داخل جهاز الحاسوب من خلال النصوص و الرسوم :البيئة الرسومية 

  .ة التعامل مع البيانات عن طریق البرامج التي تعتمد على الحروف طریق:البيئة النصية 
هي المادة الخام التي یستخدمها العقل في التفكير و عن طریق الربط بين أجزائها أو مقارنتها أو تقييمها :البيانات 

  .للحصول على نتائج 
 » ت «

آمبيوتر لأخر متناظر و متوافق معه، و یستخدم تبادل معلومات التصرفات الهيكلية من :تبادل البيانات إلكترونيا 
هذا التبادل غالبا لوصل أجزاء الأعمال العدیدة معا مثل إعداد طلبات الشراء، و تسدید الفواتير و الرقابة على 

  .المخزون مع البائعين و المتعهدین المتعامل معهم 
ولات مستخدمة في شبكات یمثل ذلك رصة بروتوآ:تبادل الحزم التتابعي : تبادل حزم التشابك 

یوجه و یحدد مسار الحزم، و یعتبر  حيثNetwareببروتوآولIPXو یربط حزم التشابك » Novellنوفيل «
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هذا البروتوآول متغيرا و متسما بالسرعة النسبية یستخدم على شبكة الكمبيوتر المحلية، أما بروتوآول تبادل الحزم 
  .ان إمداد البيانات المرسلة التتابعي فهو موجه للربط و الإستخدام لضم

التبادل التجاري للسلع و الخدمات و المعلومات بين إثنين أو أآثر من الأجزاء المتوفرة على الشبكة :تجارة الشبكة 
  :التي تدعمها الوسيلة الرقمية 

  .تقسيم القرص المادي إلى أجزاء یستخدم آل منها آجزء منفصل بطریقة طبيعية  ) :التقسيم(التجزيء 
  .الحدیث المتبادل عبر الأنترنت و هي وسيلة تحادثية فوریة  :(IRC-Internet Relay chat):التحادث
  .هي عملية تهذیب و صقل عمل صحفي في إطار أحد الأشكال المعروفة بفنون التحریر :التحریر 

یمكن أن یوضع لحالة أو  واحد أو أآثر من التحویلات المتأرجحة أو المنزلقة الذي:تحویل حزمة البيانات في الخط 
  .حالتين مغلقة أو مفتوحة لرقابة الخيارات على لوحة دائریة 

لا یعتمد على روابط ثابتة بين جهازي آمبيوتر، بل یمرر الرسائل في شكل حشود أي مجموعات :تحویل الحشود 
حجم إلى مجموعة من من جهاز آمبيوتر إلى أخر حتى تصل إلى الجهاز المعني و یتم تقسيم الرسائل الضخمة ال

  .الحشود یوضع لكل منها عنوان و رقم تسلسلي بحيث یمكن في نهایة الامر تجميع الرسالة عندما تصل إلى مبتغاها 
  .عملية مستمرة تهدف إلى تحقيق أهداف معينة و تحدید الوسائل لتحقيق هذه الأهداف :التخطيط 

كار و الأراء و القيم و المعتقدات و التقاليد التي تتدفق إلينا بطرق الكم الهائل من المعلومات و الأف :التدفق الإعلامي 
  .شتى، من أهمها القنوات الفضائية 

  .أداة إلكترونية أصغر من صمام الرادیو بكثير تستخدم في أجهزة الرادیو المستقبلية :الترانزستور 
  .نظام ثنائي بمجموعتي صفر و واحد هو ترميز الإشارات مثل متواليات عددیة، هي ذاتها غالبا في :الترقيم 

تمثل مجموعة المعدات المترابطة معا في تسلسل متين، حيث تمر الإشارات من خلال هذا :التسلسل الممتاز 
  .التسلسل أو السلة المتينة من أداة إلى الأداة الأخرى التالية لها في الترتيب المتسلسل 

ا حل رموزها بغية حمایتها من أي تعدیل أو إستخدام غير مصرح به، عملية جمع البيانات یتعذر فيه) حمایة(:تشفير 
و على وجه الخصوص أثناء الإرسال أو عند تخزین البيانات على وسيلة ممغنطة قابلة للنقل، و یتطلب لذلك توافر 

  .مفتاح معين لفك الشفرة 
إما مفرد أو (ها مساویة دائما یشير إلى إجراء فحص الأخطاء، حيث یجب أن تكون أعداد ) :التكافؤ(التعادل 
لكل مجموعة بتات مرسلة دون أخطاء، وعند فحص التكافؤ على أساس الحرف أو المجموعات، یطلق عليه ) زوجي

فحص الإسهاب الطولي، و تستخدم هذه الطریقة في فحص البيانات المنقولة في نطاق الحاسب الآلي ذاته أو بين 
  .الحاسبات بعضها ببعض 

  .نمط تشغيل حيث یقدم نظام التشغيل على معالجة أآثر من مهمة في الوقت نفسه : تعدد المهام
  .عملية أو طریقة إمتلاك المعرفة الخاصة بمسألة معينة  :التعلم 

هي تقنية تربویة أین یصل جزء آبير من التعليم إلى التلميذ من طرف شخص بعيد سواء في المكان :التعلم عن بعد 
  .ما معا أو في الزمان أو فيه

هو نشاط تربوي منظم مؤسس على عمل وثائق التعليم و أین تقلل الضغوط على الدراسة إلى أقل :التعليم المفتوح 
  .نسبة ممكنة في مصطلحات الدخول، الوقت، الحيز، الوتيرة، منهج الدراسة و عدة صيغ أخرى 

عملية تجعل الإتصال عملية بإتجاهين من  هي الإستجابة عن الأسئلة و المثيرات و بذلك فهي:التغذیة المراجعة 
  .المرسل إلى المستقبل و بالعكس أي یحدث تفاعل 

عملية الحصول على البيانات و المعلومات المتعلقة بحدث معين و تتم هذه التغطية من خلال :التغطية الصحفية 
  :الإجابة على أسئلة ستة و هي 

  ماذا حدث ؟ -
 و من الذي یحدث حوله الحدث ؟ -
 وقع الحدث ؟ و أین -
 و متى وقع الحدث ؟ -
 و آيف وقع الحدث ؟ -
 و لماذا وقع الحدث ؟ -

و تطلق هذه السمة على الدرجة التي یكون فيها المشارآين في عملية الإتصال تأثير على الأدوار و  :التفاعلية 
نى أن هناك سلسلة من یستطيعون تبادلها و یطلق على ممارستهم الممارسة المتبادلة أو التفاعلية و هي تفاعلية بمع

  .الأفعال الإتصالية التي یستطيع الفرد أ أن یأخذ فيها موقع الشخص ب و یقوم بأفعاله الإتصالية 
بروتوآول تقدمه شرآة ميكروسوفت مع آل منتجات شبكتها ، و یتضمن : تفاعل المستخدم الممتد مع شبكة بيوي 

تعتبر مهمة جدا للحاسبات المبنية على نظم تشغيل  الصفر التي...هذا البروتوآول مزایا آثيرة مثل حجم 
سرعة نقل البيانات على وسيلة الشبكة، و التطابق مع آل الشبكات المبنية على شبكات  » DOSدوس «

  .ميكروسوفت 
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مجموعة البرامج الفرعية التي یستخدمها برنامج التطبيق لطلب و تشغيل خدمات المستوى  :تفاعل برمجة التطبيق 
  .المنجزة بواسطة نظام التشغيل الأدنى 

تمثل وسيلة الربط المستخدمة مع معيار إیثرنت، و تشمل غالبا على آابل مشغل باستمرار مستمد  :تفاعل وحدة زبط 
  .من آابل الأساس أو الكابل المحوري 

 » Appleآبل  «و  » Novellنوفل  « ...مواصفة تستخدم بواسطة برامج : تفاعل وصل البيانات المفتوح 
لتبسيط المشغل و تقدیم دعم البروتوآولات المتعددة على آارت تهيئة الشبكة، و تشبه هذه المواصفة، مواصفة تفاعل 

 Novellمشغل الشبكة، في أوجه آثيرة، حيث إن تفاعل وصل البيانات المفتوح، یسمح لمشغلات برامج شبكة 
Netware ستخدم على قمة الشبكة بأن تدخل البيانات بغض النظر عن البروتوآول الم.  

یشير إلى إتساع المجال الذي تعمل فيه المعلومات ليشمل آافة مجالات النشاط الإنساني، بحيث :تفجر المعلومات 
  .تحول إنتاج المعلومات إلى صناعة أصبح لها سوق آبير لا یختلف آثيرا عن أسواق البترول أو الذهب 

  .بين وسائل الإعلام و هي ظاهرة ناتجة عن التكنولوجيا الرقمية هو محو مختلف الحدود التي تفصل :التقارب 
مجمل المعارف و الخبرات المتراآمة و المتاحة و الأدوات و الوسائل المادیة و التنظيمية و  :تكنولوجيا الإتصال 

ادلها أي الإداریة المستخدمة في جمع المعلومات و معالجتها و إنتاجها و تخزینها و إسترجاعها و نشرها و تب
  .توصيلها إلى الأفراد و المجتمعات

  .المواد و القدرات التي تستخدم لخلق و خزن و بث المعلومات  :تكنولوجيا المعلومات 
یقدم المعلومات التي تطلب منه و التي یكون مزودا بها، و ینقلها نصوصا مكتوبة أو رسوما خطية على : التلتكست 

  .شاشة المشاهدة إلى طالبها 
وسيلة نقل الصورة و الصوت في وقت واحد عن طریق الدفع الكهربائي و هي أهم الوسائل السمعية  :زیون التلف

  . البصریة للإتصال بالجماهير عن طریق بث برامج معينة 
یمثل نظاما تحول فيه الإشارات التلفزیونية إلى شكل رقمي مضغوط و متصل بالمشاهدین من :التلفزیون الرقمي 

ك الضغط و إعادة تحویل الإشارة الرقمية، و عن إستخدام التلفزیون الرقمي مع الضغط فإنه یناسب خلال أجهزة ف
عشر قنوات رقمية في آمية التردد المطلوبة لإرسال قناة تناظریة واحدة، و بذلك یدعم التلفزیون الرقمي التفاعلية و 

  .یقدم سعة محسنة لجودة الصورة المنقولة 
و هو نظام یعمل علة شاشات آبيرة الحجم، و یتيح ألوانا أآثر وضوحا، و یستخدم الصوت : التلفزیون عالي الدقة

  .خطا  ١١٢٥، و تتكون الصورة التلفزیونية في هذا النظام من  » الاستریو « المجسم
عن طریق  نظام التلفزیون الذي یقوم على إستخدام هوائي واحد و نقل البرامج لأجهزة التلفزیون :التلفزیون الكابلي 

  .الأسلاك 
و تقف هذه  » تستخدم ترددات منخفضة یطلق عليها محطات التلفزیون منخفض القوة :التلفزیون منخفض القوة 

الخدمات على النقيض من المحطات القویة التي تستخدم البث الفضائي المباشر إذ تهدف إلى مخاطبة المجتمعات 
  .الصغيرة 

  .لوصل موقع معين بموقع آخر متواجد على شبكة الأنترنت برنامج او أمر شبكة یستخدم :تلنت 
  .العلم الذي یجمع بين الإتصالات اللاسلكية و الحاسبات الآلية  :التليماتيك 

  .عملية تنشئ قناة إتصال بين مشغل بروتوآول و مشغل ربط في نطاق شبكة المعلومات ) :ترابط(تماسك 
  .بناءه أي مشهدة الواقع من خلال إعادة  :التمشهد 
تعرض آداة التناظر عددا غير محدود من القيم في المدى الذي یمكن أن یتداول فيه، و یلاحظ أن ) :تماثلي(تناظري 

التغير الطبيعي إما في التردد أو السعة بدلا مما یكون بواسطة الشفرة و یعتبر الصوت البشري تناظریا آما في شبكة 
بينما یكون من السهل نقل توصيل الإشارات التناظریة، ضبطها و تصفيتها من خدمة التلفزیونات التقليدیة القدیمة، و

  .الضوضاء صعب للغایة، و نتيجة لذلك حلت التكنولوجيا الرقمية محل التكنولوجيا التناظریة 
عدد النسخ المبيعة من صحيفة أو مجلة خلال فترة معينة، و یتميز التوزیع عن عدد النسخ  :توزیع الصحافة 

وعة أو عدد القراء للنسخة الواحدة و لذلك یعمد الناشرون إلى نشر شهادات مكاتب مراجعة التوزیع التي المطب
  .یوضح بها عدد النسخ المبيعة 

 » ث «
الشيء الذي یصنعه البشر من الظروف البشریة المحيطة و هي القيم و التجارب و قواعد السلوك و غير  :الثقافة 

البشر عبر أجيال أو خلال فترة زمنية مدتها اآثر من جيل لأن فيها قيمة معينة في  ذلك من الأمور التي ینقلها
  .إستمرار المجتمع و تحقيق الأمن لأفراده 

هي مجموعة المعارف و المهارات اللازمة لكل فرد لكي یسيطر و یتحكم في بيئته و على وجه :الثقافة التقنية 
  .اء المختصين دون الوقوع في شرك الإعتماد الكامل عليهم لكي یعرف متى وآيف یقوم باستدع - : الخصوص 

  لتوفير البيئة التي یتمكن الفرد فيها و من خلالها أن یعبر عن نفسه  -
 .آي یتبادل مع المحيطين به مجموعة الخدمات التي تشكل النسيج الحقيقي لأي تعایش بين فئات المجتمع  -
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في مجتمع آبير آنتيجة للتعرض لوسائل الاتصال الجماهيریة  عناصر الثقافة التي تنمو:الثقافة الجماهيریة 
و الرقصات الشعبية و ظهور الثقافة الجماهيریة جزء من عملية التوحيد المشترك للقيم و الاتجاهات  يآالأغان

إلى  الثقافية بين أعداد السكان و تنتج الثقافة الجماهيریة للاستهلاك الجماهيري و ليس لتحقيق الكمال لذلك تميل
  .إرضاء أذواق الجمهور 

و نشير إلى التطور الثوري الذي أصاب الأسس التكنولوجية لإنتاج و توزیع و نقل و بث المواد :الثورة الإعلامية 
الإعلامية، حيث أن التطبيق المتسارع للتكنولوجيا الجدیدة و المنتجات الجدیدة في هذا الحقل و ازدیاد عدد وآالات 

اليب عملها و ازدیاد عدد الأقمار المخصصة للعلاقات الإتصالية و ما طرأ عليها من تحسين و الأنباء و تحسين أس
  الإنتشار الكبير لقنوات الإعلام و الإتصال الجماهيري 

 » ج «
  .وجود معلومات و حقائق جدیدة : الجدة 
لكن قد یتوسع في المعنى  النشرة المطبوعة التي تصدر یوميا و تشمل موضوعات متنوعة أهمها الأخبار و:جریدة 

  .فيقصد بها المجلة الأسبوعية أو أي دوریة تقدم تقریرا عن الأحداث 
طول الكابل الممتد على الشبكة بين نهایتين، آما یشار إلى الجزء أیضا بالرسائل التي تجزئ في ) :قسم(جزء 

  .وحدات صغر بواسطة مشغل البروتوآول 
إرسال البيات المرسل لإشارات ضوئية متعددة بطریقة متزامنة من خلال  :جزء التيار الكثيف مضاعف الإرسال 

  .خط ألياف ضوئية یطبق مصادر ضوء و مكتشفاته التي تعمل من خلال أطوال موجات مختلفة 
و یتم الجمع في الصحيفة عن طریق آلة صغيرة لا یتعدى حجمها آلة الطبع العادیة مزودة بجهاز :الجمع المرئي

  .ه المادة الكلامية آاملة حيث یمكن مراجعتها و تصحيحها قبل طبعها على الورق الحساس مرئي تظهر علي
إذ یحتوي الآلة على مخزن به مجموعة من الأحرف البارزة یتساقط الواحد تلو الأخر بواسطة :الجمع المسطح 

  .ورق لوحة المفاتيح أمام الفني لتشكل آلمة ثم سطرا و بعد تجميعها تحبر و یضغط عليها ال
و اختصرت مراحل الجمع الآلية من صهر المعادن و تحبيرها وضغط الورق عليها إذ أصبح :الجمع المصور 

الحروف النحاسية بمخزن ....بالإمكان جمع الأحرف مباشرة على الورق دون تغيير أو ضغط و إستبدلت مخازن 
ية حيث یتقدمها الضوء و یعكس على ورق طبعت عليها الأحرف بطریقة سلب...واحد فقط و هو عبارة عن قطعة من 

  .حساس ثم یظهر بعد تحميضه 
حشد من الأفراد یترآز إنتباههم على مؤثر خارجي آجمهور مشاهدي السينما و التلفزیون، و :جمهور المتلقين 

  .یكون الاتصال في هذا الحشد في إتجاه واحد أي من مؤثر إلى أفراد الحشد 
جهاز استقبال إذاعة یمتاز ببث و تكبير الأصوات و مزود بقرصين :(HI-FI)جهاز إستقبال ذو دقة عالية 

أحدهما لإدارة أسطوانة المحطات،و الأخر لتكبير الصوت و قرص آخر لضبط الموجات الصوتية و منعهما من أن 
  .تتدخل في بعضها البعض 

الأمریكية آوثيقة موزعة لنظام بحث أداة بحث على الأنترنت، طورتها جامعة مينوسوتا في الولایات المتحدة :جوفر
و إسترجاع المعلومات المحملة على الأنترنت ، و یمكن ان تستخدم أیضا في نشر المعلومات و استرجاعها في شبكة 

الحاسبات مضيفة موزعة آما في الانترنت و لهذه الآداة القدرة في جمع البيانات من مصادر حسابيات متعددة و 
  .تكاملة عرضها آوحدة معلومات م

  حرف یستخدم اختصارا لكلمة جيجا التي تعني بليون أو رقم عشرة أس سبعة :Gجي 
  .تمثل آلف ميجابایت ، إنها بليون بایت أو حرف :جيجا بایت في الثانية 

 » ح «
و عبارة عن آلة تمتاز بالسرعة الفائقة في إجراء العمليات الریاضية و الحسابية :الإلكتروني ) الحاسب(الحاسوب 

بعض القرارات المنطقية، و ذلك طبقا لتعليمات و قواعد وخطوات عمل تتبع و تعرف بالبرامج آي تؤدي العمل 
  .المطلوب منه إنجازه 

الحاسبات التي لا تشتمل على أقراص مرنة و لا على أقراص صلبة، و تعتمد على :الحاسبات الآلية دون أقراص 
للمستخدمين التفاعل الذي عن طریقه یستطيعون الوصول من خلاله لكي تقدم  » ROMروم « ذاآرة القراءة فقط

  .على الشبكة 
حریة الجهر بالآراء و الأفكار عن حقوق الإنسان المقدسة حيث لا یحرم شخص من الإفاضة بما :حریة الصحافة 

ة محضورة إلا إذا یدور في خلده من الآراء، و الصحافة حرة في نشر هذه الآراء في حدود القانون و من ثم فالرقاب
  .آان ذلك ضروریا لوقایة النظام الاجتماعي 

تمثل الحزمة في الاستخدام العادي، وحدة معلومات تنقل آكل من جهاز لأخر على الشبكة آما تعرف الحزم :حزمة 
، و تتكون في شبكات تحویل الحزم بأنها الطریقة المحددة لإرسال الحجم الأقصى الثابت من البيانات الرقمية الثنائية

على رقم تعریف، و مصدر و عنوان و جهة محددة، و في بعض  تشتملHeaderعليهأالحزمة من رأس یطلق 
  .الأحيان تشمل الحزمة على بيانات رقابية للأخطاء 
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ملكية شيء محتوى آالأعمال الأدبية و الفنية و تنظم هذه الملكية بحيث یفيد آل : الملكية الفكریة  :حقوق التأليف 
  .بثمرة فكره و فنه  شخص

  . إلخ ...شبكات بث المعلومة و هناك الحامل الهرتزي، الكابلي، بالساتلت:الحوامل 
 » خ«

  الكمبيوتر الذي یقدم الموارد المشارك فيها لمستخدمي الشبكة:الخادم 
  +Clienهو حاسب آلي یوجد على الشبكة و یصمم للعمل آخادم فقط و لا یعمل آعميل :خادم مكرس 

شبكة حاسبات یتواجد فيها حاسبات معينة تقوم بأداء دور الحاسب الخادم مع غيرها من :الملف المرآزي  خادم
  .الحاسبات الأخرى، المتوفرة على الشبكة للمشارآة في المواد المتاحة لكل منها 

لومات المتوفرة في الخدمة التي تقدم مستودعا إلكترونيا وهو في العادة الحاسب الآلي و هو في المع :خدمة مضيفة 
  .الحاسبات الأخرى المشترآة في الشبكة 

  .المعلومات المنتجة التي لا نحتاجها في حينها تخزن، بحيث یتم إسترجاعها مستقبلا  :خزن المعلومات 
خط إتصال یعمل للمعلومات في شكل رقمي أو ثنائي، حيث یستخدم لتقليل عوامل التشویش و  :خط رقمي 

  .عادة إنتاج الإشارة زمنيا خلال الإرسال الضوضاء معيدات لإ
تكنولوجيا الإرسال ذات النطاق العریض التي تستخدم تقنية رقمية تستبعد الضوضاء من :خط المشترك الرقمي 

الخطوط النحاسية المجدولة، و توحد إختلافات عدیدة من خطوط المشترآين الرقمية غير المتوافقة، تستخدم أنواعا 
  .ة و البرمجيات و أساليب الضغط مختلفة من الأجهز

هي عبارة عن آابلات لها أشكال متعددة منها الكابلات المتحدة المحور و الكابلات التي تحتوي :خطوط الإتصال 
  .إلخ ....على الأسلاك الثنائية المجدولة، و آابلات الالياف الضوئية

إستخدام خط الإتصال أو موارد الشبكة المتاحة الخلاف التنافسي بين المحطات المرتبطة بفرص :الخلاف التنافسي 
حيث یحاول حاسبان أو اآثر في نقل البيانات على الكابل نفسه في الوقت نفسه مما یؤدي إلى التعارف، و یحتاج ذلك 

  .إلى سن التشریعات التي تحد من ذلك التعارض و الإختلافات التنافسية 
  ).مباشرة(ط أي وضع المعلومات على الخ:الخوادم على الخط 

 » د «
 

نظام التلفزیون المذیعة الذي یمكن المشاهد من أن یصل إلى فحوى البحث فيه بواسطة دفع :الدفع نضير المشاهدة
  .رسوم إضافية حتى یمكن مشاهدة البرامج المحتاج إليها 

  أن یكون الإنسان دقيقا معناه ان یتحرى أدق الإختلافات بين الأشياء :الدقة 
 » ذ «

هي ليست فراشا جامدا، و لا مجرد مجموعة من التقاليد بل هي دیناميكية داخلية، هي عملية إیداع مستمر  :ة الذاتي
الداخلية القائمة بصورة واعية مقصودة، و تقبل الإسهامات الأتية من  تللمجتمع بموارده الذاتية تغذیها التنوعا

  .الخارج، لإستيعابها و بتحویلها عند الإقتضاء
تمثل الذاآرة المبنية على أشياء الموصلات التي تشمل على تعميمات أو بيانات  :(ROM)راءة فقط ذاآرة الق

  .یمكنها لا تعدل آما لا تتغير 
على أشياء المواصلات التي یمكن أن تقرأ منها و یكتب فيها  مبنيةRAMمذآرة  ):رام(ذاآرة الوصول العشوائي 

بواسطة معدات أخرى آما یمكن الوصول إلى مواقع التخزین  أو  Microprocessorالدقيقبواسطة المعالج 
رام ، على الوصول العشوائي للبرامج و البيانات  »  RAM «منها لأي نظام، و تقدر الأنواع المختلفة لذاآرات 

القرأة و  المختلفة المجملة عليها، و بذلك یشير هذا المصطلح في العادة إلى الذاآرة المتطایرة غير الثابتة التي یمكنها
  .الكتابة أیضا و لكنها لا نثبت 

 » ر «
  .الفكرة التي یصوغها المرسل في عقله في شكل یمكن إدراآه من قبل المرسل إليه:الرسالة 

عبارة عن تمثيل بصري لعلاقات عدیدة أو آمية أو إحصائية ترد ظهر الرسم البياني بفاعلية و  :الرسوم البيانية 
  .ات و العلاقات الهامة التي تتظمنها سرعة و بساطة جوهر البيان

عملية الإشراف على وسائل الإتصال الجمعي للتأآد من أنها لا تهدد السلطة الحاآمة أو الأداب العامة و تمثل :الرقابة
  إلخ...الرقابة الكتاب و الصحف و الأفلام السينمائية و الروایات المسرحية 

لك یقسم  الإشارات إلى خطوات مجردة \یشمل الصفر و الواحد ، و بنظام یشفر المعلومات في نظام ثنائي :رقمي 
في نطاق الإتصال یشار   Sine waveبحتة في مواجهة الإشارات التناظریة التي تشابه الموجة المعينة للصوت 

  قة أو مفتوحة إلى الرقمية بالحالة الثنائية المنفصلة الذي یوضع مخرجات الكمبيوتر او النهایات الطرفية التي تكون مغل
(off/on)  و  تقوم أجهزة المودیم بتحویل الإشارات الرقمية إلى موجة تناظریة للإرسال عبر خطوط التلفون

  .التقليدیة 
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یحدد الرمز التشكيلي المحدد سلفا للبثات التي تسمح لإدارة الشبكة من الإتصال بالكابل قد ینشط رمز واحد في : رمز 
  .قد ینقل الرمز في إتجاه واحد حول شبكة الحلقة   وقت معين على الشبكة، آما

هي طریقة لنسخ إذ یضغط المحتویات البارزة على الورق المقوى بواسطة مكبس حتى تغور فيه تلك :الروتاتيف
المحتویات لم تظهر محفورة على الورق ثم یستخرج منه قالبا من المعدن تظهر عليه المحتویات مقلوبة ثم یثبت هذا 

  .ى أسطوانة الآلة التي تدور حول نفسها، فيحبر السطح البارز و یلتقي بالورق و تطبع عليه و هكذا القالب عل
یمثل آابل معزولا بأسلاك و جدولة حول بعضها البعض بأقل عدد من الأسلاك المقدم :زوج أسلاك مجدولة معزولة 

و آلما زاد عدد الأسلاك المجدولة في القدم لكل قدم، و تقلل الأسلاك المجدولة من تداخل الإشارات بين الأسلاك، 
  .الواحدة زاد تقليل التداخل بينها 

 » س «
یمثل سائل الشبكة نوعا من البرامج التي توجد في الكمبيوتر و تعمل على توجيه مجموعة تساؤلات  :سائل الشبكة 

  .لخدمات الشبكة 
ت في الثانية، و التي یمكنها من الإنتقال عبر بكة تمثل سعة النطاق آمية المعلومات التي تقاس ببتا:سعة النطاق 

المعلومات المستخدمة، و بذلك تمثل سعة النطاق في الإتصال المستخدمة الإختلاف بين الترددات أو الذبذبات الأعلى 
، و یمكن هرتزل٣٠٠و الأدنى في مدى معين فعلى سبيل المثال، یتوعب التليفون العادي سعة نطاق تصل إلى 

، وفي هرتزل٣٠٠٠و عة النطاق الأقصى و هي  هرتزل٣٠٠ختلاف بين سعة النطاق الأدنى و هي قياس الإ
  .بكات الحاسبات آلما زادت سعة النطاق ، عظمت و ازدادت سرعة الحابات الآلية المرتبطة بها 

ي یجب أن تتخذه تعني أداء يء خلال فترة زمنية قصيرة، أي أن یتاح لك أن تقرر ما هو الفعل الصحيح الذ:السرعة 
  .في أقل وقت ممكن 
عند إناء المشارآة في خادم نظام تشغيل الشبكة، فإن الوصول : (Access permission):السماح بالوصول 

  :إلى المشارآة یمكن التحكم فيه من خلال نقاط السماح بذلك التي تراقب الوصول إلى المشارآة المشتمل على ما یلي 
  .ي وصول إلى دليل المشارآة و أدله و ملتحقاته الفرعية عدم الوصول الذي یمنع أ* 
الذي یسمح برؤیة أسماء الدليل الفرعي، و یغير الدليل الفرعي إلى دليل المشارك فيه، آما یوضع  Readالقراءة* 

  .البيانات في الملف و التطبيقات الجاریة 
إلى الأدلة الفرعية للدليل المشارآة فيه، و  یسمح بعرض أسماء الملف و أسماء الدليل الفرعي Changeالتغيير * 

یستعرض البيانات في الملفات و التطبيقات، و یضيف الملفات و الأدلة الفرعية إلى الدليل المشارك فيه و یغير 
  .البيانات في الملفات و یحذف الأدلة الفرعية للملفات 

  .الإضافة إلى تغير السماح نفسه و یتضمن نقاط السماح نفها آما في التغير ب: الرقابة الكلية * 
 » ش «

  .ربط حاسب أو أآثر مع الأدوات المرتبطة المتصلة معا بواسطة تسهيلات الإتصالات  :شبكة 
هي ربط لمحطات في مواقع مختلفة من خلال وسيط یسمح للمشارآين بإرسال و استلام البيانات  :شبكات الإتصالات 

  .ل هي أوساط شائعة للإتصالات و المعلومات، و أسلاك الهانف و الكاب
التي أنشئت لشبكة  Hypermediaوسيلة عرض معلومات الوسائل الفائقة  (www):شبكة الویب العالمية 

  . HTMLالانترنت، و بذلك تشتمل على مخزون ضخم لا نهائي لوثائق النصوص الفائقة و تستخدم لغة 
  . TCP/IPة و هرمية مبنية على بروتوآولشبكة إتصالات عنكبوتية موزع:شبكة الأنترنت العالمية 

یمثل هذا النوع من الشبكات شبكة عریضة ذات طابع تجاري لتحویل حزم البيانات أو الدوائر :شبكة البيانات العامة 
  .التي تقوم بتوفيرها الشرآات المسؤولة عن الإتصالات عن بعد 

وعة من الحاسبات و الطابعات المتصلة بها هن عبارة عن جهاز أساسي یطلق عليه المزود و مجم:شبكات الحاسب 
  .طریق خطوط إتصالات تربط بين هذه الأجهزة 

تستخدم بيئة الشبكات هذه في جعل آل أجهزة الكمبيوتر المشترآة في الشبكة متساویة أو :شبكة الحاسبات المتساویة 
سيخدم فيها آل آمبيوتر آعميل و خادم  متناظرة و لا یوجد فيها خادم مكرس، آما لا تعتبر الشبكة ذات تنظيم هرمي

  .في الوقت نفسه 
تقع الحاسبات على شبكة حلقة الرمز في دائرة شبكة مستمرة، حتى یمر الرمز فيها من آمبيوتر :شبكة حلقة الرمز 

لأخر تال له مباشرة، و ترتبط الحاسبات بلوحة تثبيت، یطلق عليها وحده وصول متعددة المحطات، تربط أسلاآها 
  .و تستخدم الحاسبات الرمز في إرسال البيانات التي یجب أن تنتظر رمزا حرا حتى تنقل هذه البيانات ...كونات بم

هي شبكة إتصالات رقمية على نطاق دولي تنبعث من خدمات :(ISDN)شبكة الخدمات الرقمية المتكاملة
تستخدم تحویلات رقمية من و إلى تناظریة التليفونات المتواجدة و تهدف إحلال آل خطوط التليفونات الحالية التي 

بتحویلات رقمية بصفة آاملة مع تسهيلات إرسال تقدر على حمل آل وسائط البيانات من الصوت و الشكل و البيانات 
  :و الفيدیو، و قد بنيت هذه الشبكة على أساس قناتي إتصال أساسيتين 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



آيلوبت في الثانية الواحدة، و  ٦٤الأشكال على مدى التي تحمل الصوت و البيانات و  (B)قنوات إتصال من نوع 
 ١٦التي تحمل معلومات الرقابة و الإشارات و بيانات إدارة الموصل بسرعة تتراوح  (D)فنوات إتصال من نوع 

، آما ترتبط الحاسبات و المعدات D+Bآيلوبت في الثانية، و یطلق على خدمات الحاسبات المعماریة لهذه الشبكة 
طوط هذه الشبكة خلال تفاعلات معماریة بسيطة، و التطور الثاني لشبكة الخدمات الرقمية المتكاملة الذي الأخرى بخ

یقدم نوعي القنوات السابقة الإشارة إليها و یعتبر ملائما لنقل البيانات بكافة أشكالها ولمؤتمرات الفيدیو حيث تصبح 
  .جودة الشكل ملائمة للإستخدام التجاري العادي 

الكمبيوتر الذي لا یتضمن مشغلا صلبا و برامج تحميل ثابتة و بيانات شخصية و نظم تشغيل من :آمبيوتر شبكة 
، و قد  Larry Ellisonلاري إليسون  »  Oracleأوراآل  « الشبكة، وقد اقترح ذلك بواسطة رئيس شرآة

الحاسبات الحالي التي  باهتمام آبير من الشرآات الكبيرة و یمثل خطرا على نموذج NCحضي هذا المصطلح 
  .تسيطر عليه آل من شرآت ميكروسوفت و شرآة إنتل 

یستخدم هذا المصطلح للدلالة على الحاسبات المتصلة معا في إطار شبكة منتشرة على مدى :شبكة آمبيوتر محلية 
  .إلخ ...جغرافي ضيق، أي تلك التي توجد في المبنى، المكتب، الطابق، الشرآة نفسها

یعتبر أداة وصل للكابل المحوري الذي یثقب خلال الطبقة المعزولة و یرتبط مباشرة بمحور الكابل :قب الشریط الثا
  .المستخدم 

 Mainframeنظام تشفير الرموز الرقمية یستخدم مع الاجهزة الكبيرة  :شفرة تبادل الرموز الشفریة الممتدة 
computer عيار طریقة وضع قيم ثنائية للحروف و الأرقام و بالإضافة إلى الحاسبات الشخصية، و یمثل هذا الم

  .الإشارات و الرموز لكي تستخدم بطریقة موحدة مقننة 
لكي یسمح بالصفحات السابق  » Adobe « شكل خاص طور بواسطة نظم برنامج أدوب:شكل الوثيقة المنقول 

  .تهيئتها بأن توزع على القرص أو عبر شبكة المعلومات 
 » ص «

ة إصدار الصحف، وذلك باستقاء الأنباء و نشر النقالات بهدف الإعلام و نشر الرأي و التعليم و صناع:الصحافة 
التسلية، آما انها واسطة تبادل الآراء و الأفكار بين أفراد المجتمع و بين الهيئة الحاآمة و الهيئة المحكومة، فضلا أنها 

  .من اهم وسائل نوجيه الرأي العام 
ساسية و منتظمة مهنة الصحافة في صحيفة یومية أو دوریة أو في وآالة أنباء أو الذي یعمل من یباشر بصفة أ:صحفي

  .بصفة مراسل الصحيفة، و یقيد الصحافي عادة في نقابة الصحفيين 
دوریة مطبوعة تصدر من عدة نسخ و تظهر بشكل منتظم و في مواعيد ثابتة متقاربة أو متباعدة، و هي :الصحيفة 

  .نيات متعددة آالورق و الأخبار و آلات الجمع و الطبع و فصل الألوان و غيرها بذلك ترتبط بتق
  .هو عنصر تجسيد فني یلعب دورا متزاید الأهمية في تجسيد الرسالة و رفع فعاليتها :صورة 

 » ض «
ة تقوم عملية تقليل عدد البتات المطلوبة لتخزین أو إرسال المعلومات في شكل رقمي و في العاد:ضغط البيانات

البرامج التي تؤدي ضغط بيانات الفيدیو و الصوتيات خيار معدلات الضغط اعتمادا على آم الجودة الأصلية الممكن 
  .تقبلها 

تمثل الضوضاء إشارات آهربائية عشوائية یمكن أن تحدث على الكابلات و تشوه او تفسد البيانات التي :ضوضاء 
الكهرباء أي الطاقة آالمصاعد الكهربائية و المكيفات أو في أداة تمر عليها، و تنتج الضوضاء بواسطة خطوط 

  .تستخدم محرآا آهربائيا 
 » ط «

  .عملية الحفر الضوئي أو الفوتوغرافي للنصوص و الصور تم طبعها بماآينة دوارة :الطباعة الغائرة 
ية آيميائية أساسها أن الماء و عمليات الطباعة التي تتم بواسطة الحبر من سطح مستوي، و بعمل:الطباعة الملساء 

الزیت لا یمتزجان، وذلك بالرسم و الكتابة بالشمع على السطح و بمرور الماء عليه ینحسر عن الجزء المدهون 
بالشمع و یتمسك بالأجزاء الأخرى ثم یطلى اللوح بعد ذلك بحبر زیتي فيتماسك الشمع و یرتد عن الأجزاء الأخرى 

  .التي انتشر فيها الماء 
  .عدد النسخ من الكتاب أو المجلة أو الجریدة التي تنتج من تجميعة واحدة للحروف و تخرج في نفس الوقت :بعة ط

  .طریقة تطبع بها المطبوعات المختلفة بتصویر المخطوطات ثم نقلها على أسطوانات نحاسية :الطبع بالأوفست 
وقه، فتنغمس الحروف بالحبر الذي ینطبع على تتم عملية الطباعة من سطح تبرز الحروف ف:الطبع من سطح بارز 

  .سطح الورق 
طریقة الطبع الذي تظهر فيه الصورة محفورة على لوح من النحاس، ویجري طبع الحبر :الطبع من سطح محفور 

من الاجزاء التي ینخفض مستواها عن الأجزاء المطلوب طبعها، وتختلف درجة أثر الحبر على الورق بمقدار عمق 
  .ي یحل آمية من الحبر تتناسب و هذا العمق، ولهذا تنتقل الصور من على النحاس بطریقة التدرج الحفر الذ
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هي شبكات رقمية تنقل بلایين الاجزاء من المعلومات و مواد الإعلام و تجعلها مرئية و :الطریق السریع للمعلومات 
المكتوبة و حولها الصوت المنقول، و مسموعة و مقروءة من خلال شاشة واحدة بها الصور المتحرآة و النصوص 

الإتصال بهذا الطریق السریع الإلكتروني یتم بواسطة آوابل الألياف الضوئية الحدیثة و الخطوط التليفونية المحسنة 
  .إلى الأفراد 

 » ظ «
م الشعوب هي عملية أساسية یحل فيها بدرجات متفاوتة و في سياقات مختلفة تنظي:ظاهرة التخطي المعلوماتي للحدود 

في مجموعات أفقية محل تنظيمهم رأسيا في مجموعات وطنية بمعنى أخر ترتبط شعوب ببعضها إلكترونيا ليس 
  .بالجوار الجغرافي و ليس أیضا بالثقافة الوطنية أو القومية 

 » ع «
وسيلة إعلامية أو من السلوك الذي یكتسبه الفرد في القراءة و یتيح التعرف عما إذا آان یقرأ بانتظام :عادات القراء 

  .وقت لأخر أو نادرا أو لا یقرأ على الإطلاق 
لقد خلقت عملية التزاوج بين الكمبيوتر و الفيدیو و برامج تحریك الأشكال تلقائيا نظم محاآاة آلية :العالم الإفتراضي 

  .أو ما یمكن أن نسميه صناعة الوهم التي سعت لإقامة عوالم مصطنعة مرآبة غير واقعية 
  .لإدخال البيانات :وحدات الإدخال  - ١:اد الكمبيوتر عت

و هي وحدة ذاآرة ووحدة تحكم ووحدة حساب و  (CPU)وحدات التشغيل المرآزیة  -٢
  .منطق 

  و مشغلات الأقراص  Bloderو تشمل الشاشة و الطابعة و الراسم :وحدة الإخراج  -٣
خارج الذاآرة مثل الأقراص و تقوم بتخزین المعلومات : وحدات التخزین الخارجية  -٤

  .الممغنطة 
  .حالة آمبيوتر عندما یتصل بكمبيوتر أخر على الخط :On lineعلى الخط المباشر 

إنتاج المعلومات من البيانات إذ تحصل على المعلومات نتيجة معالجة البيانات التي تتوفر لنا بعد :علم المعلومات 
  .ا حصول تغيرات معينة في البيئة التي نعيش فيع

لوصف العمالة التي تضيف قيمة مضافة  » Peter Drukerبيتر دروآر  «مصطلح استخدمه :عمال المعرفة 
  .خلال تفسير المعلومات و تحليلها و عرضها 

  .و لها أعراف تحتم طبيعة العمل و نتائجه ...مسؤولية مهنية لها قواعد و أساليب:العمل الصحفي 
تي عوضت التنقل الجسدي بالإتصالات السلكية و اللاسلكية و بتكنولوجيات آل علاقات العمل ال:العمل عن بعد 

  .أخرى 
  .حاسب آلي یقوم بالوصول إلى موارد الشبكة المشارآة فيها :العميل 
الشبكة المصممة حول مفهوم المعالجة الموزعة، حيث تقسم المهمة بين الخادم الذي یخزن البيانات و :الخادم - العميل

  .عميل الذي یطلب بيانات معينة من الخادم یوزعها ، و ال
  .الحاسب المتصل بالویب لطلب أي مستند منه :عميل الویب 

الوسيلة الأساسية للملاحة عبر الویب، باعتباره أنه یبين عنوان الحاسب المخدم للویب الذي نطلب منه :العنوان 
لتوصل وعنوان الأنترنت، و عنوان مخدم الویب و المستند المعين، ویتكون هذا العنوان من عدة مقاطع تبين طریقة ا

  .مسار هيكل الفهرس على مخدم الویب و إسم المستند 
المستخدمة بواسطة آارت تهيئة  RAMیفسر ذلك عنوان الموقع في ذاآرة الحاسب :عنوان ذاآرة الاساس 

  .الشبكة،وقد یطلق على ذلك في بعض الأحيان عنوان بدء ذاآرة رام 
قيقة تاریخية، و هي تجل لظواهر إقتصادیة و هي هيمنة للقيم الامریكية و هي أخيرا ثورة تكنولوجية هي ح:العولمة 

  .و إجتماعية 
هي الإمتداد أو التوسع في مناطق جغرافية مع تقدیم مضمون متشابه و ذلك آمقدمة لنوع من :العولمة الإتصالية 

  .التوسع الثقافي 
لنفسية و التخلص من الالعقد و المعيقات الفكریة مما یساعد على انسياب النتاجات إزالة الحواجز ا:العولمة الثقافية 

الحضاریة التي أثمرتها الإنسانية قاطبة في نطاق مجهود مشترك و حملتها الشعوب على اختلاف أعراقها و دیاناتها و 
  .اختياراتها الاجتماعية و الاقتصادیة 

 » ف «
  يفون شتى الوثائق و الرسائل و المستندات آلة تنقل بواسطة خط التل:الفاآس 

الفجوة بين الدول الصناعية من ناحية و الدول النامية من ناحية أخرى حيث وجدت دول تتمتع :الفجوة الاتصالية 
  .بوفرة في الإنتاج الإعلامي و دول أخرى تعاني من مجاعة في هذا الإنتاج 

ظهار المطبوع بالشكل المناسب و یحتاج هذا الفن إلى معلومات فن إختيار و ترتيب حروف الطباعة  لإ:فن الطباعة 
  .تكنولوجية و ذوق فني 
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هي إنعكاس للخصائص الفنية لمختلف المواضيع فكل موضوع یحمل من الخصائص ما یجعله یدخل :فنون التحریر 
  .في إطار فن دون أخر 

ات و تقدیم هذه الوسيلة خدمات تسد حاجات محله هو عبارة عن وسيلة تفاعلية لتسهيل إسترجاع المعلوم:الفيدیوتكس 
.  

بتخزین آميات ضخمة من  Discأقراصهاهي تكنولوجيا نقل المعلومات التي تسمح بواسطتها :الفيدیودسك 
  .المعلومات 

للمنتجات على تكنولوجيا الفيدیو الرقمي التفاعلي  Intelیمثل علامة تجاریة لشرآة إنتل :الفيدیو الرقمي التفاعلي 
  . Sarnoff Laboratoriesالتي تطورت أصلا في معامل 

  .یشتمل الفيدیو عند الطلب إمداد البرامج من ذاآرته التخزینية الرقمية المرآزیة عند طلب ذلك :فيدیو عند الطلب 
و تقوم هذه  (EXE,COM,BAT)هي عبارة عن ملفات ذاتية التشغيل تنتهي أسمائها بـ:الفيروسات الحاسوبية 

ت بتكرار نسخ نفسها فتقضي بذلك على الحيز الموجود في الذاآرة الرئيسية أو القرص الصلب مما یؤدي الفيروسا
  .إلى مسح بعض أو آل البرامج الموجودة في الذاآرة 

 » ق «
  .إلخ ...هي قواعد تتيح الحصول على خدمات الأخبار و المعلومات المتخصصة و خدمات الترجمة :قاعدة البيانات 

هي قاعدة معلومات أو دليل یشتمل على أسماء آل موارد المعلومات التي تحتاج إليها برنامج :ومات إداریة قاعدة معل
  .الشبكة 
  .تشویه شخصية و تدمير سمعة شخص ما وذلك بنشر معلومات آاذبة :القذف 

  :یتكون من ثلاثة أجيال  :القطب التكنولوجي 
أین توجد آل ) موقع(هي أرضية محدودة جغرافيا بمعنى حدیقة :Techno Parcالحدیقة التكنولوجية:الجيل الأول

  .المؤسسات المهتمة بإنقاص الأسعار 
إنه أرضية محدودة جغرافيا التي تجذب مؤسسات تابعة لقطاع :القطب التكنولوجي الموضوعاتي :الجيل الثاني 

  .اطات الفاعلين صناعي معطى، هذه الأرضية تخلق قدرا آافيا من النقد حتى تؤثر على مجموع نش
إنه أرضية أآبر جغرافيا و متصلة بواسطة شبكات ،إنها أرضية :القطب التكنولوجي الإفتراضي :الجيل الثالث 

إفتراضية تجذب مؤسسات تنتمي إلى قطاع صناعي معطى و تملك خدمات مشترآة ، هذا النمط من القطب 
  .جية التكنولوجي تتصل على شبكة عالمية بباقي الأقطاب التكنولو

عبارة عن جهاز إستقبال و إرسال یسير في مدار الفضاء الخارجي خارج الجاذبية الأرضية قادر :القمر الصناعي 
  .على إعادة نقل الإشارات من تقطة أو نقاط أخرى على سطح الأرض 

قصد بقناة الاتصال وسيلة الاتصال التي یمكن بواسطتها نقل الرسالة من المرسل إلى المرسل إليه آما ی:قناة الإتصال 
  .الخط أو المسار الذي تتخذه الرسالة عند تحرآها من المرسل حتى تصل إلى المستقبل 

أحكام مكتسبة من الظروف الإجتماعية، یتشریها الفرد و یحكم بها و تحدد مجالات تفكيره و سلوآياته و تؤثر :القيم 
جدیرة بالتمثل أو الإقتداء .........تمع أو العقل الجمعي في تعلمه و آل قيمة لها معنيان، معنى موضوعي مرتبط بالمج

و الإحترام و معنى ذاتي مرتبط بالفرد حيث تختلف القيمة من شخص لأخر حسب حاجاته و أذواقه و خلفيته 
  .الإجتماعية 

جدیدة و یستعمل في المجال الرمزي للدلالة على النوعية،فالقيمة المضافة تكمن في الجوانب ال:القيمة المضافة 
  .المبتكرة و الإیجابية على مستوى الشكل و المضمون 

 » ك «
هو الحبل أو مجموعة الأسلاك معزولة، و هو الذي یقوم بتوزیع الأفلام و البرامج على المشترآين في نظام :الكابل 

  .التلفزیون الكابلي 
یستخدم المودیم لإرسال ، و  Modulator/Demodulatorمصطلح المودیم یشتمل على لفظي:آابل المودیم 

البيانات الرقمية عبر القناة التناظریة مثل آابل التلفزیون ، و لأن الإرسال الرقمي یتطلب سعة نطاق أعلى مما یمكن 
أن تتداوله الخطوط المحوریة العادیة، تتطلب أجهزة المودیم بأن تشكل إشارات النقل مع إشارات البيانات و تستخلص 

  .إشارات حامل التشكيل بطریقة تتابعية إشارات البيانات من 
  .آارت توسع مطلوب لربط حاسب آلي بشبكة الكمبيوتر المحلية :آارت تهيئة الشبكة 

  .آارت یشتمل على شریحة دقيقة التي یمكنها تخزین المعلومات ونقلها :الكارت الذآي 
  .رى حيث لا یكون جزء أو مكون للشبكة یعتبر الكمبيوتر المستقل غير مرتبط بأي حاسبات أخ:الكمبيوتر المستقل 

  .مقياس یستخدم لمساحة التخزین و سرعة نقل البيانات :آيلوبایت في الثانية 
 » ل «

تستخدم هذه اللغة لكتابة المواقع أو الصفحات على الویب، آما تسمح للنص بأن یتضمن :لغة تعليم النص الفائق 
مات المدمجة مع وصلات النص الفائق وبذلك یقدم النص الفائق شفرات تفسير أبناط الحروف و ترتيبها و الرسو
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طریقة لعرض النص و الأشكال و الفيدیو التي تتصل مع في شبكة الویب فيما یتصل بالارتباطات غير المتتابعة، آما 
یسمح شكل النص الفائق للمستخدم بتصفح الموضوعات في أي ترتيب، و توجد أدوات و بروتوآولات تساعد 

خدم في التصفح و الإبحار لإآتشاف المعلومات المحملة على الأنترنت، و تساعد في تحدید الموقع المعين و نقل المست
  .موارد المعلومات بين الحاسبات 

، Appletsمصطلح، و یطلق على تطبيقات لغة جافا المنفصلة  Cلغة من لغات البرمجة مبنية على لغة :لغة جافا 
تشغيل مختلف، وتشغل برمجة تستخدم للأنترنت، و تشتمل هذه اللغة على خواص امن  آما أنها لا تجمع لكل نظام

  .متضمنة و آود مضغوط یساند التطویر و إمداد الفحوى على وصلات نطاق ضيق 
  .لغة تعد خصيصا لقواعد معينة لتستخدم في الحاسبات الإلكترونية :لغة رقمية 

ف البيئات ذات الأبعاد الثلاثية للإرسال عبر شبكة الویب، و لتصفح معيار حدیث لوص:الحقيقة الإفتراضية ...لغة 
  .تلك البيئات الإفتراضية 

وهي آلة جمع مصور،  تعمل بواسطة جهاز إلكتروني و یتم الجمع عليها عن طریق عدسات یتخللها :لوميتایب 
  .الضوء تطبع الحروف من المقاس المراد على الورق الحساس 

ثير الفسيولوجي الناتج على شبكية العين، سواء آان ناتجا عن المادة الصباغية الملونة أو عن و هوذلك التأ:اللون 
  .الضوء الملون، فهو إذن حساس و ليس له وجود خارج الجهاز العصبي للكائنات الحية 

  .هو تلقين الأطفال الدروس باستعمال اللعب :الليدوتریوي 
  .لمحفورة على النحاس هي آلة تجمع أمهات الحروف ا:اللينوتایب 

 » م «
  .هي تلك الورقة التي یتم عليها تخطيط الصفحة :(Maquette):الماآيت 
الفرد أو الهيئة المسؤولة عن المضمون الفكري للكتاب و ما في حكمه و المؤلف هو الذي یحقق ذاتية الكتاب :المؤلف 

  .هؤلاء یحل محل المؤلف في حالة عدم وجوده و یختلف عن المحرر و الجامع و المترجم على الرغم من أن أي من 
یعتمد الاتصال المتزامن على خطة توقيت، تنسق بين جهازین لمجموعات البتات المنفصلة التي ترسل في :المتزامن 

  .بلوآات تعرف بالأطر 
تفكك  الموحدات السياسية و الإجتماعية آالمجتمعات التي نمت بنمو التضييع و على إثر:المجتمع الجماهيري 

المجتمعات التقليدیة المحلية و یتميز المجتمع الجماهيري بالسلوك الجماهيري و الثقافة الجماهيریة، و یتصل الشعور 
  .بالوحدة و الذاتية في الوحدات الإجتماعية الكبيرة بنمو وسائل النقل الحدیثة ووسائل الإتصال الجماهيریة 

لملاحظة و الأخبار على شبكة الإنترنت، و یمكن لأي مستخدم نظام رسمي لتنظيم لوحات ا:مجموعات الأخبار 
أنترنت أن یقرأ الرسائل و یكتبها إلى مجموعات الأخبار على الرغم من أن نسبة صغيرة من الجرائد متواجدة على 

  .الأنترنت، تتواجد مجموعات أخبار أنشئت على الأنترنت في مجالات إهتمام خاصة 
مجموعة من المستخدمين لشبكة الأنترنت في أماآن متفرقة من العالم و آل مجموعة عبارة عن :مجموعات النقاش 

  .یجمعها إهتمام مشترك بموضوع معين، و یتم التبادل وجهات النظر حوله عن طریق رسائل إلكترونية 
  .یطلق على أي حاسب یختزن مستند مدمج ما على الویب و یجعله في متناول الحاسبات الأخرى :مخدم الویب

محطة تليفزیونية تتلقى برامج التلفزیون من محطة رئيسية و تنقلها بدورها فتزید بذلك نطاق المنطقة :محطة توصيل

  .التي تغطيها المحطة الرئيسية 

  .هو المصدر الذي تبدأ عنده الرسالة المرغوب توصيلها :مرسل

صطلح لفظي المرسل و المستقبل، و تعمل أداة تستخدم في ربط الكمبيوتر بالشبكة، و یمثل هذا الم:مرسل مستقبل

في تدفقات بيانية .هذه الأداة على إرسال الإشارات و استلامها، آما أنها تحول تدفق البيانات الموازیة على الخط 

  .مسلسلة تتدفق عبر الكابلات التي تربط الحاسبات معا 

  .وهو الفرد أو المجموعة التي یوجه إليها المرسل رسالته  :المستقبل

  .إنه مستند یحوي إشارة أو إشارات لمستندات أخرى :مستند النصوص المدمجة 

ملف أو ملفات رسوم بيانية أو صوتية أو فيدیو إضافة إلى ملفات النصوص تحيلك :مستند الوسائط المدمجة 

  .بواسطة إشارات على مستندات أخرى 

  .ى المصادر البشریة هي الملفات و الوثائق و قواعد البيانات بالإضافة إل:المصادر 
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هي عبارة عن بطاقة ورقية فيلمية صغيرة، یمكن أن نسجل عليها عن طریق التصویر عددا :المصغرات الفيلمية 

  .آبيرا من الصفحات بأسلوب التصغير 

الفكرة هي أساس العمل الإعلامي و قد تكون سياسية أو إجتماعية أو إقتصادیة و یجب أن تكون :مضون الإعلام 

و مفهومة و أن تتمكن من أن تحقق فعلا التأثير و الإستجابة و السلوك المطلوب من المرسل إليه، و أن تقدم واضحة 

  .مصالحة و أن تكون في حاجة إليها و تتماشى و الصالح العام 

مشكلة ما مجموع النظریات و الوسائل الفنية التي تستخدم في المعالجة الآلية للبيانات المتعلقة ب:معالجة المعلومات 

  .وذلك عن طریق الحاسب الإلكتروني 

  .مصطلح یستخدم لوصف فهم أي منا للحقيقة :المعرفة 

هي ما نحصل عليه نتيجة لمعالجة البيانات بطریقة تزید من مستوى المعرفة لمن یحصل عليها و هي :المعلومات 

  .ذات قيمة و فائدة في صناعة القرارات 

خطة لتشفير أو التوآيد التي تربط القيم الرقمية ):ASCIIالمعلوماتیكي لتبادل شفرة المعيار الأمر(معيار آسكي 

للحروف و الأعداد و علامات الوصا و الأشكال الأخرى و عن طریق توحيد القيم المستخدمة لهذه الحروف و 

  .الحسابات و برامجها في عمليات تبادل المعلومات ) آسكي(الأشكال، یساعد معيار 

المنشأت أو الجهة التي تأجر أو تمتلك البنية :Internet service provider:نترنت مقدم خدمة الأ

الأساسية للاتصالات عن بعد، و التي تربط بشبكة الأنترنت و تقدم خدمات الوصول التليفوني أو الوصول الثابت 

  .للعملاء 

ية حتى یمكنها الترحال أو السفر إلى أجزاء أداة آالموجة أو القنطرة التي تكبر أو تزید قوة الإشارات الكهربائ:مكبر 

  .إضافية من الكابل محتفظة بقوتها الأصلية، و تقوى بمكبرات الإشارات التي تضعف 

یمكن لمستخدم شبكة الأنترنت التنقل من مكان على الشبكة إلى مكان أخر و من مستند أخر و :الملاحة عبر الأنترنت

بر الشبكة و المقصود بها هو الجلوس أمام الحاسب و التعامل مع بحر من تطلق على عملية التنقل هذه الملاحة ع

  .المعلومات 

قدر من المناعة یحمي الهویة الثقافية من أن یدمرها محتوى وسائل الاتصال الجماهيریة أو یفسدها :المناعة الثقافية 

  .ة أو یمحوها، تتمثل في الدین و في مؤسسة الأسرة عناصر لهذه المناعة الثقافي

یحدد منفذ قاعدة لإدخال و الإخراج القناة التي من خلالها تنقل البيانات بين أجهزة :منفذ الإدخال و الإخراج 

  . CPUالأساسيةالحاسبات آكروت الشبكة ووحدة المعالجة 

  .ها تأتي من السرعة و الثبات و الدقة، أي أن إمكانية الثقة في النتائج و المعلومات المتحصل علي:الموثوقية 

هي موجات آهرومغناطيسية تنتشر في الفراغ و هي إحدى وسائل نقل الأصوات عن طریق :موجات الرادیو 

في أي لحظة و ..........الإذاعة، و الطول الموجي هو المسافة بين نقطتين متتاليتين یكون الإهتزاز فيها متطابقا 

ثانية، و السرعة تساوي حاصل ضرب طول الموجة في التردد هو عدد الموجات التي تمر عبر أیة نقطة معينة في ال

  .التردد 

أداة اتصال تساعد الحاسبات في ارسال المعلومات عبر الخطوط التليفزیونات العادیة المستخدمة حاليا، :المودیم 

  .حيث تترجم المعلومات الرقمية من الحاسبات في نبرات یمكن إرسالها عبر خطوط التلفيزیونات و بالعكس 
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عن  Hypertextesتعني التجرد و عدم التأثر بشعور شخصي في سياقها بواسطة النص الفائق :ضوعية المو

  les Liensطریق الروابط 

ماآينة صك الأحرف المطبعية و تنفيذها أحادیا بحيث یكون آل منها منفصلا عن الأخر، آما یقصد بهذا :مونوتيب 

  .نجزة بالمونوتيب الإصطلاح المادة المنضدة بالمونوتيب أو طباعة م

یتمثل هذا العهد في إلتزام رجال الصحافة و الإعلام بتزوید الجمهور بالأنباء الصحيحة و :ميثاق الشرف الصحفي 

التحقق من صحة المعلومات التي یحصلون عليها و الإخلاص للمصلحة العامة و تجنب السعي وراء منفعتهم 

م بأعمال لا تتفق مع أمانة المهنة و آرامتها و الإحتفاظ بسریة المصادر الخاصة و ألا یقبلوا لأنفسهم أو یكلفوا غيره

  .التي یستقون منها الانباء 

  .الموجات المغناطيسية البالغة القصر، تستعمل آوسيلة اتصال :الميكرویف 

 » ن «

لفات من و یقوم هذا البرنامج بمهمة نقل الم (File transfer protocol)هي إختصار للعبارة :FTPالناقل 

الحاسبات على الشبكة بواسطة عمليتان متعاآستان الأولى هي نقل و إرسال الملفات من حاسب المستخدم إلى حاسب 

  .آخر 

هي لغة خاصة تتيح إظهار الرسومات و الصور و الأشكال المختلفة للحروف على صفحات : HTMLالناقل 

ات مع بعضها، و تحتوي على معلومات آثيرة و متنوعة الشبكة العنكبوتية بالإضافة إلى إمكانية ربط هذه الصفح

  .باستخدام تقنية الوسائط المتعددة 

و تعني ربط صفحات الشبكة  Hypertext Transfer Protocolإختصار لعبارة : HTTPالناقل 

  .العنكبوتية مع بعضها 

  .محموع العمليات التي یمر بها المطبوع من أول آونه مخطوطا حتى القارئ :النشر 

تتم عملية صف حروف الطباعة أو تنضيد الحروف باستخدام الحاسب الإلكتروني حيث یمكن :النشر الإلكتروني 

إنتاج أعمدة النصوص بالحاسب بطریقة تشبه تنسيق النصوص بالتصویر الضوئي للأفلام المنتجة التي تحتوي على 

  .النصوص 

ها بغرض التوزیع و تعتبر برامج معالجة الكلمات و برامج تختص بإنتاج المستندات و نسخها و نشر:النشر المكتبي 

  .النشر المكتبي، نظم و نظم النسخ من أهم الأدوات المستعملة هنا 

  .، تحيلنا على نصوص أخرى Les Liensالنص الذي یحتوي على روابط :Hypertexteالنص الفائق 

ون، یستخدم في نظام الإرسال هذا أسلوب التعدیل الهيئة الوطنية لأنظمة التلفزی:(NTSC)النظام الأمریكي الملون

  .التعامدي لإشارتي الألوان في محطة الإرسال، و أیضا یستخدم آاشف لون متزامن من أجهزة الإستقبال 

تناوب طور الخط، المقصود به تناوب طور إحدى مرآبتي إشارة :Phase alternating line PALنظام بال

  .التلوین من خط إلى خط 

  .التبادل النقدي الإلكتروني عبر الشبكات الرقمية :الدفع الإلكترونينظام 

تتابع الألوان ذو الذاآرة عملية الإرسال تعتمد على الإرسال التتابعي لإشارات فرق اللون :SECAMنظام سيكام 

  .الاحمر و الأزرق أي إشارت اللون ترسل على خطوط متساویة 
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أوربي جدید للإذاعة الهاتفية الرقمية یسمح للإنسان أن یطلب و یطلب  هو نظام:GSM:النظام الشمولي المتحرك 

  .وهو ثابت في مكانه أو متحرك و هو شبكة خلویة 

یعني استخدام أجهزة الكمبيوتر و التليفون و التليفزیون في نظم متداخلة و :  نظام الطریق السریع للمعلومات

  .متطورة 

البيانات و الإجراءات و المادیات و البرمجيات التي تعمل مع بعضعا  هو مجموعة من الأفراد: نظام المعلومات

  .البعض لتحقيق هدف إدارة المعلومات 

تمثل نظم إدارة قواعد البيانات طبقة البرمجيات بين قاعدة البيانات الطبيعية و :نظم إدارة قواعد البيانات 

ة البيانات و تفصلها المستخدمين، آما تشتمل على المستخدمين و تدیر نظم إدارة قواعد البيانات آل طبقات قاعد

إلخ، آما تسمح أیضا ....تفاصيل مواقع ملفات البيانات و الأشكال الطبيعية، لها بالإضافة إلى خطط التكشيف

  .بمتطلبات أمن و سلامة البيانات المرآزیة 

  .ة أخرى و هي نقل البيانات من الوحدة التي قامت بالتزود بالبيانات إلى وحد:النقل 

  

 » هـ «

وحدة قياس التردد، حيث یقيس التردد آيفية حدوت الأحداث في الغالب، آالطریقة التي یتغير منها نطاق :هيرتز

  .الموجة مع الوقت، و یعادل الهيرتز دورة معينة في الثانية الواحدة

 » و «

  .عالم واقعي إنه مجموعة من البرامج التي توهم الشخص بأنه یتعامل مع :الواقع التخيلي 

لفظ یستخدم لتطبيقات متظمنة تجميعا من أشكال الوسائط مثل الفيدیو و الصوت و النص و :الوسائط المتعددة 

  .الرسومات و الحرآة 

ترتبط معظم شبكات الكمبيوتر المحلية معا بواسطة نوع من الأسلاك الذي یعمل آوسيلة ارسال الشبكة التي :وسيلة 

  .إلى الكابل في معظم الأحيان بالوسيلةتحمل البيانات، و یشار 

الطرق التي یمكن بها ایصال فكرة أو رأي إلى عدد آبير من الأفراد المستعملين و  :وسائل الاتصال الجماهيریة 

  .المنتشرین في أماآن متفرقة آالصحف و الإذاعة و التلفزة و السينما 

  . جهة وسيطية تستخدم لنقل المعلومات:وسيط نقل المعلومات 

صورة ( بناء المعلومة الذي یسمح بادماج البيانات ذات طبيعة غير متجانسة :Hypermadia:الوسيط الفائق 

  .، الأمر الذي یعطي المستخدم بعدا متعدد الوسائط ) صوت + 

  .الإرسال أو التفاعل دون أي تأخير في الوقت :الوقت الحقيقي

 » ي «

به مجموعة من الأحرف البارزة یتساقط الواحد تلو الأخر بواسطة  آلة تحتوي على مخزن:  Unitype:اليونيتيب 
  .لوحة المفاتيح أمام الفني لتشكل آلمة ثم سطرا و بعد تجميعها تحبر و یضغط عليها الورق و هكذا 
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