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  ا��ــ��ر�ــ� ا��ــ�ا���� ا�����ا
�ــ� ا���ــ���
� و ا��ـــــ��� ا��ـ��ـوزارة ا����ـــــ�� ا���ـــ  

  
� ــــــــــ�� ا���ا�ــ�!  

  آ��� ا����م ا)'�&ـــ�د�� و $��م ا��"���
  ا)'�&�د��'"� ا����م 

�*� ,�ع ا)'�&�د ا���

 

�ت ��.�  /0 � ��  ���� ا����م ا)'�&�د�� ر*, ���"!�2�3 �1�دة ا�  
  

  4��:� $�� ا9 8"�ن                                       :  / إ$�اد ا�.

 ��� �   2008/2009ا�";� ا��


�� ا��������:  
  
  ر��"�              2�,�3 ���8                                        . م.ا
�وي. م.ا�8 �   ��را   �
  $�Cا  !��� ا���زي. م.ا
�.م.ا �  $�Cا  ا ر��1ة 1
  $�Cا  $�دل ����. م.ا

 

 
�  ا���ـــــــــــ��ت  و ا���ـــ����ت  �������

� ا������ ا�����د��� �� 
  درا*�  ��ر�3

 » و ا����� ا���:� ا���ا�� :�/«  
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 	�� و �����

 

 ! ��ذيار�� ��	ي ا�����  أنا�� ��� دوا� ا��
	 و ا����از 
  )�'�	اف�# %�$#�  ����وي ���� ا��آ��را���"� #�

 �) :8�9  (672�ت(�  إ�	ا��23ل  أ)0ا/ه-ا ا�,+* و�#
(� 97* ا��ABC  أو ا! #?ب(� 97*   ?اءو%=+9+�ت >�;,8 

�#D�, ا �0مآ�H%أ  
=� ا��	�K ا���0H	  �J�ت�9I�د%� )� �L�
 �( M�	� 0H� و  ِ 	��O�ا����9 و �#�� ا �D"و %?ا K96D�ا �H#3و

  أ ��ذاC� Pا/ ا�Q 8�	D��ا  )D#�� ا�L�(� ��� �?ا7�	�R
  .93	 �Qاء 

  

)K96D ا��L	 و ا�(�C�ن ����9 (� :0(?ا � �0 ا�D?ن  أ%0Hمآ�� 
ا��?� �� و �Q  وا Uلو ا��(2ء  ةا'3?ا�=�د:8 (� وا��I��0ة 

 93	 �Qاء و ا�-�� آ��?ا � آ�� >?رهK  أنC� �9���ي ا���
��?: � 	��L�ا:  

  و(� �$	 ��C9� �I�XDI�  YD)....... YDا��9B�ء (�  أخ

�YD��9� �#�� Y9.......ر�Z ا��(�ن >Y:0 إذاو(�  M��  

  

 M��ت ا���?ا>#8 %�]�97* آ�D9�L��ر97\ ا � 8,IC��(  ان?C� و
 آ#�� [#,M (��0ا (� ا��D#?(�ت و(��0ا #Q�C) ��$+9�ت ز(2;

/-B� زي�ء ا���C^0ة أ��I��ا �)  � (+�?اه� و �ا�	 ��8 
 �B#���$2 ,أ���Q ا	�� KB� آ� ه_�ء أ:?ل  إ�
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  إه�اء

  

  

   :وا�0ي ا��	���9 إ�

ا' 	اء 18ا`�8 . ۞ر) ار�B�7� آ�� ر)9�� >9O	ا  ۞  

 K�	��و �,�9 ا �Q و �� P0 اD( �$��آ� ا ��B#�
)K#  �9 و#� Pا X#<(  

 

 ا�واX%?3 و ا3 إ�%:  

أ�$��0O  أ(�ا�	ا:8             

 

ا��#�8 ا�8,9c أ>+�ب إ�  

 

���D9  إ� K#D� �) آ�  

X�آ� ��� و[ إY#Qأ �) d#
) C 	;ا�Q ��  
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Abstract 
 

The trend in world economy is towards Knowledge-Based Economy.  

Knowledge is becoming more and more a major factor in the economy of the 

21
st
 century.  Technology is the type of knowledge most related to economic and 

social development.  Technology market has been undergoing several changes 

during the last two decades.  Technology is perceived as an intangible assets and 

is traded internationally either in embodied or disembodied form.  Technology 

generation is concentrated in few developed countries and is protected more and 

more by Intellectual Property Rights. 
 

The world is also witnessing an evolution of new core technologies e.g. 

ICT (Information and Communication Technologies), biotechnologies, 

advanced materials and space.  Their widespread application in different 

industries highlighted their commercial potential and prompted a wave of 

techno-nationalism and technological protectionism in the industrialized world. 

 

On the other hand, Management of Technology (MOT) is becoming an 

important aspect of world economy.  Technology generation, transfer, and 

application are changing.  Countries are more concerned with Science and 

Technology policies and strategies.  Implementation mechanisms of these 

strategies are essential for the economic and human development. 

 

Technology transfer has also gone important changes in the type of 

technologies transferred and in the mode of this transfer.  These changes could 

reduce more the effectiveness of technology transfer to developing countries if 

they do not show responsive or aggressive local entrepreneurship willing to 

complement imported knowledge with extensive in-house technological effort 

on absorption, adaptation, continuous updating and eventually on innovation. 

 

Several Arab countries are formulating National Science and Technology 

policies and strategies to implement these policies.  The primordial importance 

of technology absorption and not only the transfer of production facilities have 

been understood.  The role of technology in dealing with the important 
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challenges to Arab countries in the beginning of the 21
st
 century is clear.  

Technology can help in facing the essential problems such as achieving 

economic diversity, improving productivity and competitiveness, managing 

water resources, reducing youth unemployment, and improving the real Arab 

capacity in defense and security. 

 

         The Arab countries are more aware of the need to improve their S&T 

system and transfer it to a National System of Innovation: a necessity for . 
 

 

Tags:  
 

Information and communication technologies - globalization - the explosion of 

knowledge - the information society - digital divide - the knowledge economy - 

the third technical revolution - multinational corporations 
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��/�:  

  

    Z$ � �,R�I� ����� 4�F^ 24�1A  �	 �+�X� ���� !�- �,Q+ �$6�$����� ���� �      �
 ��� )
� �1 �N� ��,
S ��N l��9� ��� �
-�8� V����� _
&]� T�Q� �1�$ V����� G$ ���,�

�
-���  ��$�,� �,�� E+�F 2 �R�Q� � .  
��N�C!� 2 ��O]� �'	 �Q' i^ ���,�� d5S q4�Q�L  �a�4�  K+K�� �5' � )�$

 �,� ���% �
N
' q�C	 � 6�+��Q$ ���	 E
I� ����- � 6��*N� �
�I� ��8- �
��$�����
T��,��!� � �I�� � ����� !� .  

      6�$����� ���� � �	 T, �� ���� !�- t��+ ���	 �$ �S B=s;!� �5S G� ���+ �$ @S	 ��
 �$ � � 2 �;�' �� t4���� � 6�$����� L4�; L�S�A �� �
;��$^ 2 �&,�� 6�K
% i�	 _
�

�
$�,� �N�- L����$ 7[ �;�' ����- � � �
*
����C^ �	 �+4�  P��C/ L����.  
    !� :��;^ 6�
�,� H�� �S�S�� 2 4�y,�� �� 6�$����� �
������ 4�s� � �����        �

�+�8� � x� � 	 �
��� � ��+�C �
e L4��- 6�;�
�� _- � �X��$ . �
������� d5S G�� ( �
 �1�;��$ ��y� l��9� )�� ��� T������� q��-<� L4�7C G�� ( � �#+	 ���% �S4��-

<� �1�$ ���> � �
$�9� �+4�*�� 6!��I�� � �
����� 6�QCo�� � @$/� 6�C�
C 2 �
*
����C
 6�
��� �	 6�K
1*�� � �R�C�� 2 \��C �
��$����� 2 ������� ���.  

 G$ 7&� �
$�
� L�
]� T���$ �' H���!� � 6�$���,� L�+�X� 6�
������� 6K[ �I
 ���> � V�����2 ���� �¡ T, �� ���� !� ���	 � � �1�$ �
����� H��� (�� ��x�  V����� d5S 

� � � TRKX� �	 T��� J��Q�� ��� \��C L�+�X� ����� d5` H�,�/� � �+4�*�� �s�;/� �  �
+�
N�Q�� �'	 �;�' �
I+�Q��G  d5S 6��C _
� L�+�X� H���!� 6�
�I� � �;��;<� G$

 6�QCo�� w- �$ \��C 6�IN�� � 6� =�� wQ� � 6!����� �'�� �$�9 ��R�v� 6�
;��$<�
 GR�-K� w- � �1�
- �$ �	 �1�
- �,
� �
$�9� � �*���� .  

�S�O� d5S G$ �R�KX� l��9�- � �
$��� V����� 6��N�C� �1� �$�9 �a��C � �
, �� L
+�,��� �1���S	�  �1I
I� 2 ��1�� � � �� 4���>� ����- � .  
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�,R=�� 6�����- hI� ¢
 ��K�� V	 �1
�� ��N+ H���!� �
������ Z+�Q� {�I�� V	 ���>    �
 L4��  ���� _
U �+���� �4����- ��1�� ��	 G$ @S����< w�$��� �+4�� �g^ Z$ �$���� ���

 �&+�]� H���!� 6�
������. 

 �G��7������H	  

  �I����� �C�4�� H=> G$ H��" G"-C�� �R�KX� 2 �&+�]� H���!� �R� L4�&� 4��e ��� t���
H���= �
������� a�7�x��� ��� ���� !� �R�KX��  4�s� � ������ E
��� 2 �S4�� ����$ �

 H�oQ� �5S 2 �1 �
C G�£ �� � d5S ��&U �
��k^ H=> G$ ��R�KX� Z,��� �>�� {=�<� :  
��*��� �+ I�- �J �� �����!�	 .�#+.	 ��  ���!�	 I�K�L	 : �,-�#��.	 �  MJ ��

N% , O�	 ��J�P.	 ��	D�	 0Q	�+ R� �JS9' M�	: �.�"� �	 	SJ T� T���+ � �	��

 U V��	D�	 5��W	 X�#� �Y�Z�+ T� � �Y��[ \�1�]�	 � �^�]�Q	  

�
��� �
��N� ��¤C/� i^ �5S ��&U �
��k^ @QI; V	 G�£ � :  
1 – TS �$ 6�
������� 6�$����� H�� 2 �&+�]� !���!� �6  ¥  
2 – ��N�- u��S �S  �
������ 6�-=I;� ��¦ �5� �+�X� q���>!� c�z6��,��� 2  ¥.  
3 – ����� �
������ 4�� �S �$$6� !���!� �6  ����� 4���;� 2  ¥ �+���� !�.  
4 –  TS �$ 6!���!� � 6�$����� �
������ �1��s� �� 6�+�y�� �
-��� H��� ��� L�+�X�

 ¥ �R�KX� �,
C ! 

 

 ���>�B $"%�	:  

  �C�4�� d5S H=> G$ �a���^ ����� � �1
�� �;K��4� �� �
C�C/� 6�
b�N�  
1 – ���� 6!���!� � 6�$����� �
������  �+���� !� ����� 6���	 G$ L��	.  
2 –  4�s�6!���!� � 6�$����� �
������ �*1���� 6�C�
Q�- h���$.  
3 – V^ � =��6  6!���!� � 6�$����� �
������� T, �� ���� !� �b 2 �
�
�� �
-���   

�S���� �� �1QN; ��N� H��� d5S ��   �
��� ���Q� T��{�O���  L�R�C L�I' �R�Q� ����
�,�� E+�F 2.   

4 –  �R�KX� ������� 4�s�� ��'��$ �v �1Q+ 6!���!� � 6�$����� �
������ T���
����� !� ���;<� �$�;�- L�;�Q� L7�' 6�+�� §�s+�  
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$"%�	 ��_' � `	�J':  

  _y�� �
C�C/� t��S/� H��^ G�£                                                                                    :
1~   ��� t���� H���!��
?	� H���!� H��� 2 �&+�]� �R�C��.  

2~  ��� t����
������ 6�;��$�  �+�s� 2 �1
�� ��,��!� G�£ �� 6!���!�� 6�$�����
�
*
����C^ ��$���$ 6�$���$ @O;.  

3~  6!���!�� 6�$����� �
������ )���� �5� 4��� ��� t���� �$����� �
,��� �>�,'
��33��  H=> G$6�
�,��� �s�;/� G$ ���,�                                                          . 

4~  ������� t���� � 4���R�KX� 2 �&+�]� H���!� �R�C � ��e�
������� L4�&� 4  �31
��  
��R�KX� Z,��� �>�� {=�<� 4�s� � ������ E
��� 2 �S4�� ����$ �  

5~  ���� 6�
����� 6������C!� G$ ���,� i^ �����.  
  

      �x��
?	  G$ _y���
?	   V	 G3�£ �� �
N
��� L������ 6��,���� 6�,O��� 2 )��78�$
2 6!���!�� 6�$����� �
������ �S���� 4���;� 6�S� !� TS �$ � �+���� !� ����� 	 �3 

 �'��� ¨� �S5>	 T8��+H��� 2 6!�y�� d5S �5S ��G�,�� � V��
    ( �3� �3����� L4��^
 Zb� 2 �?�Q,� ������ L4��< �
I
I]� ���N� ����^� �I�Q$ ���% V����
*
����C^ /� H�,�  

  
�/6�]�	 ��<	I��	  

6�$����� �
������ �
�y�� � �C�4��- ����� �
�� �	 �
�� �I-�C 6�C�4� L�� u��S 
 d5S @
QI� G�£ � �;��;!� 6�I
�s� �;��� G$ ���� �;�X �	 �$�� �N�- 6!���!�

 �? w���� w���,� �^ 6�C�4��:  
' �   �����	 �,�b �	 ��<	I��	: � 6�$����� �
������ 6�I
�s� T��� ���Q��- �,�S� ��

 �;��;!� 6�I
�s� | G$ � 6!���!� , ��z�r	  �,�S����s�z6 �R��; �  Z+�Q� 2 �1I
�s�
 B�s�� V�� �1
� �,&�Q� �� H���- �
,��� �
�,��^  �© �� �
N
��V	  d5S �` E�s� 
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8- �+���� !� 6�QCo��  ���Q$ T�� 6�
��������1�
Sx�  G$ Z��� ��1�
Q����  , G$�
 d5ST�+�$ �'5; 6�C�4��: 

1~  �,O�$ �` �$�  �� �C�4��@$/�  ���I&� � @
����� �
-��� L�y���)��Q;�
� ( 6��; ���
 ��C2005  V���� �� P���-"�����!�	 5��= : ��!�	"]1[  ���> ����^  q��� �

 2 �?�Q�� � 6�$����� Z,�� \��- 2 �C��v� � @��� )- Z�s#+ �5� 4��� �
?x- 6�$��]�
������ Z,�� �=
$.  

2~ LW��C/� �` �$�  �� �C�4��  A� F	 d���	 �%[ e� < ���8- G$)B���� (V���� ��"I�- 

�*��� �+� �B�!�	 \I	-& �����[ : �.�#+.	� �����!�	 " H�� ���� �I���� 4�F^ 2 �$�I���
 ��C @
 � �5������� ���� �2005 7
Q��� �+���� !� {���� �
��-~  ��$��L��Q-~   �5S �x+�

 G+��� 2 6!���!�� 6�$����� �
������ )���� �5� 4��� ��� \�#� h
�Q� 2 _y����	 
 �
�y��)�
C�C/�( T���� ���� !� 2 6�,O��� 4�� K+K��� ������ L4��^ 6�
�,� @��.  

3~  �C�4���` {�  �� 4��'��  M],�Q \��]�	 � I-�/�	 �%[ V-89����<  V���� ��

"A�B' � ��!>� ��	D�	 : ��#+.	 � �����!�	 ���*��� �+ " q�,��� J���$ 4�F^ 2 �$�I���
 �
-��� H��� 2 6!���!� � 6�$����� 6�
������ �$��� W�N�� 6�I
�$ H�� T,
� <� \��9�

 {�+	 �I����13  �^15 4�$2007  hIQz)V�,� ��s�C(, ���:�$�^ �
 ���C^ �1
� !���� 
 \��- 4�Q$ 2 �R�KX� H�>�< L�,���� �C�
Q� � �R�KX� 2 6!���!� � 6�$����� �
������

�1�$ 6����I$ G$ ���,� �^ ���> ��� 6�$���,� ���� Z,���: 

� � ������ �+��  l���>!� 6!�� 2 6�4�1��� �L4��X�6�$���$ 6���k �+�s� �H����� 

�  �6�+��Q�� ����z 6�\�N�� G+��� 2 �'4����  6�$����� 6�
������ :�$�^ 2 �'4����
�  �
-��� H�� 2 H���!�� �@
���� 

� +4���� @�� 2 �'4����L�R��� Z)������!� ������
b����!� ������������� 6�����.(...  

  
f �  ��L	���	 ��<	I��	: d5S �,�S�RKX� ���Q��- 6�C�4��T  �
������ 6�I
�s� ���
��

 �;��;!� 6�I
�s� | � 6!���!�� 6�$����� ,�r	 �>	 ��z �,�S�  G$ q��� �5S 6�I
�s�-

                                                 
1  .������	 
 ������ ������	 ���	 ����� "���
����	 ����� �� ����	". 
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�$ �N
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 �QCo��,� �;��X� G$ �;�� �	 �QCo��- �1�
�� G�£ �,T�+�$ �'5; 6�C�4�� d5S G$ �: 

 

1~  �` {�  ��  �
;��
�� �C�4��-	�N6 g�6�Q h��<�	�7
Q��� �+���� !� {���� �
�'  {�����

V��S� ��$�® �+4�*�� V���� �� "��6D�	 ��8[ i< � jL��L.	" ]2[

 ]1[ �I���� 4�F^ 2 �$�I���
 ���� � H�� ����5� ������� @
 	  ��C2005 7
Q��� �+���� !� {���� �
��- ~  ��$��

L��Q-~   ��� �
������� �R�C�� ��x' �;��;!� i^ �+�R�KX� 6�QCo�� \�X ��C �����
 H���!�� {=��)NTIC(  �Q$ ��
� H=> G$ ��1���S	 E
I� 250  ��� �+�R�K� �QCo$

 �1F��; ��
�F �;�' �,1$ �F�� P���� J��Q$) �+4� 10% �
����� �60% �
$�>� �
30(% �
;�;�I� �1��
�F� �)62 %�
$�,� 6�QCo$ ,38 %���> 6�QCo$( ��° ��� �

 V	 !^ ��;��;!� �
���� ����� 2 �` l�> Z �$12 �C�4�� f��k ����C� �� hI� �1�$.  

��=9�� �$��� v @�+ ! ��v \�
��	 �1�R�-M ��� 2 �QCo�� J� �$�;�- ���� V	 �C�4�� d5
V�-K� ��� � ��+ �1���� �1��± V	 �I��+ TI+�Q� 4��� ����- . V	 �1
�� ��5S G$ � =s;��

���� �S4�� �
I+�Q� 6�
*
����C� ����²- {�I�w�I����� w
�]� �1�R�-M 6�4�O�;^� 6 . V�'�
�
*
����C� c��� V	 �+�R�KX� 6�QCo�� ��© ��R�KX� )- �° �5� T¤
�� h
³�6  u4��+ �
I+�Q�

��1�Q�� @1�$� w+���� !� w���N� ���´ �S����^ 2 . �+�R�KX� 6�QCo�� {�$	 ��W �*
�;�
 E
Iy� L���$ �� ��1� H5-V�-K� � =� t��S	 . Z� 2 �;��;!� H�,��C� V	 �)
� �k �%

���]� ��� �1�,��Q� �6�$���$ L���  G+��� @1$ �$	 \�'��� ����z H���!�� 6�$����� .
�,��C�- EIy�+ ��s� 6�S� �� �L��o�� �$����� GR�-K� u��C ����,�H  �&+�]� �R�C�

 H���!�� 6�$���,�)NTIC  (��� �+�
�I�� �R�C�� �;�� . ���� TS �$ �C�4�� d5S �R����
�����S	 E
I� ����-� ��
*�� GR��� �5S ����$ G$ ����° �� �#+��� f�s9� �����.  

2~  �` �$�  �� �C�4��	W��C/  M�[ T,��W��C/� � ���	 �%[ ��%Jk  � ��$�® �������  jl

 �	� ["  : M*��� ���	 2	�6H	 �
,�1+� ��*��� �
��	 -I	�
�	 i�
]+

                                                 
1 �	��� ����� "�
���	 � !" �# 
 ����$	. 
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  ـ�ـــ� ا���ـــ �� ـ

 و 

 

�]<m�	"]3[

]1[5� ������ ���� � H�� ���� �I���� 4�F^ 2 �$�I����  ��C @
 	2005  �
��-
 {����7
Q��� �+���� !�~ L��Q- ��$��~   ��� ���> �1
��^  )���� �5� 4��� ��O;� );	

 �+���� !� �QCo�� �>�� �
������� �C�4� TQ��� �5� �
������ �
���$ L���  \��- 2
 �C�4�� �
������� �4���� �
��� V	 �W �7�' �+���� � ������ ���- �1�$ �
����� ���>

��C<� �;��X� ��	 ���+ �S�+�s� �
N
'� �S7
Q� B�F � �S4��e @�a �C�4� �� �
*
��
 �4��� �=I�� 7
Q��� L4��<�-  T*
����C!� 7�N�� 4��� ��	 �&° �r	 �,'� �N����� �QCo��

 T���� �
�������� @��� H�� 2 Z+�Q� 4�s�� )�K
$ h
� Z$ �$���� �&+�� �QCo$ ��
Z �� �QCo�� �>�� �
������� �$5� 2 @�y�� L4��#-  �QCo�� ��� �® �- ����N$

 �
?	 �&'	 �>e f���- {�,�S!�� ����� 4�� i^ �
������� ��1�Q�� 4�� G$ H�I�;!� �&+�]�
 �
�,��- �I����� �
�I�� 6�-���� �
5� ��� ���Q+ ��
� f���' T������� q��-<��

�
���;<�.  
 

�!%��	 ��nY �	:  

� P��C/� _y�� {���C���	 �C�4� TN��� T�
�y� 6!���!�� 6�$����� �
������ 2 
�5S�  �+���� !� �
,���  i^ ���b^ �L������� 4����� G$ ���,� ��� ��,��!�-�;���C!�  ����-

 �
���� 6�$�����)www(  ����� ��	 G$ �C�4�� q�b�z � =�� 6�W 6�$����� ��� H��y�
 G$ ��� i^6������C!� 6����I���.  

  
$"%�	 -���:  

 \�b ��� 6!¶�Q�� �S����F ��  ����; t�C  ���
��k� 2��b���� H��N� �Q�  
  �
���:  

 H����+H�/� ��N�: � �+���� !� ����� {�1N$� =� �&�&� �
����� L4�&� 2   �����  E
,��
�+���� !� 

 ����+��&� ��N�  �^)�W�g � )���;	 �)N+��� �H���!�. 2 _y�� ¢C	 �^ B�s�+ �,'
)��+�O; � H���!�. H���!� H�� 2 �&+�]� �R�C�� �^ ���b^  

                                                 
1 %���	 ��" &��' 
 (�" ��  "	��#� 	
��� �##)��	 �� ��
�
����	 *	��+	 �
,� 
 ���
�
����	. 
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  ـ�ـــ� ا���ـــ �� ـ

 ز 

 

  

�$	 _�&� ��N� · ��
�  L4�&�- B�y�� � ���� (��� 2 �&+�]� �R�C�� {����C� ����$
E+�F G� �$���� E
I� �
N
' � �&�&� �
�����  �
�N� 6=���� �
S�$ � 6�$������ H���!�

�$���� �5S E
�� �� �
��I&��.  
 ����+Z-��� ��N�  �
�b� �^ H���!�� 6�$����� 6�
������ �R�KX� 2 B�s�� H=> G$  �^

� 6�$������ �
������� �
��
v� �
��� ��!�� 6�$����� �
������ H�� Z+4����� 6�k4�� H�
�1 ��e� H��� �5S 2 6�;�S��� 6�+�y�� �7>	 | �R�KX�- 6���sI� ��- J��Q$ ���.  
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  :ا�N&ـ2 اTول
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�)ت&U(ا  

ا�N&ـ2 اTول
 ��!���;OUد�� و�ا����� ا)'�&

�ت و  ����)تا�&U(ا
 ��!���;OUد�� و�ا����� ا)'�&

�ت و  ���ا�
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 (#�	���	 : � �,-�#��.	 ���!�	��!�	 ��*��� �+��� .�#+.	 ��   

 �


��/�	 :  

 �s�;/� � ¸���/� � �
C�
Q� 6�
�,�� V	 ��� �
��� L�
y� w� ���� w- q��^ u��S
�+�K�$ ��� ��' ��- �v {�
� (�� 2 .6�
�,� Z-4	 u��S V	 w&���� ��- J�+ �  �
C�C	

����� ��� TS � ������ :������� 4���-!� � � �,O�� J�I� w- �Q�����T  4���;� � �
_+�y�� � H����� � � :��;<�.  

 ��a�N+��� ���� i^ ��O; �� �k �xQ$ ���� ����� E
 � �+��� �[�
� V^ H�I� G�£ �
� � �
���+�+<� w&���� 6�M�±�- �C�C	 ��x�� !��  �	 �#�4 ����� \�M^ @a�S� �.  

 �;�' V^ � ��a�;��� E
 �� �
�y�� 2 �8� ! �  ������ �$�� t���	 �+���� 2 u��S �
�
¹4��� �
�,�� d5S G� �
R��$ L��� . V^ �S � w&���� ��- )
^ �S5+ �$��� =&$ �W G$

 Ts8� �� 6�
�,�� G$ ���,� ��� ����� � � (��� J��Q$ ��� Z
�� �� �	 �'��� ��[�
 �1 ��4 hQ�� �y��	 J�>/� �
��,��!� �s�;/� � �C�
Q� V! ���C ��- �v ������ ��S G$
 � ����N�� 6�+��Q$ 2 �I
,�� G,#�� �J�>	 �
��; G$ ����� �  L4�,��� \�"	 �' ���

6��,��� � H��� w- H������ ��,��!�  ��- i^ ���b<��� �5�S � � T���� Z,��� ���� ��
�
;��� 6�
�,�� E,�� ��- t�#+ �(��� \�"	 �' 2 ����$!�.  

 

  
 �33
��� _����� H=> G$ ��N� �5S i^ B�s�; : 

  

• ���	 $"%�	:�&�&� �
����� L4�&�� �+���� !� ����� .  
• 3�

4�	 $"%�	: �
, �� L�*N� q�Q��� �I�� 4�s��  
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���	 $"%�	 :�4��4�	 ��[� #�	 \I�4�	� �,-�#��.	 ���!�	  

	���	 0�1�: �,-�#��.	 ���!�	    

���	 2��	 : :�J�J�b�� �^�%<' o���!�	 p�Y� 

1~ ���!��6 q,�!��	 : �$�k ���� �+��� ��� \�4p� EN�� (� �����- 6�N+���� 6�&' Z$���
 G$ �+��� i^ E
�s�� 6!�*,' �
��; G$ d����$�� {�1N,� ���N� J��³� ���� ���O; �v
 2 �>/�-� {�1N�� �5S V²� 6�+��Q�� �
��; G$� �
�������� �
C�
Q�� �+���� !� �;��X�

�� �
I+�Q�� �
���� �
���;<� 6�+��Q�� ���' i^ ����+ �>	 ����� !� )�� \�b 2� ��+4��<
 G,� �W �' @[4� �� �k �xQ$ ���� ����� E
 � �+��� �[�
� V	 H�I� G�£ �
�y�� �5S
 {�1N�� �5v �N����� ���-/� E
,�� ���� 2 ����� 6�4� �� 6�N+���� �' §�F �4��#�

$ �+4���� @S	� l�9� �
�y�� {�¹ �C��$ �+���- :��9� ����� �-T�+ �: 

 

:1-1 T���� ���� !� 2 w���N� w- H������ ��,��!� 	��$ E
,�� �
�,� i^ ����� ��s�$ 7�+
 J��Q�� _
� G$ \!ov �
��� �+���� !� 6� =��� ���� H����� 2 �'4���� ��Q; ���K� _
U

������ 6�$�9�� Z�Q� �1?	� L����$ 6!�� 2 @*]�� VM���  ��,� �,�� _
U :��;<�
 V���� T��� ����� !� f���� G$ �$�S ��Q; ���� ���� �4�*�� H�����| L�+�� !��k	

T���� ���� !� 2 �+���� !� 6� =��.  
 ��,��!� E
,�� ��� �I���$ �
�,� �r	 ��� K'�+ ����� �+���� �5S V	 �b��� G$ ���

�� !� �+��� H������ ��� �
���� L4�*�� 2 �'4���� ��Q; �1
� ���K� L���� B� i^ T���� ��
 ����� �+�� hg i^ H����� ����� �,�� @
QI�� ����� 	��$ 2 �O�� L���^ �C	

���� �,�� @
QI��. 

  
1~2- ��8�� �+���� :��-�X� �-�� �,� �NQ�N� W��C	 J�+  � �S���$ 2 ����� V	 ��� ��8�

 G$ �
^ ���O�$ TC�
Q� H��� 2 Vp� ��� TS� �)�' (��� �,�
 )��R�� Z
C��� \T�� @
,��
 �
���8X� �+��M"�
�
�-�
�" �S )�
�- ��- �¹ )�
�- ��- �¹ �4�#� hg @
,�� ��� �,�� �

�� .{ .Z�	 (��� V���- ��� 	. 
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1~3:  H��� G$ �+�K�$ ��� H�>�� B��C/� Z
C��-� 6�+���� !� ��N- �s���$ L�S�A �����

 2 6�'���� 6���sI� �
$��� V����� G$ �+�K�$ ��� Z$ �.I-�C �
'���k!� V������ �r��C�
�� �Q����� L��+M� T������� 4�s�� 6���s�z �s���$ L�S�O� d5S V	 �,' �
���� B�Q� H�>

�1
� ��� w�$���$. 

  
1~4 : ������ TS ������ �W ���� �
¹4�� ����$ �S4�����- ����� ��� K'�� 6�N+��� u��S�

B�Q� 6�
» H�y��� �
¹4��� �
���� G$ L�4��� P�]� �I�� ��. 

  
1~5 : M��*�� ���-	 �W EQ; �	 q�� �r	 ��� ��-�X� �-�� �,� W��C/� �1���+ ���� !� L�R��

� H���!�� 6!������ TI+�Q��� ���� H�*,� ��$�k T1� ... ��N�� B=>/�� �C�
Q�
���Q��� T���+�+<�. 

  
1~6 : :�$�;� �r	 ��� ����� ��F/� �,� E-�Q� �4�Q� �+M��� ���� ����� !� ��+

 L�k���� 6�4�,&�C!�� L4�*�� H�I� 2 (��� B��C	 6���I&�� ��$��� J�I�� H��$/� H�I�;��
 i^ ��o+ �% ��
���� B�Q� J�I (��� q�#> �1
��� B��C/� �+�� �
�¡	4 G$ 4�F^ G,b
 TS L�S�O� d5S 2 TC�C/� ����� V^� ����� L��
C 2 L4�Q9� i^� ��
$�I� ���]� B���>�

6�
Q�X� L������ 6�'���. 

  
1~7: ���� �S�S�O$ M�� �� �*���� d��  4�s� ���¡	�� :��;<� hg 4�s� �
¹4�� �
�,� :��; �

 ¢° 6!�y�� d51� ����-� )���;^ 6� =� 4�s� �1$����C�� �
�������� �
,��� L4�&� 2
 �
��I&�� �+��N�� �
C�
Q� �
���+�+<� �
 �N� c��.  

��,� hI� �Q
 ������ �
���+�+^ �r	 �- �+���� !� ��� G� � ��� �s-����� 6�I��� G$ �
���N��   2�I&� TC�
Q� T��,��!� 7
8�� �
I
I�. 
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1~8 : L\�N�- �C4�,�� 6�
Q�X� L������ 6�'��� �
C�C/� �a��	 L�
]� G$ w�$ hg �����
��&$ :W�g L4��� �����C!� 4�� ���´ G$ �+�y��. 

  
1~9 : �S4�����- ����� ��� K'�+ �+��� u��S�"�+���� � �S��O 6�
�  " d5S G,#���

 ��- \��/� ����� !� f���� G$ ���� P�yQ;�� ����9�� B��C/� �+�� �S��O�
�
������� h,� 7
8�� �
��,��!� �+���� H�� 2 ����>� �1NR�A�  6�4�I� �-��� Z+M����

�
�¡	�� B��C/� w- �$����� �k���� ���/� 4�,&�C!� H=> G$ :��;�.  
 d5S �' V	 J�+ �5� �	�� Z$ G"� ����� ����s�� 6�N+���� ���� ¼�=+ �5�S�

�� Z$�� ���� �+��� �
C�C/� 6�;���� V��� ���� �1��,� 2 TS ���
� 6�N+���� T1� ���
 ��7>	 TS� �+���� � �S��O 6�
�  TS� �
¹4�� ��I� �&° �r�' �a���� w- Z, " L4��

�
��,���� �
������ ".  
  

2� ���!�	 r& �-' O�	 f�%<�	� (�	�!�	  

 (���� d5S G$�  6�
;�,&� ����$ ��� �S4�1A i^ 6�	 L7&' �$��� :��; ����� ����
 ����� ^ �S �$ �$����- ��I-�Q� �$���� G$ �$�� �' ��x�+� ��o+� 2�I� � TC�
C �S �$ ���$�

 T  J�>/� �$���� �
?/ 4��;^ V�� �hI� �+���� <�  �$���� @S	 ��� ���I�C G�� J�>/�
����� ��� �S7�x�. 

  
2~1 s�t	 ����!�	 \I�n��	 u�[ -��/�	 : �
���� P�]� ��- ��
I� 6	�- G$ �N½ �
;�&�

 �b 2� �L4�*�� @
O�� 2 ���'��� �R��#� ��� �,��� (���� d5S �y��	� ��+�,]� LxF�
 6�X� �+��4)GATT( ]1[  ���� � � 6!��� ��- 2 �
��� L4�*�� ��� 2 {�I� E
I� ¾�

�#� 2 �
N½ �6�X� 4�F^ 2 �° �� t��F/� L������ 6�b��N�� ��� ��� �
'�,X� �R�
 G$ �$�I��� H��� 2 �
����� Z�Q�40%   {��1940 G$ � 	 i^ �{10%  ��- hC���� 2

                                                 
1  .“General Agreement on Tariffs and Trade “ GATT, 
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 {�� �
'�F ���1989 �8�- _
� �{6%  ������4�/� � 4.4 %  V�-�
�4.9  �R���-
�
�+�$/� L�y��� 6�+!��. 

  
2~2  \-�,v� ���� �	 ����	 : M[� #�	 I�1��	����!�	 A�]�	 5� �Y����+: H��� )�II� �$ ��+

� 2 �g G$ �
$���N B�k H�� �
�; ZN�4	 �I� ������ P��C/� @S	 ��x' �
�]�� ��I-�Q� L��
 G$ L��N� 2 �
Ce1965 – 1988  G$ (��� ���<� T�³� T���� ����� G$5 �R���-  i^20 

� T����� ����� G$ �R���- G$ �T���10  i^ �R���-23  G$ T����� q�sI� �
�; ��M� ��R���-
 ��>�� �#N��$ �
$��� H��� 2 ���<� T�³� �����6�,�C��  H��� 2 V��Q� 2 L��+K�

 H��z �
$���2 �+��C �R���-.  
  

2~3 ������	 ���	 A	�<' (���+:  ���1O$ H��� 	� �
��� �'�]� ���� �S�O$ G$ �
C�C	
 h���� �a��4�� �'�]� d5S L4�� V	 �,' ����� ���� �$�����F���4�  L\�N' ��N- �I
��

 �
��� 6���/�  H=> E���� �� L��I� TS B��C/� d5S ��� _
� ��
��� �
��� B��C/�
=> �	 �H��� w- 6�I���� d5S �x�� �(��� H�� ���´ �� �N����� �
��� B��C/� H�-�*�C� 

t=�>= /�� 6���/� ��� L�R�N� 6!��$ 2� �N����� B��C/� w- �,
�� �N����� �
�
 i^ ���b<�- �N����� B��C/�-6��=�>!�  	4 6�'�� ��� �b��N�� �-� �� H��k	� ��4� 2

H���. 

  
2~4  w�F	 ���	 x'I ��/B�+ ��_' \-�,v��4�<.	�I ���%�	 y *�	: B��	 �+�I� �b�+

 T���� ���� <�1997 	4 6�I���� �
?	 L��+M 6��ko$� ���� �I�� B���� G� 4���� �{
 l�9� H���4�,&�C!�� ���/�  �k�����\��-�� - 6��
;�,&� ����$ G$� 4�,&�C!� 6�I��� 6	

L��+K� 2 (��� \�"	 2 �k���� ���/�. 
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2~5  M*��� ���	 p�/��	s�t	�  (/ �	 q����+�.�#+.	�: �'WDOSI
]1[  6�78�� V	

 T������� {�I�� 4��� �$��� �5S �
?	 ��� �'	 �5'� ������ 6�'�� ��	 �
�������
 6=����� 26!���!��  �b�	 �,' ������ 6�
�,� q4�Q� ��� ]2[

Lipsey  �
������� V	
 �1
�� ���� �&+�]�H�I�;� �
���� 6�+���� <� �� @O�� 2 .  

  
3�  ���!�	 �J�b�  

 �s-������ ��>����� �S�O�� G$ ����� V^ �L�S�O� d5S �+�s� w������� w&���� �
��[	 EN�+
��C�C	 K
,�� �1�
- �,
� ����N���� : 

  
3~1 ��*��� ���	 ����!�	 \I�4�	 : ¸��	 TS 6�$����� �
������ V^ 4�s�� 6�M�N$

 �I�� �
������ 4�s� ��	 � � T�������H���!��  \�8<K����  ���´ w- ���Q�� � �� 

 �,' �V�����T$��� C	 w- ���Q-�  ���� Z�Q� �I;�� �.=&$ �4�/� ���<� H��' �L4��*�$ B
¨��  H�� B��C	� �
-��� H��� w- �
;����<� H���<� �R�C� ���Q-� 64�s� �,' �L4���

 ¢'�N�� ������<� �+�� ��,#�$ 6�;�
��� 6��� �I��
;��;!�� H���<� 6���k� �
 ��&'	� ZC�	 �. ��C	 {�½ V	 �
$�> 6�,O�$� Z;��� §��	 �$ �S� ���+�Q� �
���� �
;�N
���

 �a�
�,� ��- K'�� V	 6�'�� �¡� �1� ��$ 4��½ q��� �� �a�*��$ ¿�I� Z$ ��
�$ �Is�$ 2
 ���k �;�'� ��1R=,� P� �
;��;!� 6�$����� �
������ L4�� )�M��	 �$ @S	 G$ . � �

 6!�� �y��	{����C� L�+�� ����� d5S.  
 w �Q�� ����� Zb��S4��C	� �S4��� �1R�¡	� @a�*��$ ��
��� 5���$�  �1�+M��

Q���\=,�� P�X �1�
�- �;��I��� 6=
1.  
 u���� Z#���a�$�>  ������� �
��� B�4�/� 6��4�- Z#�� �
b����<� �1���-� �
�����

 G$ �W 7[� ��S4��C	�6�$����C!�  �� {=�<� �R�C� 4�s�� �
������� L4�� V²� ����-�
� �
p� 6��C�]�� �
����� 4�, /�- 6�4�I� ���+�I� L���� B�C )�' (��� ��)L78� �+� .( 

                                                 
1  . Diretion de l’Organisation et des Systèmes d’Informatique“DOSI  

2 . Research Papers on Growth & Technology · Unpublished Working Papers Transatlantic Diary· 

Contacts · Links. The Home Page of Richard G. Lipsey 
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3~2 ������H	 �8����	: B�Q� 4�1O- T,
� <� ����� 4���- 6	�-  6�
�
Q,9� �>��	 5�$

 {�� 2 �'����� �
-�4�/�1959 �
Ce B�k ���� | �{"ASEAN" ]1[ {�� 21967 | �{
J���$  V�������
Cp�  ���Q'���"APEC" ]2[ 2 {��1989�� �{ ��$��� �
�+�$/� B�Q

"NAFTA" ]3[ {�� 21994 B�C | �{"4�C�'7$ " {�� 2 �
-��X� �
�+�$/�1995 �{
À	�\S 65 �+�]� ��Q�� L4�*�� ��
  Z
� �1$ qÂ� �'���$ B��C	 ��k �
��� 6=���� d
 2H�I�;� �
���� H��$/� �¶4� Z�Q�. 

  
3~3 ����+.	 \I�n��	� �B�!��� ���!�	 

]4[
GATT: {�� �+�-	 21994 {�O�� {�
  G��	 �{

 	�- _
� �+�X� T���� �4�*��5
N�� �
 �N�!�  L4�*��� �
'�,X� ������ �$���"6�X� "�4����� 
 �+��- G$1995 T#I�� �{�
 �N�!�  Z�Q� 2 �
���� L4�*�� �
��;� �
�$M T©4�� �+�y�-

 J�	 � � ��+��N� �
����� 6�$�9��{��-^ S5 d�
 �N�!�  ������ T�4�� �N> G$ )��,#� �$� 

 ���� �
'�,X���7�C!�  L4�*�� ���� 2 {�1C<� i^6�4�,&�C!��  B�s; ��� �Q+	 �1����
S 2 \�#�/� H��� B��C	5 d�
 �N�!�.  

  
3~4 ��8�[ ��Q�K� ��n�+	��<H	 ����"��	: ���´ )1��� �$� l�N� 7QN�� �
�� ��+ (

�
,
� ^ �	 ��
�� ��4�O�$ hI� ��s�+ 6�'��� .�- �
C�C	 L4��b T���� 4�O��� ���	 . V^
 _
&]� T�Q� ��� ! �
���� �Q����� 6��+�1� �����   L4��bB���>! ��C	 � � ��
���	 B

��C @S	 ��	 �
N�� 6�
*
����C^ G+��� ���	 ��W.  
 i^ ¢����� 6�
*
����C^ G$ ¢����� �1�r	 L7�' 6�'�k ��� � ��
*
����C^ 6

 �N���� ¢����� �N��� �
�I� �S ����� t�v�� ���y��¸�y��  �I;� �+�s���
������� �
��� 6�4�I� K+K��� ���N�$ ���-wN�y�,� �
Q��.  

                                                 
1. Indonesia. Umbrella organization of textile and apparel trade associations of the organization of 
Southeast Asian Nations (ASEAN).  

2. z�� � ���!��	 V��<{	  3��]Q�%�	"APEC". p�[1989  

NAFTA :  North American Free Trade Agreement,1994.           . 3 
4. GATT: General Agreement on Tariffs and Trade ,   1994. 
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 ��� 6�N�y�� ��&$	 G$�"�;�
k�� " Z$"!� 4���$"]1[  �R�C� E+�Q�� ����� 2
� ��
;����<� H���<�"��,
C " Z$"¢�
�
� " 6�4�
Q� ����� 2� ��+�
N� hR��k ����� 2

 G$ �' ���"�4�� " Z$"��M�$ " �"4�'�$ H�Â> " Z$"���+��." 

  
3~5  ��Q�K�	����!�	: �+�K� Z$d� !� =� L4��^ �" �
���8� ����"Borderless 

management "]2[  6�'��� ZC�� V�' V	 ��- ��
���� 6�'��� 7�x�� 4�1A T$���5>x+ 
 �$/� 4�s� ��
�³� B�Q� 2 q��N� ��;� ���� L4�� ! �
��� �
�4�9� q��N� ��;� ����

 ER�N� @��� Z$ �,
C�5 4�#� �+�K�� ��
;����<� L4�*��� �
���� 6�$����� 6���k )�x
S �
�
���� ���Q�� ��� 6�4�I� L���� 6�
Q�X� L����$ 6�'��� L�sC� 7�x��. 

 �� L����$ B��C	 2 �a�
�,� �+��� ��I�� ��� 2 �v TQ
R�� K'��� ZI+ 6�'�k TS�
 t�` (���W��y�C!� �� ���L�+�K�$ �
 �C l.  

 ��&$	 G$�W�k L4��^ �' �"M4���$ H����" �1��N�+4���C<�-  �'�k�"���Q;  " �'	
 ����� 2 �
��� �'�k�+5[/�  6�+!�� 2 �1�C �� ��� 7[ �-�4�	 2 6�*��$ Z
�� ��

�
�+�$/� L�y���. 

 �1
�Q ������ �
Q
R4 L��x' 6�4�I� L���� 6�
Q�X� L������ 6�'��� 6�
�,� T$��� J�	�
4�
�>� �
�4�> B��C	 2 �v qM�� �	 G+�>e f�I;� Z;��� Z ��$.  

  
3~6 \-��	 i,�!�:  

 {�� 21987�
C�
I� 6�N���,� �
��� �,O��� ��b� �{ 
]4[

 (ISO)  �
�� �S�I$�
�$� �
��� �
C�
  6�N��IN�� H���� l�> ���- �
-�4�/� ���,�� �>��  J��� �
�����

\�-�1�� 6�*��$ ����$ 6�*���� ���� �S�
��� �{�� ���- �
R�58� 6�*�����. 

                                                 
 .2009) أآ��( (�' �& ا%ول  23"�!� و���، ا�����ت �� ����� و����� و��� " ����ر و�"�
 " �������" ا������  .1

2 
Manufacturing Management in a Borderless. Organisation. Gerhard Plenert. Brigham Young 

University, Institute of Business Management, Utah, USA. Background, 01-1994. 
3. ISO :International Organization for Standardization  
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 L��X� L4��^ 6�N���$ d5S��������  �K+<�-9000 6��ko�� ��	  �s�;	 ���� ���
V	 ��- �,
C ! H�,�/� 6�'�� ���S ���Q-� L��1�� d5S �y��	  ��Q� {��� H�� L�+��

�
���$ L�1k� ��¡ �Q��� �	 �-�4�	 2 �1�s�;	 H��K� V/ ��$��� L��*� T��� �>��. 

 � �64�C §=Q' �
��� L��1�� d5S ��� H��y� 6�'��� T�C J���  �TQ����
�� H��� V�F���+ G+5� \=,�� ��� �+�K�+ �,'�1�$ V��$���+ �� 6�,O�  L��1�� d5S ���

 6�*��$ !^ ) ��C	 ��I� ! V/ ��Q+ �8�� {�
� (���)Z�C 6�$�>� ( E����� 6�,O�$ �1$�I�
T���� L��X� {�O; 6���s�$ Z$ �1,O;]1[ (ISO 9000) ��x'  �4�*�� H����� �
Q
R�� 7+����

T����. 

 

3~7  \I�n��	 �Q�� \-�,v�	I��4�<.	� ����!�	: 

T�+ �,
� �W �
��� G�£�: 

3~7 ~1 (��� �� 6�4���� @*� �+�K� : �&° �y��	 _
�35 �R���-  ���<� ����� G$
 V	 ��- T���� �&° �;�'12  {�� hI� �R���-9261{. 

  
3~7 ~2  �'�� �+�K�6�4�,&�C!� �
�4�9� �
���� :{�  =&,�  V�
;�-�
� Z;���� G$ �+��� \���-

�W� �-4�	� �
�+�$/� L�y��� 6�+!�� 2 $ q4K�@1 ��C	 @#� �� V����� 2 @1�;�. 

 

3~7 ~3 :§��N;� �
���� �
��� @O�� :6��
;�,&� H=��  �8	 G+���� V�I� G$ 6�
�
�Q���
L�y��� 6�+!��� �
-�8� �-�4�	 H�� G$ 7&'  �
�+�$/� 7&� �5S �¡� L�R�N� 4��C	 t�IC

���	 G+�,&�Q$ P�  V	 �u���� G$ ���	 L�R�� ��C	 @v �$�  ��&'	 . � �� ¢N; 2�
u��� q��� \��;^ ��� ��
I� �NN> �����N;^ �&'	 �
���� �
��� @O�� �y��	 �5�S� ��
���	.  

 

 

  

                                                 
1. ISO :  International Organization for Standardization 
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2��	 3�4�	 :���!�	 ���#9� 2	�L'  

1�  : 2	�L'���!�	 

u��S V	 �± ¼�=; ����� �I�=��� 6�4�s�� Z����� G$ ��  6�78�� G$ �
Q
R4 ���,�
�,�� 2 ��&,���� ZC�� B�s; ��� ���� �� �
����  �5'� �
��� �
�]� 6=$��,� Z+�Q�

 Z+�Q� �,��4�,&�C= ���/� �k����(FDI)  � H=> G$ �$�� �N�-� L����$ 6�'���
�
������� L4�&� ������ 6�
Q�X�  �$��� i^ ���b<�- 7�' ���- 6!���<� {�O; �$����

�Z�Q� H�� 2 B��C/�  2 ��y�� ����� V	 G� P�I�� ����+ �
���� 6�78�� d5S 2 �$x����
w��;  �? w
Q
R4 ":��;<� ���� �	 �
���;<� ����� "� "����
�$ �"G$ );	 ���+� �  �4��#�

�
b�� ���� �
�y�� H=> G$ q�; �': 

 

1~1 |��LH	 ���[ : �,' �+��Cx$ 6�$M	 ���� V��- @�� :��;<� ���� V	 ¼�=+  ¸�¦
6�'��� H=> G$ L7�' ��4�- �
��� ����� EIy��� ��
��� ����� ��Q��-  L������

� ���� 4������ �6�
Q�X� H=> G$ :��;<wS� �:  

 

1~1 ~1 �}�P. \I�n��	 ���!6 w�F	� ���	 ������	:  6��M �
��� L4�*�� V	 ¼�=+ _
�
�I� H=> L7�' ��4�-  T�³� ����� �g TN�b �
��� L4�*�� H��$ Ã�- _
� 6�
�
�Q��

�T���� ���<�  �
���� L4�*�� H��$ ��M H�&�� �
�C �������U  09  {�� �R���-1995 �,�
- �{
��M  ��Q�- T���� �����5 V	 ¼�=+� ��
���� L4�*�� �
�; ��M Z�s�-� �hI� �R���-  6�'���

L�I- �
���� L4�*�� �g H��$ L��+M \�4� �I� �� TS 6�
Q�X� L������  �1�'4��$ i^ ���b<�-
i^ t�#+� T���� ����� L��+M 2  V	 �W90 G$ �R���- �+�y�� H�� 2 �>� �
���� L4�*��. 

 

 1~1~2 }�P.	 ���%�	 y *�	 I��4�<.�6 w�F	� 3�4�	:+= �g H��$ V	 ¼�4�,&�C!� 
q�C	 H��z ��M �k���� ���/�  �g H��$ V�' _
� �
���� L4�*�� �g H��$ L��+M G$ �'	�

4�,&�C!� �
£ �k����  ���� i^ hC���� 212  �W Z��+� �6�
�
�Q�� �I� H=> �R���-
i�/� ��4��-  �,�� ��� ����� G$ �+K�� ¸���^ 2 6�
Q�X� L������ 6�'��� 4�� i^
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�S4��- ���� G$ �+K�� ¸���< �1�
- �,
� �
*
����C<� 6�N�y�� G$ �+K�� ��> ��� 

����� H�� 2 6�
�,��B��C/�� �
��. 

 

1~2 �����	 ���!�	: ����� �+�y�� �
�,� TC�C/� ����� �
��� ����� ����  i^ H�y���
 �,Q+ �$§��N;!�-  �$��� i^ J�	 �% �����f���4�� �
��� B��C/�  G$ T�4�9� {���- �
�³�

65>	 ¾ G$� H��$/� �¶4 �'�� ��� ��
I� \�8^ H=>  B��C	 2 ��� ���]� �� E����
�&'	 H��� 	4 B��C	 �y��	 _
U �
���� H��� �F���4� =$����.  

 G�£H!��C!� �? G+�koz �
��� ����� G�: 

 

1~2 ~1 ���	 ��m��6: 2 6���Q�� �@1C/� 2 ���]� �� 6=$���� @*� 4�s�- l�9�� 

 _
� ��$�I��� �
����� H���@1C/� 2 �
�4�9� 6=$���� V	 i^ 6�
�,�� 7�� 6���Q�� 
 G$ � 	 �&° �;�'10 2 H��� d5S 2 ���<� T�³� ����� G$ �R���-  {��1980 �,�
- �{

 G� �+K+ �$ i^ ����100 �� G$ �' 2 �R���- .{ .	 (USA) {�� �
;��	� 1996 �$ i^� �{
 G� �+K+200 �� 2 �R���- {��� ¢N; 2 ���'� �
�s+^ �Q; )�	 1996{(    

 .  
1~2 ~2 3�4�	 ��m�	:  l�9��-2 T���� �
��� ��� ���/� �I�� H���� 4��  6�\���<�

 ���/� t��� B��C	 2 T$�
� �$���� @*� hC��$ i^ 7����N�4�� G$ 020  4!�� 4�
�$
 ���� i^ 6��
;�,&� ����$ 21.2  {�� 4!�� V�
�+��1990�S� �{  G� �+K+ �$8.4  �R���-

 G$6�
F�
��!� ¢N; 2 (��� V���- Z
,X �
���� {���. 

 

2� ���!�	 ���#9 

P�I�� ���+ ����� T¹4���� �- ���N� J��³� 2 �$x�� ��  �R��9� G$ ��� G�
Q
R���
 6�W J�>/� @
S�N�� G$ �S7[ G� ����� K
° ��  d5S @S	 ��� �+45X� 6!�y��

T�+ �$ �R��9�: 

2~1  \-��<����C  M!]�	� A�]�	f�]�Q. ��]B� ��	 �	I�/�	:  K
£ �$ @S	 V	 ¼�=+ _
�
 L��
C TS �����6�
e �r��� �� B�Q�  �
�,�� G$ !�- ��
F��I£��-W�½��  4�F^ 2 6�4��I�
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�
�&$/�� �
Q����� G$  ��$��� L��X��P�Q�'��  H=> G$ �
Q����� 6�4�I�L��N�C!� L4�&� G$ 

 �6�$������ 6=������ 6!���<� L4��� �
������� 

 

��&,��� 6�4�I� ��� E
,���  ���x-� ���% L��� GQ�x-� ���% �N��� � x- :��;<� 2
�� �
���;^4��Cx- Z
�  ��	 G$K� ���	 _
� �G�% � � � 	 2 �W �' @�+ V	 ��� �
Q����

�
Q����� 6�4��I� ����� �b 2 �$���� ��� �`�Q�'� �© �� �$�v�.  
 

2~2 ���!�	 p�Y� ������ ,-: i^ T�Q� ����� V	 ���$x� �$ �W^ ����� �
�
$��+� E,����  \�8^
 �
C�
Q� ���]�V	 �- ������ !� f���� 2 ���� 4�� ��� L�I- 7�x���  ����� �
�
$��+�

q�Â� �+�#  H�� �R���� )�� �NQ�C �,
� �#+	 �S��; V	 G�£  ��  G$ L��#�� H���/� ���4�
��� �A�N� �
�]� �+���� !� q�b�/� G$ �
N�Q��  ��1�C��$d� ��  G� L4���� H���/� ���4

C�9�H��� G$ ���>� q�b�/� ��� G$ G+�  �1]��$ G� q���� �1���� ��� 2 �
$���
 ����� �+�I� 2 �W G� ���+�q�,��=  2 �
���� L4�*�� �,O�� _�&�12/99. 

 

2~3  �,	D+}�P.	  �~-���[.	 �-�%��	 V-�#��H	:  �5S E,�+�d� !�  �"��,��!� H������ 

Interdependence �$  G$ 6�
�
�Q�� �I� )�� �NC	6� �N��  �+�� �+�K�� �
���� L4�*�� �+��
H�I�;� ����� �b 2 @�+ _
� ��
��$������ �
������� L4�&� ���� Z$ H��$/� �¶4  f�IC^

 �+�K� G$ �W 78+ �$ Z$ 6�4�I� H��� w- 6���Q�� K���6!�,��� �
;��$^6 x�� 7� 

@�+ �5�� ���� �,�� @
QI� G$ �+�� q�; ��©^� w������ ��x��� �#�Iz �
�,�� Z+M�� d
 @�+ _
U ���� G$ �&'	 � �
����� ���Ä� �
���;<�Z
���  �&'	 2 TR�r :���$ �	 6�;��$

���� V��$ G$. 

 {�1N$ ��s�+��,��!�  @A��� c�$ ��� H�������-���� w-  ��o+� �L������ t��F/�
 2 � =� E�> i^ �-���� �5SwS� � �	 �>e� ��- �' w-  V²� ����� G$ J�>	� ���� w-

 �+���� <� �
���� �;�'��s�� ��	 7�x� ���  V��+ ����-� �>p� ��� t��F/��?���	  ��-��
 V²� �����$ �>/����,��!�  ���� ��+ H������ ����� !� �>p� ��� w��s� G$ �' G$ 7�x�
��-�� �?=' V��+ � �� ¢N; 2 �����$ �>p��. 
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2~4 g���	 (�!�	 ��]/+ : \�,�* ���' -�*�:  G$ L�+�� f�g	 ����- ����� @QI� _
�

� � ����� �,�� @
QI�  2 ��+ ( _
� T����� ����� ��
�F 2 �yb�� �W �1A� ��� V��$
$ L�����;�' �,1 5± V	 {�
� ZR��� G$ ���	 �g^� ��S��Nz :����� �5S �I�� V	 �
��5� �a4�  

 LK1�/�� 6�4�
Q� �&$ �
����� 6�*���� G$ �+�����
R�-�1�� �
p� 6��C�]���  @�� �S7[�
 �' {�I� _
U ���� G$ �&'	 2 6�;��$ Z
,*�-L��4^� Z�� 2 �����- �1�$  ��	

����� i^ �W Z��+� �hI� 6�;��A�b 2 6�
Q�X� L������ 6�'��� 4�� @  ���b<�- �����
 �
��$������ �
������� L4�&� ¸��� i^6!���!��. 

�1?	 G$� t���$ G�� ( �,�� @
QI� L�+�� f�g	 6�1A ��S G$�  @
QI� 4�1A
 ���	� ���Q� ¢N; 2 �N����� V����� w- �,��G$ �- t�x�� G$  7�' ��� ��Q��- ��8�

 Z�Q� G$�
'=1�C!� ���Q� ¢N; �1O� V	 6!p�� L�,���  6��4���� 6�4���� �,R�  2
���� ¢N�. 

 

2~5 ���] �	 \-�!�� ��Q�K�	 I�- �Z�!+:  6�,Q� ��	 6�
Q�X� L������ 6�'��� ����
T1� ����� �
C�C/�  ��� L�I- ��o� ��k 2 �1F��; ����+ �$ H=> G$ T���� ���� <�

6�4�,&�C� L�k��$ ����� L�S�A �
'x�� �+4��<�� �
I+�Q�� 6��9�� �
������� �I; G$. 

�
�+�,�� 6�
;��$<� 6�W � =,�� 6�'��� ��� V	 �W i^ t�#+�  4�� ���� ��R�v�
� ��I; �� �
������� L4�&� 2 �R��� GNT���;<� V	 i^  ������ �
&' T���;^ G� ���+

 E,�� 4�O��� �5S G$ T1� ����-�d� !� ����� �" �+���� <�. 

  
2~6 ���!�	 \I	-& : ����!�	 �,-�#��H	 ��]<m�	 I�- �,	D+:  ����� �$�v� �R��9� G$ ��

�+���� <� 6�QCo�� 4�� �+�K�  ��- ���>� ������ E
,�� L4��^ 2 �
����4�
r�  ��Q���
T'���k!� �
�N� i^  ���Q��� �5v �+���� <� 6�QCo�� Tk=�� �.I-�C ��
��Q� ���<�

�,O�$ \��;^� �
���� L4�*��]1[ (WTO)  � {�� �+��+ H�	 21995H�� @O�$ {�,#;�� �{ 

                                                 
1. wto : The World Trade Organization,  
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 | G$� ��1
^ (���H�,�'� �� T���� ����� <� {�O�� 6�QCo$ G$ _�&� Z�#�  ����� �&°
6�QCo$ ��=� u��S �y��	 ����-� �) T���� �
�� TS �- )��¡ @S	  L4��^ ��� {�I�

�+4�*��� �
���� �+�I�� 6�C�
Q� G$ ���,� H=> G$ �����  �+���� <� 6�C�
Q� 2 L��o��
��� H�� @O��TS 6�QCo�� d5S� (:  

� ����� ��I�� {�O�� L4��^ G� H�oQ��� ���� �I�� B����.  

� �-���� ���� ����)����� ���� {�O�� L4��^ G� H�oQ��� �.  

� ����� �4�*�� {�O�� L4��^ G� ��oQ��� ��
���� L4�*�� �,O�$.  

 ���� 6�QCo�� ��� ��� ����� {�
  ���_
� ��1,R��� @S	 G$  u��S � /� ��� ���	
=> G$ �3333,�� ����� �$���$ {�O;).  

  
 $��4�	 2��	 :�JI��'� ���!�	 �	�-' 

1~  :���!�	 �	�-' 

1�1 ���] �	 \-�!�� ��Q�K�	:  �
C�C/� L��/� TS 6�
Q�X� L������ 6�'��� ����
TS� ������  ��
�+�$	 �1��[	 �
-�[ 6�'�k qM��� q��N� G$ ��� G$ V���� 6�'��� d5S�

\�"	 �� 	��� �����$ 6�*��$ ���� L����� �'���� �L4�,��� i^ V�Q;<� )���¦ \Tk � 	 G$ 

���� V��$ 2 :��;<� K'�° {��- 6�'��� d5S @Q��� �H��� )���� \Tk �'	  T1� ����-�
�� �(��� \�"	 Z
� i^ �1���;^ B�Q�G$ {�9� L���� :���Q� �S�*  L��$ i^ )��� ��
�$ ���

��- 2 �
R�r L��$ ��k ��� )*��� | �>e ��- 2 �s
C�  H��$	 �¶4 6�'��� d5v� �_��
d5S Z
s�Q�� �6�
�,�� d5` {�I� �1
�� �,��� �,�b  \�"	 2 �v��$	 �¶4 �+�� 6�'���

� �+�� w;��  �#N- �+�U (���L4�*�  ���7>	� !�	 �-�� ��Q� 6�'��� d5S V	 �z� ��
����
�1���;^ f�s> �' Z#� �r²�  �,�� B�C ���� _
� L7IN� �
$��� H��� 2 �1�;��$�

H��� �,�
- ���
>��  ��N��$ ��s- ��Q; G$ ���� 6�'��� d5S �1
� �QC	 �� �$�I���
d5S Z
s�Q��  �yQ� V	 6�'����C��a�4�,&  H�,�� t!e �5- �IN
� ��>e i^ {�; ��- G$

@1NR�A� �IN�� ��s�� 2 ���� �W t�8
�. 
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�- {�
� {�I� 6�'��� d5S�, 6�
�:�$�;� �S��^ ��� ¢Cx�� �,�b  �'	 6�'�k
�1$�$	 ���$ \Tk ��� �1��£ �W�,� ����� B��C/� ��� �s
Q�� �'	�.  

 

1~2 ��+����!�	 \I�4�	:  �� �
����� L4�&� G� ��; 4�s�' �
��$����� L4�&� 6\��
�;�'  2 ��&,�$ L��&� d5S 6��C � � ��1�� "�;��;/� "�+�  ���� ����� �'�� \�s�^ 2 

 2 �?�C��S4���;� �$����� ��� H��]� ���C� �1��1C� 6!���<� ���C ��Q- �W� 

��� 2 G$ Z
s�Q+ =&,� ��S�������+ V	 B�L�k��$ P�8� 2 G$ Z$ @� ¢N; 2 d��+ V	� 

L78� �
;�' �+�  �yb	 (��� Vx- �R�I� H�I� E�s�
 �� ��. 

Z ����� ����� 6=��� 6�+4��� t!	 �;��;/� 2 �± �I�  Z ����� �
,
����� �
��I&�
�
$��]� 6�,O���� 6�'���� 6�QCo,� ��-���  2 ����/�� �
S4 );	 )�� H�I+ �$ � 	 Z, 

V	 V��I+ �;��;/� \��> V	 !^ ��
*�  ( �r	� ���Ns� 4�F 2 H�K� ! �;��;/� �
������
 G$ �&'	 EI�05 �R���- �1
� ��$��� 6�
;��$<� G$ ��+�I�. 

�O�=$: �M�$4 �
�+�$/� 6�QCo��� 6�*���� ��- ����  �TQ�Q- �&$ �����
T'���'� ��;��'�$ @��s$ ��Q�C� �!�'�'�' … Å^. 

  
1~3 ����!�	 �,-�#��H	 ���b �	� ��]<m�	: �+ �$ �S���*  6�,O��� ��- )- Z�s� �,
�

���� ���� �
��� �
���� L4�*�� �,O�$� ���� �I�� B����� 7,���� \��;� WTO 
]1[{�� �¤�;	 �� 1995 G�£ ��� �;�'W� E�C �,' ��S4�����  ����� �-4�#� L�I�

�I� �+���� <�  

 

 �5S ���	¸��&� ��� �+ �$ ��� T���� ���� = )
����� @�y�� �
e �-�&z  )�� @��	 �$ �W
.=R�  §�� w� �
���� L4�*�� �,O�$ �+�$ :4��C� ���; ��;^ ���� T��� ���� ^.  

2�  I��'���!�	 

 

                                                 
1. wto : The World Trade Organization 
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2~1  T[ �P� �	 ���!�	 I��'����+	 \I�n��	 �,�"�� V	�*I�' ���*:  V^5
N�� �
 �N��  ���
L4�*�� 2 L��+M )
�� ���+ t�C ����4�	 4�,&�C!��  �W� ��
$��� H��� �
S����� �>���

B��C	 �v�>� 6�
;��$^ L��+K  L\�N�� K+K�� i^ ���b<�- {�I��� (��� H��� ��� {�K�^ ��Q-
�a4�  �+�y�- �
$��� H��� G$ ��� �' )
�� ��� �� �C���� 6��N��C G�� ��
�4�9�. 

@�� �� ����I� wQ� �&$ �C��$ ��� �
$��� H��� ��� �5' 4�,&�C!�  L4�*���
�
$��� H��� 2 ��QCo��� §=�<� H=> G$. 

 

� L��+M i^ ���b<�-���H��� ����� B�C �� �
���� �Q�  �	 �1 ��C	 �>�� \��C �
$���
�
�4�9� B��C/� 2. 

 

2~2 �����	 ���!�	 I��': �H��� �' 2 �
��� B��C/� �+�� �*
�; �
��� ����� 6�1A  �I�
 ��� ��
I� \�8²- �
$��� H��� �$� 6�I���� �y��	� ���]� �� �
���  �&'	 �
$��� H���

T���� )���� �5S @�� � � �T���� ���� {�O�� Z$ =$���  4�F^ 2�
 �N��  ����4�	 ���
�
������ �
��� 6�$�9� 2 L4�*�� �+�y�. 

����$ G$ �
N��� L����� H��$/� �¶4 6�I��� ��� ����+ V	 G�£�  �+�,��
�I���� @*� G�� ���� T�4�9� ��� ��C ���- ��o+ V	 G�£ 64��I�C!� T���. 

 

2~3 <.	 u�[ ���!�	 ��'I��4� y *�	:  EI�4�,&�C!�  ��b Ã�- �g H��$ �k���� ���/�
����� �g H��$ T�³� ����� �g H��$ t��b	 ��-4	 6��
;�,&� 2 M��  �,�
- �T���� T�³� 

���<� �g �,�C	� �4�,&�C!� Ã�-� �6�
�
�Q�� �R��	 2 �k���� ���/� 4�,&�C!�  {��
1996 ���� �{350  �S4�  L��+K- 4!�� 4�
�$10 {�� �R���- 1995{. 

 

 P�� ��� �,�� �,1$ ��>	 �$��� u��S );	 �,'4�,&�C!� ���/�  d5S �,��� �k����
�$����: 

 

� 4��I�C!� �+���� B��C	� �
�³� B��C/�� TC�
Q�.  
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�  �
���� T�+���� {�O���
k�,�;!� 2����� ���� {�O��� ����� H��� 	4�  L\�N'�
T���� V�$/� ������ l�9� q�sI� @*��.  

 V	 �,'��NÆ� ' ��� ( �,�� �N����
N���/� 4�,&�C!� P5X �  @�1+ �,&�Q�����k����
L��X�- :��;<� Z�,�+ _
� )���+� ��
���;<�- �
C�C	 �N�- T���� ��Q�� 7+�����. 

 E��� 2 @1Q� ��� ����� u�� 6�
Q�X� L������ 6�'��� �����4�,&�C!�  ��k����
H=> G$ �W� �
,
O���� �+4��<�� ��
�N� ������ �I� ��4��$ ���� �,' � 7���� �+4��� ��,�

�������.  

  
2~4 :�#�	 v�Y�	 u�[ ���!�	 ��':  H�� G$ ��� �	 2 �2���� M�1X� ��� 7�x� �����

�(���  V	 �+���� 5�$ 7�;�4��p� V��� �  2���� M�1X� ��� ����� �+���� <�  � � �
-�©^
 ��� w,R�I� E��� ��� L�I��� �,1�� ����� �
��C V���M�1X� L4��^  @
O�� �S 2����

 �
�I�� 6�
-�©<�4��p�  @S	 �
b�� G�£� ��
��Q�4��p� �,
� T�+: 

� ��B�#�	 ����F	 �[� 7 ����J \-�[&:�
����� �v�,�	 B�s;� ���Q$ ��C�� _
� 

��  G$ �` @I� ( �
���$� �
�$ 6�$�Ä u���� {�I� �y��	�.  

� ����K�	 �� %�	 r& ��"��	 :4���$ Z+��� i^ �,R�� ��Q� �� 6�;�
�� ��� TS� 

6���sI� ���' 2 6��>��� G$ G�% 4�  �'	 �¤���� �
A���� �+�,��.  

� :�#�	 |���L.	 : @S	 G$ ��4��p� ���$ G$ �
�� ¸�¦ �$ ����� �+���� <� 

�- �W� ��1QN; L78��� L7��� u���� w- ��
���$ 6���$�;^�� Z��,ZC���� � 

�
���� �Q����� ��� L4�I� L��+M Z���� �
U�� L��+M�.  

� �� %�	 �#�#9 : @S	 ������ ��
���� ����9� L�S�O- {�� ���- �s���$ TS�
Z���� � 2 u���� ����>�2���� �,�� )���� �� 6�+�y.  
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2��	 56	��	 :M��!�	 -�#��.	 : |���L.	 I-�#�  

1~ ���K�	 g���	 |��LH	 : � �,�� @
QI� � ����� Ç���$ E
,�� ��� �,R�  V��+ �
 2 �'����� t��FÈ �1I
�½ ¾ �� �	 �
�
�s� �I�s�� �	 �
�Q�� �+�K�� G$ L��N�C!�

:��;<� �
�,�...  
   �	 �>���� � �-���� 6�
�,� d���� �	 V���� �
��k^ d���� ! ����� ��� 2 :��;<��

 L���$ �[�
� ��� {�I
C ����� ��� 2 :��;<� V^ �- q���� � E����� 6�4����� ),�½  
 �
;�Q;^ � �
��,��� �	 �
��I� L�+�� ����-	 6�*���� W�½� i^ ��o�M��  ���-/� B�s;  �+�
�I��

�W V�' \��C � �
C�
Q� � �+���� !� :  
� ��
� �
;�Q;<� ��]�- �C�Q³� )�;��� � d���-	 ) �C�,�$ �+��$ �
��C ����;^. 

� )�
?	 � )�4��#- )- T��� � u�4�<� @A���$ )�� � �+��$ 7[ �+���$ �
,�� ����;^ 

  

2~ ���K�	 g���	 �,�]��	 :!� �+�s� ��� {�I+ _
� � 6��[��- \�I�4!� � 6���
��
 � �I�� @O; V�� �>	 c�z � �$��� �b�� ���� EI� �+4���-� q��k^ @O; {����C�
 �II� �� � ����� (��$ J��^ �y��	 �
;��� H���!� @O; � �
���� 6=�����

��I� )s-��� �II�� (��� 6��� ��N-.  
       ��� 6xN' Z�4 V�� �É G$� � �
��� L��+M � 6�4�s$ � Ê;��$ � B�F G$ �
C�C/� �


 ���+ d7[� �5S �' ���N��� Ts9� f���4!� {����C� � �` ���9� �+4���� ����I� h
,��� ��	 
P ������ \��C ��$����� E+�Q�� �s�;/ ��C��:  

�  6�*���� �+�s� �
�,� )Z�C ~6�$�>~4���	.(  
�  6�*���� �+��� �
�,� )^V=�~T��k Z
-~{=�^.( 

�  � 6�*���� Z+M�� 6�
�,��1����^ B�Q� 2 �1b�� �. 

�  H�>�� � 4��C/� 6�S� � Z$ E������ � � �� ����- �s����� ��$�K��� L7�Q�� 6�
�,�
u=1�C= �>�� �5S G$ ����� \KX� �. 

 

3~ ���K�	 g���	 (,����	 : 4�� �
�N� ��� �,R�  V��+�	4  � )�
���;²- \�I�4!� � H���
 d�g ��� � )
�� ��N]� ����- � �v ����+ �� �F���� Z+M�� )��W � �� 2 � d�R�� L��+M
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 G$ ��'� u���k� ���� �1�$ t�x�� G$� ������ G$ ���	 �� � d4�,&�C� �R�� � )¹4�� ����
� q����� 2 ��� G$ �&'	 G$ ��- �	 �+�° �QCo$ �
��� B�Q� 2 ����$ �$	 �S� ����

 ��+�M� )��W � �� 2 � @1�$ �' �v ����+ �� �F���� ��4� q�N�4� � 6������� �$��#�
 T8�� ��� L�+�X� �
������� 6������� �*
�; �a�+���� � �S�I� � 6������� {��I� �F�´

�,�� ����<� @O; V�� | G$� )�� �� � ¿�I� d4���$ Z+���� T�+�,�� 4���;!� �
?	� �
�+
����� ��� 2 J��  �
?	 6�W � �C�,�$ �y��	 ... � (��� \�"	 ���' 2 6�1A �I

 2 ��1�Q�� ���� �
����� �$�9� 2���� :��;<� �,� @
,� G$ �S �4���;!� ������ �5S
 � �1���;^ 4�� �1
�� ��s� ���� � � �� 6�W���^�1�  ��� �W�� §�b�- �� �QN+ �$ �S�

 u���� l�� ����- � 2���� :��;<� M�1� G$ q��N� �S4�����-� L�+�� q��� ��� u����
�1���� ��� L��+M ���. 

  
4~ �Q��K�	 ������	 �,�K%�	 I-	���	  : �I�� ���� q���$ 2 u���� �� 4����� TS �

 �I��- 6������� ���� �� � �
$����� � L������� � ��Q���� �a��> � �N����� �a�����
 �,�+ �+��-�1
�  �� � L����$ �
���8� Z ��$ 2 � �N��´ 6�
Q�� G$ w�$��� G$ �+���

��Q� �;�' P�'�� �I� V�7s� 6�'�k G$ �+��� �
A�� _
� G$ H��� �5S 2 � 
 T���� J��Q�� ��� �$���� 6�4�
� ����� � ����� Z$ );� !^ �N��´ 6�
Q�� G$ w�$���
 ���	 �- �N��´ 6�
Q�� G$ w�$��� G$ �+��� {�I�Q� 6�'��� G$ �+��� �y��	 ����

+ � �N��´ 6�
Q�� G$ w�$�� ���� {�� 4���� G$ ���- �	 @R�� ���- \��C V��,�� o$ 
 �� 6��,��� q��� � w�$��� \!oS 6���I� ���� V�� | G$ � 6�'��� G$ �'�k �	 2
 q����� �>�� �,R�� )��� @1��+��$ � T$�
� @1'����� � ���- @1F=�>�� �1�$ V�4�y�+

� (����� E+�N� �
��� �$����� �1�� �
?	 �1O+ ����� 6���
��� �1���$ ��� 4��I
G�% \��	 �#�	 ���+ �5� � q�����.  
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0�1�	 3�4�	 : �,-�
#��.	 ���!�	 ���!+� �4��4�	 ��[� #� \I�
4�	  
 4�� ����� ��+�X� T���� ����� !� {�O�� ����� �C/� �&�&� �
����� L4�&� �&°

 ���� _
� �d�3

8�� �+�� 2 7�' 6�$����� 2 �
,�� L4�� �&° ��� L4�&� d5S ���
�31?	 G$ �� �R���� G$ �+��� �
�������� 6!���<��:]1[    

�   �:��;<� �
�,� 2 i�/� �
�Q�� �
?/� 6�$������ ������ H=��� 2 ��&° :��;<� 2 L4��
���� �,�� @
QI� L�+�� f�g	 4�1A 2 �Q��;^ �,'  �>�� �,�� @
QI� �1A _
�

L����� ���Q�. 

�  E+�Q�� 2 L4�� : \�I�� V�,# .�
,�� .��$	 �
���� B��C/� ��� q���� ���	 �I
 w- �
*
����C<� 6�N�y��� �+���� !� 6=���� 4�1A 2 �5S @S�C � � ��+4��,�C<��

�� 6�'��� ��Q��- ���> �� =,�� �
���� 6�'��� ��� L�I- ��o� �� 6�
Q�X� L����
T���� ���� !� . 

�   G$ �
������� L4�&� G� � ��� �
��� 6�I����� �
��� L4�*�� 2 @A������ 7��� �,��
J�>	 �
��; G$ �
��� L4�*�� �+��� �
��;. 

�   �1�
- �,
� V����� V	 ���� Ë�' HÌ�� H���� ��
��� ���Q� ��� �+���� !� 6=���� 4�1A
J�>/� 6=���� �1���$ 2 .�+���� � J� 	 ���� _
U. ]2[  �" d� !� �+�K� i^ J�	 �$ �5S�

�K��� �,��� �
������� L4�&� �'4��z H������ ����� !� ��,��!� G$ �+K�� �
��� L4�*�� �+
H��$/� �¶4 6�'���. 

 {=�<� 6�
������ H�� 2 {�I��� �&�&� �
����� L4�&� G� � ��� 4��p� d5S Ë�3'
 (��� H��� �+���� !� 6=$���� Z
C��� ���� !� �
��� E
,�� i^ 6�	 �
��$������ H���<��

�Q����$ ���-/� L���� L78� �+�  i^  �
�+�,��� �
���;<� 6�+��Q�� ���' ��� L���$ t��F/� 

 ��� �
������� L4�&� �1����	 �� 6�4�s�� \��� G$ �+4��<�� �
I+�Q��� �
��������
4��	 �I� ��
���� 6����� !� 67[  Kelvin Kelly

  ��C 21997  ���9� )��� 2
"<�� {=�� L�+�X� 6�
�������-H��� " H�I�� �S� L�+�X� 6�+���� !� t��+ ) H�I$ H�	 

                                                 
1  .-�,��	 ��" �����	 ��" . /0��# ���.. .50 151. 
2  .��," ��2�	 ��" ���� ��2�	 ��" /)2000( /����5� $	 ������	 �� �6��� ��'���7/�������	 	��	 / /�����#7 . .336. 
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 ��C 4�� P��� V���� ��- �,
� ���	 �5�1998  L�+�X� 6�+���� !� V²� )+	4 �Q��
 d5S� ���N� :�3�;<� ��+���� 78� 6���/� 5�¦ �(��� ��- E���+ �$�k ���� � ��� K����

 G$ �1�
- �,
� ����$ 6�+���� !������ {�O; H=>.]1[  

  
2��	 ���	 : ���!�	 I�K�L	 : ��#+.	� p8
[�� \�,��	 ��� /��	 �_�]�,-�#��.	�  

 _
� ������ 4���;� 2 7�' 4�� H���!�� {=�� L�+�X� 6�
������� ��� �3I
�v �
C�C/� �,Q� ���� . 6�$����� 2 ��+�Q�� �+45X� 6�78�� V/ i^ 6�	 6!���!��

 {���Q+ (�� G� ��+�X� ���� !� G� @���+ Ë��� ���	� �
��� B��C/�� :��;<� ���� �
1Q�
@1+�+	 ��� @1�8$�	 l��k/� )
�]2[  �$��� TQ����� H���!� �
������ )
� E�½ (��

���-!� )
� V��+ (�� �T���� ���� !� 2 �&'	 �'4��$� �+�K���� B�s; ��� :��;<� G$ @S	 4
ZC��.  

 7��� 4��� .��3O;  4���;� 2 H���!�� {=�� L�+�X� 6�
������� )��� �5�
 ���>� L�
]� �;��� ���´ ��� �S7�x�� )���� �5� �S5�� 4�s�� H=> G$ �����

 ����� Í
C��� ������ (��� H�>� .��O;� ��+���� !� ����� :��;<� �+���� ��+���� !�
{�,�� ��� �+���� !� �
��5� �
=I�C!� f�IC� l��9� ��� �+4�,&�C!�� �
��� 6=��N��]3[ 

 ��� ��,�� �+4�X� 6!�y�� �'	 �
��N- H��� ���´ {�,O;^ ��� 6���C �$��� �1�'
y� ¢������ w;��I� �
N½� 4�y�� G$ ��4� E
I� L��+M� �B��C/�� 6�4�,&�C!� ��� H��

 E��� L��+M ��� �,�� i^ ���b<�- �+���� !� 6�QCo�� E+�F G� H��� w- �'����- {�,�S!�
 @S�Q� �S4��- ��� �
��� �
��� B��C	 E�Ä �,Q� �� �
�������� 6�$������ H��$/� �¶4

�� {�I� �� �
Q����� L4�I� L��+M 2 t��A �A 2 �
���;<� 6�4�1��� q��-<�� ������ �C	 � 

 H��$/�� ZR�#�� H�I�;^ �
1Q�� 6�$�9�� Z�Q� �
��� 2 M4�- 4�� ����� �1
� ���� �+���� �
Z;��$ V�� G$. 

 

                                                 
1. François Jakobiak, idem, p. 194. 

2  .. /0��# �8�� /�,� 95�� ����..  .1861187. 
3  .. /0��# �8�� /:����	 �;�� <!� .117. 
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2��	 3�4�	  : �,-�#��.	 ���!�	 ��8�� ��#+.	� p8
[�� \�,��	 ��*��� ���	  

4�s�� ���s�C^ f���� 6!�� Z
� B��½ V	 6!���<�� 6=����� 2 ��4�Q��� 6�
2�I&�� T��,��!�� ����� !� . ���C E
I� G$ L�+�X� �$�I��� �
������� ���s�C^ �I�

 (��� V��C w- H���<�T$�����  q=F<� ���� V��$²- ���x� �B��Q$ 7[ ���- t��F/�
 :4�> ¸�¦ �$ ����
$�I� ���]�]1 [ ���;^� �
�I�� L4�&� �#N- 6���Q�� ���I� _
U �

H=> G$ �+���� !� �1�=$ ���� �� �
;��� �+�I� )
�� E�s+ V	 G�£ ���$ (�� 2 �+����            : 

�  ��R�v� �
�I�� 6�4�s�� G$ L��N�C� ����� !� ����� �" �+�K��� d� <�. 

�  T$���  f�g	 �
��� 2 @S�C �$ �5S� �1 ��C	 q�Q�^� 6�
Q�X� L������ 6�'��� 4��
 �g^� �L���� ��� �	 ���� V��$ 2 ¢
 �1���;^ @�+ L����� ���Q� V�' u=1�C<�� :��;<�

L����$ H�� 2 \�K�/� d5S Z,  �,' �N��´ H�� 2 �1�$ \�K�	 ����]2[  �
��� i^ ���A<�-
f�g/�  �&$ (��� H�� \�"	 Z
� 2 �
'=1�C<� �[4��$�v��+M�8� 6�-����� ��-�. 

�   P��C	 2 ��+�Q� 6�78�� H=> G$ T���� ���� !� 2 �S7�x�� �&�&� L4�&� 4�� @A���
�
����� :��;<�. 

�  �� �I�� �R�C� �+�s� �*
�; 6���Q�� �
�I�� ��
���� �+�I� L�S�A M��- L��+M� 6=����
P���� w- u����<�  . 

�   �IN�' �+���� !� 6=���� ��- �+���� �
��$����� 4�� @A���� {=�<� �R�C� 4�s�
6=���� d5v �X���� 6�
�,� E
Q�� T���� )����� �¤
�� �+�D� ��$���Q�� �
,����. 

�  2 L4�&�- 6�$����� �
������ 2 {�I�� V��� ^  2 {�I�� �5S ���C _
� �6�$�9� H��
 2 TC�C/� �,&�Q�� TS 6�$�9� 6����� �y��	 �5v� �6�$�9� H�� 2 L4�� ¸���

����� ��4� L��+M 2 7�' 4�� ���� 6�$����� �
������ . 

�   �¤��� �&$ T���� J��Q�� ��� H����� �1�
�-�  G$ �+K+ �% Z�C ��k 2 6�$�9� �
Q 
H����� ��1C �;�$ 6�;��sC	 2 ���
�,�� �$��-. 

 

 

                                                 
1
  . /=
�#
��	 ���� >���)2004( /������	 �� 
��
 ����5� $	 ����?�	
 �6	���	 /�
��" �� /�������	 ��"
�,��	 �	
�� /

. .41. 
2  .��2�	 ��" ��," ��2�	 ��" ����. /0��# �8�� / .241. 
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�  ��- G� @
���� �&$ �
;��;/� ���k �� H���<� E+�F G� 6�$�9� H���� G�,�� G$ ���	 .
 6������ �
,��� 6��°o�� �I� �5'� �  6!���<� H�� 2 �
;��;/� 4�1A� w&���� w-

 H�� 2 w&���� G$ ���,� t�F G$ ��,��C^ � � w�8�Q�� �
�� ��� L7�' 6�78� ¸��	
 P��� Z$ ���+ );	 _
� ER����� 6�$����� H����� �
;����<� �R�C��Web   L��/ �$���

�+�  �
��$���$]1[. 

�  6�IN�� {�°^� 6�$���$ ��� �1�$ H��]�� �
��� B��C/�- H���<� �
;��$^. 

�   �-��'� �1�
8��� 6�;�
�� Z
,  �&$ ��  G$ L����$ G�� ( L�+�� �
$�> �s�;	 4�1A
�����<� �+�� E+�F G� �v�C4^ �
;��$^ Z$ ���
�,�� LK1�	 �sC��- �1�� �+4�I�. 

�  ;��;/� ���s�C^�� � 6���sI� G$ 7&�� 2 6��	� �+���� !� @
S�N�� G$ �+��� �+�
 6�IN�� �
��� �
N½ i^ 6�	� �
���� � x-� L7&�� 6�$����� 6���� �+���� !�

T���� �
��� ��� �Q����� wQ�� �
;����<� L4�*�� {����C^ �+�K� i^ J�	 �% �+4�*��. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 

 

  
 

                                                 
1. Michel volle, économie des nouvelles technologies, 4 éditions, économica, Paris, 1997,  
p. 123. 
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 $"%�	3�4�	 : �/��	 I�1��	 ������	 \�n�	 2�]+&� 

 ��.	 0�1�	:  �/��	 I�1��	� ������	 \�n�	 2�]+&  

 �R�C�� L�  ��£ G$ w- ��N� �� L�v� ��� �!�� {���Q+ 7��� �S �
, �� L�*N�
 �� V����� w- B�N� G� 7��� �
, �� L�*N�� �
��$����� L4�I� d5S ��£ ! G$ w-� �
��$���$

�W Z
s�Q� ! �� V������ �6�$����� ����� {���Q�� @�y�� . �
;��;/��¾�>^  2 )���
 6�$����C^ V	 G$ @[��-� 6��
��Q� 5�$ d�+�s�� )
� ZC��� ¾� �
�+�$/� L�y��� 6�+!��
 ��C G+��� ��- d�+�s� 6	�- �
$��� H��� V	 !^ �I�� ¢N; �+�r �;�' �-4�	 2 �;��;/�

;� ��$�I��� H��� Z$ �;4�I��- .���� � 	 H��� d5S 2 V�$���Q��� ���+�I� L���� )��I
�s� .�
�Q
2 .�4�s� � 	 ����v�� �
;��;È �y�� \���� V	 �,' ��
;����<� Z ����� �����<� �+�� 2 

 ��£ ! H�� u��S _
� ��
$��� V�����1%  G$ �$�I��� H��� �,�
- ���� ���S �r��C G$
 ���v� �HÂ�� ���S ����� ��N� �1��£ ����S ��=��,�� ���S� �H�I��.  

 G� ����+ �$ �S T������� 4�s�� �1���	 �� L�*N� d5S G� ���� �� �F���� G$
 G$ ���,� H�K� ! �� ����� G$ �+��� �� �y�C �� ����� G$ w�$ q�; 4�1A G$ L4�&� d5S

6	�- �� ����� G$ �R�v� @�� �5S� ��1
�� �,��� �
$��� H���  L�I- ��1�C 4�1O� 2
 �{�9� ����� :��;^ 2 �` K
,�� �;�' �� �
�Q�� �+�K�� .��+�  �IN�C �� �
$��� H��� 6�+���� �
 �% �
R�58�� �
*
Q�� 6������' �+�
�I� 6�
�I� ��� �,��� �� �
����� 6�*���� ��-�

��s��� �IN� ��Q; L��+M 2 @S�Q+. 

  
2��	 ��	� :  �
��8[H	� �
� /��	 ��
 ,�%��	  

 6!���!� @O;� �
��$����� ������ V��
$ 2 �v �
&$ ! �
,�� L7>/� �+���� ��*C �I
 �>�	 �
;����<� L4�*�� 4�s� V	 �,' ��
R�r �N�- �
���;<� J��Q$ Z��- �,Q+ �$ �5S�

 �
��� �+4�*�� 6�
 �N�<� 4�F^ 2 �,
C ! 6�+��Q�� Z
� 2 �,�b 6�78�) �6�N+���
> @
�y�� �6�IN�� w$x� ��+��� �
��$ 6�$� (... H�,�	 V²� L4����� 6�;�
�� H=> G,�

 �` G�£ �� �&+�]� �+4���-<� �R�C�� @S	 ��	 ����� {�+ ��- .�$�+ �+�K�� �
;����<� L4�*��
 �
�+�$/� L4�*�� �+�I� TN� 6��
��� �
,��1998  �
;����<� L4�*�� H�,�	 V^ 6���s  w- 
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 i^ ���K�C H�,�/�300  {�� 4!�� V�
�-2002 {�� 4���� �+�I�� 4�k	 �,' �
1999  Ã���C �
;����<� L4�*�� 6��R�� 4��I$ i^1,2 {�� V��+��2003 ]1[  Zb�� �5S�

�� ��I
 �� 6�
;����<�� �
$��� V������ L4�s��� V����� w- T, �� B4�N� .�
�� w�+ LK1�/
 LK1�	 �;��$ G$ 6��M� �
����� �s�;/� 2 �,�� @*� �
�I� i^ 6�	 �  :��;<� 2 �
p�
 G$� :��;<� �N��� �
N½ i^ J�	 �% 6�QCo�� �
���;^ wQy�- �
�I�� �y¡ �,' �:��;<�

�
�I� �&$ L�+�� ���z �
�
�s� �4���� H����C²- 6�
�������
�� �y¡ J�>	 �1�  À�Q��C<�
 \���� ��>� L�,&�� 4�*k/� q��;	 ���´� �
R��3�C^ ���$ :��;^ G$ L4�s��� H��� ���$ ��
 ���� � i^ H���� �
$��� V����� 2 �3

8�� �'�� 	��� V	 �-! Z ��� �5S G$� B4�� w*��


�I�� 6�4�s��� 6�$����� L4�� 4�,&�C� G� �8�Q+ ! �5� �+�X� 4���;<� ��
�  ��M�$ �� �
 �¤
1�- @�a V	 H��� d5S ��� @�y�+� �6�
;��$^ G$ )
�� ����� �% @[��- �
$��� H��� 2
 �+�s�- {�,�S<� Z$ �@
����- T�������� T,��� {�I�� h-4 ��� L���Q�� �
C�C/� 6�$K��Q��

��� @�� �
8- �F�� ���� = �
������� �
����,�� 6!��$ K3+K  . 

  
2��	 3�4�	   :���/��	 ����	 �	I����	� �/��	 I�1��	 ��8�  

 G$ L�+�� q��;	 M���^� �@O�� G$ L�+�� q��;	 ��; ��� T���� ���� !� �3,�+
 q��;	 �*N
C �I�� {�I�� �*
�; .�
�� )�
��� @�+ �5� ���� ���� !� V²� �5 ��
�¡	��

 L�+�� V	 _
� ��1QN; 7$�� �	 �1QN; §=�^ �$^ �
$��� H��� ��� ���+ _
U �Q����� G$
 ( (��� 2 �
�������� 6!���<� L4�� �1�� ¸�y�� �� L�
�Q� �
���� �+�I� i^ H����

EIy�+]2 [�� J�I� i^ �1���;^ Í#- {�I� �� �
���� q4�K�� G$ ���,� �
��� ¾ G�� �,O
 4�� G� w$	 7¡ @���+ �$���� ��IN� �+��S 2 �
$��� H��� f�IC^� K���� �	 ��
  �+	 V��
 L�s
Q� H�� q���� G� �L7Q�� ��¦ �5� �
��� �S ¢
 );x- J�+ T������� 4�s��

� 2 �
'���k<� H��M 5�,� �4�s�� 2 @�y�+ �5� �S L�+�X� �R�C��� 6�
�I�� ��� H�� 

 

                                                 
1  . ����� �	
 ��� �� ��
) �����2003" ( ���� ������� ���� �������� ������� ������ �� �� ���!�"� #������� $������

���	
 %	&���" �	� ��� �� "� '�(	��� ��
 �#�!�� ���� �05) �.) .193*194. 

2  . �'��+ ���)2000( ��� ���� ��, - %�� ����� �!�� � ��!.�� ���) �$/ .146. 
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 w$	 7¡ �1
�� E�s+ L�s
Q� L�+�� �R�C� T���� �
��� ��� L4���� �
$���
T3S� L�+�X� �Q,9� 6�4�3���<�:]1[   

~  G$ ���� �� t��F/� 6����� HÌ�� ¾ �v=> G$� ���
��� �&+�]� �
������� 6�4�3���^
 :��;<� G$ q�; i^ ����N�� �
���� B�Q� ��	 2 �+K'��� 6�4����<� @�y�� �GF��� G$

�S\�4� G$ �II³� §�-4/� G$ �'/� \KX� 4����� ��S7�$. 

~  2 @�y��� L4�,��� �
�� ��� �1$����C^� �
�
�s� �4���� ��� H��]� 2 4��I� 4�3���^
6�$�9� 4��C	 2 ��=��� �4���� d5S �
,�� hs>. 

~ �� �R�C�� 4�3���^ �>��� �
�� �� �+��Q)�
�- G$ ( �
-�]� 6�
�,�� 2 ��9� V��
.�+��- �N����� ��+�s�. 

~  G+��� ��� 7�x�� ��	 G$ ���� ��
C� �S� �T���� �
��� ��� {=�<� �R�C� 4�3���^
"{�3�� �	�� ".�+�s � .�
���. 

~ 4^ ¾ V	 ��- �
��� �
��� �$�O��� ��� L�s
Q� H�3I�;^ ���	� (��� 2 6��4��� f���
�S����� @[4 ���Q� �1��$ 2 �1�
- �,
� ¸�]�. 

 

 0�1�	3�4�	 : ������	 \�n�	 u�[ \�[�]�	 (
�	�!�	  

2��	 ��.	 : ������	 \�n�	 u�[ \�[�]�	 (
�	�!�	  

�+ �$ \��; i^ 6!���<�� 6�$����� �
�I� 2 �S5�� 4�s�� �#�	 �I ���� !�- t�
�+�X� . 6�
�I��- �Q° �� �$�I��� H���- �+�X� ���� !� �5S h���+ V	 T�
�s� G$ V�'�

 ����N� L�v� G$ ���� �� �
$��� H��� P�Q� ��� L�+�� �C��$ �v �
�� ��� �&+�]�
�31?	 �$��� L�� �*
�; 6\�� ��� �,O�� H��� w-� �,1�
-. 

�  6�$����� @O; 2 6�4�,&�C<� �
��� {��� �C�
Q� L��4<� P�3
[. 

�   {����C^ @
��� G+����� @
���� �+����� � �s� �6=����� ��
C�C/� 6Î���� �I;
�&+�]� 6�
�������. 

�   6�,
C G$ �,
C ���� �� �s9� P������ �3

8�� �$��I,' �
����
Q- �'��$
�� 6��,����N������ �
$�. 

                                                 
1
  .) �$��� 0(�� �1������ ��� 2��3.)  .48 *49. 
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�   ����-� ��
��N�� P�
[� �+�Q� i^ ��o� �� �$��]�� �
C�
Q� LK1�/� 2 L7��� �� ����
���9�� �
$�,�� 6�4�,&�C<� Z*�� !   . 

�   u�1�;^� �
F��I£�� P�
[ H=> G$ �W ��*�+� ��4��,� �$��� L4��<�� @�]� ��3Q�
� 6�C4�%� �V�Q;<� B�I� ����� !� �1
I�- �
,��� �3Ës� �% T�+�� u��Q�� ���� ��QN

��3s��� �IN� L�S�A 4���;^ ��� ���C� T��,��!��]1[  {�I�� L�+�Q$ {�� ����-�
�
, �� L�3*N� q�Q�^ L��+M� 2����� T�������. 

 

 

3�4�	 2��	 : (Z : ��� ��	 : ��<�<' \�[�� ��
#+H	� p8
[�� \�,��	 ��� /��	

 �,��	 -�
#��.	  
 �T���� )
����� 4��I� K'��$ ��� L�s
Q� G�£ �
�I�� L4�&� 6�K*�z @�y�� H=> G$

 H���<� 6���k �+�� ��� �
��� �1��,
` ��N��� GS��� �
�+�$/� L�y��� 6�+!��� �
����
 �5� T,���� �I�� �1 �N� ��� �I�� T' {K�� L�I- ���I� T1� �
Q
R4 �+4�  B�C i^ L�+�X�

 ����� d5S ��� L�s
Q�- �v �,Q+]2[  L�+�X� 6�
�I�� H�� 2 ���> �I�� B�N�� V/
� {=�� X� 6�
�I�� d5S� ������ !� {�I�� TC�C/� u�³� ���+ H���!� �;��$ ��� L�+�

 V����� {�,�S^ L4��b �1O� ��S� ��+�X� ���� !� �A 2 �
,��� �
�,� Z+�Q�� �+�� 2 �
Q
R4
 d5S V/ ��1
^ H���� �
N
'� H���!�� {=�� L�+�X� 6�
�I�� {����C�- �
$���

 ���� 6�$������ ��$���$ �$�;�- ��e u�� ��� L4�I� �v 6�
������� Ë�' 2 @1$ V��$
 LK1�/� ����$ L4��b i^ ���A<�- H��� ���- �1$����C� G$ �- ! �
�������� ��
,��� �S�O$

 6�$����� �I� �I�Q�� f���� G,b �>�� �� 6�
����. 

 

  
 ��y�� V/ L�+�X� 6�
������� d5S G$ �&'	 �
N�Q� V	 �
$��� H��� ��� �©

�]� T������� �+�s��� _y��- E���� ��$�k 6�
*
����C^ @
,�� �,O�$ Ë�' ��� ��N
C �
                                                 

1
  . �4.5+ �(�/�) ���08/09  7��(2005( �"#�/���� #���"�� 8��+�� '!��� �9: - ���!�	� ;���� 2��<�" �

 ��� ������ �	��� ��=������!���� ��> 	� ;���� 2��<� �� ����?��	( ) .24. 

2  .) �$����� 0(�� �1������ ��� 2��3.) .87*88. 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



�)ت :ا�N&2 اTول&U(ت و ا� ���� ا��!���;OUد�� و�  ا����� ا)'�&

 - 28   -  

 �N>� �,R�I� �a�*��$ �+�s� i^ ���A<�- �a��� wQ�� L�+�� 6�*��$ @
,�� ��� �,���
 �s
Q� �� J�I�� L��o�� �
���� 6�78��� @S	 ��	 �&° �y��	 �
������� 6�78��� �1�N���

��� ��� ��1�
,��� �1$�I� V�,b� �1� ��$ ��� ��Ny� ��So$ �S��� TS L�+�X� 6�
����
 ���� L�  i^ ����� �+�y�- �y¡ �
����� 4�, /� �� 6!���!� ���k� �
��$����� L4�&��

�
X� ����� !� \��/� H=> G$ J� È \�I�� TS� L�+�� �
���+�+^ ��N.  
 {�,�S!� ¢��;� �I �H�� L�� f��; ��� H���!�� {=�� L�+�X� 6�
�������-

 T������ Z,�� G$� ��$����� Z,��� i^ T����� Z,��� G$ H�� L��� ·
�+ ���	 (����
 �'�
v� i^ �
,�Q� �'�
v� G$� �T��� ���� � i^ �F� ���� � G$� u�y�$ Z,�� i^ �$��

i^ �+K'��� G$ �
����  i^ �
�
&,�� �s�Q� G$ �+��N� �
=I�C!� i^ V����� G$ �+K'�$=�
�'4���� �s�C]1[  {=�� L�+�X� 6�
������� E
�s� 2 .�+����� q�C	 {�I�� �$�I��� H����

 G,b T���� Z,�*,� �+�� @
QI� .�
�� §�s+ �$ �5S� ��
$��� H��� ¢�� ��� H���<��
QI�� ��s�$ ������� 6�$����� ��� H��]� ��� G+4��I� w- L�*N� ��+ �5� T, �� @


�1
�� H��]� ��� G+4��  78�� . T, �� @
QI�� ��� ��8�� ��1� u��S V��� V	 �*
�
�N����� V������ L4�s��� V����� w- �;4�I�� G� �O�� �8- �1QN; V����� �>�� ���+ �5�.  

  

  
  
 

 

 

 

 

  

  

                                                 
1. Abdslam Bendiabdellah, Djilali Benabou,(Mars 2004)," impact des NTIC  sur les structures et 
comportements de l’entreprises moderne" , Revue economée et management, N°03, université de Tlemcen, 

p. 51.  

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



�)ت :ا�N&2 اTول&U(ت و ا� ���� ا��!���;OUد�� و�  ا����� ا)'�&

 - 29   -  

���	 (#�	 �789 

         V�I� G$ ��&� ���� H=> (��� ��� 6��*�Q�� � 6�78�� G$ �+��� 6	�F
G+����� T���� ����� !� À���� ��x� ����- � `d5  T��� ����� � À��$ M�- � 6��*�Q��

�+�� .d5S 6�78��� 6�
Q�X� L����$ 6�'��� 4�� @A��� 2 �1�
��� G�£�  M��- �
�
��� � �
,
� <� �+���� !� 6=����� J��� 6�QCo�� w- 6�N�y�� ��  4�s�� �

H���!� � 6�$����� �
������ 2 {�I�� � T�������. 

        5S �=
$ Z$ �
��; ��I; �1k À���� ��,O���  �
����� 4�F<� ���� �� L4�*��5 @�� �
���� ���� �S �
��� �+���� !� 6� =�� )
� . 2 ���C �  �W q4�Q�� T������� {�I�� �

6!���!� � 6�$����� H�� 2� ���� !� ���� �" d� !� 6��  �� �$���� @S	 G$ ���� ��. 

        �
�I� i^ ����� 6�	 �I � �
R�,]� 6�\���<�� ����� !� §��N;!� EQ; q4�Q� ��  �
�Q����� L�� 2 ��M �$ �S� �
$��� V����� 6�QCo� L�+�� 6�-��� E�> 2 @S�C ��  ��Q-

H�,�� V���- w- � �1�
- �,�� ��4� 6��N��  �
C�
C �¤����$  J�  w- @�� V	 �© �� TS �

��,��� � �
��I� � �+���� � ��� �>p� t�s� ��� �1
� t�F �s
Q+ ! _
U�  ���,� G$ � �-

� J�>	 H��W�
;�&� ��4��- 6�+�� � l�� G$ �1�$ )� ��� �$ � ����� �1$�1N$ �Q� �.  
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 (#�	3�4�	  : : �4,�;	 (��<��	 � ��#+.	��#+.	 ��=  

 �


��/�	 : 
  

 � LK+�8�- )- Z�� � V�Q;<� J� ���]� ¼I+	 �5� Z�s�- �S \�I�� ��	 G$ q���� V^
 � � !�	 ������ � Z,*�� ��	 G$ G+�>p� )Q�� \��-x- H���!� i^ � �
;�� � �Q���� T���-

 @
QI� ! � �,O��$ 7[ L78� ���,*' 6	�- �+��- L��� �>�� \��#� � \��Q� 2 V����� �
 �7�' ��,�� �I�! ���� � �,
O�� �&'	 ���� G$K� Z$ ��� � ��� 65>	 | � �1
� �,��

�£ w- � ����/� w- H���!� B�
C 2 � )
� �,�� VM���$ @
QI�- �    E
 �� @
O���- M�
H�,�/� E
Q�� G$ @1���$ H���!�- w,R�I� w- �
��,��� � =� 6x�; Z,��� 2 6���,�    

�$����� � �
��,��� 6�$���$ H���� H=> G$ �
�,� H���!� ��© � @1�
- �,
� 6�F���� � 
H���!� V�,#$ �7>	 � !�	 V��� �� TS �
��,��!� ]1[  .  

 �33
��� _����� H=> G$ ��N� �5S i^ B�s�; : 
  

• ���	 $"%�	: )�W�g � )���;	 �H���!� .  

• 3�

4�	 $"%�	: _y�� �
���>  6�+�O; 2 � H���!�)�;���  

• $��

4�	 $"%�	:  H���!� H�� 2 �&+�]� �R�C��  
    

                                                 
1. Abdslam Bendiabdellah, Djilali Benabou,(Mars 2004)," impact des NTIC  sur les structures et 
comportements de l’entreprises moderne" , Revue economée et management, N°03, université de Tlemcen, 

p. 51.  
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���	 $"%�	: �*h�� � �[	�L' o ��#+.	 .  

 ���	 0�1�	: ��#+.	 p�

Y�  .  

���	 2��	 : ��#+.	 q,�!+.  
� �S � �
�]� ��$M/� 2 ����> � G+��
�� G$ 7&' 2 w&���� 7� ��C V^� �I

 �� �-! �1�$ L��N�C!� � �SM��  ��� G+4��  V��; ¨� � �S4�s� 2 ��S5�� ���Q� � �S�S�O$
 �1IR�I� u�4�²- �1 �,�	 i^ H���� � �]��� LK
'�� � Ê
r V	 .  

 )-��' 2 ���
S G�4�$ t�Q�
N� H�I+ " �
�I��–  ����� �I
I]� "  
 "@���- {�
� d���; �$ �
S�$ V^  2 G,�� �r^ ¥ _y�� �
S�$ G,�� �,
N� � _y�� TS

 V��+ �  ����� G+��
$ ��/ \��I�C� TS _
� G$ � �a�5- 6�I�C� �  ������ V�'�S 
 ���� L4��#�- ���N+ );	 W^ �S��$ � �s> ��� ¢
 � ��S \��I�C!� � Í+4��� �	 ��
�s�

�- !^ ���% _y�� �'�� 7�� ! ��N�$ H��)�>�]1[ ...  
C�� ���� ��
  �� V�Q;<� V�' 2 G,�+ �&+�]� ��$M/� �S�� V	 @��;
 h�  ��� �

 �
��9� d5S G� ����9� )�+�� i^� �y
y�°�&+�]� ��$MÈ ���v� E,�� u�4�^ G$ ���� .  
 ���
v ��Q��- ")��,
S �1�$ ��D �  V�Q;� �S�+�y�- �&+�]� ��$M/� V	 �k!  �
��5�

 �
;���N� " ��Â� d5S �&$ M�+ V	 ���
S ��� ��  ��� �/ E�Q+ ( );	 ¼�=�� G$
��5� � T��b��� G$ �� ������� �+4��#� � =�� �S )
�� �
'x�� G�£ �,� �
��b���]2[ .  

  4��^ ��C V^L ��4 ���
S �NQ��Z  {=�<� � q�,��!� \�,�� )
�� EN�� �$ i^         
 6x�; �� � =�� L���  ��� @R�  �1� Z,�*,� TR���� �C/� H���!� ���+ _
� � �NQ�N� �
 Z$ �$�£� G� L4��� � =�� d5S �  T���� | G$ � � ����� )s
� w- � H�/� V�Q;<� w-

<� Z$ H���!� V�' \��C �>p� ��
�s� {	 V��
]� {	 ) .  
      �� t��+Ï�� �
�$  �S �5� �&$/� )��S � � G+���� V�I� M�$4 M�-	 ��	 );x- H���!�

Ì�y�� �'�� 6=�� ��	 �S � 6���I&� � @
I� � ��� �+�I� G$ u4���� d4�s� E��4 �  � 4
 V�Q;<� B�I� � �+�]� ��	.  

                                                 
1 . k,��	 I� �<& " �!6	��	 �1�]�	 p8[H	" " ��= "�	 -�[ o �7�!�	 @�!�	 ��41  ��i6 o1986  w o75 . 
2. �� /��	 �*��J T+I��–�/�/;	–  ���+ o -�*��	:o��i6o@�!�	 :�/4�	 DQ��	 o ���� V-��	 �%[ � 8�%< ���1990 wo141 . 
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3�4�	 2��	: ��#+.	 ����� ��84�	 3�



!�	.  

   �
�I�� L�&' L7&' q�b��� �5S 2 6�-���� V^ ¥ H���� �,�' G$ \�,��� @1N+ �W�$
 L�O; H=> G$ � �H���= L7&' 6�+�O; � 6�N+��� �1�� ��; � �  �6���I��!� � 6�C4�,���

H���= ��=� ���$ K

° G�£ Z,��� � ������ w- �$ 6� =�� i^ �
�
�� :  
 H���!�T��,��!� H���!� � �I�� H���!� � �k����]1[ .  

1� �

��%�	 ��#+.	  

 \Tk �' ��  �S H���!� V^ " �
���-���;	 �-�  " ��+ LK+�8�- ������� �
C�C	
 �
��> G$ � � H���� V��- �
��� � �+��� L�
� G$ u��S ¢
 �F�Q- ��- � �>p� Z$ H�����


��k �-�  �'�  . �' � ���� H�³� G$ V�' �W²� � )
� H���!� ����  )QN� �Ì�¦ V	 Z,��
 2�I� :W�g � �I
I� �,R�� �S H���!� V²� � H���� V��- Z,�� ���� =� Z,�� V��- H��4
 �
��,X� � �
���� H���!� :W�g ���´ G� �
©4�� V�N��+ Í+4��� \�,�� V	 _
U � ��$

4��� �� ���� �� Í+ .H���� G$ �$�+ G�+ @��  �I�Q$  :W�,�- h���$ �,R�� �1� � )��W �U
Ð+ 2�I� L4��- ��� ��� ËV^ � ���� �	 ��� Z$ ���N�� �#+	 � �I�� ��+ H���!� V/ � �>p

 Z,�� � ���I� Í+4�� Z ���  2 ���¹ h
Q�� H���!� .  
  1�1��	 ��#+.	 �



/�   

 �k���� H���!� f��k � V�  H=> � �> �� 6�
�I�� ���,� �#+	 �S H���!�
 ��- G� H���!� @�U )���Q� �+�
�I�� .  

  G� H���!� � ��� G$ �&'	 �	 w��� w- �k���� H���!� H���� �,��- ��I; �$ � 	
 �
�I� hR�C� �� ��- )�$����� ��+���� �V�+KN��� �V�N��� �R�C�� ��
� �
, �� (... V�' {�I���

 =R�S �sC��- � �>e t�F � (��� G$ t�F w- �k���� ������ V	 ¨� ��S�$ 6�4�s�� �
 �
�8� H��� ��� ���I+ ��+ (�  � =��� ��$	 ���	 �$����� �	 L4��� �	  6��� .  

         Z-�s� w- 6��N�� V^ " T�
�s� T���� " �&'	 L�S�O� ������ 6�-��� � 6�
�I��
 6�
���+�+<� )- 6��� �$ �' Z$ � G+���� V�I� �R��> ��	 �S 6��,��� w- �&'x�

 �
������ w$�#,� �
��� � 6���Q,� �+�I� G$ )- ��� � �
�I��.  

                                                 
1
.The Adorno, l’Industrie culturelle  in   communications , Paris , 1963, p 0.4 , P 14 . 
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1� 2- .	 ��#+.	�*

� M[�    

 �- �
�,� �
��,��� ���� ���	 �  �7>	 H���!� ���	 V	 5�,� �
$��� H�� ��Q�
 �
��� ��� V^ � 6�5�- T'���k!� {�O�� 4�
r� 5�$ §��N;!� :W�g �S G,
1�� :W�,��
 �+4��b �
-�©^ �4�� ��o� H���!� 6�
�I� V²� � �
C�$��-�� � H����� �
�� ��� V^ � �4�*��

 �,O;/�� ����N�$ � �y�N�$ �1�' �R�Q�� V	 �,
� � 6���k � � �
C��� G$ �1�' �
�I��
  ����� H���!� :W�,�- �v � =� ! �
�,� L4��b �1�' � �
���� 4�, 	 � � �
;����� "

 T���� H���!��" L78�� 6���,X� � ����/� J��Q$ ��� H���!� E�x- � =� ) �3�+ ( .  
�� ��=&� 6�N+���� w- �'���$ �¡�  u��S V	 �I�+ �I�� � �k���� H���!� �,         

!� � T��,�� ������ �� �Oy�� G$ � H���!� G� t��+ �$ )��W �U �S ���N��� � ���N�� �S�
 �
I��� �1O+ ��S � ������ G$ �+K�� ��� ��" � 6=��N�� �1
� .   

!� H���!� 2 6=��N��� T��,�� H������ @S�N�� ��-	 ��� !.  E��4 V	 �*� ! ��S � " \�C
 @S�N� "Z,��� Z$ )�� =� 2 ������ �
��k^ Z���]1[ .  

                                                 
  1

J Lazau , sociologie de la communication de masse , A . Colin Paris ,1991 , P 23. 
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3�4�	 0�1�	   :�*h�� � ��#+.	 2	�L' 

���	 2��	: ��#+.	 2	�L'   

             �$�k 7>/� �5S V	 H���= �$��� �+4���� ��� E-�Q� ��b�� G$ �#�� �I
 t��S� . �
?/� H���!� ��
�s- wC4��� ��- @�S� w��I�Q�� ��� d7�x� �
�N�  )�
S�$ @1�

 T�+ �,
� �1#�- K���C � q��;	 L�� i^ )N
��� ����y� )QN;:  
P�*� 7�$ �,� �S5+]1[    � d� !� � �$���Q�� �8�� 6��ko� ���� q��;	 ��-4	 i^ )N
��� i^

 H���!� 4��$� 7�x�� ��4� :  
	 V�N��	 ��#+.	  TON �w��; i^ @QI�+� )���' �	 T1Nk ( TON 7[� ) 6�4�k^

 ��I; � {�C4 � 4�� � �,� 6�'�� (.. {�� ��� ���� Z ��� 2 ��+ ! �5S�
 H���!� �
���� L��+K ��$ �,v�,��C� L��� �#N+ �- �,1�
-.  

	 }�P8� �/B� ��#+.	  w��; i^ �5' ���+ :� d� � 2 ��� : �	 ���Q� V��� �$���
 �	 � G+�>p� �I�  Z,�Q+ !	 �	 � d¶�s>	 ����� ! �C��� �[4 �	 w-��s$ {�O��

 )��
S� )��  �+�D 2 �[�+... wS� � 2� : ��C�� @1� ��� @a4� � ����/� �I� L��+K
�¹ �z ��C�� �+��� �
;��$²- §�,Q�� @1
� )����	 �5� ��/� �	 ��&$	 G$� � t�v� {

 6���,��!�� 6������ 6=-�I�� q��� �5S... 

	 i����	 z��� �*I- $�� T� ��'  q��;	 ��=� i^ ),QI
� : T��k ) �1�� � �k��$
�s
C� 6���  V��� )�� ( T,
O��) �&$ L�+�� !��k	 5>x+� 6�,O���- �>� �S�

 6�4��I� Z�� 6���,���.�- � �
1
���� 6����� 6=N� � �1�� �+4��� �$�
¿���� (... �7S��� ) H���!� �R�C� )�,��C! J�$ �S�&'	� �1�C�	 �S�

 �+7S�,X�. ( 

	  q��;	 V�� 7>	�}I�#� �!�%1� �/B� ��#+.	  V���; : T¡4 ) T,
O��� \����- h���+�
 TI�	 �	 h-�S �	 ���� �$^ �S� �QCo� ( T¡4 7[� ) �
���!� 6�4�Q�� :4�> @�+

 ) E
�$ �	 T¡�� H���! �,�$ �$^ �S� �
¡��.( 

 
1 P�*� 7�$ �,�� �$��� 6� =�� �
C�C!� �>�����  ����!� �>���� L�S�I�� *N� 4��� � �����Z+M��� 1995�  l33_48.    
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 �$	>> P� �� �-	 @
S��-^<< ]1[   i^ d7�x� ��4�� )�R�C� �Q� ��Q;<� H���!� ���
�
 TS q��;	 �QÒ : 6���I&� w- �$� �7S�,X� � T,
O��� � T���� ��5� H���!� . �,
��
 �W �
b�� T�+ :  

	 ��N� �>�� �e ��5� H���!� )Intrapersonal  :( V��+� � )QN;� ��N� w- �5� �S�
 � �K'��� ���� M�1X� )��
C�� �+��,
'����!� 6�#��� )��C4� ��]� )�C�$

 Y�$�� )��I�Q$.  
	  l��k/� w- �	 T���� H���!�)Interpersonnel  ( : @�+ �5� H���!� �S�

 L�k��$ ))�� �1�� (�	 ��I�Q$� w�C�$ w-  2� �s
C� 6���  V�� w��I�Q$
 wS� !�. 

	  T,
O��� H���!�)Organizational Communication  ( q��;	 ���´ 2 �&,�+�
 �QCo�� �>�� @�� �� H���!�.�
¡4 V��+ V	 �$^ �S� ) �
I�	� ����� � �s-�S ( 7[ �	

 T¡4. 

	  �7S�,X� H���!�)Mass Communication   : (H���� �S�  �� )��+ @O�$� ���
 �+�� 4�1� i^ �+7S�,X� H���!� �R�C�. 

	  6���I&� w- �$ H���!�)Intercultural Communication  :( 6���I� \�#�	 w- @�+�
 �
��I&� ��,
v� �K8� �	 � �&�� � @S�N�� �
8- �N��´ . 6���  E+�F G� V��+ �$ ���[�

�$ 7[ � �,O�$ �
���� �+��� � §�
Q� 4�*�� � V�
��I&� V�Iy��� � \��NQ� �&$ �,O
 6���W<� � 6=��� �y�� � ���� � �4���� � �
��I&�� �
b�+��� �
C�4�� 6�&���

 H���= �
����� �+�1X� 6������ �
����� 4�, /� � 6�;�+KN��� � \��;/�  6='� �.  
              q��;	 Z�s�- u��S  �&$ � V�N
���� V�5S �S=,�+ ( J�>	 6�+��Q$ �	 " H���!�

T�,X� " �	 � ���,�� 2 ��� �' i^ ¢
� ���,*,' ����/� i^ ����� )
� ¸�y�+ �5�
 ¢��� �	 )I�>� ���� w- H���!� ) T��� � \����(..  

 

  

1.of���[ �6' ��J	�6&  ��#L.	 ([���	 � }I�- � ��]L.	u[���*.	o �-I.	o z�. ��� I	-o 1993o w.113_114   
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 3�4�	 2��	 :  ��#+.	 |h��  

         4��- _
� � �7�' ���Q�� H���!� H�� ZQ�� 6�
�
Q,9� �+��-� 6�
�
�
-4!� �>��	 2
@a���½ 6!�� ���� 6M��  H���= 6�+�O; �+�s�- w
'��Q�� q�,��!� \�,�� G$ ��� 

 7�x��� q�� <�� � �S7[� 6�4�k^ G$ TON�� 7[ H���!� ¢C	 �&$ Z
b��$ ��,�� �
 Å� � ����;!� u��Q� � �7S�,X� H���!� ��
�F � T��,��!�.  

      H���!� �
�,� �
�
�� 6�C�4� 4�1A � L��N� 2 ���� �� �
���� 6=I�� w- G$ V�'
 :W�g ��k 2 )���� ��� �1�
- � =��� �
C�C/� �S� ( �
��� u�5;e �S�1k	 G$ V�' �
 TC�
Q� (��� " �+�Q ��4�S)H.Laswell(   {�� ��; �5�1948  2 ����+  �5��

 �
��� L4���� " :W�,�� �5S {���Q+ V	 G�£ � ¥ ��� �x-� ��
C� �x-  � G� � �W�$ � H�I+ G$
�
��� �C�4� 2 �C�C	 )I
�s��  {��� ���� ��� �S��	� �
C�
Q� �+���� J��� .  :W�g d=� |

>>�N+� � V�;�k<< )Shannon & Weaver (  {��1949  �	 \�b�#� ��s�$ =>�� G+5�� �
 �5v )���� �I�� G$� � �1��S i^ �S4��$ G$ L4�k<� H�C4^ Z$ �>���+ �  �5� ·+����

 ��� )R����� {�� �S :W�,��i^ ���A!�- �-�*�C!� �	 T���� ��/� ���� ����	 d4�Q$ V�' 
:W�g d� !�>> {��k<< )scharamm(   {��1954  �S �$�S �$�1N$ {�  �5� � " : L�9� H��

 :W�g � ��I�Q��� �C��� w- u�����>>  w�'�$ � T��C�<< )wastley & maclean (  {��
1955 !� V�- ���� � G+5�� � ��,�³� �R�C�� �	 64�k!� G$ ���,*z �- 4��z 	��+ ! H���

 t�b	 B�
Q� ¢N; 2� � �C��� �¤
- 2>>  u����-<< )R.Braddock (   {��1958  ���
 :W�g>>  �+�C! 33S<<  ����� �Q,9� )��¤Cx- : �
�,� �1
� @�� �� �s
³� �
¤
�� t��O�

 �C��� t��S	� � H���!� ) ¥ t��A �	 �� ¥ t�S �/ ( 3 ��R��� :W�,�� �7>	� �
>>  {��k� ��*C	<< ( Osgood & Schramm) 

]6[  {��1959  =��° u��S V	 w�+ �5� �
\���	 ��I�Q��� �C��� u��C w-  H���!� �
�,�.  
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   �
���� �+���� 2 �$	 ) 6��
�Q� ( 6���1� G$ H5- �� �$���� 6���C ���� �S���+ �� �
 �� :W�,�� @S	 V�� � H���!�- �$ � =� �v �� 6!��� ���´ \���^ 2 L7�' �
�,�  

 G$ �' :W�g 2 ��&° �+���� d5S H=> 64�F:  
     

	 >>  �7-<< ( Berlo , 1960 )
   6���� �	 �s-�b �$��� Zb�- )�W�g K
° �5� �

 ��-4/� �+�
�I�� �
���!� ������ G$ ���� �� : � ��I�Q��� L��I� � ��C�� � 4����  
	 >>  �,'�
;<< ( Newcomb , 1961 )   7QN� _
� G$ H���!� �
�,� ��+ �5� �

 � @1�
- 6�$����� H�C4^ H�- ����/� �>�� ¸�¦ �$ 

	 >> 4�N�+�<< ( Defleur , 1966 )  :W�g 4�F �5� � " V�;�k " E-�s�� J�$ �� ��$ )
 =$�' V��+ �$ �4��; �5� ( i^ ������ ��C��� 4���� ��  G$ �*���� ��C�� w-

I�Q�� �
�+���� d�R���� T���� ��/� ���� �N
#$� � ��. 

	 >>  ¢;��<< ( Dance , 1967 )   G� �
C�C	 ��=�>� �N��´ ��K�]� )�W�g V�' �5�
 � �$K� ���� �S �+�� ��- ���b^ Z$ )
I-�C 

	 >>  V�Q'��� GN
- � �+�!K���<< ( Watzlawik , Beavin , Jackson )
   ¢N; 2

 ��I�Q��� �C��� w- �R�C�� \�s�� 5>� �
�,� );� ��� H���!� �4�� G+5�� � ��Q�. 

      �>��	 2 ���1A G+5� ������ ZC��� �I
,�� ����� 6�
�
��Q� �+��- �$	
 �yb��� L��+K� TS H���!� �C�4� 2� ������ �,�� ��� �!� �'� ��� 6�
�
�Q�

 �
,��� 6=��� 6�+4���� ���� ��; 2 �O�=�� . �>��	 2 �,�� �5S �,�C��
��
;�,&� �R��	� 6�
�
��Q� �$��� 6� =��- 7�' {�,�S� M��- �¡ �% � �,O��$ L7��- 6 

         l��9� ��� H���!� 6�
�I�-� {�,�� ��� . �I�� 4�s� �W ��� ���C � �       

       6�
�I�� � P�C�]� � T���� �p� �C�]� � �+�
N� �&$ L�+�]� 6�����>!�� 

 ��- G� H���!� ...$ �y��x� �S��$� L�+�X� 6�
�������� 6�
�I�� d5S ��
�F 5R5�
 H���!� TC4�� {�,�S� 4�� �v�,��C! �,R=�� �C�
Q�� �1�$���� . �5' �I�� � �

 �+�X� V�I� Z�s$ 2. 
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 :W�g �S� H���= T =�� :W�g ��� i^ L4�k<� 4�  �7>	�>>  �
��' � M���4<<  
    (Rogers & kincaid )   {�� ��; �5�1981  i^ H���� �
?	 ��� K'�+ �S� �

 �C��� w- ������� 6�$����� E+�F G� H���!� q�b�$ G� t�'� u���$ @1�
 ��I�Q���.  

 

 

 ��o�C H��� �5S 2 L�+�X� 6�
������� �&+�]� 6�I
�s�� V	 H�I� G�£ {��9� 2�
 �
I�� �&'	 J�>	 :W�g �+�s� i^ .  

  
 ����)1 ( H���!� �
�,� :W�g ��� �b�+  

  
  
  
  
  
  
  
  

I�#�	: H���!� �
�,�- ���9� �+���� ���´ G$ @��Q$ T��k ����^.  
  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      
������                 ���� ���� 
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�"�� ���#  
$��� 
$��� 
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$��4�	 2��	 :   �6 A��	p8[H	 � ��#+.	 

   ��QN;	 �;��� �+�
�I�� �
�1�� 6�,
QI�� )��� �� 6��=9� d5S G$ ��-	 i^ �;�O; �W^
 �	 P4�I�� H�� �I-�C ��\�Q� �  � H���!� � {=�<� w- 6� =��- E���� �
C�C	 �xQ$ {�$	

 w�+�O�� w- G�,�� ������ .  
              {=�� �3
-�Q]� �3+�O�� ��� LÌ��' 6��
��Q� V�#[ 2 �� �� V�' H�X� �5S

 )Communication Theory of Shanon   ( � =�� d5S �4��$ ��+��C	 �
-�4 �'	 �  �
 H���!� � {=�<� w- �
$�O�� " :�1�I; � 6�$����� �I�� H���� �' G,#�+       �1�X��$ �

 �&+�� �	 � �
�� �	 � �
�I� �	 :��;<� �5S q�; V�' �
,�� � �+��� �+��- H�I� T��/� :���� �	
 �W 7[ �	" ]1[   .  

 w
����>!� V	 !^ ) w
�1�� (4�I+ H���!� �R�C� w$���Q�� � w- �&'x� �&'	 V�;
{=�<� ���� �' {=�<� i^ V��Q�+ � H���!� � ��#� f�I; � �  .  

 ����� T�,Q�' {=�<� H�� ��� ����+ H���!� H�� V²� ��-�� ¢
©� ��Q��- �$	
 �-����� ��
C�� G$ �&'	 �S���� 2 ��o+ �5� . ¸�]� 2 �7&' ��'4�k �
�9� P�� H=��

�� ��Q� � �¤
k @���; ( ���� � L78�� �k��� i^ 4�O;/� )��; G" � G¤,s+ H���!�� )

 ��K+ {=�<� �,�
3- "]2[   

 TS �+�  6���k 4�1A � L�I- �
���!� 6���,�� ����- {=�<� ��b �QN; V	 G�£
 �	 Z+�Q� �I�� 2 �	 6�$����� 4���$ G$ �'x�� 2 �O�=�� 6!=�>= TC�C/� ��Q�

$����� H�I�;� ���Q- �1$�,�S� ��Q- 4��>È @�#�� ¢����� � K'�,� �1�
*�� � 6� .  
 

 

 

  
  
  

(1) Robert Escarpit , théorie Général de l’information et de la communication , Ed Hachette , 

Paris,      1976 , P64 .  

(2) Régis Debray , Vie et mort de l’image , op.cit , P 373  
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 ��1#�	 �

,�l  

  w$�#$ H�� \�,��� ���¹ " H���!� " �"{=�<� " �,�' E�s� =&$ �
Q;�N� �C4����
 " {=�^ "Information   " Ts�� " V�,#�� �5S �v=> G$ �I�+ �� �I+�s� c�$ � V�,#��
 " G,#�� TQ;�N� ��s��� 2 �,��� d5S V	 �	 � "	 � � ¿�I�� � ������- �I���$ ����� J�>

 6�
�I�� � 6����� � LK1�/�- �s���$ " � J�>	����$ " �	 �X���� � ���� �I+�s-
QCoz3 _�� 6�        ) Entreprise de Diffusion    ( LKN��� � ���W<� �  �y��']1[  .  

 �+K
�±^ �,�' G$ ��'�$ �y�s�$ ����F V�
�+�$/� �$	 "Mass   " �
�
�! J�>	 � "
Média  " �y��x�"Mass Média   " )QN; ��� ��s�$ �S �� �7S�,X� {=�<� ��� �

 G$ �K
��;<� E�� G� \��8�C!� i^ �
�
�=� �-4�	 ��� �$ �5S � ��
���� 6�No�� ���´ 2
 �
�=� E��- ��N��!� � �,��� "Média    " {=�<� ��� �
��� Z,X� �8
�- )$����C� �

�,X� �7S .  
)QN; 7���� {���Q+ P�8� V²� �7S�,X� H���!� ��s�z E���+ �,
��"Mass 

Communication . "  

  �yb�� �
-�� 6�y�s�$ �
�&� V��z �
?/� G$ );	 ��1$ H�+�� �+4�Q� �&���� J��
�
-�/� 2 L���$ � �y
y� L4��- �1
� _y�� � �v���� ��© T� E
 �� c��� ��o� 6

 �K
��;<� 7���� �;�
�	 {���Q� �� �
-��� �
$=�<�"Media Mass   " ��+���$ 6�y�s�$ �	 
 ) �7S�,X� {=�<� �R�C � � �7S�,X� H���!� ... Å^ ( c��� 6�W G� 7����]2[ .  

 ��s�$ {����C� V^ " �7S�,X� {=�<� " �,��� E
 � ���- c��� ��o+ �1+	�- " {=�^ "
 G$ �I��$ "Ó	Ô�Ó�Õ@  " �	 "Ó	Ô-Ó�ÓÃ  " �	 "Õ-Ë�ÓÃ  "Ó	 �	Õ�Óf� Ó  �	 �,��Õ�Õ{  �$���$ . �,�' � " �7S�� "

 �,�' {����C� G�£ � 7S�� G$ �I��$ "T�� " G$ �No$ ��s��� ���
� �#+	 " w�,�' "   
�7S�,X� {=�<�  " �	 " T�,X� {=�<� . "�� G$ );	 7[ ��s�$ �
�&� �#N " T�,X� {=�<�  

 "  �
�Q; ���� 4�1,® K
,�+ �k��$ 7[ � �k��$ {=�^ ��� �
��� ) §�Q��–  �-�s9�–   
  

1 . Francis Balle , L’information , Ed librairie la rousse , Paris , 1977 , pp 14 – 15 . 
2   .  o � Y� ��,�B " TJ	��	 @�!�	 ViJ���	 p8[H	 : ��Z��	 � �� %�	 " �!���	 : ������	 � p8[H	 ���Q : j�/�' \�>�� �<	I- : o  

   : ��i6 : ��L� %��	5  /1998  w o30   .  
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 �,�
Q�... Å� ( ��s�$ �
�&� � "  �7S�,X� {=�<� " � �y�� ��� �
��6=��        

 V/ � LKN��� � ���W<� � " �7S�� " H�,�� � q�Q�!� � L�&�� c�$ T�� G$ �&'	 ��o� 
 6�¤z �- 6����- 4�I+ ��[ J��� �R�C�� 4�1� V/ � P��s�� c��� �S � � L4�K8� �

 �;�
�	 w+=��]1[ . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1

.   o � Y� ��,�Bw o �]L I�#�	 3 – 4 .  
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3�

4�	 $"%�	: �%L	�* � ��#+.	 ��,�bL : $"%�	 ��7�#9   

���	 0�1�	: ��#+.	 ��,�bL $"%�	 ��7�#9 �  
       wNI&,� ��Q��- �7&$ ���b�$ � {�I� 5�$ ��&£ ��� w- H���!� V^ . ���+ ( �W Z$

 5�$ !^ \�,��� ��Q��- _y�� L��$ 6�$����� @
O�� � Z� 2 ���1��� _
� � �
�Q; �
�  � �
 �+�O; 6�b����� � ¢C	 � Ç���$ ����
 )�� L������ 6�;�
�� �. �+45� ��½ Z�s�- TS �

 Z-4/� H���!� �	 {=�<� 6�+�O; �	 @O�- ����!� �  T$=�<� ¸���� ��- 2 ���+ �$ G�
 )�
��
�� � �+�s�Q� �+�O��  �
��,��!� �
�oQ�� � �
��
�� � ( @O�- �&'	 �s��4� �� �

 �+7S�,X� H���!� LK1�	 L4��^ �
�Cx- � ��
�$ @�� . L4��� TS ��S ��
��� �� 6�+�O�� V^
 �+�O�� 4���� � :W�,�� ��- �1���k �� �
NQ�N�� �+��N� �F/� G� :�+�I�� � �
I+�$!�.  

T�+ �,
� �  �1�$ �
I+�$= ���> � �v �$�� ����$ {�I;:  
 w&����� w,�1�� G� ��I�Q$ H���� @�� \��;^ 2 ��[�� �1O� 6	�- �
;�&� �
���� P�]� ��-

 �Q� ���,QI;� � �W 2 ��IN�+ ( H��� �5S 2>> : .4�M!<<  ) LAZAR, J ( ]1[ i^ �
 H���= w�7�' w�C4�$:  

~ " ��/,��.	 �<I��	 " L��
I->> ��
NC4�M!<< .  

~  � "�,�/ �	 �<I��	  " H�&$	 G$ �
;��/� 64�N�;��� \�$�  L��
I->>  � �;4��	 � �£�'4�S
 {��� � M�
'4�$<<  �
;�&� �
���� P�]� ��- ��+�$	 i^ �����S G+5� . �
�� ��+ � " K'�$

 L������ �
��I&� 6�C�4�� "2  ��+�$ " {�1*�$�- "�1
�&% h�;	 G$ �+K
�±!�.  
       q���	 V�� ��
�b��- � �N
A��- �T,�� �1���- {�,�� ��� K
,�� i�/� �C4��� �;�' �W^

 �
�,� )
� @�� �5� T��,��!� � 2�I&� h
y,� � @1�
�� 2 ��+��/� V�s�+ �
;�&� �C4���
 H���!� .�� E�s+ �5 � @C� ���� �1
 " 2�I&� T��,��!� �>���." 

        ��� �C�C	 V�K'�+ �1����	 V�' _
� TQ'4��� ��N�- �+���� 5�$ �+�I�� �C4��� 6��x�
H���!� �
�,� )
� �° �5� ���� ����� !� � TC�
Q� � T��,��!� � 2�I&� h
³� . ��;���  

 �,R�� V�\�Q�+ ) : ¥ H���!� 2 @�y�+ G$ ( � ) ¥ �W�� ( � )¥ G$ L�R�N.. ( i^ ���b<�- �5S  
  

 . LAZAR, J, la science de la communication, paris, PUF, 1992, P 07   1  

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



�3�W2 ا�&Nل :ا��&U(ل ا��  �, �W���2 ا����ل و ا��*&U(ا  

42 

 

H���!� �R�A� ��� �SK
'�� �1
�� V��
�+ �� �
I+�$!� �C4�,� �4��<� �;�*� @1#�4    
 h
y,� �v�?^ � ��,
1�� 6���I&� �$�> � @SW�N; ��� ��� H�,�/� H��4 L���Q$ ��� �

 �$/� �S� � 2�I&� � T¹4���–  @1+	4 �Q�– H���!� �I
I� d��+ �5�. 

       ���� ��O�� _y�� V�#��+ � �
��b��� G� �
I+�$!� �C4��� q���	 Z���+ � @1�1� G$
 �
��b��� 6�
s��� G$ ��9�.  

 �&'	 ���	 �6��
�Q� ��- );�� � d=�	 L4�'5�� �
R��&�- )�+��- 2 K
° H���!� @�� H�� V�' �W^
�+��� i^ w�C4��� w��S ���N� _
� � �����  �,
� �1?	 ����Q; 6�+�O�� � �>���� G$

 T�+:  
 ���	 2��	 : ��#+.	 ��,�bL  

1 - �,�/ �	 ��,�b �	  
        G$ d7[ V�� ���� �koz �1�$ ���� �' @�S� � 6�S� � L�� i^ �`�y�	 @QI;�

6������ � 6�7
8�� ��� �,R�� K
'��� Z$ G� � � 6��ko��: 

~  @1�$ ����� )TC�
Q� ���� !� �-4�I$ P�y�	 ( 4�O�$ G$ ����� !� �$��� �C�4�- @�S�
 H���!� �R�C� �
��$ EQ; �	 �
�- �
�� ��� )����1� K'4 | G$ � � �� TQ'4�$

�1�,� �
N
' � �1
�� L�s
Q�� �
��� � �+���� !� 6�QCo��� . T��,��!� h�#� ��� �,'
H=> G$ � )��$�,�S! �K'�$ TC�
Q� {�O�� � ����� !� {�O�� w- f���4!� . H�,�/� H����

�5 ��C���� w;��I� GQ- @1]��$ V�,¦ G+5� w
C�
Q� V�,��+. 

~  �-4�I�� �$	 ) �
�,��( d5S P�y�	 V�' 2 �&,�+ �
�� B�� Z$ �1�I-�Q- �1
�k T1� �
� ��� T���+/� �$��� �+��/� V�s�+ L7>/������ !� �$��� P�Q . �C�4�- V�,�1+ @1�

)�$�£� 6�
e � �N����� d�S�O$. 

~  ��Q��- Ê�� ¢N; )�,�/ �	 ��B�/4�	 �,�b ��  ( � )��B�/4�	 ����,��.	  ( V	 ���� w��� �
 �#+	 �+�I�� �C4��� ��
�C . ��$�� 2 �;��� �� � i�/�� ) {�1*�$�- ( L��+�->> 64��
�C 

 H�S<<  ( S.Hall)  � �
��I&� �-�*�� q�,� H=> G$ �
���� ���I&� c�$ �QN� V	 H��� �
 �
�y�- ���s$) ��� ()�
�- 2�I� H�� HK� G$ !�- . 2�I&� 4��� V	 �C4��� d5S ���� �

��£ ! G$ � ��£ G$ w- ��,
S � =� L��
Q- K
,�+ {=�<� �R�C� .� ���� �1�� 7QN�
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 �5- �-��I$ �TC�
Q� 7�N�� � L��&� w- �¤����$ � =� ���� TN�� � ����� !� TQ'4���
 �-4�I�� G$ "�
�,��." 

 @C� �� � � �1
&��- V�� �
;�&� �$	 " �
��I&� �
�+�$!� " q4M �
�,� G� V�,���+ �
� �
$��� V����� 2 �
-�8� �7S�,X� H���!� 6�*��$  L7>/� d5S i^ L�4��� @
I� Vx- G+���$

������� �R�C�� E+�F G� � �S�,��Q� � �
�³� ��
�s� ¸��� �� �
�¡	�� @
I� TS   .  
  �
��� H=> G$ �+�I�� 6�+�O�� _U 4��� @S	 �'W G�£ " . H�S "     2 �4� �v

 ) �
Q� wQ� ��
 � ����$ ��,� GQ�( ]1[: 

~  H=> G$ ��,
v� � �$ �
b�� � T��� J��Q�� ��� {=�<� �R�C� J��� �C�4�
�
C�
Q� 6=���� � T��,��!� 6� =�� �` ¢��� �� �I+�s�.  

~ T$=�<� ��� ���N� � ��8�� \����- �&'	 {�,�S!� i^ ��
�I�� J��³� �
�� M�� .  
~ � � ����� 4�1,X� {�1N$ M��  )�� ��� �
$=�<� �R�C�� )��7QN� G+��� ��� �
'x�

E
�s�� ��� �v )�$��I$ � d���� ��� � �+����� �SM�$�. 

                                                 
 120-119،ص 01998./ ��3د ���وي و ���1 0.�/ ا�.�-، . 1
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2  -��/,��.	 ��,�b �	  

        K
'�� ���� �N��´ �>��$ i^ ���N� �r²� � �Q
R�� �1��s$ ��� �1�O��� G$ @[��-
 ��� w&���� {�,�S� )4��p� ( � )� 6!�,��C! ( �	)J��³�: (  

2*1� ���	 jl � /;	 �,�bL ( Hypodermic syringe) :  

       �R�C� 6�7�x� Vx- ��R�I� �+�O�� �C	 ��� �
�- {=�<� �R�C� i�/� 6�C�4�� V^
 �+�  � L�k��$ ����
� ��� {=�<� . t�' ���<� �,�� ��� � ��� ��� V	 �b���� �  �  

G�³� 7[ 4�1,X� w- T$���<� u��Q� L��+M ��� K
Ny�� . �I�! 4�O��� �5S t�� �  �
 ��I� TS � �4�1,X� B��� 2 ��IU {=�<� �R�C� 7�x� )�k );/ ��X� �� ��I]� �+�O�-

�1#�- 2 L�
N$ � V�
�/� @O�$ 2 L4�b .�+��	 �� ¸�y�� G$ 7&�� V	 �'5�- �+�X� � 
 P���� t��"� ��� �,�
Q� 7�x�- �1,O�$ @�S� H��� �5S 2 )@1'��C � @1NF��� (.. �I �

 {�� ���> �
'4�+�
; �QCo$ t�F G$ ¸�U/� d5S �1k	 ��$1928 . G$ @[�� ��� �
 �
��C f���4� � =� �+	 ��©^ �1
�� ��� _
� � �1*R��; 2 �¡�� G�� ( �r	 !� �
&y�� �1�+��
 L�I�$ �;�' �r²� h-���� 6��� �,&
� � � ¸���/� §��� � �,�
Q� 4�#� w- �yb��   

�1��k ���� G$ V�' �.  
       T��,��!� V�
�8� Vx- �R�I� �����!� G$ H�/� �S4��$ �+�O�� d5S 6�,�C� �I

 @1��,�C� �1Q� G$ V�' �5v � ���� �;��� �7&' ��b	 Z
���� ������ @S�+�K� �
{=�<� �R�C� �sC��- @1
�� 7�x��� L�+�� 6��Ä . V	 �S� ��x�� �
�-�I� d5S 2 ��Q� �

 �Q�<� ��� ���� �� � �4��I�C� �&'/� �£�I� 6���,X� �R�A� ��s� Z
���� �
�,�
\�,�;!� � \!��- .6���,X� ��� TN
A� �+�- ��©^ 2 ���� �
�,�� d5S G�.  

       �
'��Q� �C4��� G$ �,�C� �I� �+�O�� d5v ��&� 4���� �$	( Beheviorism )  �
QN��
G+���� V�I� G$ i�/� 6���Q� 2 6�1A �� . ��Q;<� ��N� V	 �+��N� �C4��� d5S J��

�£ L�I�Q$ u��C :W�g ����� �
�4�> �
s
� 6�7&� �
F�k 6�C���;! �I�� Y��+ �SK

° G
�N��´ 6��I��$ � t4��$ ��� ��$ T��k  4�
�>� ¢
 T��,��!� ��N� V�� | G$ � �.  
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       ��� i^ �O�� �;�' �r/ ��� �N
�b ��X� �� ��I]� �+�O; V	 w&���� ��- J�+
R�C4 GI� �sC��- �
���� @a��4^ qÂ� �� �{=�<� �R�C� �R�C� w
��C wI��,' V	 �1�

���N�+ � V�,
I+ � V�#��+ � V�4��¹ ����	 G$ V���� �$/� Z �� 2 7S�,X�  D)  
(GLOVER, 

]1[ . G$ �NN´ � �v ���$ :W�g H=> G$ �+�O�� d5S �+�s� i^ J�	 �$ �S�
 �
��I� � �
QN; 6�
�,� H�>�^ H=> G�$ �W� � d�I��� �5� {=�<� �R�C� 7�x� L��       

 � �� w����$ ��� E���� �+�O; H�� �S �,' 4�1,X� � ��$ �
��� 2 @S�Q� �
��,���
 �	�� L��  �
?x- �
��–  hR�C�'–  �
���� �+�O; �	 {��� �	�� )
��� 2 ) ��� ��,��!�

 {=�<� �R�C�(  �I�! �v �����C �� 

2�2  �>��	 � �.��!�<.	 :  

      �b�� � 6!�,��C!� V���� _� � H���!� �R�C� H�,��C� H�� _y�� V^ ) �	
 6����k!� � 6�$����C!�Uses et grafication ( ����4	 G+5� w&���� G$ 7&�� {�,�S� ���

 �s��4� �  � ¥ 4�1,X�- �R�C�� ��N� �W�$ G$ !�- ¥ �R�C��- 4�1,X� ��N+ �W�$ ��� t����
�+���� �R�C�� 7�x� �
I+�$!� 6�C�4��- ¸�y�� d5v i�/� 6. 

 �S���4 G$ �>>  ¿�r4�<<   (Arnheim,1944)   �
QN�� �R�A�� G� ���� H��� �5�
 � 6�
�� 6�-� 6=Q�Q�� �1+�o� ��>> �Q7- << ( Berlson, 1949)  P��b^ �8�C� �5�

  �� Z����� G$ �
'x�� ���y�� L������ @a�
$�+ V��I�N+ \��I� ��. 

 6�
�
��Q� 2 TN
A�� )���� �5S ���;� ( Mc Quail) ]2[   @a���1� G$ V�&���� �&' _
�
 Z����� 6���F w- ��X�  f���4!� 6=$��$ Zb� w��� � 4�1,X� �b4 �C�4� H��

 4�1,X� )�
�Q�� � :�$�;!� � �+�v� �
'x�� {=��C!� (.. w- � T��,��!� )s
� � )-4�  � �
 H���!� �R�C� )�!�,��C� .&����� � d5S ��$�+	 2 �$	 4�1,*� �
-�©!� �'4����- V�,�1+ V�  

 

 

 

 

 
 1. GLOVE, D, the sociology of the mass media in haralambos,M,sociology,new Direction,England,     
Canseway Books, Ed 1986,p 374.                                                                                                                             

 

2 
 MC Quail Denis, Sociologia de los medios de communication, Buenos Aires, Paidos, 1972.                   
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 �-4�I$ 4�F^ 2 �W � �1��I�Q+ �� �R�C��- ���> ���$ \��- 2 ) �
QN;–  �
��,���(     �	
) �
���N� ( h
y,� �
��I&� �
�
$��+�� Z$4�1,X� �5S )
^ T,��+ �5�. 

 d�4�; �b�� � 6!�,��C!� :W�g \��- 2 �
-�©!� )�'4��$ � 4�1,X� Z���� 4�� �
��� �
 d4��;	 ��- �1
�� K'4 6�b����� �QÒ �����: « Katz, Blumer , Gurevitch »  

(Roda F, R). ]1[   

'( –  t��S/ )I
I� J�z �$�,� h���+ �R�C�� H�,��C� V	 �	 � �
-�©� �'4��z 4�1,X� K
°
 4�1,X� .�v hs��� 7[ � �+�N�� 4�1,X� 6!�,��C� � J�>/� �$���� �N8+ �
'x� �S �.  

f (–  {�� ���N+ �% � ��
C�� d4�
�>�- )����� \�b4^ h-4 2 �,��Q,� 6�4����� Z���
 ��N� �W�$ �	 7�x�� {�1N$ \�8^ �	 u��Q� � 6�S� !� � H���!� w- �
s> � =� �+x- t�����

4�1,X�- �R�C��.  
| (–  �b4 ��� H��y� J�>	 4���$ � H���!� �R�C� w- �
Q���� � =� ���� ���

4�1,X�.  
- (– �
��� ��� �
��' L4�  V���£ ����/� Vx- 4�I+ T*1�$ ������  @a���
��� �	 @1�����

��C���� B�s�- � .�
,
���� 6�+��Q�� 2 B�4�N� �5' � �+�+�I�� )$���	 �
��W �N8+ �%.  
3S(–  E�Q� ( �W^ � ��� 7[ �7S�,X� H���= 2�I&� c��� H�� �,
I� {���	 V^

� �+	 V�� ����- � ��/� TS ���� �� 4�1,X� 6�1��� t����C�- �R�C�� 7�x� 7QN� ���
�+�� 7[ ����. 

 7�x� �I� �� 6�+�O�� G$ �
I�� ��� ZI+ �b�� � 6!�,��C!� 4�O�$ V	 ���+ E�C �%
 ��/� G� � H���!� �R�C�–  �
���� 6!��³� ��- G$ �#�+ �,'Blumer : 1979) 

(Windahl : 1981 – �,1�
- �+�I�� �S .�© �W ��/ �  6�b������ @
S�N$ ��- �����$
 �S�4�	 �� TS � � ���+W 6���I�;!� �&'	 4����!� w�- G+5>� 4�O��� �5S>>�+�� u�$<<  

1979
]2[

 (Roda F, R) . 

                                                 
1

.
 Roda Fernandez,R, la communication de masas, Madrid, GIS, 1989, p 234_235.                                           

          
 

2. RODA. F, R, op. cit, p 256 
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* �1
� Ã��$ � �+�� �
QN; �-4�I$ ���� .J�>	 6�7QN� Z$ ������ 6!�,��� T8�� T1�. 

 * �
��W ����� ��� f���²- �,���w�,��Q,� �
QN�� 6!�y�.  
 * )�
��s� w- �,��Q,� �
C�C/� 6���]� � Z����� �+�X� w- 4��,�C�- §����� ) �,��Q�� (

 �R�C�� Z$ �
���N� .V�# ���$ V��� �? �. 

 * L��� ¼�=�� V	 !^ � �=I�� �	 T���� 4�
�>!� ��� �,��+ ��
C�� d�  u��Q� V�- ���N� 

V	 ) �1���� TS H�,��C!� 6����.  
 * �NQ�� )���� " �b�� � 6!�,��C!� "H���!� V�,#$ 7�x� L�  �xQ$ 4��,�C�-. 

 

2�3– �	I���6.	 I�K�L	 �,�bL:  

        E
,�� � �+�° 4�F^ 2 LK*��� 6�C�4�� 2 �&,�� � " �
���� 6� =�� . " �` ��� �
 7�x�� 6�+�O�- �,Q+ �$H�� ��  �� ¸�y�� �	 ���³� : 6������� 4���;� ) " 4���/� �	

 ���y�Q�� ( E��� �+�O�- �1
�k TS �� � � )H�I�;� ( 2 �1�C�� Z$ w����$ ��� H���!�
)sR�C�� E���� ����$. 

       �G+�+�� ����	 �� � ����$ ��� H���!� E��� �
b�N- 5>x� �� � �-4�I�� d5S V^ E�s��
 G$ ���> � ���y�Q�� 4���/� ��; �
�,� 2 T���� 7�x�� )���+ �5� @C�]� 4��� G$ =��

 �	�� L��  t�F . ��� {�,�S!� K'�� _
� � 4���-!� �
�,� q�,� �
�� H��� T1� | G$ �
��� ��� L���Q�� �$���� �
I+�$!� ������ ��� � ����$ ��� 6������� 4���;� 4���-!� 

 l��k/�  t�F G$ �4���. 

       �
�,� 2 � �� ���� � H���= �
Q
R�� �
?/� ��� H��� �5S 2 V�&���� GS�- �I
6������� ��� . 6�������- �+���� 2 �
���� �&'	 H���!� �R�C� V	 �+�O�� d5S ���N� �

H�3��!� � �3���> �	�3� L��  �
���� �-�I$    H�� � ���� �
��� 2 �$�,� T����
6������� d5S. 

     G$ �' ��� �I �>> ���4 ��
$�k  �<< ( Rogers & Shoamaker :1971)
] 

 ����� �QÒ 2 6������� 4���;� � H��  2 L��o�� �R��9� : @
I� Z$ {�*Q;!� � �+���� ��N��� 
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 � @1N� _
� G$ �
I��� ��4� � L�R�Q� H����� �
�-�  � �RK*�� � @
QI�� �
�-�I� � {����C!�
 ) ���� 2 ��1Q�� §�b�� . (I� 6������� ��� �
�,� ����$ �$	 �2 �S���� �: T���

L��N�- ) q=F!� (���� � �+�*�� � ¿�I�� � {�,�S!� �.   

2�4– e��H	 (��l � ��B�/4�	 �	��m�	 �,�bL :
� >>  � 6�*<< ( Gerbner, G ; 1967) 

 Z,���� ����/� ��� ��,�³� )��7�x� w- � �7S�,X� H���!� J��� w- �+�O�� d5S h-�� .
 LKN��� �1�$ ���> � H���!� �R�C� 6�7�x� � J��� �X��$ G$ G�° TN
A� 4�O�$ G$ T1� .

 �+�O�� d5S q���^ V^ ) �C4�$ @a�F	 G+5� "�;	Y� " H���= ( Vx3- ��S�� ��� V��,�+
 q4K- �W � ��
��� J��� ��� {��� �	�� G+��� 2 7�x� LKN��� ) 2 TI
I]� q4�K�� �&$

 ��=N� V��
$ (	 �� ��$\ 4�1,X� 6�4�
�>� � B�� ... L���� �,��- � ))�4�� . ( ��v �
 �C4�$ �
,� 6�$�1C^ ��� E�F	>> Y��;	<< )-����( � )����	 (Gross, Morgan, 

Signorelli…)  : �	 \�g<� �
�� � �
��I&� 6��ko�� �+�O;" q4K� ) " V�+KN��� ���I&- l�9�
 ( ×�	 ) V��� ���� ! T?�� q��´ (�� �S LKN��� t�F G$ {�I�� (��� V	 V��+ @S � �

�
I
I]� L�
]�- � =� . � �
Q�X� � �N�� � ���� ��C�� �
�� V�&���� \!oS ��> �  �
�6�
� /� � 6��� � �>��
�..LKN��� (�� w- ������ ZC��� B�N� ��� �1
� V��S�+ �      

TI
I]� (��� �. 

      @
�C �S �$ � @1$ �S �$ � ����$ �S �$ Ø��� �� V�+KN��� �R�C4 �
�� G$ @1��S V^
 \�
k/� ���N� ��k� ) �
��� � d� !� � K
'��� � d���;!� (S �$��� L�
]� 6���� G� ���� �

 6���C H=> � q��C/� �+�r 2 V�+KN��� V�,#$ �
�� H=> G$ �1�'��$ � �a�4����
 ��N���� L�S���� . �C4�$ 6�C�4� 6K'4 �I � "Y��;	 " 6!�� ��=� ��� ) �
���[�£�

 ���� 6�4��� � 4�'5� 4���	 ��� � V�+KN��� (� i^ ����� ��
��� �R���:  
 *V�+KN��� �
���[�£� : 6�
��k � :W�g H=> G$ Z,��� �
&° : � �
-� P�K� � 4�'W

L�� G1$ V��8�+ � �sC�� �I�s� i^ V�,��+ � GQ� TsC��$..�  
 * 4�'5� 4���	 ��� )�
;=I�� � L\�N�� �s�Q� �&° � ��Q
R4 4���	 (.. ¸�;<� � ) 4���	

Ù��$� �+�;���
�R�� � �
NF�� (�  
 * ���� 6�4��� : � �>p� �	 6�5� �b �);��- �	 §=Q�- �
I+K
N� L�I� G� �S�O� 7���� 
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 �?��	 5
N�� �	 ��I� �	 §�X�- �+�1�� . 6���  Z
,X �,�Q$ ��4 H=> G$ ������ �I �
 G$ � ��+�$	 2 V�+KN���1967  i^1978  �$��� �
��[ V	 i^ )6�
���� � ( G,#�� ) 

 2 u4��� ( w- H��z � ����8  �18  ���Q� 2 ��1�$ ) H�NF/� �$��- �¹ �,
� (
(Roda ;F ;R) ]1[. 

        2�I&� \�g<� �
�� ¸�U �S5� ) �$�� ����� G� ����� Tb��� @���� �S �
 V�+KN��� ( V�+KN��� ����� �$���$ Vx- H�I� i^– �,O��$ � ��+�F 6���N �~  J� T,��

����� (��� G� ��/� E�F L4�� ¢��+ �k��� ��� �S���� (��� Vx- ���I��� . �S5� �,'
 V	 i^)��� )��S��$ �
,' _
� G$ q��;	 ��=� V�+KN��� 4�1� : �
�  � H���$ � �
&'

 L�S���� .  
       V��S��+ �$ Z$ �IQ�$ �I+�s- ����� Z ��� @1'�4�^ L�  2 �5 ���� V����N�+ @S .

 � {¶���� � �+�1��- 4���� � t�9� �
yb V��I+ L�S���� TN
&' Vx- ���N+ \�g<�� �I&� �� 
P���[!��.  

        � ��- h
³� Z ��� ����4��� �
��� 2 L7��� V�+KN��� �?�Q$ 2 ���+ ��	 ! V�' �W^
 � \�g<� ��
�F ¸���� 2 ��,��Q�� B�s� H�� �$�,� 4�y,�� 6���I�;!� � u���� V��  

 )���&': 

 * 6���I�;� 7��>> ��;��'�$ � P��<<   
 ( Doob & Mc Donald, 1979)

   L4��b i^
 � =�� �����$ : V�+KN��� �����– �£�X� G$ t�9� .. Z��+ �  �£�X� G$ �+��� t�9��

V�+KN��� �N
&�� L�S��,� ¢
 � @R��X� )
� �&�� T��,��� hC� 2 ·
�� �3� . L4��b �	
¸���<� t��"� (�� i^ H���!� (�� G$ ��Q� �+��. 

 * �$	>>�7S<<  ( Hirsch, 1980)   �S�,��� �� �
;��
�� 6�
s��� Z��4 �I� " ��-�� " \�3��
 G+�+�� wN�� �N
#$ )�
�� ZC�� \�g<� �
b�� ) �1
�� w�$��� � L�S���� T£�� :8  6���C

�&'	 �	 ( �
��/� ¸=&� t���/� i^ .N
��� {�*Q;� {�� G$ )O�! �$ ��- �W �L�S��,� ) 

 �-�  4�' �$��- � � ��� G$ �&'	 w- )��¤� ��- �>��� � V�+KN��� L�,�Q�� "��-�� " ���� 

 

                                                 
1  . RODA. F, R, op. cit, p 321.   
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 t���/� @O�$ 6�S� � �¹ �,
� )*R��; G� �N��´ �R��; i� ) ��� \��&�C�-" T�
� 
L�S����.("��� ��Q; Z$ �+����� ! � �
s> �Q
 �
R�g<� � =�� V�- ����C� � TS �- L�S� "
 �
�y�$–  �
s> : " wN�� �	 P�I� G$ �&'	 w�$��� � L�S���� T£�� 6�S� � P4�I�

 ����k� �5' � � �
 ��� t���/� G$ w
���$ "\�g<� "L�S���� T£�� ���.  
 *��+  >> :�
S<<  ( Hughes, 1980)  6�
b�� 2 )�1� G$>> ��-��<<  E����� 2 ���> �

 2 ��Q�� �� 6�78��� �
���- �1�$ "=
 :��9� G$ t�9� " � "{¶����.. " V�+KN��� ¢
��
–  d�+�I� 2–  @S ���> � �-���[� �&'/� l��k/� V	 �- P���[!� � t�9� ¸�¦ �5� �S

a�S��$ l�� G$ �+K+ �% � @a�
- 2 �&'	 ¸���� �" V��
£ G+5� V�+KN��� @ . ��Q��
 �5� ¸���/� t��"� �ko$ �1�$ � �@S	 J�>	 6���³ �*
�; TS �- ���C �Q
 L�S����

 d�'W"��;��'�$� P��. "  

        V	 i^ 7>/� 2 L4�k<� 4� "��-�� " �
*1��� �R�I�� d5S ��- �'4��� d����Q$ �
���� G� T���� V�� G� � �I�=� @v�,�	 2 �
C�C/� @a�b� . G$ ���C� @r	 �W G$ �

 w- � =�� �
,�� G$ �
N��� ��I�� �1N�' �� 6�� ���� ��- 7QN� @1,
S�N$ � @a�
b��
 {�1N$ ���>�x� � \�g<� ����k� � L�S���� ���&' "�R�Q� 4�
�� "( Mainstreaming)   t4�X�

 6���o�� L�  @[4 Z ���� \�g<� �" � J�>/� �
��,��!�"w;�� "( Résonance)  i^ ��o��
 �
��Q� �
���� @1�-�  V�+KN��� �R�C4 �'o� G$ ��� \�g<� @�#�( Roda F, R )

 ]1[ . 

 

2�5–  ��!%��	 �,�bL p8[H	 (��<� u�[ -���[.	 �': 

        ���+ f���� G$ �	 �� ��� V	 H��� � �
���
C�C �-4�I$ TS  w�-�� ����/� �1
�
 �N
�b� L�k��$ 7[ 6�7�x� L7>/� d5v ��  �� P��C/� TS �$ � �+7S�,X� H���!� �R�C�

�
�Q; . J�>	 �
��,��� �,O;	 � �R�C�� {�O; w- ������� L�+�K��� � =�� V�M�+ �1+�O�$ V^
��#� �
'�� 4�F^ 2 4�1,X�� .��� ��o+ ���N�� �5S V� H���!� � {=�<� �R�C� J��� 

 

 

 

 
 . RODA, F, R,op.cit, p 330_339,

 1 
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 �v 4�1,X� �
��� ��� �v=> G$� . �,1$ �
��$���$ 6�$�> �R�C�� d5S 6��� �,���–  ��;
 �
�Q�� � 4��>/�–  �v ��-�� 4�1,X� V�' �,�' . �
��� �&'/� ����/� V�- � V��+ @1� � | G$ �

�$�,� @a�4��� � @a��I��$ 2 �a�7�x� �b��� �&'/� @S �R�C�� d5v. 

   7�N+�F �+�O�� d5S �QCo$ §��I+ � " �>>  H�-– ·�
'�4" ( Defleur & Ball-

Rockeach, 1982)    �7S�,X� H���!� 7�x� � ��
�F @

I� �R��- ��=� . q��� G$ H�/�
 �,� �
N
' ���k �� �
��I&� � �+���� !� ��
C�
Q� t��O� �
��� i^ )��+ � ��
���

� H���!� �R�C���� T¹4�� � � 2 �+7S�,X . �
��� i^ t�1+ � V4�I$ �+�- � ��&�
 T���� H���!� � �7S�,X� H���!� w- t=�>!� � )-���� )��	 . TQN; �+�- _�&�

 � �
��,��� ��
QN; l��k/� ��� �7S�,X� H���!� ��o+ �
' �+�� i^ t�1+ � T��,���
�
��I�. 

 �4�	 �I �>>  �
Q� wQ� ��
 � ����$ ��,� GQ�<<  G� =I;  (Defleur & Ball-

Rockeach ,)
   @O�� � � {=�<� �R�C� G$ �' w- H������ ��,��!� G� ���� :W�,��

4�1,X� � � J�>/� �
��,��!�:  
 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 

 

 
  

'�����  

) ������� ���� ( � )%�����(  

  ا����ر
 )
%��  *�+ ���+�� ,���� ( � 

,�� �$��� *�+ 
 "-�� )! ./+0�( 

�رZ[ا:  
������  1��!�$� ،��2 �� 

 ./+0� 
%��   

 ) 3� ,�� �$��� �%�4  ( �

5�- :��2���   ��$��(  
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3� ��*��� ���	 ����;	 �,�bL  
  wI-�Q� w1���� G� �
�' K
,�+ _�� )��� �S �.  

     H�,�	 i^ �+�O�� d5S H��	 Z���>>  ¢
;� ��4�S<<  � "V�S��'�$ H�k4�$ "( Mc 

Luhan, H Innis & M.)  � �- H���!� �
�,� 2 �R�C�� �Q
R4 �4�� �,v�,�	 2 �
s�	 G+5��
)�' Z,��� @
O�� ¨� . H���!� ��
C� 2 ��,��Q�� �
������� ��� �,1�
�� 2 �K'4 �I

��
�$ �
¹4�� ����$ �' 2 L�s
Q��. 

      6�?�Q$ V^ " V�S��'�$ "!� �v �
�	 6��$ L�� L��- 6�I�;� �� T3� �+�® � 4����
6�
�
��Q� . 6���N� G$ L��� 2 L�s
Q�� H���!� ��
C� �
C�C/� 6�N����� Vx- J�+ V�' �I

�
���!� �R�C�� V�,#$ G$ �&'	 6��,��� @
O�� �
N
' � 7�N�� �
N
' 2 ��o� �� TS .
�!� @
O��� 2 H�y�� i^ ��o+ H���!� �
������ 2 H�y��� V�Q;<� ��� T3� �- �T��,�

 �v ����$� �R�C�� ���� �� ) �I�� �
p� 6��C�]� � Z,Q� V�����
�� � w�� �7$��� (..
. �
$/� �� �
��k²- @�a �� ¸�U/� V^–  G3$ �\��-� ���> ���	 �5� �C�4�� H�� �S �

 6�
�
��Q�–  )���� �5S G$ �S4�5� J58�� .� 2 � ��=� i^ q�N�� �-4�I�� d5S V�� �I
I]
6�1���: 

~  ���� �31
� ·
�+ �� ���I&�- �
�,�� d5S � =� � �
$/� �³ �
����� 4��p�- �v�	 @�1+
 �
��,��!� 6�C4�,�� G� ��
�- �
$/� �� �
�,� ¿�I� G�£ ! );	 _
U ��
$/� �³ �����

³� :4�> ���� �r/ J�>/�h
. 

~  �1� @3� G$ � � �s�Q�- �
$/� �� �
�,� h-�� �� 6� =�� ��� K'7� � ��&� 4�
�� �$	
¥ �v=8�C! ��
C� �	 �s�Q� ��� ��
C � �
$/� �� V�' �W^ �$ t��+ V	 H��¦.  

~  � _�&� 4�
�� �$	 ~  ¸�U E
,��- L�k��$ ���+ �5� �)¢
;� (– /� �� 4�+ �1� � �
$
 ��� �' 2 �s
Q�� H���!� h,�- �1� =� . �&3'/� � ��
I�� �&'/� ���+ 4�O��� �5S V^

H���!� @�� ��Q��- � �� ¢N; 2 L4��-.  
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4 - ��,����	 0�+�+ �,�bL  
     6���Q� 2 5>	 {��� �	�� )
��� 2 H���!� �R�C� )���+ �5� 4��� H�� _y�� V^

 �1QN; �b�� �� L�+�X� 6�-4�I�� @S	 G� � w
-�8� w&���� {�,�S� G$ �7�' �K
� L7>/�
  @C� �1
�� E�s+ �� TS � H��� �5S 2( Agenda Setting ) �� ¸���È H��� ����^ �	 

 �	 �1�
��� � Z,��� @a "6�+��/� �
��� �+�O; " ���+ �� � "��k � �$�' u�$  "( Mc 

Combs & Shaw, 1972)  �R��/� �S���4 G$ . w- � =� u��S Vx- �+�O�� d5S P�y�	 J�+
  ���,�� {�O��( Hiérarchique)   w
C�
Q� � 4�1,X� t�F G$ �'���� ¢N� �s��� c�,�

 .�'���� ���° � ¸���/� ���� VW^ ��� H���!� �R�C��. 

      ! H���!� �R�C� �
C�C/� �N
A�� V	 �S��o$ �
b�� ��� �C/� 2 �+�O�� d5S {�I�
 4�1,*� H�I� 2 G,�� " ��N+ V	 �© �
' ) "W �
���� {���,R�� � ( �- " V	 �© �,
�

 )- ���+ V	 � t��+ V	 T8��+ �5� �$ � ��N+ " K
'��� @�+ L���� � ��
�$ 6�4�
�>� �b4�� �
 T#�I� {�
� (�� 2 ¸���/� L�&' V	 4����� ��� � �S���� � �1��
�F 2 @�y�� Z$ L��- �1
��

6�1���� Z$ �
k�° J�>	 V�� 6�
��k �	 Z
b��$ M��-^ �N����� �R�C�� �
$=�<�. 

      ��� �I � " ��k " � " G�4�$ "( Shaw & Martin)  �
��� �
I �
&U q��;	 ��-4	
6�+��/�:  

~  �sC��- Z,  �� 6�$����� ��� ���,��� {=�<� �R�C�� 4�1,X� 6�$�,�S� 6�+��	 �
 
J��³� �
�� � T��,��!� �Q��.  

~ � ��� K
'��� E-�C T3��� J��Q�� G$ �
�y�� L��� �I; Z$ G� � ��+�#I� G$ ���,
���N� J��Q�� i^ �'5�.  

~ w�N��´ w�
�$M w���� 2 4�1,X� ��� � {=�<� �R�C� 2 L���� �
#  �C�4�.  
~ �
�y�� L���' ��N� G$ B=s;!� Z$ L���� �
#  �C�4�.  

6�C�4�� G$ �+��� G� ��; �  �  V	 G+���� V�I� G$ 7>/� Z-�� 2 �+��	 �� �
;��
��
 3- ��8� 2 h���� 6�78��� G$ ���,*z ��x�+ 6�+��/� �
���: 

-  �+�#I� ��
�F ) L���/�C�,�$ ( � 

-   �+�#I� �
?	 ) �k��$ �+�a / 7[�k��$( 
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-  4�1,*� �
���[�£�� �R��9�  )¢�X� �� J��Q�� � GQ� � T,
��(..� 

-   H���!� �k���� � T���� /��k���� 7[ 

-   �$K� ���� ) � L4��<� �
 ���1����< {M=� �$K� J���( � 

-  ��
C�� q�;.  
     �R�C� 6�+�O� �+��' {�  �5� ��4���� 4�F<� �5S V	 i^ L4�k<� 4�  7>/� 2 �

 �S4�1� �
��C �-�I$ H���!� ) �� ��I]� �
������� �
,�]� � �+�yQ� �I�s� � ��X� (.. �
 �
*1�$ 6!¶�Q� � �+�O; �'��$ L�� §�s+: 

 

' ( V�b �	 I��H	 �� ���B�#��	IV:  

~  �
s
³� �+�X� G$ �Q� ����)�
��,��!� ( H���� T�
C�� ���� ���;� 2 �&,�� � �
 �- �4�1,X� ��� �+�#I�)w��8� ��� ( 2 � �
����� �
'��� _
� G$ �)-��$ @
O�� ����

 4�31,X� L���	 � H�3��!� �R�C� L���/ �;���� ������ w- � �
�Q�� �
?/�. d5S ���� �
��
���� �sI�� )Q��� �5� ��#� i^ �+�X�  

~  6�+��/� �
��� :W�g V^– �R��/� d���4 ��� � /� ���~ � {�$	 P�3�� E�8+ 6�7QN�
 Z$ �3��N�� 2 )'��C � 4�1,X� 6�'�4�� �,
I- �I����� � T��,��!� TQN�� Z-�s� 6�W

�R�C��. 

f (������	 �.��]��	 ��� T�� ��nY �	 ���� �	 T�:  

~  w- ���� �� � =�� q�; §�b� {�� ��Q- �W � � �
I� q�b�z H�/� H¶�Q�� E���+
H���!� �R�C� ���´ 6����	 . �5� {��� h
³� 2 ���� �,' 6�+��/� �
��� ¥¢
I; �W�$ �	

 ¥ 4�1,X� �1
�� �A��+ �� ��� {	 ¥ hI� �1�$ L��o�� {	 ¥ �R�C�� �' )����  
~  E���+ 3- ��&� H¶�Q�� "¨$ "d��$ Ã��+ � T1��+ � 	��+. 

~  ��� _�&� H¶�Q�� �
¦ " �W�$ "4�1,X� �3¹ �,
� ¢
I; : �6��I���� � \�4p�
6�4����..7�x�� H�� �	 ¥.  

 �?�Q$ V	 {���$ � " V�$�
; �+�; " L4�&��  �3R�Q�� d5S H�� 6�y
b��� ��- {�I� . �,
��
�$ ��� T�+�v K�: 
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5 - j�#�	 ��	�- �,�bL   
      ��� 7�x�� 2 H���!� �R�C� 4�� �
�� �	 ��a�I-�C 6�$�,�S� ¢N; �v �-4�I$ TS �

 �����;!� u��Q� ��� �
C�
Q� 6=,]� ��x- E���+ �,
� ���> � �+�s� J��� ��� {��� �	��
 @C�- t��� � "�,�� �$���  "( Spirale du silence) . 

     �1����� �$�  "�+�;~V�$�
;" ( Noelle-Neumann, 1974)
   �
��[	 V	 �S��o$ �
b��

 q�3��^ � G+�>p� \�4e �&° V���¦ � w
��k 7[ ��y��+ V	 � ��ON�+ V	 G$ ���> �����/�
{=�<� �R�C� �1,��� �� 4���/� Z$ �IQ�$ V��+ �$ L��� �5� �
��[/� �	4 .$ � Vx� | G

 {=�/ �
����� 4����� @S	 ���� �r/ {��� �	�� G+��� 2 M4�- 4�� �R�C�� d53v
�4�31,X�       L��o$ �
C�C	 6�78�$ ��=� H=> G$ �W � : H=> G$ T,'���� 7�x��

�I� w- ����!� ¢;�*�� � �T$=�<� h
³� ��� �a�s
C �
�Ú � ��R�C�� 4���� ��� w,R
�R�C��.{��� �	�� )
��� �... 

      ��s�� T������� 4�s�� ��Q�C G$ \K� �r	 _
� G$ �
;�� � . K'�+ i�/� ��]� TN�
 {����C!� �5S G$ t�v� � �1$����C� �I+�F � �r�,#$ ��� {�,�S!� . � �
;�&� ��]� 2 �$	

�O�� t��- �
�I� ��
C�' �S7�x�- @�1
� �r�,#$ G� . ���S ��,1+ �5� 7>/� )���� G,b �
 @1�$ � H���!� \�,�� ���+ "¢
;� ��4�S " �"V�S��'�$ H�k4�$ " 4�� H���!� �R�C� V	

d4�s� � Z,��� @
O�� 2 �- H���!� �
�,� 2 TC�C	 . @1�$ � ��>p� ���� �S���� � "
T�C4����;� "]� 4�
�$ �-�&z ��
��Q�6�3���s�� � �+�� �3�� E�F	 �I� �5v � � L4�#   

 @C� �+���� � "Z,�*,� �3��� M�1X�"  ( LAZAR J : 1992,92)
 ]1[ � ) � T�Q;�
�'

 V��>e :1978�( . 

      ��/� ����� T�+�$/� _���� �S H���!� �R�C� �
?	 G� ��' G$ �1k	 V	 �I�+ �  

      )  V�S��'�$ H�k4�$ :1991~1979(  L4�1��� L4���� ���� � "��C�� TS ��
C�� " �
 ��C�� ��
�F V	 i^ 7�� ��– L���Q$ 6���	 ��-��C	 �
'��� �6���N$... ~  q��- ��x��. 

 

  

                                                 
1

.
  . LAZAR J, op.cit, 1992,  p 92. 
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 V�+KN��� 2 �#+	 )�� ���¹ � ���W<� 2 �
�Q; )�� ���¹ L�+�X� T3� �9�� � ��
C��) V���
: �{�'(

 ]1[
.  

  

        3 �Q
R�� L��N� {�I� � | G$ �>> V�S��'�$ <<   �I�� �� ��
C�� V	 �C	 ���
@1'��C 78+ �+4��k ! �7�x� w��I�Q�� 2 ��o� T$=�<� V�,#�� . � "��C�� TS ��
C�� "

�r�,#z )$�,�S� �v )�� B�N+ ��� G$ �4�1� ��
C� �� V	 �W i^ ���b<�- ���. 

       K'4 �I "V�S��'�$ H�k4�$ "� )��C�4� 2 )$�,�S� t�F G3$ c���� ����!� {�O�� ��
 �
N
' ��� H�� {�O�� �5S 2 L�s
Q�� ��
C�� �
C�C/� �R��9� Vx- J�+ );/ Z,�� �'

)�$�- Z,��� J��Q$ ��� 6�$����� @
O�� � 7�N�� 7�N�� . �
������� Vx3- J�+ �S �
 2 7�' 4�� �v L�s
Q�� H���!� ��
C� 2 ��,��Q�� 6��,��� 4�s� ) d4�O�$ ���+ �5v �

 �5S–  H�,�	 t�F G$ ���> @���� "3S .¢
;� "~  �
������� �
,�]�- � . (" �1� �5
4��F	 ��=� i^ 6��,��� 4�s� �
$=�^ @QI+: 

~  H���!� V�' H�/� 4�s� 2"�+�Nk " 6� =�� @�� �% � VW/� i^ @N� G$ L�k��$ @�+
��,��!�����$ �
��  6���� 2 Z,��� �C�° � �
. 

~  ��&� 4�s� 2 ) ��C G$1500  ��C i^1900 ��+�I� ( H���!� V�' � "�+�sC " )3
� �I�;� �
 t��� _
� � ����s� 4�F i^ V�Q;<� "Y����[ ) " {�� �1�e q��´1436(  �13�-��� 2

 ���+ � �
=I�C!� � �+��N� i^ ��© V�Q;<� ���� �
���$ 4�sC 2 �L�� � L	K� ZsI'
T$�I� \�,�;!� �
?x-. 4�O�$ G$ �;�' �W^ � "V�S��'�$ " H���!� ��
C� G$ �a�¡ TI�Q�

 �5S ����s� ��� V�� � L�R�Q�)  G$ \���-�14365  )م��+ ��Q;<� ��N� ��� �Q�Q�� ��k
 6�;�
' G,b �v=I�C� � �
 ��� 6�
$�I� i^ ���+ � ����s�� 4�sQ�� 6�,��� �&$ Z-�����

 ���s�� Zs  �&$ L4��*�$ � L	K� � L78� �
C�
C . ���� T8	 �
��s�� �-���� q���>! �*
���
�� ��- �- )�� � ��� ¸�]� L4��#�- �#¦ ! ��N� ���	 � ��$K� �6����s�� E+�F G� )��

 )��N;� G$ 6����s�� �
�I� ��N- �W � �)
�� 7�x� � � � L�4�- �9� TI�� �
�,� V��� _
� 

  
  
1 . o p�Q �	�* |o p8[.	 �N� r	 (9��o �� %�o (��	 I	-o 1986o  w24.  
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d����$ L�  � .4�s� �5S 2 �I�� � ������ w- H��N;� )�k ¸��	 �%.  
~  _�&� 4�s� 2 �$	 )G+���� V�I� �+��- 5�$( ���- ����� � "�
;����!� �R����" �° �I� �

 T1N�� H���!� i^ L���� . L4�#]� � M�N��� � �,�
Q� G$ �' 2 l�> ���- �W �&° �
�
����� �S4�, 	 � �
;����!� �v�I�- �
p� .3�� �1+��� T3�� 6�$����� V^ �R�C�� �

 �&° TS � � �,O�$ � �C�4�$ 6�$���$ "�
�' 6��,  " �
R�-�1�� �R���� �&$ . V�' | G$ �  
)C��� ��- V�Q;<� ·
�+ V	 �
��� � :�$�;!� i^ q�Â� �S �S��	 . T�,Q� V�' �  �

 Z
,® L4�3�� � 6�3��- ¸�]� �+�� G$ ·+��+ V�Q;<� ���	 W^ L4�� �'	 �����
�
��� �+�  �	 ��
�  ��k 2 ·
�+ ���	 �,' d����$. 

       �,� �,�
�� "q��s�� " H���!� �R�C� �,�� � 6�¤� i^ Z,��� @
QI� �	 7*N� ���
 LK
,�� �
��I� L���� i^ J�>	 L�$ ��� q��4^ ��� �
;����!� "��N��."  

       J�+ � E�C �$ ��� \��->> { .V�S��'�$<<  ]1[  ���� 6�����$� H���!� �R�C� Vx- ) �
 {�� ��; ) P��� V���� �S1964(  )-���/ | V�Q;<� ��] � .w�� �C�] ����$� �7$���� 

    VW/� �C�] ����$� V�����
�� � )�>p� d� !� 2 @N� � ( �I�� ����$� P�C�]� � ... V^ �
 ��© �$ u�4�< L4��#�- )
�� �,��+ �)�$ 	K*�+ ! �\K� �r�' i^ Z3��+ V�Q;<� ��� �S7�x�

)��'4�$ �+�I� � )��. 

      !� �R�C� �
?	 G$ @[��- � {�,�� ��� ���� � �
������� �+�X� d5S Vx- ���; � H���
 " �1
� Ã��$ . 7��� ��� d4����� G�£ � ����	 7QN� TS � "T,�� 7[ " �
�+�$/� ���I&� G�

 ��� �� �
p� G� � L������ " V�S��'�$ "�1�A 2 ... w����� G$ ),
,�� G�£ ! | G$ �
+��� ¨� �- � �
���8X� � �
¹4���)QN; T�+�$/� Z,��� ��� ��4�� d5` )I . i^ ���b<�- �5S

 G$ �' L��� G$ @[��-  �
C�
Q� � �
��,��!� � �+���� !� @O�� t=�>� �QN+ ! );�'
 ��+ );x- �I��; ��;^ �- � L�s
Q�� H���!� ��
C�� �
���8X� �� �� � T¹4��� 4�s�.  

 

3�4�	 2��	:  $"%�	 ��7�#9 :  ��#+.	  
        Z+M�� � :��;^ �C�4�- �C�C	 @�1+ H���!� @�� q�b�$ V	 i^ �I-�C �;�k� �I   

6���,X� � l��k/� @
  � 6��I��$ � 6�'��C ��� M�$�� ��� � . 4�© �$ G��
                                                 

. 1�. ������	�
,   "����� ����� "����� ������
� . 1964,  
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  u�3�S V	 �S ��S )- )+���� " �$��� " ¢
 � H���="�,�� " )&U H�� V! � H���=
 ZI+B��N$ 2      6���½ L�� B�F ) ����� !� ��C�
Q� ��8�� {��� � �
b�+4

Í3� � Í+4��� � ¢N�� �q�,��!� (�1�
� G$ �
N�Q+ �.  
     �N��´ 6���½ G$ L����Q�� )&U �S��$ G� ��+�I� )�  G�£ Ê�� ¢N; � .

 ��'4����- �O�=�� � ��]� 6�C�4� ��
R���<� 6�C�4��� �
�� �����N��� ���,��
P�s9� ..�W ��� �
� 7>.  

i^ �1N
��� G�,
� H���!� {��� 2 _y�� 4��� �¹ �,
� �$^ �: 

~  @�a �� 6�C�4���
��I&� � �
��,��!� �;��X�-  �H�3��!� � {=�<� �R�C�      

�1��U q�b�$ � :,��C� 4��e � �&+�]� � �+�
�I�� �R�C�� ���N� J��Q�� ��� �v�     

 �
$=�^ w$�#,' � �
�I� @R���' �T��,X� �.  
~  @�a �� 6�C�4���7S�,X� H���!� �R�C� V�,#z  ����!� �1��b�$ �¹ �

M�$�� : ��+KN�� �Q�Q$ J��� ))��
��k � ��� �
�- (.. � �
$=�^ ���! 6=&° �
 Í3� ..�
N
' � �+K$4 �	 �
,' � �+�S�A �1�
�� G�£ ��.   

~  �� 6�C�4��T,
O��� H���!�- @�a  3- ��� Z
b��$ �,�� � : �I��� T3�� 4�Q$
6�,
O��� �>��  H���!� H���	 � 6����- ��1���;^ f���- � ) 7[ ��
��N� � �
�I�

�1�� 6��Q�� � �
ON�� (..w
���!� V�$K� � V���� @
S�Nz..  
~  6�C�4��
,��� � H���!�  �
��k^ �G3+���� V�3I� 6�
�
QÒ 5�$ ��X�� �� �

<� ���� H=> G$ �
,��� � H���!� w- � =�� �;��$ G� ¢
R�� H¶�Q�� ��� �-��
����> �N����� V����� 2 �
,��� E
I� 2 H���!�� {=�<�. 

       �,�+ );	 d=�	 ���*C �I � � �
��,��!� {���� H�� i^ H���!� 2 _y�� T,��+
�v �Q'�� ��&$	 H=> G$ �
*1��� �a�\���^ � �1b�� H��y�C ��-4	 4���  . 
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3�4�	 0�1�	  :}I��� � ��#+.	 0L	�*  

���	 2��	: (��<��� ��B�/4�	 � ��[���*.	 0L	��	  

      �+�
�I�� �7S�,X� H���!� �R�C� t�F G$ J�o�� H���!�- 4�³� �5S @�1+      

   )V�+KN��� ����y�� � �,�
Q� � �+���� ( L�+�X� � ) � ¢���� � ¢�� �+�
N� �+��
�����!� ..��- G� ��$����� H���!� 6�I
�s� T �- �.(  

 �R�C�� d5S ����/� )- �¹ �5� H�,��C!�- H��� �5S 2 V�&���� @�1+ ) �W�$ �	
¥�` V���N+ ( �
��,��!� ��+��N� �O�� �1�� G$ H�,��C!� �5S H��N$ � ��x- � �      

�
��I&� �. 

      � �C�4� V^ �Q
� �$��� �1N��- ¢
 H���!� L��  �C�4� VW^ ��� T�
C�� H���!
 4��e G$ �v�,��C� i� \�*�� G� ����+ �� ���> �- hI� G+������� l��k/� w- H���!�

 T�
C�� H���!� 2 �¡�� . �
;����� H���� 6���  �� 7>/� �5S  @�+ : d� !� �+���	 )
I�� H���!� �R�C��+�
� ( d� !� �
R��� � )L�+�X� ��$����� H���!� �R�C� ( i� ��o+ �% �

wN��´ w
�
�� w�>�$:  
  -1�,���/��	 ViJ���	 ��#+.	 (��<�:  Z$ ���+ �C��� V��- �R�C�� G$ q��� �5S K
,�+

 ���� _
� G$ �¤����$ 7[ � =� 6�W �	 �d� !� �+���	 �sC��- ��I�Q�� T��4 ��	 6�W �
 4�1,*' �	 ����/� G$ ���,*,' ��I�Q�� i� �O�+ _
� ��>x�$ �	 �
�b . ��	 ��S G$ �

�+7S�,X� �,�'.  
 w��I�Q�� 2 ��o� �7S�,X� H���!� �R�C� Vx- V�&���� ����� � 4�F<� �5S T3� � :

 @1'��C � @a�S� � � @1R�4e T3� .QN� :W�g L�� ��4�F �W � �R�3C�� 4��e 7
Z,��� \�#�	 �3�� �
�
C��: 

 �
'��Q� �C4��� ��� G$ H�/� :W�,�� :�>( Behaviorisme)  �S5$ G$ �
 TF��� ¢����� )L4��^ ~�-�*�C� ( Z��+ � ��� ��$ �-�*�C� )��$ �� Vx- ���N+ �5� �

 Vx- w�� _
� � i�/� �
���� P�]� ��- �$ i� H��� �5S 2 i�/� 6�C�4�� Í+4��
 ���/� d�' � L���� � �F�� ¢]� ��I+^ T3� 7�' 4�� �+���� . �1�R�C� �;�' �

%4��� � 6���=� � 4�1k<� � {=�/� ����y�� 2 u�5;e ��&.. 
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      7�x�� G�£ w��I�Q$ ��� ����/� Vx- � ��  )��$ ��
C�� Vx- V�
'��Q� ���+
 ��1Q- @31
� . 6�'��C ����/� 2 _�� �+�  �
1
��� �s�Q- �R�C�� V��#¹ @1�

� d5S 6�I�;� Z�s�-� �-�[�$ � �� ��$ B�
C T3� �R�C�� 7�x� H�� i�/� �+�O�
)�,� �
N
� � Z,�*,� T'��Q� 4���� � �� ¢N; 2 �1�� �� 6���I�;!�. 

 V�I� 6�
�
�=� 5�$ �W � �R�C�� 7�x� L�I- �5' �S @�S� �>e ���� 4�s� �S��-
)�$ 6�
�
�Q� ¨� � G+���� .�,��Q�� )�
*1�z )I-�C G� K
,�+ �S � �R���- � )��U 2 �

L7>/� d5S . 6�;�
��C� � \�4» 4��C G$ � �
;��
�� 6�
s��� i� 4�
�� �5S ��&% xX �I�
�3R�C�� 4��e �3+�I�. 

      L4��#- t����!� @�
 �R�C�� � 4�9� L�I� 2 �O�� �
�	 V	 �W �*
�; �;�' �
�+��N� B��N� 4����!� w�- 5>/� :����\�'5� ��4� � �
y���� � �
 .. ���b<�-

 �&$ J�>	 6��3
8�$ �3^ : i^ w��I�Q�� \�,�;� � �R�C�� J��� � 4���� �
 ���$
��
�$ �
��,��� 6�¤�.  

�R�C�� �k���� ��È �
N�$ � �NN´ �$��� ���� �1�' �. 

    �,��!� � �
QN�� L�O�� ��� 6�C�4�� d5S Z$ L�M����- � q�b�$ L�+�X� �
�
�
��,��!� )����o$ �'	 ��N� �© _
� L78�� 6���,X� i^ HK���� ��N� G$ �1�C�4� .

V�,1$ V��W�g x�; ��S G$ : w����$ ��� ��3��!� E���� :W�g( Two –step-flow 

communication)  :W�g � "�b�� � 6!�,��C!� "( Uses & gratification) . 

       w����$ ��� E���� :W�g ���N+ )��
NC4�M! �K��' :1955(  �
�� �R�C�� Vx-
 G$ V���� T3�� � �1
^ V�,��+ �� ���,X� i� @S4��- �r��¦ G+5� �	�� L��  !�	

 �R�C�� @1b��� ��4� 6��N�� \�3#�	 . w- �sC��� �3�� �I�� V��&£ �	�� L��I�
{�3�� 4�1,X� � �R�3C�� .[ �S � w����$ ��� EIy�+ �R�C�� 7�x� Vx� ��5�S � 7

T�3
C� �- �k��$  .  
�R�C�� 7�x� G$ J� 	 T���� 7�x�� V	 ���+ � . �C�4� 4�F^ 2 :W�,�� �5S 4�F �I

 �
-���;!� ��,]� \���	 w�>��� 4�
�>� 2 L��o�� �$���� H�� �+��	 ) �
k�� L��� 2
 �
�+�$/� L�y��� �C�R4 ���M�4.( 
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        :W�,�� �$	 " 6!�,��C!��b�� �  "( Mc Quail, 1972) ]1[ c�� �I�–  �$ �,'
���$ ~ �R�C�� @1b��� ��  ��� u��C ����$ i^ t�a J�>	 �-4�I$ . �5S �s�	 �I

 ��� �R�C�� 7�x� G$ {�,�S!� K'�$ H�� _
� � w&���� ��+�� �1��� TN
A�� 4�O���
 �R�C��- ��� �,�+ �W�$ i^ ����/� )!�,��C�@a. ( ��� V	 i^ �-4�I�� d5S �S5�

���> \�
k	 ��� H��]� �
8- �R�C�� �+��4^ � �
��� 6!�,��C�- V�$�I+ : � �$���$
�	4 �
'x� � L���Q$ � �y
�;..w�$ �3b4 �	. ��� Vx- V�&���� ���'� �I

�	 �
��,��� ���N�� �:�$�;= ��+�v� �
'x� �{=��C= �R�C�� V�b���+  � )
����
�
�Q�� .��N� \�4e � @
  d� � 2 7>/� �5S V��+ �$��� �
'	 7�x� �R�C���� . ��� �$ �

�S7�x� �IN� �	 =�	 �R�C�� ���� �I� �W. 

      ��I�� �y��	 �� �
,��� f�C�/� 2 \�4p� d5S ���k �$��- � 6��
�Q� 2
�,X� H���!� �R�C� Vx- ��R�I� L��N� L��#$ �'�� ���� ����� 7�x� 6�W �7S

��/� {�1N$ 2 �O�� 6���	 . �$�  _
� i�/� :W�,�� J�>	 �+7�x� ����� ���bx�
 V	 i^ ���� ��
�,��� 6�'��Q� � 6��I���� �@
I� B�Q;x- �I����� 6�7�x�� �
�y�-

�13�
C�� T3� �	 @
I� 7
8� T3� @S�Q� 6�7�x�� d5S. 

     6�7�x�� 4����� L���^ {�1N$ �+�� ���� 6�-4�I$ L�� u��S V	 t���$ � :
 6�+��/� �
��� � ���
S � T��,��!� h�#� �Z ��� \��- � �
��,��!� �¤����

 ��
��,��!�(Agenda Setting)  . G� ���� ( 6�-4�I�� d5S �' V	 �#+	 t���$ �
�S�>e \��&�C�- �
;��
$ ¸�U . �-�+�O; 6�-4�I$ �{�,�� ��� � ���� . �&,�+ 4���>�- �

 {�Q� � � �'4��$ ��� �,�� �R�C�� Vx- �
'x�� T3� �
��,��!� 6�+��/� �
���
L�k��$ @1'��C 7
8� ��� �,�� G$ !�- �����/� Z$ �a�$�,�S� . ��� G$ ��s; �$����


��,��!� ¢N; V��
�+ �
��,��!� @a�$�,�S� ��� H���!� �R�C� �1b��� �� �,1�� �
�+��/� _
� G$ �
���� ¢N�- � �7S�,X�. 

      �
��,��!� 6�+��/� �
��� Zb� 2 �R�C�� �*�� �5�S �( Set the Agenda) 
w�$ Z,�� \�#�/.  

                                                 
1

.
 MC Quail Denis, Sociologia de los medios de communication, Buenos Aires, Paidos, 1972.                                   
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V�,#$ �
�� T1� �R���� d5S i� H���� ��,��Q�� �S���� �$^ �" �R�C�� )&�� �5�
 �    � " \�4p� �C "�R�C�� d5v ��1�Q�� 4�1,X�. 

 

-2  ��*��� ���	� ��#+.	 � p8[�� \�,��	:  

���
�,��- ������ ��� �C	 ��� L�+�X� 6�
������� V^: 

 �
��$����� 6�;�
�� ����  : �,� � P�C�]� �� )�
$�#$ �8�Q� @O�$ ��$���$ �
�4
��- G�.  

~  �+�������!� :�
��$����� �R�C�� �4�� ��+�- B���� 4��- {�I+ ����� {�O;.  
~  �X��$ � G+K½ � ���
v P�C�]� �,��Q+ T���N� {�O; ���
�,��- �,���� L�b�³�

 l���� )�-����� 6!���!� ( l��k/� G$ ���,� t�F G$ . ���; ���+ �S �
��>��� �	 �
$�,�� 6����� G$ � ��
$�,�. 

~ ¢�� �+�
N� : 6�;�
�� � �
, �� 6�$���,� ���$ ��� �+���� ��+����- �,Q+ {�O;
�a�
s�$ 4��,�C�- ��  �
��C ! � �
��C �
��$���$ H���� ���k t�F G$ ��C���. 

~  �C� �+�
N� � T, �� � T���,�� �*Q�� )T�
*Q�� l�I� ( T���N�� ��+KN��� �
=-���- 6 :.. �,Q� J�>	 6�
������" ���N��- " �	 � �
������� � �,��Q�� w-

6�
������� d5S �sC��- l��k	 L�� w- 4��]� �	 �,1�
- T3���� 4��]�. 

        �3S TC�C	 ���� 2 L�+�X� 6�
������� d5S �sC��- H���!� �&,�+ �
 ���N�� )
�,��Q� �
�+ �5� � ���
�,�� �
��$���$ 6�$�> �sC��- @1�
- �,
� �
��$���$

�����$ :6�;�
�� ����  � �����!� �+��.. 

       �� )-�C�� G$ � =s;� 4���� i^ 6�$�9� d5S H�,��C� 2 �[��� �s#+ �$ L���
 �$Ky� �
��$����� 6�;�
�� �� �; ���k . ���
�,�- �,��Q�� h-�- �� ��� ����� {�I�

$ ���+ �K'� "qM�$ "( Serveur)  �I-�C L4�'5�� �
���!� 6�$�9� ���� _
�. 

      6�
������� G$ :W�,�� d5S �&$ T��� �" :��- G� �
��$����� 6�I
�s�� "
(Application télématique) w- Z,  �� 6�$�9� � 6�
�I�� ���,� ��� TS � �

 ��- G� 6!���!� G$ �' H�,��C�( télécommunication)  �
��$����� �
(Informatique). 
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      TS ��$����� H���!� V���¦ G+5� w&���� {�,�S� 6!�� @S	 V^ : 4���;�
?4��e � ��1&�� �
�,� � L�+�X� 6�
������� �
��,��!� � . 6�4���-!� 4���;� �C�4� V^

 4��$ Z$ | ��r�,
I+ � 6�4���-!� ��� Z,��� ����	 t���� �1�sC��- �� �
�,�� TS
 G$ �,��� L�+�X� 6�
������� T��,��!� ��/� �C�4� �$	 �r�#��+ �	 �r����+ G$K�

�N�4� ���$��� �
� 6!�� � 6=I�� �,�� �$ w- �+K'�$ � �3$ Z,�� 2���� J��Q�� q
6�QCo�� � 6�,
O��� 2 �s�Q� �+K'�$ ! �	. 

       i^ V�&���� �sb� � �
���!� �
C�4�� Z
b���� d5S �&� L�+�X� ��
�s� �*
�; �
 2 �	 � ��' �
���!� �
�,�� �X��$ @1
���- �
�
�y�� @1�-4�I$ �	 @S4�O�$ �+���

��,� �R�C�� H��I�C� �O; �1� G$ hI� ¢
 � �1 . w&���� G$ 7&�� ��� G$ @[��- �
 �
��,��!� �
��� ��
�F ��� �
���!� 6�
������� V�' ) V�S��'�$ H�k4�z 	�- 

¢
;� �4��S � ( G� �1�1� G$ Z���� L�� 6���I�;! ���� T,��/� � ��� �5S V�� �
����� �
=I�C� L��� �5� T¹4��� 4�O��� G,b L7>/� d5S :4��� � L�+�X� 6�
��

 t��O- h���$ ���
 �� � �M�±� � �����$ L��� T��,��� :���,' 6�
������� Vx- ���+
Z,�� ��- �
¹4��. 

 

3�4�	 2��	 :��#+.	 I��� 

1  - :	 z�������<��	 (��<��  
        ��1O$ T&y�� 4�³� �5S Ø��+�
���!� �
�,�� �S�O$ G$ �>e : ��3C��.       

 �
;e �,R�� ¢
 �R�C�� §�b�� �����$ :���,' ��� H��� �5S 2 6�C�4�� K'�� �
)�+4��(w�C�,' �v�� 6�y
b�� {�I; � w��I�Q,' �S���$ G� �QN�Q; �  ��;/ �. 

       � �R�C� 4�F^ 2 �R�C�� �
�y�- {�I; �$ L��� ��;^ �S4��$ V/ �7S�,X� H���!
ZC�� 4�1� �1
��I�Q$ � ���� ���� �	 ���� . t���'� i^ t�1+ VW^ �R�C�� �
�y��

 �1�,� �� ����� : �&+�� ����� ��� G� L4��� ���� ��+KN�� TR��4 �Q�Q$ �R�C4 V^
�1k< �K$�� J��³� � ��
�,��� @
I� ��- �,#� �  �1�� � �
R��4 =&3$ �3,9� 4

 ws���$ T'=1�C� hg � �
�
�$ L4�� M��-^ i^ �
��5� ���Q� �R��Ä �+���� J���+
���Q� d5`.  
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�? w�
�� G+4�O�z T&y�� 4�³� �5S h���+ �: 

1�1  V���/��	 �����	 (��l )MQ�;	 � VI�#�	 oV�N��	 �!�	 (��l �89 T�:(  
      )��I�C� � )���;^ B�
C � ��� �R��> � ���$ �C�4� i^ t�1+ �S � . c�,�

T�4�9� )s
yz� �
�>��� �
��- h���$ ���. 

    ����$ ¢,Ä L��� �
�y�� �
�,� �° � : �
�y�� q�b�$ 4�
�>� )ER����( �
 �
�y�� 6���� �+�� �6�
b�N� )�
�y�� Z
b��$ �
���(b���� @
,�� � Z
 ) G$

� �� ����Q�� �
  H=> (..�R����. 

 

1�2  M�����]�	 (��"��	 )�,I�#�	 � �,�N��	 v����	 p�b �:( 

      �+4��� � �+�8�� �1�$ ���> � 6�4�k<� @O; 4�+ �!�� @�� �	 �R�
,
Q� V^ .
 �Q³� Z ��� w- Z,X� G� L4��� L4�k<� � ) ���N�$ t��/� :P � 6 u(  L4��� �

 ) �I����� �
�S5� ) ��,� t��/� :P��'.( 

      Ty�s�$ �,��Q+ �$ L��� G� � "H��� "( Signifiant)  � " H���� "( 

Signifié)  3 wC�C	 w;��,'" :L4�k< "(Signe)  ��s�$ � "�!�� "( 

Signification) �,1�
- Z,X� G� 7���� . �V�£<� �&$ L���� @
S�N�� ����$ �3I�� �
§��� � �]� ��#8�..��s�$ �1
�� E�s+ �� "6!���� ���� "(Polysémiques)  �

Z�I$ �� V��-. 

      6�4�k<� G$ q��;	 L�� �
R�,
Q� 2 ���� :�+K$�� ��
F����!� � ������ .. 6�W �
<� ������
��b . ����� ���- �,Q+ �7S�,X� H���!� �R�C� TR�
,
Q� �
�y�� �

 ��C�� �
��b<� "�+4�1k!� "���>. 

       Z���� � f��k �
���- � �
�y�� Z
b��$ @
,��- �,Q+ V�,#�� �
�y��
�1���;^ . �
��b<� ����� ��� t����- �,Q
� TR�
,
Q� �
�y�� �3$	( Connotations) 

�1���;^ B�3
C 2 �R�C��. 

2 -: M��b ��	 ��#+.	 

      �3
��$����� � �
ON�� 7[ ��-����� ��+�N�� �R�C�� �C�4�- �C�C	 4�³� �5S @�1+
6�QCo,� . _
� �G+���� V�I� �R��	 i^ 6�,O��� 2 H���!�- {�,�S!� Z��+ �
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 V��C4�$ 6M�3- :4�$ � �
�
C=�� �C4��� V���� ��;�' V���� �
;�Q;<� 6� =�� �C
T,
O�� ���� ��� H���!�.  

      i�/� K
,�� � ) H�+�� :19914��+���:1916( 6�,O�,� �
��
v� � �
���� �a�O�-
�
��� �R��9�- K
,�� � T,
O�� ��
S �1�&£ ���� �
��k �
��' �S�+^ L�3���$  : @
QI�

 ��Q�C �f��#;� ��,���+��N� �+������ ��s�Q� �+K'�$ � �+��
 .. 6� =�� �C�4� �$	 �
 �
;�Q;<� )6�3
�
�-4/� ( �QCo�� 7
Q� 2 ��N� �
?	 i� d���;!� ��N �I� ) ���b<�-

:��;<� i^ ( w- �
¡�� 7[ � �+�N�� 6� =�� � �QCo,� T¡�� �3
[ @
O��� i^ �
H�,�� . G$ @[��- � �v V�' �I� �H���= �C4��� d5S �1��	 �� ��3b����� �
?/�

�QCo�� H���!�� 6�,O��� T3� H���!� 6�C�4� B=s;� 2 ��©� 4��. 

      V��
C�C	 V��-4�I$ H��� �5S 2 �s
Q� � : �;�Q�$ EQ�' �QCo�� ���� �� ��N
A��
 �
�+�x�� � ��
N
A� )�+7QN�� (��  �� ����� H=> G$ c�+ �QCo�� Z �� Vx- J��

�S¶�#�	 �` �13�¹. 

~  Z,��� �-4�I$ 2 �7S�,X� H���!� �R�C� ��� �I�s$ TN
A�� �S5�� �&,�+ � ) ��S
�QCo�� (�
N
A� �;�Q�$ ��#� ��' . �3-4�I�� ���� T,
O��� H���!� H�� 2

!� {�I+ EQ�' �QCo�� �3
N
A�� _
� ������� �$��� � ���N� V�,#- )�>��- H���
{�*Q;�- �,��- ����È H���!� 6���3k �,3Q� . Z$ �§��N$ EQ�' ��QCo�� ���N�

�rM��� ��� �1�$ �
��� � 6��3
8�� Z �� �
8- �31s
�. 

       2 ����/� 4���	 )�>��- qM�� \��� T,
O��� ��
v� �
N
A�� �-4�I�� ����
$ 2 ���Q� �� 6�
�,�� G� d���� 2 �I�Q$ �S � ��N��´ ���� � �R���� 6�3+��Q

d7
8� � )R��;^ . @S � @1s
³ :��; ����/� V	 c�z ��
,�]�- T��� L�O�� d5S V�
��+�I� �
e �I+�s- �
�4�9� 6�1��,� V��
*�Q+ . �
I�	 �I��� �C�,�$ L��$ ���+ H���!��

 �+��,� �)���!�K; � �� ( � �
R�#� Z ��$ �
���!� �R�C�� V	� ��QCo�� ��
S �>��
 ��I�Q�� � �C��� G� ��I�Q$ �
�$M . 6���  ��� �C�4� � �R�C�� H�C4^ ���+ �53

�QCo�� H���!� H�� �� �3
N
A�� �C4�,� ��#N�� Z
3b���� H���!�. 

      ��Q��- � �{�,�� ��� � G$ )�
�� TN�+ � )��5 ����$ Z ���� �w
N
A��
�
���!� 6�
�,�� V�,#$ @31N :4�39�. 
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~  �3C�4�- @�a �r	 _
U ��N��´ L�O; �1�� �QCo�� H���= �
�+�x�� �-4�I�� �$^ �

�3��!� @a�'��C H=> G$ @1��� c�$ ����/� �` Ts�+ �� �I+�s�- �	 � ������ .

 H=3> G$ ¢
 � ����/� �` �13�¹ �� ��3��� H=> G$ VW^ c�+ �QCo�� Z �� V�
�C�,��� ZR�3 ��  .  

 )�' Z,��� V	 �- �6=+�x�� 4��$ TS �
��,��!� H���/� V	 �
�+�x�� �-4�I�� ���N�
)R�#�/ �
��5� P4�*�� G$ V���+ ��O; \��- G� L4��� .>� J��Q$ ��� � J�3� �

 @31� �� \��- � \��;^ � �
���!� @a4�1$ �#N- � V��
s�Q+ w�QCo�� w���N�  Vx3-
@a�'��C � @SM�$4 � @a�,�' H=> G$ l�9� T��,3��!�. 

      �
��b�$ �� �� ���� �QCo�� ��� ( {�1N�� �5` � )�
N
A�� L�O�� ( ���,� \��- �-
! H���!� � ������ G$ 6���k � 6=��N� � �R�C4 )Q���  )�
N
A� L�O; ( �3���+ �-

)C�IF � )�����> � )����x- Z ��� c�+ �5� �3���� . �Q
 � �+K$4 VW^ � �-4�I���
�+�� . �'����� ����� \��;^ �S �v ��Q��- @31�� V� . �S���$ �  �+K$�� L�O�� d51�

������ P4�3*�� 2 ��3��!� G$ !�- � "�+��  " � �C��� "�
N�� "��I�Q��. 

      ���3yz �
��3,��!� L�S�O� @1� i^ �
�+�x�� �C4��� _U �S��$ t�a
 ��� @
,��� ��-�  w;��  :����C� G$ !�- q�b�È L�+�N� � ���9� ���-/� :����C�

�
��,��!� 6�'�3�Q� Z3
� . ��� VW^ ���+ �SK
'���"SVp�� �� " P4�*�� ��� �
 G$ �	 w�QCo�� w���N� �
��5� "�>���"3- �
N
A�� �-4�I�� ���� �,�
- � "�
�4�9� "

�,�$ Z �� �. 

      6�N3
���� ��- G$ E�s�� �r	 �	 ��
F����C� �
�+�x�� �-4�I�� V��� �$ L����
� ���� �I�Q�� {���/� � ¢
C��/� � �3
,
S�N�� TN�� �	 �'o� 6�
s�$ ��� 4�&�

6�7QN�� d5S . �	 q��<� ��I�;� � B�> �- 7QN� i^ �
�+�x�� �-4�I�� �,�� �53�S �
 ���> �'4����- _y3�� �31�$ �3sC��- ZR��� . t�F G$ �$ �� i^ c�+ Z ����

 _����( Laramée,A.& Vallée, B)
 ]1[. 

                                                 
1

. Laramée,A.& Vallée, B : la recherché en communication , elements de méthodologie  Quèbec, presses de 

l’université du Quèbec, 1991, p 97_98. 
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      w�-4�I$ �± T�+�x�� B�
Q� �5S G,b � : �
�
�s� �-4�I�� ) �+K$�� B�Q;/� @1N
�
$�
� �
,
O��� 6�C4�,�� ��+�
�I�� @
I� � ����I� ��,O��� T3� (.. �
��I&� �-4�I�� � )

� �
-�/� �+4��]� Ã
�� � 7F�C/� � ���� �6�+��]� H=> G3$ Z ��� \��- �C�4� 
M�3$�� � �Is�.. H�?<� � 6������ �Z����� 7QN� �5' �.. ¸���/� Z �� �

�
��I�Q�� �
���!� (( Laramée,A .& Vallée, B )
 ]1[

. 
   

       T3�QCo�� H�3��!� 2 _y�� Z
b��$ ��- i^ L4�k<� 4�  7>/� T3� � :
�
�� ��4� �6�QCo�� �>�� �s�Q� Z+M�� ��� 6�$����� �
������ �3�	 / �3b4

Z$ wNA��� /6� ��$ �L�+�X� 6�
������� G� / T3���� H�3��!� 6�-��� 

       L�S�A � @1
C�¶�$ � w3�oQ�� w3-  TON�� 7[ H�3��!� H��k	 ���´ � �Is�
      �
�QCo�� 6�$M/� � � 2 H���!� 4�� � �QCo�� H�3��!� 6�3��k �. 

 

3  -��#+.	 : $"%�	 �,	�v 

        �3
�,�� ���3�� ���´ ��� H=> G$ H���!� 2 _y�� Z
b��$ �
��� G�£
H��k/� :W�g �1Q��� �� �
�3��!�  G�£ �5 ���� � � H�3��= �$��� �
;�
��

 :W�,� ���� H���!� 2 _y�� �3+��M �+��>> 	. P � T$�4!.���<< 

(Laramée,A.& Vallée,B)
 ]2[.  T3�+ �,': 

~  �C���: H���!� 4���$ �C�4� ){�C�� ������ ��
s9� (.. �1�3R��> �
 �Z,��� 2 �1�;��$� �S4��� �
���� ����$ 4��,' �7S�,X� H���!� �R�C� �5'�

�a�QCo$ �
 ���$� �s�C ����� w;��  � �1���;^ �R�C� _
� G3$ H�3��=.  
~  7�x�� )t��1�C!� :( �$�3�� 6� =�� � �
C�
Q� �+���� � 4�1k<� 2 q�� <� �C�4�

�a���k � ���� 6�
*
����C� �...�S7�x� �
�� �.  
~ C���� : ��
R�,�
3Q� {=�/� ��
;�+KN��� �	 �
��W<� �$��� ����y�� V�,#$ �
��

�N��´ l��; : � 4�1k� �!�� �	 TR�
,
Q� �
�y�� ��1�Q�Q� � �1Is�$ � �1�8
6�4����...  

                                                 
2 

.  Laramée,A.& Vallée, B , op.cit,p 72.  
3

. Laramée,A.& Vallée, , B , op.cit,p98. 
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~ K
$��� : \��� �TON�� 7[ � TON�� �T��� ����I� \���� �	 ���+!� ���� �C�4�
����C... 

~ ��N� : �>�� �
ON�� �3
[ � �
ON�� �
���!� H���/� � �
���N�� �
�
$��+�� �C�4�
6�,
O���.  

~ ��
C�� : �6�,
O��� �>�� H�3��!� 6�3��k �H�3��!� �R�C� ���´ �C�4� 

H���!� 6�
������...�1�
- �;4�I�� �5' �.  
. 

~ ·+���� : ��� TI+K
N� � ��Q;<� �S4�Q$ ��
F ��C�� )�1�+���.(  
~ ��I�Q�� : 4�1,X� 6�C�4� )G+�S�����V��,�Q�� �\��I�(..���;� �,' � . L��� TS � 

 
  

 wS� � 2 V��� �3$ : H���!� �R�C� 7�x� ����� )¥4�1,X�- �R�C�� ��N� �W�$( �
� �R�C��  �3��$ ����/ 4�1,X� 6�7�x� �1QN; �R�C�� �	=+���� �N+�� / �	 ���

 �I� )¥�R�C��- 4�1,X� ��N+ �W�$. ( 

~ M�$�� �� :  �
���,�� � �
ON�� 7[ M�$�� 4����C� � u�4�^ �C�4�.  
~ 7QN�� :w��s� w- �'����� ����� ��+4�1k!� �+K$�� � l���� @1�.  
~  ��/� :!� 4��p� ��7S�,X� H�3��!� �R�C� ��	 �C�4� �
��3I&� � �
��,��

\�4p� � � @
I� �u��Q� ��� 4��p� � 4�1k� ��3���.  
~ ��N� �4 : 6�,
O��� �
�
�
;�
C �C�4�)�
�>��� �
���!� �1���k ( �a=��N� �

�
3���!�.   
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$��

4�	 $"%�	: ��#+.	 ��= : �4,�;	 (��<��	  
  

��*Q�� J��� 6�4�s�� G$  ���Q- �y��	 �r	 TS 6�$����� �
������ q�b�$ 2
6�$����� �
������- t��� ���� H���!�- V��I� �IR��  H���!� � 6�$����� �	 H���!� �

L�+�X�)
      � h-�� TS �� �
������� ��� �
C�C/� 4���/� J��^ ��� �!�� �W

 �;��$ �	 �;�$M 6�¤
v� �	 6�QCo�� � ����/� w- H���!�.  
 �
��� ����� V	 f�k � L��N�C!� ��4� �,O� �,�'��C�� H���!� B�F �;�' �,�' );	 _
�

  �+4��#�.  
      
� T��k �r�
' 4�����- � ��
�� ��� G� L4��� �r	 ��� �
������� ��� ��� ��*

6����� ����- �,Q+ �$ �	 TC�C/� �r��$ _
�   � T ��� \KX� �$	 ��S�O� �S¶K� hI� �S
 {��� t�F G$ �� ��$ 7[ L4��- ����� d5S H�,��C� 4���;� JÌ�	 �I � TN> �1� �'/�   �

4	 =$�k �+4�� � �C V�' �% l�9� )
� wF����� ��� Ã��+ V	 �I�430  �� ��k V�
�$
 ��C 2 �W � L4�,��� �'2000  ��$ ���' � �
�+�$/� L�y��� 6�+!�� ��Q; V	 �O�=�� Z$

 G$ V��I�50% )ESA 2001 .(  
      LKN  =�� �*C �  �$�,� ���� (��� V	 ��� V�IN�+ wNo�� �
��[	 V²� �C/� �5S ���
��; �I � � �
C�
Q� � �
��,��<� � �1�$ �+���� <� )�'�
S Z
� @�Ì�� V	 �I��+ ��S5$ �


 i^ ��,�� E+�F 2 L�R�Q� � �$�I��� V����� w- ��Q�$ J�>	 L�*� �
������� ��� 6��
�+�
�I�� L�*N� �;��  ����� G$ ���� �I� �1�R��> 4�����- � �   �	 �-�©^ ��o� �I
I� ���C

 6��,��� d5S �1�� � 6��,��� � 6�+���� <� Z
� ���~  �
��$����� 2 �,&�Q� �$��� ~ 
 4�,&�C!� ��Q; Vx- �#+	 6��,��� d5S �&$ ���� � �� �� ���� � G$ �>e �+�� q�; �=
$

�5' � G+���� � �
�,�� 6�\���<� � 6�
��� � ¸�U/� H�� 2 ��� �
�� �1
� V=�<�  . 
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���	 0�1�	 :��#+.	 � p8[H	 5��= (��<� � ���#9  

2��	 ���	: ��#+.	 � p8[H	 5��= ���#9   

1 : p�[ q� #+   
 �� � � V�&���� �1
�� t4��� �� �R��9� G$ ��,® 6�$����� � {=�<� Z,�� K
,�+

 T�+ �$ �1�$ �'5; :  
 -1-1 I�
nL	�
B�
!�	.  

 �' 2 ��;	 �% �
?	 �&'	 L������ ��I]� 2 �*���� 6�$����� V	 w&���� G$ �+��� J�+
 �S�1�+ �� �&+�]� 6�4�s�� �*
�; L7�' 6!��z L�+�K��� 6�$����� V^ �,' � �+���� Í+4��

� �+���� t4���� �>��� � � L�+�X� 6������ Y�K- �*
�; � (���  � �*���� J�I� �g
 6�$����� G$ L�
N�Q�� � ���1�Q��.  

 L�S�A �;��$ @'���+ );	 �- � ���+ ! 6�$����� �
�4 V	 �,' " 6�$����� 4�*N;� " �S �
H��� 	4 @'���- @'���+.  

 -2-1��
��
�!�	 �
�_' \-�
,v.  

�y��	 � 6�$����� �
?	 6���M� H���!� � {=�<� Z,�� 2  �' 2 �>��� �$�����
 )
�� E�s; V	 G�£ �$ ����$ 6������ � �s�;/� "  �$����� ����� " �	 " ������ ����� " �

 6�$����� ��- ���b^ H=> G$ �
?	 �&'	 ���+ V	 G�£ \�
k	 �	 6�
;��$^ G$ ����$ �S �,�
 )
^.  

$����� �1'=�$� � �1,
��� ��� �
�� 78� ��,�� V^ i^ �*��$ � L�S�$ ��,� ���� ��C���� 6�
 � J���+ � q��+ V	 G�£ TC�C	 �4�,' 6�$���,� �O�+ ���	 �W �� �*
�; � �7�' ��

� �S7[ � �+4�I�� �	 6=�� � �R��X� 2 �	 � �
;����<� 6�;�
�� ����  2 �,' .... u=�$��
�,
  B�N� V	 G�£ 6�$���$ �	 q���>� L\��- V^ H�I� ����£ ��S G$ � �Z��$ u=�$� �,
  )

�a�W �� 2 L��� �&° TS � L7�' �,
  6�$���,�. 
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 -3-1�����!�	 ���!� ��*��� ���	 �	���%�	 ��D6.  

   ��
I�� � �4�s� �&'/� 6�$����� �X��� L�+�� 6�����$ L������ ��I]� 2 6�1A �I
�C	 �&,�� � ��1�I-�C G$ ��F�8#�� l�� /� � ����
�,�� 2 �C  

  

 - 4-1�����!�	 u�[ ���Q \���!�	 ���b �	 � ��!��W	 ��.  

   �&$ � 6�$����� ��� �
�' �,��� 6�,O�$ 4�1O- �#+	 6�$����� � {=�<� Z,�� K
,�+
 :w$x�� 6�'�k � u���� � 6�$=��C!� � 4��>/� 6!�'� � � �R��X� 6�QCo$  Ù���� � �

 �S7[ � ������� �
$��]�.  
        �  6�$����� ��� �
�' ���,��� �,��� �� 6�,O��� d5S @�#� �	 4�*N;� V	 ¼�=+ �

L������ �
��$����� L4�&� 6�+��- �1k �5� � �� ¢N; 2 4�1O� 2 	�- . d5S �y��	 �  �
�$ ��- 6�$����� �
������ �,��� 6�,O��� �+��+ �I+�s- 6�$����� Ø��� �;�'.  

  

  -5-1��
��
�!�	 5� T
����!��	 ��
�B -�!+.  

 �&$ �` �8��� � 6�$����� Z$ �$���� L7�' 6�¤� ������ 6�$����� Z,�� ���	 :  
 '–  V��
�+ �	 �L�+�� 6�$���$ :��;^ � E�> ��� V�$�I+ G% @S7[ � V�,Ì,��� � \�,���

:W�g �
��� �
�]� 6�$����� Z �� G$ L�+�� �
���$.  
 f– B�� � �+�� H�,� 2 �&,�� � �t4���� � 6�$����� �
��� � �I; 2 V��$���  �

w-4��� � w,���� � w
$=�<� � w
Ny�� � w�C��� � ����v�... @S7[ �.  
* _ ��� TR��>x' �1�����C� � 6�$����� G+K½ 2 V��$���6������ \��$	 � 6�$��           

@S7[ � ���
�,�� T��$ � w3I���� �.  
 -–  @a��> ¿�3I�- V�$�I+ G+5� wC��1$ � w�C�� � \�3�F	 � w$�� G$ V�3
�1��

���$ �-�I$ 7O; @1
�$ ���� �S��Q�'� �� 6�$����� ��
���.  
J  � 2 �8��� �� 6��9� P�y�	 � V��+��� � �3
s
s��� � �
�C�³� � �
��� 4�$/� 

 �N��� � 	 Z$ L\�N�� 6�W � �*���� �,O;/� ��©^ i^ V��Q+ G+5� �	 �+4��<� � �3
I+�Q��
 ���%.  
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 L�
k�� 6�4��I� W�½� �
�,� 2 @1Q� �- hI� �I�� ��� ���I� ! 6�$����� �
?	 V	 H�I; �. 

  
6-1  - T[ e� N�<.	 �����!�	 (�n]+ : AI��	.  

 l�� /� � �F�k/�' �
 4� 7[ �
��	 ��� �*���� 6�$����� �
,' L��s$ �N�- �+�K��
�
R�#� l�� /� � �s�8,�� Flash Disk  �S7[ � �.  

 ! 6�����Q$ =�I�Q$ ���� t�C 6������ � E
���� � 6�$����� K'��$ Vx- V�7&�� x���+ �
���,� �
 4� 6�N��� � 6����s,� ������ t���� H�
$	 G$ ����� 2 @1Q+ �% 6�$

 �+�
�I��.  
 �� �F�8#�� l�� /� � ���
�,�� 2 ��&,��� 6�$����� �
������ {����C�- 7
8�� �5S h���+ �

 �1�$ G+�
N�Q�� �	 w$���Q,� �1�
��� � �1�+K½ � 6�$����� Z
,  ��� �,��.  
 �5 �
;����<� � �
-���� �
$/� �� ��I�Q�� V�Q;^ ��� w��+ " �
��$����� " � �� ¢N; 2.  

 

 

  

2 :  w�9 q� #+  
 �$�C W��C/� �S��� 6�$����� � H���!� � {=�<� Z,�� 6�K
,� �>e �
��� u��S

�
�Q� �,�]1[   �
��� 7+���� ��,��$:  
1-2–  M*��� ���	 I��!�	:  Z3���� � �3���� 2 �a�I
�s� 6���;� � 6�$����� 6�s
C �I

 �C4��� � HÂ�� �.  
2-2- –  M[���*.	 I��!�	:  L��+M � ����/� ��
�$ J��Qz \�I�4= 6�$����� H=8�C� ¾ �I

 H��$ � V�,#�� _
� G$ �
�� ��4� 6�W 6�$���$ ��� H��]� G$ @1�
�° � �@13
��
� �*�� _+�y�� ���C. 

3-2 – V-�#��.	 I��!�	:  ���C � �4�,' ��8� ����� !� �4��� TS 6�$����� �y��	 �I
�$�> �.  

                                                 
1  r��	 �!%1�	 o j,���	 o ��%#�	 I	- o �,h��	 � 5B� �	 jL��LH	 o ��!]�	 ��� ���<1998  w o95 – 96 . 
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4-2 –  M<��]�	 I��!�	:  	���� K+K�� L��+M i^ ��o� 6�$����� H���� �+�� V	 ¼�=�� G$
 �	 6�$��]� �$�  �,1$ (��� G� HK�z �
R�; �+�  �	 78� Z,�� �	 �I�+ G � T3F��I£��

�vK� ���yz 6����.  
5-2 –  :�/4�	 I��!�	: 6�$����� �$�> �+��� H=> G$ �
��I� �,
  �$���,� ���	 �I 

 �;�$/� �  �
���-<� 6�4�I� {����� 6�$����� Z,�� @
  ��&$	 G$� � ����/� � Z,��� �y3���
 H��� �s�C ��� @��� �s�C �3
#N� � �
,���.  

  
2��	 3�4�	:  ��#+.	 � p8[H	 ���*��� �+ ��= : �4,�;	 (��<��	  

    � �R�C� 4�s� �
b����C� �C�4� 2 E,��� ��  �
'x� G$ �-! �&+�]� H���<� � {=�<
 6!���<� � {=�<� LK1�	 � �
;����<� 6�$����� w- @R�I� h-���� J�� ��� ��y�C�

�
��C=� � �
��Q�]1[ .  

1 -  M��<8�	 ?�[  
 �#N- �
R�-�1' �
��C! L4�k< TR��S H�C4^ H�	 ��� {�� �¤$ 4��$ ��- );	 H�I� G�£

 ���� �¡ �I��� Z$ H��+<� �R�C� 6�[ ��'4�$ ��s+<�.  
 � � ����� � HÂ�� 2 �1���;	 ��� T��C=� H���<� � ���
�,�� � ���v� LK1�	 �y��	 �

 G$ �&'	 {�
� �É35  T��C! M�1� V�
�$ ) ���> ( q�sI;� V�� G$ �I��� �1
$���Q� �
��
 �-�4�	 2 )&�� � � �
�+�$/� L�y��� 6�+!�� 2 ���� �5S ��; � H���<� . H�� �Q
 �

 H���<� 6���k �$� ^ �N�' V/ ��
C�� d5S 6�K
$ G� ����8- �
 ��� �-�4�	 � _�&� (���
��,��� � T��C=� �&-�&� 6����� f�s> �� �1�$ ×�	 �S . ��C H��U );	 _-�&� \T�� �

2000 H�I�$ LK1�/ �
����� H��� 2 ��
��� �
N��v� LK1�/� ��� ��; V�' {]2[.  

                                                 
1  : MQv �6��	 " : �.�#+�� ����!�	 A	�<�	 : �Q	�K�	 A�BC � ��6�!�	 ����	 " � ��6���� ��6�!�	 ��b �	 o ��6�!�	 ����	 �6 ��L��%�	 (<	�+ : o

 �L�+ o p��!�	 � �B�/4�	1996  w o1980 .  

5*	I Philipe Breton et Serge Prous , L’explosion de la communication , la naissance d’une nouvelle  

  idiologie , Ed . La découverte , Paris , 1990 , P 327  
 
�9
��� ، ��C/ ا���Eر "  �B�CD "Le soir �.�ار : ��3@ ا�?<��� أ���� آ�> " ����: 89آ���م ، :  2 ، "Word Media  " ،5 

 . 6، ص  8�G01995ان ، 
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 �
I �� T��C=� H���� i�/� �R�C�� V	 �'5�; �+�I� Tb��� i^ L��� 2 �
�� _- LK1�	 �;�' ��C�� ����4 � 6��
;�,&� G$ ��&� ���� 2 6���;� �� �
��C! �R�C

 ��$ {� 4	 � t��� �	 {� 4	 �	 �
��� 6�4�k^ �sC��- �R�C�� _�� �;�' LK1�/� ���
 i^ ¸�y�� �
N��v� �����- w��Q+ V	 ��  l�9� dM�1� �� ����I�� ���� �S�I��
�

1� �Q���$ G� � ��C�� 2 ���� ���� �k	 �;�' d5S H���<� ��
C� H�,��� ���v� M�
 ���9� ���Q� �&$ �N+�A !��k	 7�� �
��C=� L������ LK1�	 �+�s� �1�$ �]� 2 ZN�+ ( �

-� ���'�k �a���>>   ·���C<< �+�Q+�Q� �
��C=� �R�C�� ��4�/� {�O�� {�$	 �>>  ¢$4	
<< >> ERMES <<   d�,��� �5�18  �
�Q; ��+�F �R�C4 _- �
�
� � �
-�4�	 ���- ) H���+�$

 L�+�� 2 ��$�' �yN� ( � � � �� �W 2 L�,���� �$�9� d���� �% 6��$ Z-4	 q�C	 �" ���
 �1�' �-�4�	 �,��C )�
s8� ËV	 @S/�.  

 ��  �1$����C� 	�- �� � H�I�� ���v� LK1�	 V^15 � �1QN; �b�� �  ��+�I� ��C 2 =�
 2 �4��� �v�,��C� � � 4��$/� 6���� M��*�+ ! �v�C4^ q��k V�' V	 ���� 6!���<� B�C

 �Q;�� �&$ L7&' H�� �QC	 �  � � q4��� i^ L�I- �K; � ����� �	 HÂ�� h
� ) P�- �
 �BIBOP       ( ��
*�- � ) � ��
CCitel  ( q��� �5S �,� �1Q� V��� 2 �
��C! 6���k

 LK1�/� G$.  
 t��� � T�
*��� � TQ;�N� w$�O�� G� =+�- @1#�- �1��F J�>	 �
-�4�	 ���k �;�' |

  @C�- " �'� " ��� � T��C=� TN��v� H���<� LK1�	 G$ _�&� �
X� �+��� ���´ TS �
 �+K
�±<�- " ��4�/� ���v� V�' �5� � �+�X� ��4�/� :W�,�� �5S � � T��C=� T, ��

 �$�,� 4�1,*� �#+	 ��
�$ V��
C 4��,�C� 2 w�I���� l��k/� H�,�	 �
1Q� �C�C	 �,,�$
 . i^ TR��S G$ d�� ������ �+�� G�£ ! � L��,� M�1� �I-�Q� 6�
�I�� Vxk );xk �I�+ )��

� q�sI;� V�� G$ �>e �����.  
 �$��� {�O�� �1� 6��
�Q�� 2 �$�9� 2 Zb� �5� H�I�� ���1� ��&�� :W�,�� �$	

  H�I��>> GSM <<  ��  {�O�� �5` ��$��� LK1�/� �;�' �15  � G,&� �#S�- VM�� ��
I� ��C
2 �,� @*]� L78� 64�� V	 �&� �$ � � L4�
Q� 2 {���Q� �;�' �$ ���[ � ��- �
X� 

 �
, 4 6�- �5� {�O�� �5S ���+ � � ��1C ) G$e H���� � �;�,#$ �
���- �	 ( 2 �I�s$ �
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 �S�M ��I�Qz �1�' �-�4�	  . )�$ ��R�S 6�
,' :��;� i^ q��� �5S ��� ��s� ��+�M� J�	 �  �
 6��� ���Q- �N��� d4��C	 ���� ��� �+�  �Q���$ 4��e �.  

��$ �/ G�£ � {�O�� �5v ���k �	 2�
�� u� ) ¢+7�
�+� � ��
*�- 2 �,
Q'��- . t	 .
 �Q;�� 2 4	 ( �-�4�	 2 V��$ �	 G$ (��� 2 V��$ �x- ���+ V	 . 6!���<� �I��+ V	 �

 );��z V��>p� @��+ V	 7[ G$ � V�' �,�+	 . � {�O�� �5S �
-�4�/� H��� @O�$ �,��� �  �
$ ��4�/� �¤�� 2 �¤  . 2 �,�� �k�- �  � � ���- wQÒ G$ �&'	 2 �-�4�	 :4�> ����+ 	�- �

 {�� ����� 2 {�O�� �5S G$ i�/� �����1991  ��C )
� w'����� ��� Ã��+ V�' � �1995 
 � �
;��	 2 ��k V�
�$ ��; � �;�
�$500  � �Q;�� 2 �	70  ��
*�- 2 �	 . �
X� ¨�

�X� T���� ���k @C�- t����� H���<� �,O;	 G$ �+ )P.C.N (  2 )�-�  @�� �5� �
 2 6!���!� �'�� h8b �,� ��� L4��  L7�' ��C q�,� ���� �5� � �
;��	 � �
;�s+�-

 �
��� �
;��Q� ���&�� 6�W V���]1[ .  
 ���� i^ {�O�� �5S {���Q� �� ��,³� �
���� LK1�/� 4��C	 ��NÆ� Z$280  � 4!�'

H�I�� H���= �$��� {�O�� �*C �I� GSM  ���S �	 H�,� ���
�,�- �W^ � ��S�- ���±
 H���= �$�° G+K1� ��]� �;��� ���� ���	 6!���!� �
*Q� K1� �	 ¢'�� �	 T��C!.  

+ � \�#N� ��� �
�� 4���� w
����� ��- K'�.  
 Z�	 �$���� � �
����� 4�, /� ����$ �k V�� G$ TS 6!���!� (�� 2 ���I�� �������
 ���b� � 2��8X� �S����$� 2 ����> �
�]� �
��C=� 6����� �+���� ��� �&' V�
����

b Z+4��$ 5
N�� 6�C�4�� � hR��9� � ¢C/� �1�' L��� Ts8� �,�b 6���� �,�.  
 �+���� t�
/� 4���;� V	 �,' )Fibre Optics Cable  ( {�I+ �
����� 4�, /� �����- V��I��

 u��C �- � _�� �,O;	 2 L7�' L4�& �1£ �5� �$/� � H���!� 6!�� 2 ZC��� L7&$ ����
 �#+	 {��� GF���� .  

�,&�C!� V²� �7>	 � 6�-����- Vp� 5�$ 45�� �+���� t�
/� �
������ �a�� �� �,
I� 6�4
 L�+�� �
��� 2 ���� ZI� =¤ �1QN; K
1  L���^ �+�� �� � �
$��� H��� �11����C ��]2[ . 

 

                                                 
 . 6ا���-ر I.BJ ، ص " أ���� آ�> ��3@ ا�?<��� " راH ����: 89آ���م ،  1
2 . ���� K�8�-�8�  ت����Lرة ا�N �، R�� �B�CD�8ا<��ن �� �QC�� ، �.J8 " ، ا���B�C ا8���LوJ�� <?ح ا3L?م ا�����ب �

 . 10، ص  8�G01995ان ،  ��5-ر <�Q9 ،  ا���Eر، 
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2 :   V�#%�	 M!�]�	 ��#+.	 ��= : \I�4�	  

¸�y�� �R��; ����� ��Q;�/� �a��; �C�4� 2  H���<� 6�
�I� 4���;�- �I�����
 d5S 4�s� ����� ���$ �4�� �1��s� �� 6�
��k<� �� ��]� �1�b� ��4 � �3&+�]�

(��� 2 �R�C�]1[.  
 L��- ����� T�,Q� H���<� H�� 2 {�
� ���]� �+�X� Z+M��� �QN+ �C�4�� d5S �Q� �

 �1�$ �$���:  
�� ��� 2 7�' q�N�4� 4�1A � �$��� LKN��� � ���W<� 6�s� 4����� Tk=� � �$�

 ���9� �
�I�� 6�4���-<� � H���� �+�� ���� � � {=�<� H�� 2 L�+�� 6�
*
����C�
 E
I� � � _�� ���Q$ Z
C�� ��� 6���C �� �
����� 4�, /� ��� �+�K� );	 �,' � 6�����-

T,3
� <� w+��Q$ ��� §�-4	  ���� �.  
 V	 �,' " �-��� ) " ��Q� ( �a�4�  �N��b �-��� 6����� =S5$ �4�s� d4��- �1k

 G$ �&'	 _- �r��$�- 4�� � )
�� �;�' �,� 6��$ ¢Ò35  � �� ¢N; 2 ���;�-.  
 �
�9� 2 ��Q; �&'	 6�
�� �1$�y� � 2 �
�I�� d5S ��*C _
� �+�
N� ��Q��- �$/� �5' � 

 

 �8�- _
� ����75%  w- ��Q�� ������ ������ V����� 2 � �30%  i^50%  �5' � �
�
$��� V����� 2 �$/�]2[  .  

  L��I�� 6�
R��v� �sC��- �
���/� �$��� ���N� H��I�C<� V²� �5S �;�� i^
DICHES)  (��$ � �R�KX� � �
+���� �&$ V����� ��- 2 �7�' �4�s� �>p� �S �1�+ ....

 �1I���+ �U�$ B��C	 ��� �K���$ �+�X� ����� T�,Q� \�#N� ���+ ���� J��Q�� ��� �
 �
�F�� ���]� \�4� �$ i^ ����� Z
C�� � �+�� �4�  � T���� Es�$ 4�1A.  

7>/� 6�C�4�� V	 !^ i^ T$�� E�/� 2 �1O� 6	�- L�+�� 6�
*
����C� u��S V	 _���	 L
Z
,*�� ��� �
'x�� � �
$=�<� 6���,�� ���
S L���^]3[.  

                                                 
� آ�ادري ،  1B��> ال و��Eت" �ز��ن �� �U�-Cل ا����Lت ا���V�  ث�C9 و "��VUا��98�� ���98�� و ا� ��Xو ا����م ، ، ا��� �

 YJ��1993  13، ص . 
2  � �4���' TN�
C � H��� V�+M�� " ¸�U � 6�1��� �&+�]� H���<� 6�
�I� " )QN; 4���� �1993  l �22 . 

3 :  l � )QN; 4���� � �4���' TN�
C � H��� V�+M��23  ~ 24 . 
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 0�1�	3�4�	: (��<� I�1+ �Y��1, O�	 \�,��	 (��]�	 ��#+.	 p8[H  

 ���	 2��	:  \�,��	 ��<��]�	 � ��L�L�/�	 (��]�	  
 �I���� �  H���<� �R�C� 4���;� �
�,� V	 �&+�]� H����� �R�C�- �I����� 6�C�4�� w��

 ����- � H��� �5S ��
�s- �I��� �I
,� 6!�y�- " ��;�I� )�b� " 4���;<� �5S 7Q+ � �
H��� �-� 4 G$ ��N� � ���]� B��½ �� �
N9� 6!����� �+�K� Z$ @[��� 2 ����<�  �&'	

 � � �
��� ���,�� � H��� {�,�S� � T���Q+ ��+�� �� �� T$=�<� 4�*N;<� ¸�¦ � � �&'x�
 �
��� �R�Q�� 2 V�&���� �S���¹ 6!¶�Q� §�s+ � L��3��$ �'��$ 7&+ :  

 -1-1 �
�"��	 �
��]�.  

� �*
�; ����� \�
k/� G$ T������� {�I�� 2 @�y�� {�
� ���	 ��b�N� �K8
 ��[	 2 ����� � T�,Q� q�sI� � H���<� � �
��$����� H�� 2 6�
��� � 6��3�,�
 � �IC���$ �
,�� E
Iy� 6�ss´ Zb� i^ �
$��� 6!��³� �' {�
� ���� � � (��� V���-

 J��� 6�W 7[ �z� � � �,R=$ 7[ H��� �5S 2 �Q;�*�$.  
 -2-1�	 �
��]� T

�.  

 �#+��� 6����� 6�W 6����� �,
C ! � 6!���� J��� 6����� H�� ���� V^
 � �&'x� �&'	 B���>� ��-�  6�4�k<� d5S ��� � 6�4�k<� G$ �N��´ q��;	 H��+²- {�I� ��
 )��W �� 2 �&£ ��
�$ �sI; 2 ��> �	 P��sA� �' � � �1�k��S G$ �,O;/� h-��� �+K+ �
 i^ 7�; V	 G�£ �
�N� � ���� d5S i^ ���b<�- � � �
���$ 6�C���;� 6�W L7�' �4�s>	
 G� ��Q�^ 2 �	 �
��$����� E+�F G� H�
��<� � ·8� �
;��$� 2 �&,�� T$���^ Z-�F 6�W 4�s>	

 �
��$����� 6�
s��� J�' @O� ��-.  
 -3-1 �
� ���	 \-�
�]�	 �
��]�.  

��� T���Q+ {�1N$ 2 �O�� L���^ ���� V��- LKN��� � ���y� L�-��� 6�
s��� E
 d5S ���F �  � � (��� �� {=�<� �I�� L�R�� H�� q�Q��- �7&' 6��x� �� �
�F�� L��
Q�

 ���� 4����� K+K�� T���Q� TS � ������ �
�F�� 6�¤
v� ��� �xQ��]1[ .  

                                                 
1 :  Z��4 :� ���� T$ ��� ���� ��I�Q�� � H���!� � {=�<� �
������ �1���$ 2 P��� ���C Û230  L���� 6�C�4� K'�$ �  

    �+��	 � 6�7- � �
-���1998  l �35 – 36  .  
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N�- ��b� �I� )�' �5v � �1�N�> �� 6��8&� �C ��� ���Q� �
�� �
;�;�  l��; �
©4�� �
 �'���� q�,� · ��� V	 V�� �&+�]� 6�
�I�� 4���;� ��� �` H�,��� �
;�;�I� l����
 H���!� H�� 2 �&+�]� 6�
�I�� V	 �,
C! � _y�� � 4�� i^ ���U �O� � � �3���s��

�� �S7[ G$ �&'	 Lx
1$ �
;�;�I� l���� �N�.  
  

 3�4�	 2��	:  ��B�/4�	 � �,�6���	 �� J	��	.  
 q�b�$ V�' (��� EF��$ �
I- 6���I� 2 ���y� �-��� ����� T�,Q� :��;<� 7�x� V^
 �
sQ� � L��x��� EF���� ��� �
��I&� 6�
���� H="� �F�´ G$ �1�' ���k� L7&' 6�-��'

 �
�I�� �
���� �
��I&�.  
 �+�D @
  � � �+���� @
I� ��� K���+ Z,��� G$ hg 4���;� G$ 6�-���� d5S 645� �  �
 L4���� �$���� 6��,��� G$ �+�� �
���� � �
 =>/� @
I� Z$ �4���+ �$ �S � � ��1�Q��

 �&$ �¤
C �4��e �;�
�	 �a�
F 2 �,� �  :! �+�K��� Z�s�� §�*�� � �
'=1�C!� 6�
��]� u=�$
 G$ � �+�
�I�� 6��,��� ��- �1
�� K���� ��M�$ �� �
��,X� @
I� 2 �,�� ��o+ �5� ���N�
 i^ ��o+ :4�9� i^ L4���� {=�/� w- G$ ���� {=�	 G$ �
�� ��Q; H��� V²� J�>	 �
��;

�+�� P���� w- �
��Q� �&�� 4���;� �.  
 P�]� {=�	 i^ �¤
�� �¤
k �
£ )��� � 4�1,X� B�W V��� ��� �#+	 ��o+ :��;<� �5S �
 ���+ )��© �% �-=9� c8� � t��� EF��$ ��� ����� � � ��8� :��;<� ��� �
[�s� ���� �

I+ � � L��X� � �`/� i^ �S4�I��! �
�� ���� �� �
;�+KN��� {=�/� G� �
���/� {=�/� ��� �� .  
 �
��I&� �$��� d5S E��� ��Q� � �$��� J��³ 6�C�4� ��=> TS �$��� 6�O�=�� d5S � .

 �$��� �
I
I]� 4��p�- �F��<� G$ G�° ! �1�� � L�
N$ � ��� �$�S ¸�y�� G$ �
���� d5S
� �1����$ ��s�� �� J�>/� 6���I&� ��� �
-�8� � �+���� ���/�- @�a �>e q�; G$ �C�4

�
 ���]1[.  
 ���+ �5S � �#+	 �
-��� H�� �,y� � �  �&+�]� H���!� �R�C� V²� J�>	 �
��; G$ �
 §=�< ��
C� 6�
�I�� d5S 2 V��+ G+5� l���>!� �S	 ���4 ���s @�] �I
I� Z ��� 2

=� L��	 � �+�
�I�� �+�-��� @O�� �,�� (�� 6�
��� Z$ �+4��� H�� 2 ��s� �+�K� �,R
                                                 

1 :  l � )QN; 4���� � �4���' TN�
C � H��� V�+M��44 . 
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 �
��,��� � �
��$������ � L4�s���) Télématics  ( ��- G� 4��y�� 6�
�,� � )
Téléconférence  ( T�,Q� 4��y�� � )Audio disc  ( u��- � �
;����<� �R�C�� �

 6�$����� )Data bases  ( �
R��� �;��sC/� � )Vidéo disc  ..... ( 6�
�I�� G$ �S7[ �
 �I� ��� �C	4 ��- G� @
���� Ç���$ ��  2 �?�C �� �&+�]�.  

 ����  6��,��� ���´ J� �&+�]� H���!� � {=�<� �R�C� �1��Q�'� �� �
?/��
 2 @�y�� G$ �&+�]� �R�C�� d5v w$���Q�� ����/� G�° J�$ H�� H\�Q�; ��� �a�C���;�

 :�4�²- L�]� � �1�$ �
¡�� @
���� �S��$ ��- 6	�- �  � � ��-��� � T��,��!� w+��Q��
 �v�,��C� 2 ��I�� ��N� G+��� � �&+�]� 6�
�I�� d5S �
��� �$��� Ç����� �&$ Z
b��$

TI
�s�� � ��O�� w+��Q�� ��� @
���� 6�4�I$ G,b]1[.  
  

 2��	 $��4�	:  ��#+.	 (��<� I�1�� ��[���*.	 ��<��!L.	  
 �� �
��,��!� 6�C���;!�- �&+�]� H���!� � {=�<� �R�C� H�� 2 V�&���� @�1+ (
 @�� � 6�
�I�� d5S �,� ��  �,v�	 � w��C i^ Z��4 �W �� � � �
��' �$�,�S� � �1�� @*��

 2��� � �� w&���� J� G�+ �,1
;�� � � ��S5$ ���Q- �S4�s� 6�C���;!� d5S �C�4�
 ���+ �,�  �5� � 6�
�I�� d5S )I�� 7Q� �5� �4�*�� � T����� Es��� i^ Z�7�
 �
�N� J��X� ��� ����$ V��+ {�,�S!� V/ � �
I
I]� V��Q� 6���
��� H�� 6�C�4��-

 G$ �&'	 Z+4��,� �+������- � �
�I�� G� x��� �� 6�C���;!� � �
��,��!� �S�O��- {�,�S!�
 6�
�I�� ���.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
� آ�ادري ، ا���-ر I.BJ ، ص  .  1B��> ال و�480�ز��ن  . 
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3�4�	 (#�	 �789  
  

 �$�S �+���� � 6�78�$ G� �N�' �+�X� ����� !� h
³� 2 ��4�Q��� 6!�y�� V^
�5S 2 J�' �
?	 ����^ �� ������- �I����� ��� ���> 6�+��Q�� ���´ �Q$  �����

 E�9� ����� ���+ �5� ����� H��� 	4 6�;��$ @S	 ��	 �r	 ��� �$��� �y��	�
 �&��� 4�,&�C� E
I� ��- ���> @R��� B�N��� 4��,�C<� G,#+� ��+�*��� 6�4���-�

��Q;<� �3�N� :���.  
����� G$ L��N�C!�- �H�,�/� 6�,O�$ w+��k 2 ������ E��� V^ ��
C� �1N��- 6�$����� �
�

 �+��� 6��> L��� � ���
�$ 6�$���$ L���  \��- E+�F G�� ��&+�]� ������ �R�C� G$ �Q
R4
 6=���� Ë�� 2� ��
y�� 4��I� W�½� 2 �v �
&$ ! �
��N- @1Q+ �L�,�Q$ �
���N� �
����

C�4� 2 ���Q+ �,' ��N����� H�,�/� 6�,O�$ )���� �� 7����� �+���� !� J��X� 6�
 \��/� J��Qz ��1�� �;�� i^ ��'�
v� @
O�� L���^� �6�
�,�� �C��S L���^ 2� ������ !�

L��% ��+�F 6���N �Q����� V��
$ 2 \�I��� . �����<� @Ë���� ���	 �I�) G$ ¢$�9� �
X�
@Ë���� ( i^ w��s� G$ L7�' ����/ .����$ @Ü3���� \��� @Ì�  V�� @a��>� @1�4��$ L��+M

 L��N�C!�� ������ E��� 6�
;��$^ G$ �+K+ �% ��'	 �
�#�� �
�SW .���1� ��s�+ �5� ���
�I��
���% �
���� ���	� G$M Ë� x- �1�$  
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���Wا�:  
 � �����!�	 ��*��� �+ ��!>�

@�

!�	  ?�!�	 : �.�#+.	  

2&Nا� ���Wا�
 � �����!�	 ��*��� �+ ��!>�

@�

!�	  ?�!�	 : �.�#+.	

  

 � �����!�	 ��*��� �+ ��!>�

@�

!�	  ?�!�	 : �.�#+.	
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/�	


���  
  

 ��� � P�Q�'� V��
$ 2 ���� (��� ��� \=*�C� H��y�C ��N� �5S H=> G$
!� 6�
������ � �
;��;<� H�,��C� 4���;�- E���+ �,
� ����> � L�+�X� 6�$����� � H���

 4�1A w������ L���Q$ �rxk G$ �
,�� �
��I�Q$ �+¶4 B����C� �$	 ��� �
;����<� L4�*�� 
 ��
]� � �+�X� q�sI� �5` ��1��- ��
N�� 6�
*
����C<� ��� 2 4��I� P�y�	 �.  

  
Ð+7�  �I�� {�� �+���� �
,�� ���� �+2003 )1(  x- ! �F�k ��s  �
-��� H��� ��- V	 i^

!� hR�C�- E���+ �,
� �
�y�� c�� �+�s� 2 )-�$ �W Z$ �I�� G� � H�����b��)   ×�/� �]�
(   �
���� 6!���� Z$ �;4�Iz.  
  

 �
��� _����� H=> G$ ��N� �5S i^ B�s�;:  
  

• ���	 $"%�	: ���� (��� 2 �&+�]� �R�C�� {����C� ����$  

•  $"%�	3�4�	  :�$���� �
��I&� � �
�N� )�=��$ �  
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���	 $"%�	: @�!�	 ?�!�	 : �4,�;	 (��<��	 p	���<	 (�	��  
 G$ L��N�C!� ��4�- E���+ �$ 2 �$�I��� V����� � ���� (��� w- K+�,�� @[4

!� 6�
������!� �
,��� � �,�� 2 �&+�]� H����+���� .  
��$���C� @r	 w�+ _+�]� P��� Í+4�� �C�4� V	 !^ � �R�C�! H��� ��� �&+�]� ����$ ��=�

 ���� {=�<� 4�s� ��� 4��e �1�$ �� V�' _
U �LK+�,�$TS �.  
  

0�1�	 ���	: : �4,�;	 (��<��	 p	���<	 (�	�� @�!�	 ?�!�	  

 2��	���	 : ��

���s�

Y �	.  

!� Í+4�� �C�4�- H�/� Z-�� 2 �$���C� �  ���y�� V	 ����; _+�]� ���� H���
 � B���� � V��� � �+4�C ���$ 2 ��
��k J�>	 � �
¡4 �y� 4�1O- ���� ZC��� V�I� G$

�
-��� 4�s /� T �- i^ �S��-.  
 �;�' �+���� 2 TNy�� �,�� T$��� Z$� � �k��$ 7[ �	 �k��$ ���- �s�Q�- L�
I$ ���y��

�s�Q� Zb� ���� �5�6  w;�� ��s3Z   ���+ �,
� q�s�Q�� 4�I- @�y�� �W � ���� �
 V�>4o�� t���� �  � � �*�� ( 6!��³� d5S Z
� V	 7[ � )*R��; 7�x� G$ �]� ��	 G$

2 ���y�� �?�Qz )
^ ��C �5� H=I�C!� E
I� � ��� ZC��� V�I� 2 �+��N� �#1�� {�
  
 2 )- �,1C	 �� �W � � P��� �  ���y�� V	 ����; _+�]� ���� H���!� Í+4�� �C�4�-

2 �$���C� V�I� G$ H�/� Z-��  L���� � �RK*�� �&$ � �
C�
Q� � �+��N� 6����� H��
 �
-��� �
$�I� � �
$=C<� ��$�X� � � �
;�,&�� �s-��� � �
,
� <� � �
�F��.  

 �	4 ���y� �;�' �rx- �
;�&� �
���� P�]� ¨� � �ax�; 5�$ �
-��� ���y�� 6K
° �I
! )
��� � � \�4p� � ��+�s� 6!�I�� ��; ��� �,��� �;�' _
� � hI� �> ���y� 

 )
;��� �;�' �$ � 6�s�Q� ��  G$ \�5+^ G$ �1#�- ) ����+ V�' �$ @[4 �
1
���� 6�I
����
 �
C�I� 6����s�� w;��  G$.  

' ���y�� d5S G� @± �5� 7�x�� V²�� �5S ��	 G$3�	 � �K
% � �+�  V�+�	 dK�3 �
$3 T�+ �,
� L�� " : � � H�#; � P�� ��
C� � � ��1� L��	 �r	 ��� ���y�� P��� @1� �  �

 �
��� 6����� � �
�I�� 7; �$^ � � �;��/� 7; G$ �$^ � B���<� � L4�&� �
�C ... �-4�� �I�
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 �1X� ���y�� �IN� � �  {/� �+�y� ��b�; | � P�*]� � �
$/� �y��' � � �$/� �
�1�'4�	 �  � �8�� §=�<  w,'�]� � �
��s <� � V����� � V�
8s� �-4�� | ��'�'��

 ����	 �'��$ ��� �$�  �r	 �
�- � �+4�  �����$ ! �
�F� �C4�$ �1QN�- 6��	 � � L�8s�
� V/ �
-��� ���y�� 2 ��#� GF�$ ��S � � H�° 6�'�k ��� ! \�,�� � ��C4 �N
y�

 �>p� G� §��X c[ ! L4� ]1[ .  
 

 2��	L�4�	
M: ��

��� ��.	


e	�.  

 _+�]� @
� <� q�Q�� Z$ � �v=I�C� ��� �
-��� V����� ���� �
;�&� �
���� P�]� ��-
 V�+KN��� � ���W� �
;����<� �
�I�� {����C�- TNy�� �,�� MK� H=I�C=.  

 i^ �+K'��� �$��]� ����	 _
� � ��$��� �
$=�<� �1�
��N L�+�X� �
�I�� d5S �$���C�
 �
R�; �;�' �,1$ t��F/�.  

 �¤� ��� � V��� ��� L���I$ ���y�� �;�' V	 ��- ���� H���!� L��I- ���W<� �N���
�y�� �
���!� �
��� 4�s� {�� ��Q- �W � \��I� G$ L���� q�N�4� i^ ���b<�- �sI� 2 �


 �
$/� ��Q;.  
 GF�� J��Q$ ��� �
$�  � � ����� �sI� J��Q$ ��� �
�F� ��
C� �y��	 ���W<� V	 �z �

 �
-��� V����� ��- 2 �;�� �+���� LK1�	 ��M� _
� �
,��� ��
C�' �$���C� �����.  
2 ���W<� �1����	 �� �
$�I� �
���� V^ 6��
�Q� � 6��
Q,9� 	 �
-��� 6���W<� ��- ��Q'

 P���� P��  2 L��I� ��- �;��$ TS�#� �;�' � �$�$ �;��$ . i^ ���y�� ��M �$ �
�S�+���C� G$ �y�� H�� 	 	�I� ��$�+6  �1�#N �;���� �W � ���W<�.  

 6����s,� L�+�� w;��  Zb� i^ �s�Q� 6�,� �1� �$ K+K�� � 2 �1�' ��,� �� ���� �
 �v �I�� )
���- §�,Q� {�� � �s�Q� �
*° � � �,��� �

I� 2 �
R�1�� �1�y��$.  

 �£KS ��-� �
�+�1967  2 ��M��$ 7[ �+�+5� L�I' �,r��$ =��� � �,�
Q� � V�+KN��� {�I� �
 ���� GF��.  

 4��p� 6��
��Q� 2 P��� V�&���� ���'� � �
$=�<� �
���� � 2�I&� �K8�' {=�� �
��Q�
 P�8� ��� P��� �
��Q� L4��� i^ ���b<�- 6�QCo�� �
��� � H�I�� ��� L�s
Q�.  

                                                 
� ����C�� ا��98�� �-��� و �U�-0":ا���C�� ا���E�\�J ��98 و �]�ره� أد�ــ: �8وة . 1��0 �
>",��Cا� �R��� 91994�8وت ,ةدار   
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!� {�O�� f�IQ- �
;�&� ������ �1�;� �
��� {=�<� {����C� G$ ����� G�$ �5� ����
�� ��N]� G$ ��  L4��- {��� �	�� ) TR�1�� t�v� GS��� Zb�� �.  

 H=I�C!� ��  �s�Q� Z$ 4�,��C!� )��k �5� Zb�� G$ 7&�- �#�	 Zb�� �5S G�+ ( � .
 {�+ ��- �$�+ L�*N� ��+�M� G$ �-! V���.  

  

 2��	4�	
 $�� :��

���  A	�

GH	.  
  

 ��N� �� L�*N� �$��b �s�Q� �'4�	 � 6��
;�,&� H��U {�I��� P�8� � P��� w-
 @O�$ 2 � � @a�-��' 2 V�&���� � V���N�� �v���� � � �xQ�� 2 _y�� 6����� 6�I�� �

 H���!� �
�I� H�� 2 ��� �$�I�$ �
R��C^ V	 ��C��� 6!�]� d5S : �$����C� � �����.  
���I&� H�� 2 ���� � ��� ���; G- �
s�� ��� �9 �  �  )�I- � �$�,� .... " : G�£ ! �

 6�
;����<� ����� 2 �
Q
R�� \�K�/� ����� �I� 2 �
�F� �
-�� ����� G� _+�]� \�,�
 �p� V�Q;<� �	 T, �� @�y�� 6�W 6��'��� ����� 2 �	 �I
 ��]1[   

���� � ���I&� � �
-��� �
-��� �,O��� )���	 �5� �+�I�� 2 �$	 ����s$ ��- G$ 4�� �5� � {
 V���� �� " =�I�Q$ � ��b�� ���� {=�<� : H���!� � {=�� �+�� ��� {�O; �" " �

 T�+ �$ �4� �I� " : V^ �- � hs´ 7[ � �&��$ ���- ���� GF�� 2 6�$����� 6���  �����
�° d4�� t��+ ! �1#�- � � ��&$ ���- )�N
A�- {�I+ �1#�- d5S � ��� �	 �,�� � � �$

�
-��� H��� � ��$ �Q� 6���I�   � �
C�
Q� � �+���� !� �
���� G$ �1
� L��o�� �$���� �
 �
��,��!� . ��� �4�$ � hs´ ���- 6���I� d5S G$ �	 w- E
Q��� @�+ ( Vp� ¨� �

�Q��� ���� J ]2[ .  
 �R�C�  H�� )QN; �+�I�� 2 ��+ ��7S�,X� H���!�  T�+ �$ " : ¼�=; ��=9� 2 �

 G$ TS �
-��� V����� J� ��,��Q�� 6�
�I�� V	 �
����� H��� B��C	 2 ����$ �S �$ ¸��	
 G$ P��� � �
-��� �
;�+KN��� � �
��W<� 6�s³� ��- 6�[ ¨� � (��� 2 �v w��1�Q�� �&'	

 �S �$ @�b	 � ¸��/ �4��$(��� 2 ����$ ]3[.  

                                                 
� ��-ى ا�8�B ا��98� ا��Cارات ا��98�� 3-د  : 9/ أ^�R3 �E- ا��]�[ 1� ��  ا���@ ا��98� �V��-ت ا���J��3ن   ,2ك  ,6ا�آ�8و

1986. 
-�- �3a?م و ا����ل : " ا�����X ا��98�� ���98�� و ا��VU�� و ا����م . 2 �  "ا3L?م ا��98� 8ًc�0ا و �.��XJ �CJ ، ?RVم 983
3  . Q9�.ا���-ر ا� YBJ)2. (  
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 � � �r����+ ! � � H���!� ���I� hI� V�$���Q+ P��� V	 � �$�,� �b��� G$ � �W^
 4�s /� d5S w- T$�I� J��Q�� ��� E
Q�� G$ ¢
.  

 T����� �,I� {����C� 6��
;�,&� 6�1k �I� � �1QN; � �
���!� �
�I�� �¹ �,
� �$	
) 6�Q-�� (P��� H�>� �  \�#N� ��� . � �
-��� �
R�#N� 6���I� 6���;� �6��
�Q�� 2 �

 L�*N� E,�� ! �
�I�� d5S 6\�� ��
�9� P�� 2 � �6�s³� ����� �
���� 4�, 	 �y��
� � L7IN� �
-��� V����� w- �- ������ GF�� ����	 w-8�
�.  
 � �
�I�� d5S {����C� ��� ���1�� ��+�M� � ���� GF�� 2 6�QCo$ �$�  ¨�

 B��F/� V	 �*U L��� 6���  �� �1�+M�� @
O�� � ��v �+����- L��I�� Paraboles   2 q���
 �
¡4 6�QCo$ �� @
O��� @�+ ! �W�,�� ZC�� B�s; ��� B�Q�.  
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0�1�	 3�4�	  :�4��4�	 ��[� #�	 \I�4��6 A�"��	  
 ��
�I�  {���/� 6�1k �
��� ¢
Cx� H�� 2 �
-��� H��� @O�� �A�y�$ �F��;  �
b���

 T���� � T�³� 4�,&�C!� )��� � @��� �� 6��+���� �[�
���H���!� �  6�$���,� �
C�C/�
T���� ���� !� G$ YM��� q�sI�  �W i^.  ��� �$K� �  ��F�  �
-��� H��� V	 �yb�� ��- �

6�C�
C ��� 
������� �
,����  2 ���>   ��,���  �+��� �S4�����- 6�$����� q�s
�$��I� L��N T*
����C!�.  

 ��� \��C �yb�� �
��$�;� ��
�s- H���!� � 6�$����� q�s  K
,�+ �
;�� �
��; G$
T���� �	 T,
� <� J��Q��.��� E
Iy� q�sI� �5S \��9�  G$ �+��� �k�+ �5 � ���� �$�

 ��-  �
,��� G$ �#�	 J��Q$ M�±< ��d� !� ¢N; 2 �5- �� �I-�Q� 6!��³� B�N+ ���-
���� ! �
�Q�� �;���� 65>	 V	+ G$ �\���-^ 4�S��� 2 T���� ���� !� 2 �
-��� 6�

6��
;�,&�. G$ (��� 6�4��� ���^ G$ �
-��� 6�4���� �
�; h�S W^7.6 % {��1983 i^�
3.9 %  i^ ��Q�� d5S ���� ¨� 6��
;�,&� �>��	 22.8  {�� �>��	 21999  h�S �5'�

 G$ (���  6��4�� ���^ G$ �
-���  6��4��� �
�;7.1 % i^3.3 %  ¨��6��
;�,&� 2
 i^ ����2.6 %  {�� �
���� 6��4��� ���^ G$1999 @*� �K+ ( ����- � � �
-��� L4�*��

G� 6�
�
�Q�� �>��	 2 2.7 % �
���� L4�*��  ���^ G$.  
 ���� !� Z �$ � �T��� ����  ����� !� \��/�  2 Z����� �5S h��4� �  �
 � �
�/� Z�Q� 6�4��� ��� ��,��!� ��o+ _
������ hN�� 6�4��� 4��C	 Z����-�T����

 �5S i^ {�9� ����� �;��$  ��� ���C ¢���+ �% �
���� B��C/� P5-5� �,�Q�� �����
���� !�+�
-��� 6� .  

 {�� H��U ���� hN�� 4��C	 GQ� @[4 �2000���� !� V	 !^ �+ 7[ ���>��
-��� 6�
���� ! ���
S L���^ i^ :��� �
sN��+�  t�` �a���- @��� 6���s  �+�s� � �>�� 4���$ Z

6�$�9�� H����� T��s  t=Ä �$���Q�� �
,���.  �
������� L4�&� 4�,#$ i^ H�>�� ���+�
H��� �5S 2 ����s�� ��Q� @S	 ��	.  
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���� = T������� ��'�� V	 �k! �+ �
?/� \�4� �k���� ��Q� V�' �
-��� 6�
���� !� 2 hN�� �1
� Ã����+�+ ���
-��� 6� �
�>��� �$���� G$ ���,� G� ��'�� �5S x�

�
,
O��� � �+���� !� � �
C�
Q�. )��+ �5� ���� �,�� @
QI�- h��4� �  )�$ ��;�� V	 7[
 w� 2��
Ce B�k P��� H�� 2 ���> _�&� (��� G$ L4��´ Z ��$ 2 T
������	 �+�*��

��� �I; �s+�> G� �
-��� H��� �
8�)- �s����� 6������ � hN�� ����� \��&�C�- �
���� .
   ��� �C�C	 ��,��!� @�+ _
���7&' H�]� ���¹ ! �
sN�� 7[ �
-��� H��� 2 �

 �R��� EI� �1�� � �
I
I� �+���� � � �
;�;�  ¢C	 ��� À�C��- Z�,�� ! �+���� � 6�F��;
��$ 2 T��
Q� f���� �&$ �
�Q; L7�'   2 �
�+�� ���
Q� G� =#������ P�8�� V���- �

�4��$ ���� �� :4�9�-  w�$���  6=+�� �W i^ t�#+ wsQ�� � �+���Q� �
-��� ���,�� 
 �
��� � �+4�*�� �s�;/� G$ ��� i^ ���b<�- �
sN��  7[ �
-��� H��� @O�$ 2 �>�� �$�S

@
O�� 2 @1Q� ! ��  E
I�  G� =#�� �,�� l��  :��;^ � :��;<� ��� ���� !� L4� 
 P5-5��  �
�-�I�- )��W � �� 2 �S�R��� @Q�� �� �� T,
O���� T������� H��� 2 @'����

�1
�� L�s
Q� ���� �$��� �*
�;. {�O�� 2 P��� �;��� �
R�I�� �F��S �
�����- �W G,#�+ �
S� ������
,
O��� � �
������� L4�I� ��� {�I� �y��	 �� �;���� T .  

 q�sI' 6�$����� � H���!� q�sI-  {�,�S!� ���
������� �
,��� �
�N� �+�- Z�,�+ �
 q�sI- ���9� �$���� G$ ��� i^ �W Z��+ ������ B�
Q� 2 ���> �
?x- �
,��� �R� 

 �
������� �  6�$����� L7��� ���Q� i^ � ��
��; G$ �
��$�;<� �
���� )��
�F _
� G$
 ���� <� @C�- t�� �,
� )- �s��4� �� �+���� !�  6�F����� (��� 2 q�sI� �5S �` �g ��

�+�X�.  
 H=> G$ �
-��� �
,��� ��1� KN� 2 6�$����� �
������ {�1C^ 6�;��$^ ����� �

 �$���� �
���:   
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���	 2��	 : �4��4�	 ��[� #�	 \I�4��6 A�"��	  

 ������ ���� � i^ 6�$����� d�;�Q� ����� � {�O; G$ H�y�� G$ ����$ (��� ·
�+
�
���;<� )�s�;	 @O�$ 2 �
C�C	 ��'4 6�$����� ���� �5�.  

� �
,��� ������ V	 G$ �
������� �
?	 ��� H�	 ¢
 �   �
�������� �
�������
 �&° �y��	80 % H� �,�
-�{�I��� (��� 6�+���� ^ G$20 %  � H��� 	4 ��� TS �
I����

�
�
�s� �4���� � ��,��... V	 � �
$��� H��� ��Q��- �
y� ¢��� �70%  �C�]� �IN; G$
 4���><� � �+�s�� � _y��  �,
   i^ Z��� �p��12 % ����� �N��� G$ �W�� ��$��� ��+È

TR�1��.  
 6�4�I� � T,��� _y�� 6!�� 2 �
I
I� L4�� i^ ���]� M���B�
Q� �5S 2 �
 wQ��  �a����� � Z+��� � �
,���  �
-��� H��� 6���s� @�� �
-���  H��� 2 �
�������

���� �,�� @
QI� 2  �1�b�.  
!� ¸�y��� 4��I�- @Q�� ���� GF�� 2 6�$����� H�� 2 �
I
�s�� � �
C�C

 � �
�������� �
,��� �
����  �*
��' �J�>	 6!�� 2 L�S�O� ¢N� ����$� TS ���b���
6�$����� H�� 2 �
�� 6����� P�
[ ��¸�y�� ������ 6�
;�K
�� ��b.  

�  H�� 2 �����$ �S��$  �¤�;	 �  � � �I
 ��  6�
;����<� � 6�$����� 6�I
�s
 ¸�y�� T$�I� K'���- Ey��� 6�
;����<� ¸�U K'�$ �1�$ �
-��� H��� @O�$ 2 6!���<�

  2 ¸�y�� T$�I� K'���-  Ey��� 6�$����� �
������ � ���
�,�� {��� K'�$ � ��$ 2
<�� 6�$���,� T,
� <� �1��� � ��+4�C ��+�z 6�
;����<�  ¸�U  ���,�� ¢;�� 2 6!���

 ¸�UÈ �+��� �1�z @O�� ¸�U @Q  � ��+��- �
������� � {���� K+K�� ��� ����
 B���� 2 �!� �C�y� T$�I� K'��� ���R�KX� 2 �
��$���,�  T$�I� �1��� �  �
,���

Q 	 2 ¸�y�� 6���� i^  ���b<�- 6���,X�  @O�$ 2 �¤�;	 �� �C��v��  {���� {�
�
-��� .  


;����� 6����� \��;< 6!��� L��  u��S  �;�' �,'�  2 P4�*�� d5S V	 !^��
-��
 � ���
�,�� Z
���  �
��� �Q���$  2 H�>�� �1�So+ �5� J��Q�� i^ ��� ( �1�,�

!� �1���$  �1
�� 45��+ _
��)��;��$  ��+�Q� 6�4�s�� �I�=$ ���,�#� �
���� 6�4�,&�C
���
�,�� ����� H�� 2 . � Z
���� � Z
,*�� Z-�F �
-��� 6�
;����<� ����� ��Q�  ����- �
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 � �R�KX� 2 L������ ���  �
-��� H��� 2 �$�I��� Z
���� P4�  G$ � �TRKX� Z
����
 ��� ( �1�� ��B���� � �R�KX� � ��$ 2 6��C�]� ����� ����� ���$��� Z
���� i^

�
���� 6��C�]� :��;^ 2 �-�   �+���Q�  V	 �,'�B����.  
 _y�� @�� �����$  6�����$ � 6�QCo$ �
-��� H��� G$ �+��� ���b	  ��>o$�

 ��5
N��� K
� ��N�- �>� �$ �1�$ �
�������  6�I
�s��� T,��� �
I$ �S �$ �1�$
 2 �
������� � @��� K+K�� ��� ���� ��$�����]� ! H�&�� �
�C ��� �1�$ �'5;�\��;<�
 q���$ � �
,��� u4��$ ��+�$�L�y��� 6�4�$<� 2 �;��;È �� ��+�$� �+���Q�  �
-��� ���,��

�� u4��$ ��+�$ � �
'5� J�I� 6�����$ � �
������� ������$ 2  �
,�.  
 2 �
������� 6�I
�s�� � T,��� _y�� Z�� i^ �1�,� 2 6������� d5S t�a �

�
-��� �-��� 2 �
������� wF�� t�` �
���/� 6�'��� P5� G� =#���
-��� H���.  
��� 6	�- �  ���
-��� H��� G$ ��� 2 ����� !�� 6�
��� ����� H�� ���+ �  G$

 ���$ �1C	4 ��� � 6�
��� �
�� 6����� �+�s� J��� ��+�F 6�
*
����C� �
-��� H���
 6�'�k J�' 6�F���4�- � ����N�$ 6��4� � H��kx- �
-��� H��� @O�$ h���� �5'

�*��� q���  §����!� �	 ��
-��� H��� 2 6�4�,&�C!� \��C �
����  6�
��� � ���
�,�� �	��a
 H�� 2 �$�I��� �
������� :��;^ � {����C! �
Sx�� � �+4�� J��� ��+�F �$��- \���<

6!���!� � 6�$�����.  
 
  

3�4�	 2��	  :y *�	 I��4�<.	 fS* ��*I�F	 \I�n��	 � �,�#��	 �[- �  
  2 �
������� wF�� � �
,��� �+�° 2 �k���� 7[ � ���/� 4�,&�C!� �
?	 �+�K��
6� =�� +���� !�� �,&�C! �4�� M�- �  ���
����4  ��- 2 �
,��� 6�
�,� @�� 2 ���/�

 H�� ��-� �
Ce B�k P��� 2 Z
���� �&+�� H���-  �,Q� �y��	 ��  �
$��� H���
�
Q�X� L����$ 6�'��� H=> G$ ���> � �
�
�=� ��+�$	.  

 6�
�
�Q�� {���	 2 �k���� ���/� 4�,&�C= E�s�� @*]� 2  �+�K�� G$ @[��- � Ã��

440  {�� T�+�$	 4!�� 4�
�$1998 V²��58 %  �
����� H��� 2 6K'�� 6�4�,&�C!� d5S G$

 �-�I$��$�I���37 %
,��� H��� 2��5% �-�4�	 B�k H��.    
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 G$ �&'x- ��,�� �
-��� H��� ¼� (�� �� ¢N;  22 %  ���/� 4�,&�C!� ���^ G$
���
$��� H��� 2 �k�����+��C T�+�$	 4!�� 6�4�
�$ ��=� H�� �1�
�; §���� .  

 G$ L�+�K�$ 6!��$ P5� 2 6�$�����  �
������ �,�³� 4��� M�+ B�
Q� �5S 2 �
 B�C @*] q4�Q���  ZC��� �W l�� G$ MK�+ ��
-��� �Is��� i^ ���/� 6�4�,&�C!�

��1X� ��Q- �
-���  H��� 2 6�$�����  �
-��� 6�$��]� �
�  G$ �ss��� ��1X� ��Q-
=  L4�s�$ �
C�C	 �
�- 7�����$����� 6�$�> ��; G� =#��6�$����� � H��6  �+4��� �

�1
��. @O�$ 2 V��Q� P��� ��,�� �
'��� 2 �&,�+ �
'	 P5�  �$�� �W i^ t�#+
���H  �#y���  @
���� 6��ko$ G� =#���
-���  P5� �Is�$ �
-��� B�Q� G$ ��  ��

V^ _
�� H��� �5S 2 4�,&�C=  @S��� ���^ Ã��+ �5� �
-��� H��� V��C ��;300 
2 �¤N� 2 ZI+ ��� V�
�$ G+���� GC �� �+�,�� �¤N�.  

T8��+ ! �
���� B��C/� 2 6�$����� � H���!� B�C oF��� V²� �B�
Q� �5S 2 �  V	
 :��9 ����� �W ���� 6=
�y�� ��- V^ �-��
��$����� �
,��� H�� ���� V�S�� �s�� V��+
 ��� ���	 �R��� �� �L����� � L�+�X� B��C/� i^ H��� �5S 2 �
���/�  6�4�,&�C!�

�
-��� H��� )
� �z 4�,&�C!�. 

T���� ����� !� {�O�� 2 L4�*�� ����   hC���� ��� �  ���,�� L�F�  TS ������
���� ���<� T�³� ����� G$ L4�*�� �
�� T����53 %  {���È1992~1996 H��� ���� ��

��I� ��Q- �+4�*�� �1�+M��$ H=�>� G$ �N��´ H��k	 � 6��4�- {�� ���- �
-��� 
�� �1
�� �� �
-��� 6�4���� �,R�  4���� ����
�/� ����� � hN�� 6�4��� ��� �,
� 6�4��

V����� � {�9�  ����� ��-  � ����� �� �� � �
;��
]� � �
��4K� 6�*����. �¤� ���� �
 ���� 6�+��,
�� G$ 6�4����6 % �<� ���^ G$����� ���� �,�
- ��
-��� 6�4 6�4

���� �
����� 9 %  �sC��$ i^ �#N��$ 6������ 2 �1,O�$ �
-��� 6�4���� ���^ G$
�
������� .  

 ���� � �
�$��� 6�4����  ���^ G$ �
-��� 6�4���� E�s�� @*]� ��� i^ ���b^ �
$ �
�/� Z�Q� � {�9� ����� ��� �C�C	 �S��,��� ��Q- �
-��� 6�4���� � B�Q� 6�-5-5� G

L4�k<� �I�C �,' hN�� 4��C	 P5-5� G$ w��+ �,'  4��C/�. !��^ �
-��� 6�4���� ���� �
 T���� :��;<� 2 L��+M G$ �
�/� ���,� L4���� H��� ���� _
� L4�*�� f��k ��� G$
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Surplus production �� �,
  � @*� ��© �%�Z�Q� G$ �¤N� ��� �N���$ 6�4���� �
�1�,
I �,�Q�� �
N��� �
£ � �1
�� ��s� 6�78�.  

 �
��; G$ �'	 6�K
z T������� V���� ��N��$  6�4���� Z�,�� �W ¢�� ��� �
 H����� f��k �
��; G$ �'	 6�K
z  T������� V����  V^ �-��4�*�� H����� f��k

����� V���� V^ �- ��4�*�� @
QI� 2 H��� �;��$ 2 ��� ���	 6�4���� �  :��;� T��
  L�NF ¸���^ G$ �
$��� H��� G$ �+��� ��N�- ���°  �  ���
b��� ��I��  2 ����  �,��

�� H��� G$ ��� 6���s� @��+ �%� 6�$����� 6�4��� ��� ��,��!�- �+�+���� _+�� i^ �
-
 6�$����� q�s �
Q
R4 �+�,�� �
*
����C²'. 
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$��4�	 2��	 : ��L�����H	 \I�n��	  
 G� � ��
,��� �
�
C=�� 6�
-�/� i^ T,��� ��
� �1
^ L4�k<� �I�C �� �$���� V^
 G$ ��6�$����� � ���� <�- �s����� 6�F���� V��	 G$ L�+�� �NR�F ��� �   �+�X� ���� <�

4�*�� )�=$ @S	�
;����<� L. G� @�� ��  �+4�*�� 6=$���� i^ �
;����<� L4�*�� 7�� �
H�,�/� i^ H�,�/� G$ w��; i^ �
;����<� L4�*�� @QI�� ���;��;<� E+�FTo Business 

Business �	��;��;<� ���k H=> G$ 6�'���  w- �+4�*��  H�,�/� � @�� V	 ��� � �
 ���> ���k ��1�Q�� i^ H�,�/� G$ ��&� q��� �� w��!� G$ �+K$ �	 ���8� �5`

Business to Consumer �;��;<� H=> G$ )����
��� ��1�Q�� ����+ V	 ��� �.  
 V	 4�I�� G$ );	 ¨� �
b��� ��
�I� 6���Q� 2 �
;����<� L4�*�� L�S�A �$��� �  �

�
�+�� ��=� i^ �1,*� ��+ {�� 4!�� V2002  H���!�� 6�$����� q�s  �
,�� V²� �5 �
�+�X� T���� ���� !� 2 �1�;��$ wQy�- �k��$ ���- h���+ �
-��� H��� 2 .  

  
 $"%�	3�4�	 : (�����	 �� �	 �+8�K� �  

�	0�1 ���	  :�����!�	� ��#+.	 �,�� T[ (�����	 

 � 6�$����� q�s  V�' �W^ L��N� 2 �
,��� 6�
-�	 2 L�+�K�$ �
-W�® Z�,�+ H���<�
 q�sI� �5v �
�$���� ��
�s� i^ �O��- �
-��� H��� 2 �+�K�� d5S P5X� �$��� V²��L7>/�

L4�k<� T��C �,'.  
 � :�K�$<� � ���N��- �
���F H��� {�
  i^  {�� ���- T,
� <� �$���� 7�+ �

 f=�><� 4���� �� L��
Q� 6���s�$ G$ ���� �
�,�� d5S H=> 2 �IN� _
U � �r�7� Z$
T,�C ���- �1�
- �,
� 6������ �� � 6=���� \����< L�+�� 6�C�
C.  

   �'����� �y���� G� =#� P4���� � �+�v� ¢;�  G$ ×�	 ��� �$���� ��s�+ �
�� ����� E
I� 2 ��[�� E�½ _
U� 4�� G$ ��I� �� �
�$���� �
�,��  {�°< ����  �'���

 �
�$���� 6������� )�� 2 �
C�C/� ��I��  ���� �$ L��� �� ��,�³� �
C�
Q� ER����.  
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 6��> V²�� �$���� Z�� TNF��� 2�I&� �;�X� i^ �I�N� ! �
-��� L�9�  �;�' V^ �
 EF��$ 2 �$����  P4�  � ER�I� E�> 2 �+���� <� � �
���<� 6=$���� 4�� �'o� � (���

 �
I
I]� � L4����� h-���� G$ �
Q;  E�> � h-���� @
��� i^ ��!� @��� Z ��� �4	 ���
 �	���$��� L���� ����$ ���� �� � �$/� Z,��� ����; i^ H���� @�+ ¨� T©4��  ���-

 H��' �1
,Q+ �$�$/� Z,��� ����z ·�+��.  
 �
Q
R�� �>���� ��	 ���+ u4��� �$���� G$ q�; E�9 �1£ �5� ����<� ���N�� V^
 2 �r/ ���;<� i^ �
 �N� �$���� 6�4��  ���� V�� H�¦ ����- ��TQCo�� �$���� E
Iy�

� 6=��N�� G$ �s-���$ ����- �$���$ V��� ��]� d5S �
�y�� 6!���<�.  
 �,�� ���;^ G� _+�]� ���$ 2 �C�4�� � {�,�S<�- �
O� �� �$���� G$ �
 ����- �� �$���� �y�� �C/�  �5v �-�*�� ��I��� TS ��I-�Q� P4�*�� 2 ���� T$�I�

�$����- �
 �N� 6�4��I� G� l���� ��1C.  
���� (��� 2 Vp� Z
�� �  H���<� 4���;^ _
� G$ �$�° �N��´ �!� 6�W ���

 �5S 2 ���&+�]� 6�$����� � H���<� �R�C� E+�F G� �
���<� � �
��I&� 6=��N��� T$=�<�
 =#�� �
R�#N� �
-��� �
;�+KN��� 6����� �5' �  �
$�I� �� �
-��� �y�� ���� B�
Q�

�$�S 6���	� �;��;<� G� ���� T�$���� ���N�� � u�4<� �5S �+�s� � E�9.  
 6�
C�Q]� � V���� � V�$K� ���� �1s
s½ 2 L4�'5�� H���<� 6���	  EN�� �
 H���<� �R�C� V²���
;�� �
��; G$ T$�I� �� TC�
Q� 4��]� G$ q�; L4��^ ���+�sI� �
C�
Q�

2 �a��N� G$ @[��- L�+�X� {=�<� �  !!  �r	 �S �,1�
- Z,© �5� V	 !^�V�,#�� � ����
 ��� 4�1� i^ )���� �r	 �S����  @
,�� 2 T���� �g^�� )�
�- �s  2 ��� 4�1� i^ )����

���� �1�F� :4�> L���1�� �
-��� H��� 6�
�X� i^ ���
-��� H��� ���' �� ����$.  
  

i^ ��o� �r²� ����- � G�,�� G,� ����- ����
�$ �
��,��^ � �
C�
C @
  � f�g	 4���;^ 
 ��� H�� ��� {�� �	4 E�> 2 !��� ��4� ���- L�+�X� {=�<� � H���<� �R�C� {�I� V	

��sI� �� q��<� G$ �
�� 6��4�- �O� �� ��� ���> �+�#I� G$.  
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�<� � {=�<� �R�C� V²�� �&�� �
��; G$ � �-� ��  G$ � 	 6��4� Z#½ L4�'5�� H��
 w- ���,�� L��+M i^ �
�� � ���� ���N�� �#�	 L��	 �S4����^ G$ @��+ �% T$��]� t��k<�

��
�$ �
�$M L��� �� w�$ 4�1�. )���$ ¢
 ���,�� �5S V	 �-�*�� d5S 2 �+�X�
�
-��� 6��=�><�\�� ^~  KNI� �	 �
-��� i^ �
-��� 6�
R�#N� L7�I� �-�*�� 7�� �g^ ���1
��

 6���I&� � t���/� ��B��W/� w-  B�N�<� J�$� t=�><� @*� ��� t���� G$ �+K$
�
��N� �
-���.  

 i^ )��+ {�a<� V	 !^ ���- )���$ �#�� ( TR�#N� _�� TR�1�� 7�x�� V	 G$ @[��- �
 6���I� ��� ��- T1�  ����- � � ��8� P��C/� � ����- 7�' �� i^ L��x�$ �S4�����-

�
-�8� L�
]� P��C	� ����� @
I� �+���- �,1�$. 6���I� �
�C	 �  ���$ @O�$ ZI� �,�
- �
 �  �
�C!� � �
��; G$���9� �
�³� �
�C/� � �
�I�� w- �sC� �Is�$ 2 �
-��� �R�#N�

 ���� 2 ���> ���/� _�� 4����^ 6�Q' �r	 �'o�� G$  );	 !^ �J�>	 �
��; G$ ��8�
 B�5� ��C��$ ���$ � J¶� �1£�I� H=> G$ �
C�
Q� �  �+4��><� �$��� � )
���� 6!��
 {�,�S<� 6�W �
C�
Q� �+�#I� 2  �
-��� �O�� 6�1�� G$ ��-�; ��)
���� �� 2 ����

��u���.  
 �1�$ � �+�y�� )�� ��� 6�
�
�Q�� Z�s$ 5�$ �
-��� 6�
R�#N� L�S�A 6���;� �  �

 ��]� ! H�&�� �
�C ��� :L�� MBC {���+���Q�1991 V�+KN�� � �+��4 ���k �$�  �,�
- �
 P���ART  {����C � {^ ���k G� �1QCo$ H��N;� ��-1993 �1&- V4�/� �I�F	 ��

 {�� TR�#N�1993 L��  P�8�� 6	�- �,�
-�   {�� �
R�#N�1994.  
 {�� TR�#N� �1&-  �+���Q� �-4�	 L��  6	�- �1994 �
;����� L��I� 6	�- �,�
- �LBCI 

 �
;����� ��I�Q�� L��I TR�#N� _��  	�- ��V��� 2 �
�S/� P�]� �+�r ��- TR�#N� �1&-
FUTURE {��1996X� L��  6	�- �,' � �{��� ¢N; G$ �,��; G$ H�/� 2 _�� �+�sI� L�+K

L�� ANN   ¢
R�� E
Ik �C/� ¼��� ����� E
Ik �C!� ���4 G-^ �C/� �$�C �1��£ ��
 {�� �1&- 	�- �N��� 2 ·
�+ �5� � �C/� ¼��� �����1997  .  
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 2 �+���� �
R�#N� L��I� �k���� _�� 	�-12  �,Q+�1990 � �
R�#N� _-  	�- �,�
-
 �+����2  201/06/1996  {�� �-��'	 2 ������� �
��  6���I  T��N� _�� 	�- �,�
- �
1998 6�C �-�; T����� �,I� B=F^ ��-.  

 �R��X� � 6=�� ��- �� �
�Q; �£�  L�S�A TS �
$�I� �� �
-��� �R��X� L�S�A V^
�� 4���;!� ��C�� �
-��� �
$�I� �� �R��X� G� ���
-��� H��� H=I�C� ��  �$ ����$ i� Z�

 Z�s� �r^ _
� �Q; 4���;�- �1��° _
� G$ L�+�X� ������ 2 �ÒM ��Q�$� ���� �	�� ��,'
 ���k ��� �S����	 G$ ÍQ; ���� G� =#� �
���/� � �
-��� @����� ��- 2 ���� Ve 2

�;��;<�.  
S	 G$ B��� ��+���Q� L�
]�  L�+�� �4���;^ �S�&'	 � �
$�I� �� �
-��� �R��X� @

 6���s� G� =#�� V�� 2 �
 ���� �b4���� �S4��� �� V�$K� � ����� �I��hC�/�
 �� �R��X� Z�,����{��S/� L�+�� �1C	4 ��� � 4���;<� ��C�� �
-��� �R��X� ��� �
���

$�I� ��Q- �Oy� ����� �  �r	 !^��
$�I� �� 6�4��]� �
s8� 2 6�+�]� G$ �'	 ·$�` �

 {�� L�$ w�C L�
]� L�+��  ����	 ���$ �I���
C�
Q� 6�
C�Q]�1994 Z�,� �b��� �,�
- �

35  {�� L�$1995��20 {�� L�$1997.  
 4��]� ��� �1QN; �b�� �� �
$�I� �� H���<� 6���	 V	 i^ L7>	 L4�k^ 4�  ��S �
 ���]� �� ���N�� ��+�� ���$ ���� �r�' @[4� �
b��� ��
�I� 6���Q� 2 {��� ����

� L���I� L����$ 7[ ��M�$ �r/ �
�Q; ����� H�M�$ )���� �5� 4��� V	 !^ ��+�sI� G$ �#+��
 ���� 4�1,X� .  

  

���	 2��	  :@�!�	 (�����	� �����!�	 -�#��	   
 �I
I� � ��e �
�� �r²��6�$����� � H���<� �
������ ����<� 2�I&� ���� �;�� i^

���� (��� 2 ��$����� ���� <� �+�s� G$ L����� ������ d5S 2 ����� <� �$���� E
,��. �
 �Q; H=I�C�- �,�� �� L4�I� �S 	���� _
� G$ H���!� � 6�$����� q�s  K
£ �$ @S	 G$
 H�,�/� � 6��,��� � H��� w- h-��4 � f�
> �Q; ���
C�
Q� 6�$�QI;!�� 6�
C�Q]� G�

T©4�� ���- �
-��� 6������ �.  
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;��$^ ��� 6�$����� �
������ ��s�� �
;�� �
��; G$ w- ����� ������ E
Iy� 6�

 �� �
���� � �M���� 6�¡ G$ )- @Q�� �� ��O; ��'����� �
-��� �y���� � �+�sI� �y����
 �+���� <� 6�F���� G$ 7&�� G� �SK
£ �$ �S ���
-��� H��� w- TN
A�� �$���� @���

J�>/�.  
 6�$����� q�s   �$���� G$ ��� �k�� � ���� �$���� ��R�4 ���s  ���
 H���<� �

 �1?	 :  
~  �,�� @
QI� G$ ���% �F�g	 �
���<� � �
��$����� 6�$�9� � 6������ q��� ��I�

 �R�N- Z�,�� �� ��� � ����� �����  2 �
�Q; LK
z Z�,�� �� V����� w- �
-��� H��� w-
H��� 	4.	 H��kx- �,Q� �,' w- � �1�
- ���a�W �
�
���� 6�
�,�� w- 4���/� Z+M�� G$ � 4

 w- 6�$�9� � �s�;/� d5S V	 �,'��+�s�� � _y�� �s�;	 ���> 6�$�9� � �s�;!�  ��-
�
�Q�� �S�+�K� �I�� �
-��� 4�s /� G$ �
�Q; ��C�� �NR�F  .  

~ I��� ���N�� � 6�$����� � 6!���<� �
�� �  �
-���  7S�,*� T©4��� h-�� � TR�
�
-��� 4�s /� w-  ��,�� �'�� ����+ �  �5� �k���� u����<� 6�
C�Q� ��*�+ ���-.  

~  �� ��  � 	 �4��$ 6�$����� H�� 2 ���� �$���� @�� �$M=� c�� :�����$�� �N�-
J�>	 6!�� 2  �� ���- �� 	.  

~ �¤
�� �,��  �,�� �F	 � ����I TR�I��� �
���� ��� 6�$����� ��
�F G� =#� �
���
 ���� �,�� �� �� ���F ��  �
C�C/� 6��I�� J��^ �+K+ �$ �
-���  H��� w- H��� �5S 2
 �
��; G$ �
-���  H��� 2 4�,&�C<� �F�´  �,R�  	4 ��� 6\�� � �
��; G$  u�����

��
;���
�+���� @O�� �+�N' {�� � P4�#� 2 ��&%.  
~ L�k���� L���� G� ! ���$��� t��O� �
��� G� x��+ �$���� �
II]� ��/��. 2 �

 � H��� 	4 � �,�� �'�U ���9� �
�+���� 6�C�
Q� h-4 � �
��� ���+ ����� <� H���
N� 6�N���� �
��� �����]� �� �
������� �,�� �F	 � �6�*���� � �,�� �
C�
I� � �
�

 6�����,� �k���� �$�� G$ 7&�- �
?	 �&'	 �
��� �+���� <� �C�
Q� H�� 2 �
C�C/�
�*���� .  
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~  �&$ 6�$����� �s�;/� L�+�� w;��   �[�
� �
-��� H��� @O�$ 2 �
�� ��© �
 w;��  � �+��N� �+�D w;��   �� �I-�Q� w;��I� :W�g 4��[ ��� �W �  ��
;����<� L4�*��

  2 �[�� �� H��� :W�,�' L�y��� @$/� 6�¤
S ��- � J��� �
����� H��� �1��b�
 �&$ ��� J��� ��� ���¦  6��+���� ��� ��- V	 �  ���> � w;��I� ���- ��k��C<�

� �����<� Z
 ��� w;��  �S7[. �
���� B�I� w;��I V��� � �+��� � V4�/� 4�� ²- �
 �O� G� �� ����I� �y���� w;��  �Is��� H�� �' J�  ���+���>o$ ¾ �5� ���+��N�

w;��I� ��� �$��� {����<� 7��� L4��b TS ���$�S �
#  H�,�/�  H��� ���.  
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3�4�	 2��	  : S �	3�����H	 ��*��� ���	 � p��!�� @�!�	   
  �,��; 2 )
�� B�N�<� ¾ �+�� T������ T,�� q���$ �S �2000 �QCo�� w- 

 Z+M�� � L4��^ 2 ������� �
���/� 6�'��� J��^ � �
������� � {���� �
,��� �
-���
$�k �����^ �N�$ H�	 \��;< �
;����<� 6�;�
�� J��� � �
,��� V�o�� 2 ����+ �

 ¸�U/� K'��$ Z
� h-4 i^ ����� d5S t�a � � � 4��� ��$�� G$ @��- �
-��� �
�������
 ��� ���� � � ���� T,��� Z,�*,� ��$�� ���$ ���� _
U  �
-��� �
������� � �
,���

 2 ���� �
-��� �
,��� ER���� � 6�;�
�� ����  ���� T�������� T,��� _y�� �$�>. �
 �,�� @
QI� H�M�$ �T,
� <� h-�� � �,�� E
Q�� �S7[ � L4�'5�� 6!��³� ��� G$ @[��-

4��I�C<� � �+�y�� i^ �I�N+ 6�$����� �
������ H�� 2. 4���� 6=��$ �7&' 4�&� �
-��� H��� G$ ��� ��1� w- 4���/� P4�#�� �S �W ��� M4��� �&� �� 4�,#�� �5S 2 �


 ����� �
'5� J�I� �+���� 6������� � �
��; G$��;��;� �� ��+�$ w- �,�³� ¢�����
���/� � ���� 4�,&�C<� P5� 2 J�>	 �
��; G$ �
������� . �;��;È �� ��+�$ ��° �

�'��� P5X L7�' �
�+�b � �
�$ �+�K$ T,
� ^ K'�$ i^ ��+��� �+�y� �$M=� �S���� � 6
�;��;� . i^ �1
� �+4�©<� ��I��� �
�+�#� 6�\�N�<� L�$ ��� �50  �+�*�� ��-�  ��C

 ��° E� ���/� �+��� ��$ G� =#��100 %  �+�� E� �� q����� G$100%  §�-4/� G$
 �=�� :4�> . �+���� 6�����,� ¢
 �Q���$ �;��;� �� ��+�$ q���$ ���+ �5- �

 Ts�� ! ������ L4�$^ 2 ��� ��� 2 L�]� �Is��� G$ 6�4�,&�C� �-W�� �g^ �� �Qy�
 G� �+K+ �$ u=�$^ E� ���/� �+��� 50%6������� @1C	 G$.  

\��9� ��- §��I+ �  �
sN�� �
-��� H��� ����� V	 �
-�� �,�� E
Q�� l��Ä
�
;��Q� ���&�� �N
N> ~�� L4�$^ �1�,b G$ �~  � �
������� �
,��� 6�����$ �+�° 2

 2 �
�Q; LK
$ ���° �� H��� 2 6�$����� 6�'�� T����� K'��� u��+ w� 2�6�$�����
�-4��� �+���� ��,�� H�� V��� � V�4/� � ��$ �&$���
>���.  

 J��Q$ ��� Ù���� �
���� � E
Q��� ��- �1k H���<� q�s  V	 i^ L4�k<� 4�  �
 �'��� G$ �� �1
� H�,³� V�N
��� M�
�$^ �+4�C \�s�²- ��>o$ �W M�- �  � �
-��� H���

 �QN;	 �
;����� �'�����{��C�4�	 �+����–�	 � ��{�' 2 �+����  H���� {��C�4�	 ���
 {�� Z�s$2000  4�s�� �5S V	 @[4 � G,
� � V�4/� G$ �' B��C	 2 ZC��� ��� �1$K�
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 �	 ),
O�� �
e ���� ! � �
C�
Q� �$\���� 7+��$ ��� �,��+ );	 !^ )��W �U �
-�©^ ���+
d4��,�C^.C�C!� H��� TS �
I+��<� L4�I� ���� � �� �+���� H���� {��C�4�	 �'�k �,� T

���	 �+�k �'	 ���� �1
� !�4���$ �
�; ��>o$ {��
�� ¢;��� 6��k�.  
 � �+�s�� G$ �+K$ i^ :��� B�Q� 6�
e ��� ��,��<�- E
Q��� L�
X� �S��O� d5S

� E
Q�� �1C	4 ��� � E
Q��� J�>/� 6!��� i^ ���b<�-� E
Q��� E
Q�� � �
-��� 6��+���
¢����� �	 t=�><� 7&� �  �� 6!��� 2 ��1X� .  

  

$��4�	 2��	 :  jL��L.	��L����.	 \I�n��	 �  
 ���N�� � H���� ����K$ ��
C� TS �;��;<� �	 �
��� 6�$����� ���k V^

2�I&�/  H���<� q�s  V�' �  ������ J��Q�� ��� ����� <� i^ H�>�� 2 �I�C �&'	
 �s����� �
�N� 6��
I��� � �
��I&� 6�
C�Q]�- @Q�+ ! );/ �z4��
-��� B��C/�
 �  �T$��� 4����^ �
-��� H���  @O�$ 2 H���<� q�s  @�¦  �$�� �N�-���;��;<�-

���/�  ��
�  V�
�	 2 � T�³� l�9� q�sI� �'����� �
����- �,Q+.  
 {�� ¨� �1999  2 )
��  �;��;<�- �F���4^ (��� @
� 	  xs-	  w- G$ ���� (��� V�'

L7�' ���Q- 78�� 6	�- L4��� d5S V	 !^ � ��y�� P��� �
I+��^ H�� hI� �W.  
  H���� �+�� ��� 6�ONy��  ��- Z$ �;��;<�- �
-��� H��� H���^ �1k �I�

���  ��- i^ H�����
C�
Q� �	 �
�+�� �
C�Q]� 6�W Z �.  
 �ko$ 2 �
-��� H��� ��- 2 H���<� � 6�$����� H�� 2  4�s�� �5S �1A �  �

 {�� �
��$����� Z,��2000  G$ V���+ �5� ���
�+�$/� �
���� ¸�U/� L�+�� d4��� �5�
�� \�C4^  2 H��� {�I� J�$ �1?	 �
���  6��ko$ L�� G$ H���<� � 6�$���,� �
C�C/� �
�

 �;�+KN
��� LK1�	 ������
��� � �
�³� 6������ �N��� � V�N
��� f�s> ��� �
  H=>
 J/^ ���b<�-���
�� 6�$�> 2 w'����� �����H�,³� � V�N�
�� � ¢'�N� � �+����

��� 6�C�
Q- ���9� �
��,��<� 6���ko�� G$ ���,� \��  ��� ���+4��� � @
�
 �;���� L�y��� �
-��� 6�4�$<� ����� �I���
;��� 6�+�]� ����� J�$���y��24  w- G$

 i^ �1� �$ GQy�+ V	 Z ����  G$ ���s9�  ��+�C  H��� ���,� T¡ �$ G,b (��� H��
3�16 Q;�� �&$ �
-�8� �
-�4�/� H��� E
Q�� {��I� (��� 2 3� �+���Q� ���,�� 6\�����
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41  3� �
����-  �;4�I$ T���� J��Q�� ���48  {�� 21999  ���,� G,b �5- �� ���
 3� �,1�
��� �� �I�  ���$ � V�4/� �$	 V��Sx��� �1
�� E�F	 �� H���493� ��50  ���

¢
Cx� 2 ��
� �A�k ��s  �,r	 i^ �+�I�� 4�k	 _
� ������  �,1�� � �
��$����� Z,��
��$ 2 V��Q� ��� q�N�4� G� =#� ��
��� �4���� �I�- V����x�$. H��� �
I- �� � � �

 @#+ �5� �ko�� G$ 7>/� @QI� 2 �
-���150  TS ��V�R����� �1
�� E�F	 (��� H�� ���
 Z,�� �
C�C!� �
��� Zb� �+��- 2 H�K� �$ �� H����
��$�����.  

  ¢C	 ��� \��C �;��;<�- H���<� _
� G$  �1�
- �,
� �
-��� H���  6��N�� ¾ G$ �
 ���� T,��+ �,�
����
��N� �
,
� <� 6��,*�� i^ �O��- �	��+�s 60 %  T$���Q$ G$

� T$���Q$ ��� J���+ ! �T*
�9� V����� ¢��� H�� i^ ���� (��� 2 �;��;<� �;��;<
 ���� i^ ��
���
-��� H��� ��- 2 t!e ��#-20.000 ��+4�C 2 {���Q$7.500  2

 ��V���Q�10.000 �
�
 2 .  
 T$���Q$ ��Q; 6��N�� _
����I�� L4��� ���K� V��Q� ��� ���^ ��Nb	 �W^ �
 �
-��� 6�4�$<� �x� ��J�>/ �
-�� ��� G$ �7�' ���N� V��Q� �� ���^ i^ �;��;<�
 �  � V��Q� ��� ���^ i^ �;��;<� T$���Q$ ��Q; _
� G$ �
-��� H��� 	4 ��� L�y���

� d5S ���� i^ ��Q�15 %  {�� �+�1�-2000  i^ �s  2 ��Q�� ��� �,�
- �6.1%  �1
��
3- G+�y��6 % V��� �5.7 %{����C� ��Q�- �+��� |�5%V��Q� G$. ��Q�� d5S ����

V�,� 22%  3- V4�/� �1
��1.9 % �+���Q� �
-��� ���,�� | �1.4 %  ¢;�� 2 Ã��� �1.2 

% ��$ 2 �0.65 %.  
  � i^ ��� _
� ��
-��� H��� G$ �� 2 7�' ���- ��Q�� d5S �I�0.16 %  2
�P�8��0.01  i^ G,
� 2 ��� �,�
- � �+4�C 20.0007 %  V���Q� 2 ��V��Q� G$0.003 

% .  
 �5� �� V��Q� G$ ��Q�' �;��;<� {����C< ���<� ���� hC���� V²� ����- �

 ���� i^ ���1%  ���� Z ��- wN	 {�� 23  H��� w- �,
� ���N� TN¹�{���Q$ w+=$
�
-���.  
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 G$ ���� (��� 2 �;��;^ u���k^ ��  w$���Q�� ��� §����+ �2.5  i^ {���Q$3.5 
 @#� _
���;��;^ u����[ �� w$���Q$ �
;�É i^ ��$ 2 ���� �5S ��+ �,�
- �{���Q$
 �� �;��;� {���Q$ V�
�$ ��;  i^ ��+ ���� (��� 2 w$���Q�� G$ ��� �'	 ��$

 i^ V���Q� � �
�
 � ¢;�� � �+4�C 2 u����[ �� w$���Q�� ���  ��+5  �� w$���Q$
 �u����[ hC��z G,
� �1
��4  hC��z P�8�� ��V�4/��V��� | �w$���Q$3.5  �� {���Q$

 hC��z �+���Q� | �u���k^3  hC��z �
�9� H�� �
I- ��u����[ �� w$���Q$2.5 

 i^ B���� 2 ����� 2 u���k<� T$���Q$ ��� ��+ �,�
- �u����[ �� {���Q$25 
�$���Q$.  
  ��� E

#��  ��8+ �,&
y� �J�>	 i^ ��� G$ �;��;<� {����C^  f�g	 ���½ �

 6�QCo$ E+�F G� �����- H���<�  i^ d� <� ��8+ � �
��� 6�$����� ���k i^ H����
 �
-��� V��� � @����� ���´ 2 ����� 6	�- �� �;��;<� TS�I$ �� H�,�/�. ���� ��$ 2 �

Co�� M�+ �,�
- ����s� G$ �,�b ����/ �;��;<� {����C� ����^ 2 �M4�- �4�� �
,
���� 6�Q
B�����G,
� � V�4/� 2 �;��;<� TS�I$ 4��. V	 i^ �;��;<� {����C< �$��� f�g/� 7�� �

22%  �,�
- �@vM��$ E+�F G� �����- V����+ �
-��� H��� 2 �;��;<� T$���Q$ G$22% 
���,�� E+�F G� u���k<� @1+� ����+ hI�4%  6�QCo�� E+�F G� �����- V����+

3� �,�
-��
,
����2%  2 L�>p� �;��;<� TS�I$ L�S�A E+�F G� �;��;<�-  ���� �
I����
�
-��� H��� @O�$ 2 4���;<�.  

 
-��� H��� 2  �;��;<� T$���Q� �
����  6�C�4�� �;�' � V	 i^ 7�� �+���� 2 �
 6�C�4�- wIy���� �����9� H�,�/�  6�QCo$ 2 �,�+ �5� P���� G$ w$���Q�� @O�$
 L��1�� ��� w���]� G$ w$���Q�� ��Q; �g i^ �I�=� 6�C�4�� 7�� �,�
-��
�$�X� ��- �$

 G$ �+�;�&�17 %  i^ w$���Q�� ���^ G$27 %.W i^ t�#+ G$ w$���Q�� ��Q; V	 �
 P����/ L�� w$���Q,� �
��<� ����/� 6��+�K�  w� 2 78�� ( {�� )��- 4�'5�

 �
,
���� 6�+��Q�� w- ���+�,�� 6�¤N� ���´ �� �;��;<� {����C^ 4���;� i^ 7�+ {�t��b	
4�'5� 2 {����C<� K'�° {�� �5'�� ����N��� �
��I&� � ¸�;<� V��.  
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 G$ �;��;<� T$���Q$ ��� ��M �I� ��
��� �
-��� 6��ko�� i^ �O��- �1.9  V�
�$
 {�� {���Q$1999  ���� i^3  {�� {���Q$ w+=$2000. G$ 6�'���k<� ���  6��M �,'

388.000  {�� u���k^1999  ���� i^545.000  {�� G$ �+��� 2 u���k^2000 L��+M TS ��
� ���� i^ ��62%. H��� 2 �;��;<� T$���Q$ ��� §���� i^ 6��+�I�� ��- 7�� �

 w- �$ �
-���10~12  {��  �+�1�- {���Q$ V�
�$2002.   
  {�� �+�r 2 �;��;<� T$���Q$ ����	 �;4�Iz �2000  ��Q; ��� � E-�Q� {��� �1��
&z

 i^ �,��140%��� ���,�� 2 �S�� 	 Ã��� �g H��z �+���Q� �
-�160% ��� ��+ _
�
 i^ ���,�� 2 �;��;<� T$���Q$300.000  G�  �r��C ��� �+K+ ! ��� 2 {���Q$2.7 

 {����C� H��z ��,Q; V�
�$15%  H��� 2 {����C<� 6!��� �-4�I$ �1��© �$ �S �
�
-�4�/�. H��z �;��;<� 6�'���k� ��� ��M �s  2 �64%  � �+��� �1
�� E-�Q� {��� G�

¢;��.  
 ���> �
-��� H��� G$ ��� 2 6�$����� 4���;< ��*��� 6��ko�� d5S G$ @[��- �
 ��� ��$����� Z,���- �,Q+ �$ 4���;^ 6� ��$ G$ ��� u��S ��M�$� G+7>/� w$���� 2

ZC�	 B�s;.�� _
� �
$/� ����$ 6� ���� d5S @S	 G$ � (��� 2 w8��� w- �
$/� ��Q; ��
 ���� i^ ����43% (��� 2 �Q�� ���	 G$ TS� . 6�W 6=���� G$ ��� �W i^ t�#+

2�I&� � �N� Z-�s� .  
  

 E��+ � � 6�$����� �
������- �s����� �+4�*�� �s�;/� @S	 G$ �
;����<� L4�*�� ����
^ ��� !�$� V�7&�� ���� ( �� �
�
�� �
-��� L4�*�� @�� 2 �
;����<� L4�*�� {�1C^ V��$

8.6 %  {�� �
�4�9� �
-���  L4�*��  ���� G$2000 .  
 �
-��� �
;����<� L4�*�� Z ����  4��� �,���� \�4p� ���Q� �–  G$ �+��� i^ �
-���

 �1�$ 6�4����<� :  
~ 2�I&�  P4�I�� �$��
-��� H��� w- �
'=1�C<� 6����� � f�g/� )-����� 2��8X� � 

���� ��1�Q,� �'	 �+W�N; L4�  �
-��� 6�'��� Ts�+ .  
~  4�F 2 ���� �� � �
;����<� L4�*��  L�+�X� 6��+���� V²� � �� ¢N; 2

 H����� �g B��� �� 6��I�� @S	 ��M^ ��� �,�� t�C �
-��� H��� @O�$ 2 �[�
��
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 i^ d� < G� =#��6��4��� 6�$��]� 4����^���
'�,X� K���]� �1�$ �� ���� �4�*��
F/� ¢;� L4�*�� G$ q��� �5S @�� �� �
�+���� � .  

~  L4�*�� Z
*�� �+K
N� 7-��� �
-��� H��� ��- W�½^ H�,��²-��C/� d5S ��> �I+
6�'��� J��Q$ ��� �
�
�� �
-��� �
;����<�B to B  ���- �	 hs´  T��� ���- \��C

�
C�
Q� �$\���� 7+��� �I�� B�N�$.  
N� V	 !^ L4�*�� H=> G$ ����� <� �$���� �  H����� ��
C�' �;��;<� �
�

�
-��� H��� @O�$ 2 6=���� G$ ���� 7[ ��� )N���+ ��
;����<�. 6��N�� �;�� i²�
  �+���� <� J�I� V²����$����� Z,��� 4�  � �;��;<� {����C� _
� G$ �
-��� H��� w- �,
�

  �s������
-��� H��� G$ @�/� ��[/� 2 �>x�� �1
�� ��8+ �;��;<�- . ¢�� H�� 2 �
 �;��;<� {����C� V	 !^� �;��;<� {����C� 6!��$ w- ���/�  �;�' V^ � T*
�9� V�����

  �+���� <� J�I�� �N
�b  �
��� 6=$���� �,�
- �6�$����� Z� � H���<� ���[	 )
�� ��8�
�� �C�C/�- �
���	  6�'�k TS �;��;<� �� L4�*�� G$ L�
N�Q. �� �
-��� H���  w- G$ �

 � L�y���  �
-��� 6�4�$<� M�� �;��;<� �� �+4�*�� 6=$���!�� 2 �A�y�$ �4�s�  �II�
V�4/��;��� ���$.�Q; �y�' �  �+�I�� ��
Q� 6=��$ V	 i^ L4�k<� �I�C �  � G$ �


V�4/� � ��$ �? H��� d5S G$ w���� 2 �
��$����� �
,���  ��1�  .  
 � 7N��� ��C � V�,�R<� 6��' 4���;^ {����
;����<� L4�*�� 6=��$ @S	 G$
 �
;����<� L4�*�� H�� _+�]� K'��+ �5 � �{�� )��- �
-��� �
���� 6=$���� 2 �+�,]

 �
�
�� �
-��� )
�� E�s+ �$ �	 �N����� 6�'��� w- �,
� 6=$���� H��B to B ��x�+ �
 2 �W �

�+ ! V�°<� 6��' B�C V/ �
��� {�1N�� c���- �
;����^ L4�   H�� _+�]�

4�O��� J���.  
 w;��  ���+��N� �
���� �+�D w;��  4�� ^ 2 �>x�� V²��B�Q� 6�4����< ���b<�-
 2 �
;����!� L4�*�� ��I�Q$ G� _+�]� ��  �
-���� H��� @O�$ 2 �
;����<� L4�*��

�-���� Ã�- �
-��� H���.  
 L4�*�� 6�S� ^ � @*� H�� L��� 6�
R���^ ���� {�� 6�-���� ��� G$ �+K+

�
�
�� �
;����<� L4�*�� �W 2 �z � �
;����<� �
-���.- 7�� � @*� V	 i^ 6��+�I�� ��
 {�� 2 ���� (��� 2 �
;����<� 6�������2000  ���� Ã�- � 95  G$ T�+�$	 4!�� V�
�$
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 �8�- �
;����^ �+4�  6=$��� ���^171  {�� 4!�� 4�
�$2000 G$ � 	 �	 �1 %  @*� G$
�
���� �
;����<� L4�*��.  

+��	 �� 6�C�4�� ��- 7�� � (��� 2 �;��;<� T$���Q$ G$ �
R���� ��
� ��� �
 G$ ��N�4^ �;��;<� ���k  �� �
�$ 6=$��� ����	 G+5� ��Q; V	 i^ Tb��� ����4 %  {��

1999 i^9 % {��2000  ����  {�  �  ��33 %  �� L���� �
�$ ��$��$  \���²- \!�oS G$
J��	 �,�
- ��;��;<� ���k26 % oS G$� w�
�$ w��$��$ \!�23 %  6=$��$ �&��  6��	

 G� ����� �� �
�$ 6=$��$ ¸=� G$ �&'	 V��© G$ ��Q; �K� �,�
- ��;��;<� E+�F G� �+�$
18 %.  

 2 6�+����� �,
  �
�� ¾ �  �82 % 6=$���� G$ �V�,�R!� 6��' E+�F G� �
��� 
�11 %  3� � �
���� 6=+�y�� E+�F G�1% 6���� E+�F G� �
I����.  

 T#�  �g^ � �
R�I�� �
�,� ¢
 6�$����� � H���<� T��s  2 T,
� <� �$���� V	 ���
 w�
C�C	 w�
�,�:  

 �,�� {�Q 	 w- h-�� TS �
;�&� � w�$ 2��8� B�s; 2 �,�� @
QI� TS i�/�
�/� �	 ������� TR�1�� ����� E
Iy� 4��. V	 i^ T,
� <� �$���� ������� P4�*��  7�� �

�N����� 6�F���� w- E
Q��� � h-�� �5S~�$���� L��� �S��~  �	 B�Q� E+�F G� �$^ @�+
�,1�� d5` {�
I� �+�N� �v �
 �� 6�QCo$ E+�F G� .  

�� f��; q�#>< 6�4���$ ���� ! V»� ¨� � @
O�� �	 ��
v �
-��� H��� 2 6�$���
 ��- � ����	 ��  G$ �N��´ 6�+��Q$  ��� h-�� E
Iy� �+��� 6�4���$ u��S ��T �� ���
 �	 6�$����� � H���<� H�� 2 ���� �,�� E
Q�� ��� �,�� �� 6�
�,X�� 6�QCo��

s  2 ���� �$���� @�� 2 �;��;<� G$  L��N�C<� 6�4����� d5S G$ 7&�� ����
�$ 6���
 V	 !^��1�
��� @

I� � �a�F��;  ��� ���+ ����- �� i�/� �S4�s�  ����$ 2 ��M�$
 7[ 6�+��Q$ ��� �
-�� �,�� E
Q�� � ������ L�+�� L�> ��+ );/����$ )��W �U d� <�

�C ���� �$���� 6!��� ��C �5� c���- �
¡4 �� ���� E
Q��� �-��$ ��&$	 G$ � �I-
�;��;<�   :  
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'� ���=��	 �<� J � ����!�	 ��*��� ���  M����H	 DQ��	(RITSEC) :  

 {�� K'��� ¢Cx�1992  ���� B����� � ��
,��� L�y��� @$/� �$��- w- V�����-
 Z-��� 4��I� W�½� {�� � 6�$����� K'�$ _
��L�S�I� d�I$ ���
��,��<� � �+���� <� �
,���

\�4M�� ¢��.  
 �
-��� �Is��� 2 6�
��� ����� � 6�$����� �
������ �+�s� @�� i^ K'��� t�1+ �

U � �+���� !� � �
��,��!� �
,��� Z�� 2 ���Q� ��Q���$ �
���� L���  \��- 2 @1Q� _

�
-��� P����.  

 L4�*�� �&$��
���!�� �
��$����� �s�;/� 2  �
-��� 6��9�  H���� 2 K'��� @1Q+ �
�+��N� �
���� B�I�� ���- G� @
������
;����<�.  

  

f� ������H	 ��%K�	  �����!�	 ��*��� ���(RAITNET) :  

  {�� L�S�I� 2 6�$����� �
������  �
,
� <�  ����� \��;< L4����� �QCx�
1994 6�$����� H�� 2 w�$��� w- E
Q��� H=> G$ T,
� <� 6�$����� Z,�� \��- i^ t�a��

 c��� ���Is��� 2 H���<� �RAITNET  � ���� (��� 2 6�
��� ����� @�� t�S
 L�$ H�/ @#� �� �
,
� <� ����� �-�  i^ ���b^�H��� �5S 2 ������� 6��9� G$ L��N�C<�

6!��� G$ �+��� 2 �
,
� ^ 6�;�
- ���� . �
R�r ! 6!�� �;��;<� �y�� �I� ����- �
X� ���� �,�� 2 w�[��� �
-��� 6�;�
�� ���  \��;^ � ��1X� E
Q�� � h-�� E
I� ��� T��,

�1R��;^ G� ��>o$ G��	 �� �$�v� 5����� G$ �� 6!��� ���´ 2  ��$�X�:  
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3�4�	 0�1�	  :��B�/�� �� B �8�K�  

2��	 ���	  :0,�!��	 �8�K�  
  G$ ���� �+K
�±<� �8�- ������ V²����
-��� H��� @O�$ 2 �
$/� ����$ i^ ���b^

 �
#  M�� ��S ���
-��� H��� 2 ZC�	 �7S�� B�s; ��� �;��;<� 4���;< � ���� �$����
� 2 �;��;<� {����C� 2 q��� )���� �� �
C�C!� �
�N� 6=���� 	4 ��� �+���� (��

 K'��� 6!��� �1�$��+���� �
-��� �+��N� 6!��³�� 6�4����� G$ ��� ���+ ������
 6�$����� �
������ T,
� <�RITSEC �'�k )�	�- ��� ���� ����<� �+�� q���$��

 ���� i^ )
$���Q$ ��� ��� ¨� 4���;<� 2 	�- � P����� @C�- �
;�4	500000 ���Q$ {
 {�� �+�1�-2000 .  

 ��� B�N�<� � �+���� ��� P��� w���� L�s
Q 2��� @>K� 6!��³� d5S �I�N� �
 w- �+���� 4�F 2 6!��� ��� �,
� �
-��� H��� w- �,
� �+���� �
�,� �&-�� 6���'� ���� 

7�' �
���	 6�'�k ��Q� � �� ¢N; 2�T*
�9� V����� ¢�� H�� L�s
Q� � E�Q� E
Iy� L
 {�� �>��	 2  {^ �	 �'�k {�
  �W ��&$	 G$ ��H��� �5S ���2000  ����� {�O; B=F²-

 {����� u����	 ���C���+�$ �+�- i^ ���b<�- �
-��� �8�� �1�$ � 6�8 L�� i^ �+4�N� �
p�
��� � �
�Q�; �+�- �5' ���
-��� �8��-.  

  
2��	 �4�	 3 :i%!��	� ��#+.	 �,�� -���   

 � ����N�� �¤
�� 7�x� G$ �$�� 6�����- �
-��� H��� @O�$ i^ �;��;<� H�>� h��4^
 Z,�� �+�
�I�� @
I� � ���I&� ��� L���³� 7[ 6�+�]�. {����C� �
;��$^ �#+	 �5- h��4�

7���� ��,' �
���� B�s; :4�> �
C�
Q� 6���,X� �v ���� �
+x�� ��� � �1R�4e G�.  
  

 w- h
C� H=> G$ �;��;<�- H��&�<� �

I� G$ ����N�$ 6��4� �
-��� H��� c��� �
 �$�9�- w'�����Proxy server  �1
� P�[��� 7[ Z ����- H���<� �
R�I�� Z�£.  

���C�I�� �
$=C<� G'�$/� �4	 �S4�����- ���,�� )���� � �+�
�I�� ���I&� G$ ¸�7$
���,,� �C�Q]� ��
�s� d5S Z$ �;��;<� �1y
�� �� 6�
]� � ��� �
;��$^ 2 L7�' ����$. �
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 H=> G$ �;��;<�- H���<� �+���Q� 6�
  �5fire wall  H���<� � ��^ �v=> G$ Z
s�Q�
� �,�
- ��
C�
C �	 �
�+� P��C/ �-�[��� 7[ Z ����- � � �+�

I� 6�\���< �
�9� H�� @O�$ x*�

H=> G$ �$��� servers proxy  H��� 2 6�s�Q� {�
  G$ t����� ��- 4�&� �5 �
 w
�F��,� §�,Q� � �1
� P�[��� Z ���� ��U  �$4�� �+�

I� 6�\���^ {���Q� �� �
-���

 P�[��� 7[ Z ���� ��� G$ !�- � �1
�� q=F<�-�1��$ � �1
�.  
  

2��	 $��4�	 : ���"��	 �� %�	  
 � H���<� �
�- _+�� 2 )��s  �5� ���� _
� G$ �1�
- �,
� �
-��� H���  6��N��
 H��� @O�$ 2 6!���<� �$�>  2 ��Q� 6��
�Q�� �I� �1k �I� {�� ��-� �6�$�����

 ���b^ �° _
� ��
-���12  d4�  �+��C L��+M H��z �
;�� V�N
�� h>  V�
�$9.3%  �,�
-
 �
b	4 ��H�,� V�N
�� h>  w+=$115 {�� V�N
�� �	. �
;�N
��� ���&�� �N��#� �5'

 G$3.5% i^7% L��N� ¢N; J�$ ���.  
 G$ �7&' � 	 �
-��� H��� G$ �� 2 H���<� q�F 2 6�4�,&�C<� �O�  �W Z$ �

!��$ G$ �
-��� H��� @O�$ 2 ���	 6�$����� �  H���<� 6�$�> 4��C� V	 �,'� �
���� �a
�
���� 6�sC����.  ����$ �] ����s�� �>���� G$ H���<� � �;��;<� 6�$�> �+�� ���+�

�
���� 6!���� i^ �` H����� H���<� 6�$�> 4��C	 q�N�4�. �
-�� H�� L�� �#$ �  �
 ��� Z
- � ��-�&� V�N
��� 6���k  ����> �
�C 2�V��� � P�8�� � ��$ � V�4/� �&$
 � V�N
��� _+�y�- �
-��� H��� G$ 7�' ��� �$�  �,'�l�9� q�sI� G$ \�'�� �1�$

�
, �� 6�$�����  �I; � �;��;<� ���k Z$ �$���� �1��,
 T, �� {�O�� i^ �1�+��.���b<��� 
 ��$ T, �� {�O��- �,�� �1F�s> Z
� �;�'  �� �s  � ���
� � G+�y�� � 6�4�$<� i^
 �+�y�- G,
� � �
;��+4�$ � P�8�� � V��� � V�,� � ¢;�� G$ �' �$�  6��
�Q�� Z�s$
 f�s9� ���� ���^ i^ �
, �� f�s9� ��Q; ��N�4� �5'�T, �� {�O�� i^ f�s9�  �$�'

^ i91% ��V���Q� 295% ��V�4/� 288% ����$ 262% �� �R�KX� 292%�+4�C 2.  
 wQ� i^ �,�Q�� T�Q� � V�N
��� f�s>  ��� 2 L7��� L��+K� G$ @[�� ��� G� �

 ���� Ã�- 4�O�;<�  �,R�  ��� 6���s� ��� V²�� �$�9�6.7%  {�� h> V�
�$1999 K'����
�R�KX� �� ��$ ���+���Q����+4�C 2 �1,O�$.  �` h���� �� �
N��v� �$�9� J��Q$ H�M �$ �
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 �
-��� H��� G$ �
�  7[ ��� 2 �
;��$  �;��;<� �$�>. �
C�C!� �
��� ��� E�s�+ )QN; �$/�
2 L�>x�$ 6�$���,� �
C�C!� �
��� \�C4^ ��1� ��M�$ _
��6�$���,� �
-��� H��� @O�$ 

 ���� ���+ �� �;��;/� T$���Q$ ��� 2 T$���� ��'��$ 7[ � !� ��� �	 �65 %  G$
 @O�$ 2 �$�9� 4��C	 hC��$ V� �,'��$�9� \h- G$ �
-��� H��� 2 �;��;<� T$���Q$

�
���� )�!��$ G$ ���	 �
-��� H���.�N�4� � �4���� �I; ����$ ���� � G$ 6�$�9� 4��C	 q
�
ON; 78� H��� ���> � �
-��� H��� @O�$ 2 �;��;<� 4���;< �U��� 6=����. �����

 u���k^ �� w$���Q�� ��� q�N�4^ H=> G$ ������ d5S H�� �
-��� H��� ��-
 G$ ���>��;��;^;<� ����; �� �
,
���� 6�QCo�� � �;��;<� TS�I$ L�S�A H=>�� �;�� 

��$ 2 ��>o$ �1O� 6	�-.  
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�	 (#�	 �789$��4  

 .�$�K ���	 �
������� L4�&�� �+���� !� 6�
s��� �aM��	 �� 6�78��� d5S \�b ���
 \��- 6��4	 �W^ ���,�� B�s� ����z L�+�X� 6�
������� �Q��� V	 �
$��� H��� ���
 V	� ��a���
��^� �a��I��$ Z$ 6�
������� d5S �
�� V	 �1
�� �,' ��,
�C �+�,�� L��� 
 �
,
���� 6��=�<�- {�
I�� Z,��� 6�¤� ���´ w- T,��� 6��N�� ��� \�#I� L�S�� �,��

�Q$ �S��Nz �1I�> �
;��$^ Z$ �
��� 6�
�I�� ���´ 2 @�y�� G$ G�,�� ¨� �$M=�=�I. 

 

   .�4�3�$ 4�3��� �� ��;�' �,' �����+ V	� ���S��� @a��' G$ ��#1�+ V	 P��� ��4	 �$ �W^
 ����¹ V	� �d����� Z
,® ������ §=C u=�$�- .�C�C	 ��,�1+ V	 @1
�� V²� �L4�#]�� ����,�

 �1�I;� �
�������� ������ ��7�C� L�R�� G$~ � �R�$ G$ �&'	 5�$ d���N+ �$ �S� {�~  KÌ
� i^
 ������ ������ :��;^ i^ H�I�;!� | G$� ��+�
]� @1]��$ �$�> 2 �1N
A��� �
������� Z+�s�

�S�+�s�� �
������� ..  T3S L���1�� �
-��� �8$�/�� ��W G� V�K��� P��� V	 �I��; !�
  TS� ���R�v� �
���� �
�I��� �
,��� 6�M�±<� 2 @1Q� ��   �3
-��� �3¤
�� ��©^ ��� 2 L4��

  B�3y��� ��
,���� {�I�� ��C ��� )�#� V	� 2���� ���� Z ���- �1�� V	 �1���-< �,R=��
T���� 4�s�� �'�- ..  �3���$ i^ ���U �W �'�   ��3C�4� �,
�3C �3���$ L4��^ i^�..
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  :ا�N&2 ا��ا:_
 ��#+.	� �����!�	 ���

A�B' �  

ا�N&2 ا��ا:_
*��� �+ ��#+.	� �����!�	 ���

��!>� ��	D�	 :  A�B' �

*��� �+

��!>� ��	D�	 :
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/�	



���  

 ��4� i^ �$�I��� V����� 2 �
I
I� �4�s� t��+ 6�$����� Z,�� {�1N$ V�' �W^
�
���)  H�K+ =� � �
-��� V����� 2 �,��� H�K+ ! d���� V²� ����/� L�
� 2 �+�� h,�

 6�
������ H�� 2 6�
;��$^ � 6�4�  ��� ����� �� 6���sI� ��- ��� ���I+
 V�7s� q�s  � �
��� 6�QCo�� � ���� @
���� q�sI' H���!� � 6�$����� ..... � Å^

H�K� ! �,�
-  q�sI' Z,��� ��� �b��� �S7�x� G$ @[��- �K*� �1�� J�>/� 6���sI�
 L4��<� q�s  � �
-���.  

 ���9� 6�\�I�� �,� 2 ��I�� �4�� ���� �y��	 �$�I��� 6��,��� w- � ���
- L�v� V^

A�� �© �� ��1X� �
?x- q�� Z
,X�� � H���!� � 6�$����� 6�
������- �
�I�� �1N

 H���!� �#N- ����,� Z,�� �S �5� 6�$����� Z,�� i^ H�I�;!� � L�v� d5S G$ . ��s�+
 � T��,X� � ���N� w+��Q�� ��� �$�S � �+�� =,� �R�KX� �1�$ � �
-��� V����� G$ �$/�

 6�1�� Z-4	 ��� �5S �:  
~  H���!� 6���� �Cx' �
��
v� �
��� �+�s�.  
~  �,R=�� � �yb��� �
�+���� � �
;�;�I� 6�4�F<� Zb�. 

~  �
��QCo�� � �+���� 6� �s� �+�s�. 

~  �
;����<� 6�+��³� �+�s�.  
 Z,�� i^ H�I�;!� t�` 7-��� � 6�\���^ ���,*z �R�KX� �$�  � B�
Q� �5S 2

���� @
S�N�� ���´ G$ G�,�� � �R�KX� 2 6�$����� �$����� ��� �,��� �� � � )�� �

�	 L��,'3 �  d5v �&$/� H=8�C= ��
C�' H���!� � 6�$���,� �&+�]� 6�
������� �

 L7>/�.  
 2 �R�KX� :�$�;� �
Q*� L���Q�� 4����� � �QCo�� �$���� G$ �+��� �R�KX� 6�,��� �I��

 �#N- �5S � 6�$���,� ���� Z,��� �=�� �
��� 6�s�Q� @
���.  
 ��$ �R�KX� 2 H���!� 6�
������ �
�b� H�� L�O; ¿�I� i^ t�r ��N� �5S H=> G$
 � �1,O�+ �5� ��;�I� 4�F<� � H��� �5S 2 �=�� �1
�� ������ �� �4��,� ��� H=>

+4���� �S7Q+3 )��S :�$�< ����v� 6�k4�� � Z 6���sI� ���´ 2 6�
�������.  
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 �
���  _����� i^ ��N� �5S H=> G$ B�s��C � :  

• ���	 $"%�	  :R�KX� 2 H���!� � 6�$����� �
������ �
��
v� �
����  

•  $"%�	3�4�	  :6�+�� R�KX� 2 H���!�� 6�$����� �
�������  
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 ���	 $"%�	 :��� ������	 �� %�	�����!�	 ��*���  �	D�	 : ��#+.	 ��.  
 

���	 0�1�	 :�.�#+.	 A�< 

   G$ ���k �#N- �F�� P���� �,� �R�KX� 2 6!���!� ���k Ts8�15000  @�'
 � �+���� t�
/� G$ f�s> G$22000  � � �+K��v� f�s9� G$ @�'50  � �
b4	 �s�

100  �W i^ ���b<�- Ý TN+4 {�O; ��,X�- 6�
s��� H�C4< ���k �R�KX� ���°) DZ PAC 
 ( ��C 5�$ �v=8�C� 	�- �� �1992  i^ ���� � {4500  ��C 2 h-42000  ���° � {

 ��,X�- 6�
s��� H�C4< J�>	 ���k ���9� �a���
��! H���!� � {=�<� L4�M� )
MEGA PAC ( .9� �
��QCo�� ����� i^ ���b<�- ��� L��+M � �+�+�� u����- ���
 �
�F�� �
��/� . Z$ �+���� t�
/� f�s�' � �'���$ J�>	 �
�� �
��	 �R�KX� ���°

 �
�s+^ � �
;��C^ � �Q;�� Z$ �+�y�� f�s9� � � ¢;�� � �
�
 � P�8��.  
           H�C4<� � H��I�C<� K'��$ ��� ��� )BTS  (i^ 2940  �S��� V�' �� � �
�� K'�$

 �SM��*�+ !150  ��C 2 K'�$2000  4�,&�C� �&£ �$ � {1  4!�� 4�
�$ . �
N��v� K'���� �$	
 G$ ��I�;� �I��3  i^16  K'�$. 

 �
�>��� 6����,� ��Q��- �5S � �$�� �N�- ���I$ ���� �R�KX� 2 6!���!� 4��C	 V^ . �$	
� Z$ 6������C!� G$ �I�+ �5� �
�Q; � \=[ t��� T1� :4�9 )��v ZC��� H=8�

6�$�9�.  
 2 �C�4��� ������ H��$ ��+ _
� ��#� ��- �1�� 6�$�9� �
��; H�K� !24 

 i^ ���C60%   . �N
�b �
N��v� 6�$�9� �I�� ���� �$�v� 6�4�,&�C!� @[4 �W i^ ���b^
� @R��  d�1O� �$ �5S � 6�$��� 4�O�;!.  

 i^ �y���� 6!���!� ��Q; ��� � �
��N� l��Ä90%  �' � � 6!���!� q�,� G$
2 L�$ �s�� ���$ TN��S h> 18  ��- 2 6���C ¢Ò �' ���� �s� �-�I$ �1k

 �$�I��� V�����.  
 ���� �+�+�� u���� q�s  ���£ )�1� G$3310  @1�
- G$ qM�$ u��k1000 �$ w��

����-3�   )MEGA PAC  (+�� L4�M�- ���9� �����H���!� � {=�<� �
������ � �.  
 �F�� P���� �$�' 2 �4�N� Z��� �$�> ���� �� �=�� 2 L�
��� �QCo�� �+�� ��+ �.  
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 ���� 7
Q�- {�I� �,'5 � ��+�- P�Q� w+=$ 3.2  �F�� B����� L�R�N P�Q� V�
�$
����3 f�
��!� � 7.  
    �,�C� 6!���!� B�C �,�� 2 �R�KX� 2  ��Q2006  ,�-�&� T��s  t�� _
�    

 ���� 2 �4�s� H�I�� �147  ��Q3- �;4�I$ �sI;2005 , KN  w'����� ��� �;�� G$
 ����   G$16  i^ V�
�$24 z � u���$ V�
�$ G$ B���>� H��49.31 % ��C 2

2005  i^  72.24  % 22006.  

  

 ���	 2��	:����F	 M��/� � ����!��	  
        4�1A Z$ 6���sI� ��- J��Q$ ��� 6�78� w�$����� ��� t�� H��<� 2

 H�&�� �
�C ��� B�Q� 2 ��� w�>��$ISP    G$ w�$����� ���� �I�;�65  i^68  �	
K- w�$���$ ��-4	 {��  �*C w� 2 L��N� ¢N� w�$���$ ¸=� L��+VOIP  �I�;� _
�

 G$ @S���7  22005  i^11  2 =$���$2006.  
 �$�> T$�I$ �;�� G$ �)AUDIO TEX ( �1
�$���$ ��� ��M �I� T��� q�,�C!�

 G$05  ��C2005  i^10  ��C2006.�+ �$ 2 �T  6�$�9� T$�I$ � V��$����� H���  
  

�����!��/����9 ���/�  2005  2006  

 �-�&� ���v�  02  02  

 H�I�� ���v�GSM 03  03  
V SAT 03  03  

GMPCS 03  03  
��$���$V VOIP 07  11  
ISP  65  68  

AUDIO TEX  5  10  
: Autorité de régulation de la poste & des télécommunications_Rapport Annuel :Source   

.44 p2006,  
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 3�4�	 2��	 : ��I�	 ���[  

       3- 4�I$ ���^ H�,�	 @ �-242 ,4 �
�$4  � �-�&� ���v� T�$���$ �*C �I� 4��+�
 H��z ��g H�I��9   % ��Q� H=> ��³� J��Q��- �;4�I$2005.  

¹ �,
��  ��� W�y�Q+ H�I�� ���v� q�s  V²� H�,�/� @ 4 �
��� 2 q�s  �' �?�Q$
 3- �C/� ���161  ��Q; �&£ �$ �S� 4��+� 4�
�$66.%  

 ��Q EI³� H�,�/� @ 4 �&£ {�9� T�>��� ����� ��Q��-2005  ��Q;2.96 % �2.91 %
 ��Q2006  4�I$ ��NÆ� H��z {�9� T�>��� ����� G$ 3-0.05  @[4 �5S � �sI;

 7��� q�N�4!�)À � V ( G$ �I�;� �5�7525  ��C 4��+� 4�
�$2005  i�8340  4�
�$
 ��C2006.  

 

 $��4�	 2��	 : ���[�	 ��I I�1+ (%)
6 �LI�/�)¡ - �(  

 L���� : 4��+� 4�
�$  

 ��I

���[�	  

2002
   ¡

 - �

%
  2003

   ¡
 - �

%
  2004

   ¡
 - �

%
  2005

   ¡
 - �

%
  2006

   ¡
 - �

%
  

 �.�#+	

 ��	D�	

AT 

29  0.6
5  

56  1.1
1  

78  1.3
0  

10
4  

1.3
8  

81  0.9
7  

 5�W	

 V��	D�	

.�#+8�

 �

CAT 

~  ~  ~  ~  ~  ~  ~  ~  0.4  0.0
1  

 2��=

 q+��	

$6�4�	  

29  0.6
5  

56  1.1
1  

78  1.3
0  

10
4  

1.3
8  

81.
4  

0.9
8  

 �.�#+	5  0.18  0.120  0.325  0.327  0.3
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 ��	D�	

���6�� 

1  6  3  3  2  

 i^ w'����� ��� �1
� ��� ��2.572 '���$ V�
�$�  �1��Q; L��+K- �	10.%  
 6!���= ��R�KX� Z,�� �S �-�&� ���1� ��� �$���$ H���- ��Q� d5S 6K
°CAT 

 ���� �*C �5�44000 i�/� )��C H=> u���$.  
 L�s
C ��O�! w�$����� ��� B�Q� ��� Z+M��- E���+ �,
� G+5� w¹4��� w�$����� ��-

 �S4�  ��� V���£98 % ��� !^ ��£ ! �+�X� �>��� V	 w� 22 % )��C H=>
B�Q� d5S ����� ��C ���� �� i�/�. 

 

 

1�1�  j6�4�	 q+��	 A�< I�1+  

�	� ]�	  ��	D�	 �.�#+	   V��	D�	 5�W	

�.�#+8�  

2��W	   �B�4��	

��+��	  

 MQ��K�

M��<  

 MQ��K�

WLL 

 MQ��K�

M��<  

 MQ��K�

WLL 

2000  1761000  -  -  -  1761000  5.80%  
2001  1880200  -  -  -  1880200  6.10%  
2002  1950000  -  -  -  1950000  6.10%  
2003  2079464  -  -  -  2079464  6.58%  
2004  2312720  174000  -  -  2486720  7.63%  
2005  2313000  259000  -  -  2572000  7.81%  
2006  2217699  578978  -  44619  2841297  8.64%  

Source : Autorité de Régulation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 46. 
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j6�4�	 q+��	 (G�+ � I�1+ 

 

  
  
  
 

 

 

1�2 \�<�	 : j6�4�	 q+��	 (G�+   
         �+�r 22006  ���� �-�&� ���v� ��° �� 6=R��� ��� Ã�-5600000  ��R��

 ��Q; �&£ �$ �S �41 % 3- 4�I� ��Q�� d5S �;�' _
� 6=R��� �,� G$38 % 2
 ��C2005 �
R���^ f�I; ¸=� �S4�  L��+K- :  

  2006  2005  2004  2003  2002  2001  2000  ا�.��ات
 ��9�N ط�[g
)I(  

176100
0  

188020
0  

195000
0  

207946
4  

248672
0  

257200
0  

284129
7  

 ��9�N ط�[g
  )h����)2?ت

140800
0  

150416
0  

156000
0  

166357
1  

198937
6  

205760
0  

227303
8  

489200  3-د ا���h?ت
0  

500000
0  

500000
0  

510000
0  

530000
0  

540000
0  

560000
0  

 �iل ا���-��
� ا���h?ت�  

29%  30%  31%  33%  38%  38%  41%  

 

 Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 47. 

 

                 

  
 ( I ) <9�Uع ���8آ1 ا���
� ) 1��> ��h�3 أو+��E� ( ر-��)ت  )س ظ ب م?D�8- و ا���اRا� nRc �[�>. 
  (2) 80 %��B��Eط ا��[pع ا���
� /�  

�B�4��	  ����        -�[�	�Q��K ���� 
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1�2� q+��	 ��%�� :  

���%�	  2000  2001  2002  2003  2004  2005  2006  

  646000  727000  909000  847000  554000  373174  42906  
 

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 47.                 

 

 

1�3� ���F	 ��[�L :  

        H=> �
N��v� 6=
���� ��� Ã�-2006  ����281000  �-�I$502960  2
 ��C2005  H��z Z���� �&£ �$ �S �44 % ���k �,*z E���+ ��NÆ!� �5S 

WLL G$ �&'x- �b�NÆ� ��*C ��74 % 3- ���N�4� T��Q� ���v� �1k �-�I��-
133.% 

  

  

�8�7���	 -�[  2004  2005  2006  

 q+��	Wll 309500  431000  113000  

M��]�	 q+��	  301164  71960  168000  

2�


�W	  610664  502960  281000  
 

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 48.                 

  

1�4�  T��6D�	 �"�#�:  

~  �sC���� H��p�w$�+ �I� :�*��� �X���  
~  �4�  :�*��� �X��� �sC���� H��p�7 {�+	  

 �+�� hÄ �+�K�� 4�O�;� 2 �sC���� L��N�7 {�+	  
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1�5� ��6�4�	 ��%K�	 |	�I: 

          H=> �-�&� ���1� �$��� �'�]� 6�1k2006  G$ ��y�$ Z����11.5  4�
�$
 ��C 2 �I
 �2005 i^7.6  T�+ �,' Ù���� ��� ��M�$ �I
 � 4�
�$: 

   

��


�%�	  �
��
���	 -�
[  

~ ���k �>�� :����  
~ �>��� :���� 

~ :4�9� f��;  

3682000.000  
587000.000  

3328000.000  

�2�
�W  7597000.000  

 

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 48.                 

 

 

 

  
1�6� ��/ �	 q+��	 ���%� 5� j6�4�	 q+��	 |	�I:  

          ���v� f��; w�$���,� H�I�� ���v� ���k Z$ �-�&� ���v� f��; �'�� �8�-
 d4��I$ �$ ¸=&� w�$���,� H�I�� ���v� ���k Z$ �-�&�5010  �I
 � V�
�$)��>�� ( �

3343 ��4�> �I
 � V�
�$ 

  

��
�%�	  �
��

���	 -�


[  

 5� j6�4�	 q+��	 �Q��

��
/ �	 ��
�%�  

�3>��  :4�3>  
50109000  3342965000  

 

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 48.                 
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1�7� �9 	��( ��6�4�	 ��%K�	 

  

�	� ]�	  2000  2001  2002  2003  2004  2005  2006  2007  2008  

 �-�&� T'���$
)t!p�(  

1761  1880  1950  2079  2487  2572  2841  3125  3438  

AR PU 

DA/��1k  
881  914  1160  1245  2614  3272  2007  2400  2375  

 H�,�/� @ 4 

)� 4�
�$:(  

19  21  27  56  78  101  81.4  90  98  

ARPU(U

SD)  
14  16  20  31  36  44  27  33  32  

H�,�/� @ 4 

 )V�
�$ 

USD(  

247  267  341  778  1083  1347  1104  1220  1329  

 

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 48.                 

 

: ARPUhC��$  ���� B�N;<�  
  
1~8 ~ �9 	��(  ��6�4�	 ��%K�	ARPU ��6�!�	 ����	 :   
  

H��3�  w'����� ���   H�3,�/� @ 4)4�
���(  ARPU  

:�  USD   :�/�1k  USD /
�1k 

��	D�	  2841297  101  1.37  2007  27  

¢;��  1268500  ~  ~  ~  ~  
P�8��  1266100  112  1.5  7198  98  

��$  10807700  123  1.7  956  13  

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 49.                  
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1~9 ~ �����!�	 \DY*�	 � ����F	 \-�!��	 ��KQ�	 

  

' (  ����F	 \-�!��	 ��KQ�	 

  

��
�%�	  2002  2003  2004  2005  2006  

��KQ�	 -�[  16211  19452  26966  41965  49359  

 ��1F	

 ��+��	

��KQ¢�  

63120  77714  96635  198210  207434  

 �	-	�,	) I����

|-(  

4.70  6.38  10.71  26  19  

 �	-	�,	/ £9

 ¡ p �/�Y�  

6213  6840  9239  10931  7767  

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 49.                 

 

 

f ( 2-���	 �����!�	 : 

 \���^ ¾10985  Í+4��- T$�,� ���S31/12/2006 T�+ �,' ��M�$:  

��
�%�	  2005  2006  

 �����!�	 q+	��	 -�[)|'(  3854  5485  

 �����!�	 q+	��	 -�[

)�,��(  

1352  5500  

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 49.                 
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| (�%]�	 5B��	 ���9 

�%]�	 5B��	 ����16  2004  2005  2006  

p�	 ����1%�	 -�[  1350919  85985  43910  

���1%�	 -�[� ��%!��	  2066161  121563  ~  

 ����16 �	-	�,&

 ��%!��	)|- �����(  

844  50  6.51  

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 49.                 

 

 

 

1�10�  j6�4�	 q+�Y�� (G���	 ��!� ����- �LI�/�:  

'( ��6�!�	 A�]�	 :  

e��[�	 ����	  31/12/2005  31/12/2006  78�� H��$  

�Q��K�	 -�[   �B�4��	%  �Q��K�	 -�[   �B�4��	%  

��	D�	  2572000  7.81  2841297  8.64  10.47%  

P�8��  1341200  4.49  1266100  4.12  -5.60%  

¢;��  1257000  12.47  1268500  12.52  0.91%  

�
�
  750000  13.56  483000  8.09  -35.60  

��$  10582000  14.32  10807700  14.33  2.13%  

G+�y��  193500  26.50  193300  26.18  -0.10%  

B����  1034200  4.00  1034200  4.00  -  

�+���  510300  19.00  150300  19.00  -  

�+���Q�  3820000  16.30  3951000  15.68  3.43%  

V���  990000  27.65  681400  18.85  31.17%  

�+4�C  2903000  16.00  3243000  16.62  11 .71%  

V�4/�  628000  11.02  614000  10.52  -2.23%  

�s   205400  26.41  228300  27.21  11.15%  

�
-��� 6�4�$<�  1237000  26.00  1309700  28.12  5.88%  

V�,�  265200  10.13  278300  10.65  4.94%  

G,
�  798100  3.85  968400  4.62  21.34%  
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wsQ��  349000  9.43  349000  9.43  -  

V���Q�  670000  1.85  636900  1.72  -4.94%  

�
;�s+4�$  41000  1.34  34900  1.10  -14.88%  

���
�  11000  1.63  10800  1.56  -1.82%  

�,I� 4K�  16900  2.12  16900  2.12  -  

H�$���  100000  1.22  100000  1.22  -  

q�,��  30274800  11.69  30826997  11.20  1.82%  
 

Source : Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport 

 Annuel 2006, p 50.                 

 

f ( ����!�	 A�]�	 

�Q��K�	 -�[ I�1+  

��� �	  ��6�4�	 ��1F	 -�[  iN��	 ��!�  

2005  2006  
�-4�	  327861500  324618800   %0.99   ~  

Ç��v�  13577600  12024600  %11.44 ~  
��+�$	  296574900  29911800  %1.57 ~  

�
Ce  598003700  612856400  %2.48+  
   �
I+���  27349900  28434200  %3.96+  

2��W	  1263367600  1269845800  %0.51+  

�
-��� H���  30274800  30826997  %1.82+  
�R�KX�  2542000  2841297  %10.47+  

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 50. 
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��+��	 �B�4��	 I�1+ : 

 
Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 51. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  f�I��- B4�N�
)2005/2006(  

 

�
N��v� ���&�� 

EF���� 
2006 2005 

5.04~   39.62 % 44.96 % �-4�	 

 5.24~ 36.75 % 41.99 % Ç��v� 

 1.41~ 32.43 % 33.84 % ��+�$	 

 0.08 + 15.85 % 15.77 % �
Ce 

0.06 + 3.15 % 3.09 % �
I+��	 

0.29 � 19.49 % 19.78 % 2��W	 

 0.49 ~ 11.20 % 11.69 % �
-��� H��� 

 0.83 + 8.64 % 7.81 % ��	D�	 
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 A�]�	 �#� I�1+ 

 

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 51. 

 

 

 

 

 M��!�	 �	�n��	 ) ��6�!�	 ����	 �6(Le roaming  

  - H��*�� �
��k^ TI�� w  �
-��� ���� hs´ 4�F^ 2 _y�� �
  �
-��� H���
)AREGNET ( 

 

 

 

 

 

 

 

  

 f�I��-  B4�N�
)2005/2006(  

 

B�Q� ��� 

EF���� 
2006 2005 

0.39~ 25.56% 25.95 % �-4�	 

0.13~ 0.95% 1.08% Ç��v� 

0.48~ 22.99 % 23.47% ��+�$	 

0.93 + 84.26% 47.33 % �
Ce 

0.07+ 2.24 % 2.17 % �
I+��	 

~ 100 % 100% q�,�� 

0.03 ~ 2.43% 2.40 % ��6�!�	 ����	 

0.02 + 0.22% 0.20 % ��	D�	 
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 3�4�	 2��	:  ��/ �	 q+��	 )G S M :(  

2 – 1  ��/ �	 q+��	 (G�+:  

�	� ]�	  
 MQ��K� -�[

 & .|  

 -�[ MQ��K�

p��<	I'  

 MQ��K� -�[

�� ���	  
�Q��K�	 2��=  (G���	 ��!�  

1998  18000  ~  ~  18000  0.06  
1999  72000  ~  ~  72000  0.24  
2000  86000  ~  ~  86000  0.28  
2001  10000  ~  ~  100000  0.32  
2002  135204  315040  ~  450244  1.50  
2003  167662  1279265  ~  1446927  4.67  
2004  1176485  3418367  287562  4882414  15.26  
2005  490760  7276834  1476561  13661355  41.50  
2006  7476104  10530826  2991024  20997954  63.60  

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 52.  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 

 ��/ �	 q+��	 (G�+ � I�1+  

 

  ���U3-د ا����8آ�/        ����ا������ 
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A�]�	 �#�  

36%  
50%  
14%  

100%  

Source: Autorité de Régultation

2006, p 52. 

 

  

 : ��/ �	 q+��	 M���!�� �#�2006  

  
  
  
  
  
  
  
  

�ل&U(ت وا� ����ت ا��!���;OU �ا���ا� �,
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 ��/ �	 A�< : ����!��	 �#�: 

��/ �	 A�< : ����!��	 �#�:  

�����!��	  �Q��K�	 -�[  

¢
�
-�$ �R�KX� 6!����  7476104  
!���� �R�KX� {��C�4�6  10530826  

6!���� �R�KX� �
�F��  2991024  
2��W	  20997954  

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport

   : ��/ �	 q+��	 M���!�� �#�

 �أ ج م          �  ارا*�Oم 

50%

14%

�ل: ا�N&2 ا��ا:_&U(ت وا� ����ت ا��!���;OU

2 – 2 – ��/ �	 A�< : ����!��	 �#�

 

2 – 2 – 1 ��/ �	 A�< : ����!��	 �#�

  

�����!��	

¢
�
-�$ �R�KX� 6!����
!���� �R�KX� {��C�4�

6!���� �R�KX� �
�F��

2��W	
    

ications_Rapport Annuel 

  

  
  
  
  
  

   ��;
ارا*�Oم          �ا��

36%
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2 – 2 – 2 –  �%]�	 5B��	� V-�!�	 5B��	 �h ��/ �	 q+�Y�� A�]�	 �#�:  

  

(��!��	  
V-�[ 5B-  �%]� 5B-  

2��W	  
-�!�	   �%] �	%  -�!�	   �%] �	%  

 w+�R�KX� !����
¢
�
-�$  

230112  3.1%  7245992  9.69%  7476104  

 �R�KX� {��C�4�
!����6  

338917  3.2%  10191909  96.8%  10530826  

�
�F��  �R�KX�
6!����  

47474  1.6%  2943550  98.4  2991024  

2��W	  616503   2.9%  20381451  97.1  20997954  

Source: Autorité de Régulation de la Poste  & des Télécomunications_Rapport Annuel 

2006 , p 53.    
  

    
  
  

      
  
  
  

      
  

 

  
  

3����$��� *�+ 7��$�� '!��� '��   *�+ 8����� '!��� '�� 3����$��� 

55

8

37

50

14

36

   ��;
أ ج م          �  ارا*�Oم          �ا��
� 

   ��;
أ ج م          �  ارا*�Oم          �ا��
� 
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2 – 2 – 3 –  ���/ �	 ���%K�	 |	�I: 

���%�	  ������	 -�[  

6����� w- :���� q�,�  8924000000  
�>��� :���� q�,�  6293000000  

 q�,�:4�9� :����  3919000000  
p�!�	 2��W	  19136000000  

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006,p 53.  . 

2 – 2 – 4 –  j6�4�	 5� ��/ �	 ��Q��:  

 ��/ �	� j6�4�	 �	���.	 I�1+:  

���%�	  2005  2006  

�-�&� T'���$ ���  2572000  2841297  
H�I�� T'���$ ���  13661355  20997954  

 �-�&� T'���$ q�,�
H�I���  

16233355  23839251  

 ���&' ) H�I��� �-�&�(  49.31%  % 72.24  
 �-�� �;4�I�� ���&�� /H�I;  531%  739%  

                                                                                                                        
Source : Autorité de Régulation de la Poste & des  Télécommunications_Rapport 

Annuel 2006, p 54. 

  . 

                  � <2005                                             � <2006         

  
  

    
 

 

  Source : Autorité de Régulation de la 

 Poste & des  Télécommunications Rapport  

Annuel 2006, p 54.  

 c:�Wا� dU�         �    ���ك �O�1 ا��
 � ���ك �O�1 ا���dU ا�;��ل     

88%

12%

 c:�Wا� dU�       �    ���ك �O�1 ا��
 � ���ك �O�1 ا���dU ا�;��ل     

84%

16%

Source : Autorité de Régulation de 

la Poste&des Télécommunications_ 

Rapport Annuel 2006, p 54. 
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2 – 3 –  ��/ �	 q+�Y��  (G���	 ��!� ����[ �LI�/�  

2 – 3 – 1 –  ��6�!�	 A�]�	  

  

 ����	

e��[�	  

31/12/2005  31/12/2006  
iN��	 ��!�  

�Q�K�	 -�[   �B�4��	%  �Q��K�	 -�[   �B�4��	%  

��	D�	  13661355  41.50  20997954  63.60  53.70 %  

f�N�	  12358000  41.34  16004700  52.07  29.51 %  

�L�+  5681000  56.35  7339000  71.88  29.19 %  

��%��  566000  9.90  3927600  65.81  
593.92 

%  

�#�  14045000  18.43  18001100  23.86  28.17 %  

T,�"%�	  747700  103.04  898900  121.71  20.06 %  

A	�!�	  4572300  16.00  574000  2.22  87.45 %  

j,���	  2379800  88.57  2379800  88.57  0  
�,-�!]�	  13300000  57.00  19662600  78.05  47.84 %  

�� %�  990000  27.68  1103400  30.53  11.45 %  

�,I�<  2950000  16.20  4675000  23.96  58.47 %  

�-I�	  2600000  45.50  4343100  74.40  67.04 %  

�1�  716800  92.15  919800  109.60  28.32 %  

�	I��H	  4534000  98.00  5519300  118.51  21.73 %  

���[  1333200  50.92  1818000  69.59  36.36 %  

T���	  2000000  9.54  2000000  9.54   0  
�1]�B  1094600  29.57  1094600  29.57   0  
�	-�]�	  1827900  5.04  4683100  12.66  156.20 
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%  

��L�1,I��  745600  24.30  1060100  33.57  42.18 %  

¥�%�*  34500  5.07  44100  6.37  27.83 %  

��/�	 ID*  16100  2.01  16100  2.01  0  
����#�	  500000  6.01  500000  6.10  0  
2��W	  86654855  38.37  117562254  44.35  35.67  

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 54. 

� ^ � ^ 4���2007  i^ 6�
s�$31/12/2006   
 

2 – 3 – 2 – ����!�	 A�]�	:  

�Q��K�	 -�[ I�1+  

   

��� �	  
�Q��K�	 -�[  

iN��	 �%]L  
2005  2006  

�6�I�'  676274000  77148700  14.08%  

¦-��	  22532400  24064900  6.80%  

��,��'  458891000  555071700  20.96%  

��<'  875761800  1135810000  29.69%  

��/,�B&  135014500  1897000  40.35%  

2��W	  2168473700  2675924300  23.40%  

��6�!�	 ����	  86654855  117562254  53.70%  

��	D�	  13661355  20997954  23.40%  
 

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 55. 
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��!� �,�1+ : ��+��	 �B�4��	 .  

��� �	  
�Q��K�	 -�[  

iN��	 �%]L  
2005  2006  

�-�4�	  84.53%  94.87%  10.34  
Ç��v�  68.61%  72.69%  4.08  
��+�$	  51.86%  61.65%  9.79  
�
C	  23.22%  29.36%  6.14  

�
I+��^  15.03%  20.89%  5.86  
q�,��  33.95%  41.03%  7.08  

�
-��� H���  38.37%  44.35%  5.98  
�R�KX�  41.50%  63.60%  22.10  

 

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 55. 
  

 A�]�	 �#� I�1+:  

��� �	  
�Q��K�	 -�[  

iN��	 �%]L  
2005  2006  

�-�4�	  31.19  28.83  2.36~  
Ç��v�  1.04  0.90  0.14~  
��+�$	  21.16  20.74  0.42~  
�
C	  40.38  42.45  2.07+  

�
I+��^  6.23  7.08  0.85+  

2��W	  100  100  �  

�
-��� H���  4.00  4.39  0.39+  
�R�KX�  0.63  0.78  0.15+  
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Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 55. 

	���9(  ��/ �	 ��%�  

 ��	D� 
 

  
Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 56.      
    

���%�	  2000  2001  2002  2003  2004  2005  2006  

 T'���$
H�I��  

86000  100000  450244  1446927  4882414  1366155  20997954  

AR 

PU   /
 :� /

��1k  

1899  2715  2591  1855  1045  553  647  

 @ 4
H�,�/�  

 ) 4�
�$
 4��+�(  

1.96  3.26  14  35  76  119  161  

AR 

PU   /
 4!��

  T�+�$	
 /��1k  

25  35  36  26  15  8  9  

 @ 4
H�,�/�  

 ) V�
�$
 4!��

 T�+�$	
( 

26  42  194  486  1056  1587  2221  D
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�	�,�/+ £<���  ��K�� A�LH	AR PU ��/ �	                                     

 

� ]�	  2007  2008  

H�I�� T'���$  22047850  23150244  

AR PU   / :� /��1k  630  630  

H�,�/� @ 4  
 ) 4��+� 4�
�$(  

167  175  

AR PU   /T�+�$	 4!��  9  9  

H�,�/� @ 4  
 ) T�+�$	 4!�� V�
�$(  

2.27  2.38  

 

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 56.  
  

 ����	��6�!�	:  
  

V��$�����  ��Q��K�	  

 ���[�	 ��I )I����  RRPO 

4��+�  
 4!��
T�+�$	  

4��+�  
 4!��
T�+�$	  

��	D�	  

~  H�I; �R�KX� 6!����.  
~ 6!���� �R�KX� {��C�4�  

 �
�F�� . 6!���� �R�KX�.  

  

7476104  

10530826  

2991024  

 

27  

115  

19  

 

0.373  

1.587  

0.262  

 

334 

944  

666  

 

5  

13  

9  

2��W	  20997954  161  2.167  647  9  
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 �L�+  

~  ¢;�� 6!����.  
~  �;�
Q��  

3800000  

3539000  

~  

16  

~  

0.218  

~  

980  

~  

13.3  

2��W	  7339000  ~  ~  ~  ~  

f�N�	  

~  P�8�� 6!����.  
 ~  H���$ .  

10707000  

5298000  

127  

40  

1.7  

0.6  

991  

645  

13  

9  

 2��W	  16005000  167  2.3  916  1.2  

 �#�  

~ V�����  
~ �
�
�$  

8733185  

9266815  

77  

38  

1.05  

0.512  

995  

745  

14  

10.1  

2��W	  18000000  143  1.979  870  12  
Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 56.  
–  ���<� H�,�/� @ 4 ) �-�� + H�I; ( 3- 4�  ¢;�� 6!���� �$���,�800  V�
�$

 d4��I$ �$ �4�	72  ��R�K� 4��+� 4�
�$.  
2 – 4 – 2 – ����	 ��6�!�	:  

  

V��$�����  V�'�����  

 H�,�/� @ 4 )4�
�$  RRPO 

I� ,-  
 I.�-

M�,��'  
I� ,-  

 I.�-

M�,��'  

�R�KX�  
~  H�I; �R�KX� 6!����.  
~ 6!���� �R�KX� {��C�4�  

 �
�F�� . 6!���� �R�KX�.  

  

7476104  

10530826  

27  

115  

19  

0.373  

1.587  

0.262  

334  

944  

666  

5  

13  

9  
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2991024  

  

q�,��  20997954  161  2.167  647  9  

 ¢;��  
~  ¢;�� 6!����.  
~  �;�
Q��  

3800000  

3539000  

~  

16  

~  

0.218  

~  

980  

~  

13.3  

q�,��  7339000  ~  ~  ~  ~  

P�8��  
~  P�8�� 6!����.  
 ~  H���$ .  

10707000  

5298000  

127  

40  

1.7  

0.6  

991  

645  

13  

9  

 q�,��  16005000  167  2.3  916  1.2  

 ��$  
~ V�����  
~ �
�
�$  

8733185  

9266815  

77  

38  

1.05  

0.512  

995  

745  

14  

10.1  

q�,��  18000000  143  1.979  870  12  
 

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 56. 

 

  
NB –  ���<� H�,�/� @ 4 ) �-�� + H�I; ( 3- 4�  ¢;�� 6!���� �$���,�800 

 d4��I$ �$ �4�	 V�
�$72  ��R�K� 4��+� 4�
�$.  
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2 – 4 – 3 –  ��/L ���K� I��!� ����[ �LI�/� / @�!�	 T���	 : j6�� ���K�:  

e��[�	 ����	  
 I��!�	 ) ��/L ���K� / j6�� ���K�(  

2005  2006  
 ��	D�	  531%  739%  

f�N�	  921%  1264%  

�L�+  452%  579%  

��%��  75%  813%  

 �#�  132%  167%  

 T,�"%�	  387%  465%  

A	�!�	  442%  56%  

j,���	  466%  466%  

 �,-�!]�	  348%  498%  

�� %�  100%  162%  

�,I�<  102%  144%  

�-I�	  414%  707%  

�1�  349%  403%  

�	I��H	  367%  421%  

���[  503%  653%  

T���	  251%  207%  

�1]�B  313%  314%  

�	-�]�	  273%  735%  

��L��,I��  1818%  3038%  

¥�%�*  314%  408%  

��/�	 ID*  95%  95%  
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����#�	  500%  500%  
 

Source: Autorité de Régulation de la poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 57. 

  

2 – 4 – 4 –  �	��	 ���9Rooming  :  

 H��X� )Rooming  ( H�I�� ���k u���� �,Q� �$�I$ �$�> TS )G S M  ( )�$
 L��- h���+ �$�9� d5S 2 7�Q� 	��$ � �
���	 H�� 2 @1�I; \���	 6����$ H��I�C�� H���!�

�$���  T�+ �,
� �C�C	 ��&,���:  
	  w�$����� å+ 6� �N�!�  
	   6�-�-5� �F�k	G S M  ��,��Q�� 

	  �
���� H��� w- t��� 6!��$ 

�����!��	  � ]�	  
����6��  

Mobilis 

Vv�* 

Djezzy  

��§ 

Nedjma  

H��� ���  

2003  18  52  -  
2004  30  98  54  
2005  62  112  54  
2006  80  129  77  

6� �N�!� ���  

2003  26  90  -  
2004  39  202  101  
2005  90  264  101  
2006  143  302  122  

 

Source: Autorité de Régulation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 57.  
 4���� : V��$�����.  
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$��4�	 0�1�	:+��%���	 �.C � jL��L.	 ��%��  ��	D�	 :  

 ���	 2��	 :�+��%���	 �.C � jL��L.	 ��!>�  

1���!>�  jL��L.	:  

1�1  ���!�]�	 -�[:  

 ���%�	  2003  2004  2005  2006  

 ���!�]�	 -�[  700000  1500000  1950000  2460000  

 (G���	 ��!�  2.19%  4.60%  5.92%  7.38%  
   

Source : Autorité de Régulation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 58.  
1 –2  ��%K�� ��9��	 V-I�� -�[( I S I )  :  
  

���%�	  2003  2004  2005  2006  

�  V-I�� -�[

	 ��9��( I S I ) 

.  

�  -�[( I S I )   

 ����!�	.  

82  
  
~  

100  
  
34  

65  
  
37  

68  
  
39  

 

Source : Autorité de Régulation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 58.  
1�3  jL��L.	 MJ�/� -�[:  

  

���%�	  2003  2004  2005  2006  

 MJ�/� -�[

jL��L.	  
3603  4297  4820  4867  

   

Source : Autorité de Régulation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 58. 
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1– 4 –  jL��L8� (G���	 ��!� ����[ �LI�/�:  

 '�   ��6�!�	 A�]�	:  

  

 ����	

e��[�	  

31/12/2005  31/12/2006  
iN��	 ��!�  

�Q�K�	 -�[   �B�4��	%  �Q��K�	 -�[   �B�4��	%  

��	D�	  1950000  5.92  2460000  7.38  26.15  
f�N�	  4500000  15.00  6100000  19.85  35.56  
�L�+  954000  9.46  1294900  12.68  35.73  
��%��  205000  3.30  232000  3.96  13.17  
�#�  5000000  7.18  6000000  7.95  20.00  

T,�"%�	  100000  22.00  157300  21.30  1.69~  

A	�!�	  36000  0.10  36000  0.14  ~  

j,���	  700000  26.05  816700  29.53  16.67  
�,-�!]�	  2982000  12.80  4700000  18.66  57.61  

�� %�  700000  19.50  950000  26.28  35.57  
�,I�<  1100000  5.78  1500000  7.69  36.36  
�-I�	  629500  10.40  796900  13.65  26.59  
�1�  219000  28.16  289900  34.55  32.37  

�	I��H	  1397000  36.10  1708500  36.69  22.30  
���[  249000  10.30  319200  12.22  28.10  
T���	  180000  0.87  270000  1.25  50.00  

�1]�B  243000  6.57  243000  6.57  ~  

�	-�]�	  2800000  7.73  3500000  9.46  25.00  
��L��,I��  14000  0.47  100000  3.17  6.14  
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¥�%�*  9000  1.32  11000  1.36  22.22  
��/�	 ID*  20000  2.51  21000  2.56  5.00  
����#�	  90000  1.09  94000  1.11  4.44  
2��W	  24137500  10.57  31600400  12.64  30.92  

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 59. 
 

f�  ����!�	 A�]�	:  

 ���!�]�	 -�[ I�1+:  

  

��� �	  
���!�]�	 -�[  

 iN��	 ��!� )% (  
2005  2006  

�6�I�'  269605200  288701900  7.08  
V-��	  17019500  18946800  11.32  
��,��'  276455500  336053800  21.56  
��<C  368437800  443210700  20.29  

��/,�B&  32753700  43397400  32.52  
2��W	  964271700  1130310600  17.22  

��6�!�	 ����	  24137500  31600400  30.92  
��	D�	  1950000  2460000  26.15  

 

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 59.  
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 (G���	 ��!� I�1+  

  

��� �	  

 �[��� H��$     B4�N� )
2005/2006 (

 f�I;  
2005  )% (  2006  )% (  

�6�I�'  33.71  35.49  1.78  

V-��	  52.03  57.16  5.13  

��,��'  31.55  37.31  5.76  

��<C  9.78  11.51  1.73  

��/,�B&  3.72  4.74  1.02  

2��W	  15.17  17.36  2.19  

��6�!�	 ����	  10.57  12.64  2.07  

��	D�	  5.92  7.38  1.46  
 

Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 59. 
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A�]�	 �#� I�1+  
 

 
Source: Autorité de Régultation de la Poste & des Télécommunications_Rapport Annuel 

2006, p 59.  
 
 

  

 �#N- �1
�� �
�y�� G�£ �� �R��N�- q��� � ��� �R�KX� 2 6�¤N� Z
� V^
 �+���6�$����� G� _y�� � ������� 6�$����� ����  ��� q=F<�' �;��;<� ���k
 ��
C�� d5S :�$�^ V²� �5S @[4 G� �
;����!� �OI
� H�� 2 ¨� � ��v���� � 6�
s���

6�F���� wQy�  �
�1��    �,��� H�K+ ! ���9� ¨� � . �5S 2 ����� 6��ko$ G$
 6�QCo�� 2 6�$����� H����- �,Q� �� �;��;� �
�³� 6����� �
�#� �+�s�� H��� .

 �+�� Z ��� �+�K��� ���� �W i^ ���b^ � ��
�  �I�� �
�I�� d5v ��,��Q�� 6�QCo�� V	 7[
 �&£ ! ! J�>/� � � J��³� �
��; G$ �N
�b Z ��$ u��1� � Z ���� �
��; �
��b�$ L4��-

 _y�� 6�'�� 2 �` ��1��C<�' �
I
���� ����I� {���.  
  

 AI��	)2005/2006(  

��/ ��6 

A�]�	 �#� 
��� �	 

2006 2005 

2.42~ 25.54% 27.96% �6I�' 

0.09~ 25.54% 1.77% ¦-��	 

1.06~ 1.68 % 1.77% ��,��' 

1.01 + 29.73% 28.67% ��<C 

0.44+ 39.21% 38.20 % ��/,�B' 

~ 100 % 100% 2��W	 

0.30 ~ 2.80% 2.50 % ��6�!�	 ����	 

0.05 + 0.22% 0.17 % ��	D�	 
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 ���[/ ����� V��,��Q+ ! G+5� P���� G$ @S�&'x� ����� T$���Q� ��Q��- �$	
)�O�! �$ �5S � �
&U �	 �
,
��� ��
�+���  TS�I$ 2 �;��;<� 6�$�> T�M�� �R�KX� �
�,X�

 P���� �1
^ x*�+ �� �;��;<�.  
 �I�� � T,��� {=�<� 2 _y�� K'�$ ��+ )CERIST  ( � )GECOS  ( � )

EEPAD  . ( �I�- 7>/� �5S {�  �I�� � �R�KX� 2 �;��;<� 6�$�9 w$�I�� @S	 G$
 Z$ V����� )WANADOO  (N- �,s� �I�� �5S �#N- �Q;�EEPAD  H���+ �$ 4�,&�C� i^

 3�20 w'����� ��� Z�4 ��8- 4!�� V�
�$.  
 �;��;<� H�� 2 �$�9� 7��� u����� T, �� h9� q���$ i^ B�s�� �© �,'

 ���Q�� ��- @[4 �IR�� ���Q-ADSL  �S��	 �� �-�*�� �EEPAD  �R�KX� Z$ E
Q���-
�
�
��{  �1�� �&+�]� 6!���!� �R�C� H�,��C� K+K�� L�+�� L�s> �&° �� � � : �,'

 �&$ G+�>p� w$�I�� H=8�C� �O��+CERIST  �
�I�� d5v.  

 ��� ��� � q�sI� 2 w�$����� 6��+�I� �����C� � �
¡�� {� 4/� P�
8 ��O;
�+�R�KX� B�Q� 2 ���
�,�� 6!p w �Q��  i^5000  L�4��Q�� 6!p� ��� 4�  � � �'�k

 3- �+��C50.000  � � ���
�,'250.000  ÍQ; �e.  
 H�,��C! P���� ¢,� GS�+ �$ �5S � ��,�Q$ �4�s� t��+ � � ��� {�S ��s� V^

 �&+�]� 6�
������� : �QÒ i^ )��$ ��� �5� ���
�,�� �e ��C i^ B�s�� �© G�
$ t��b	 t�F G$ �&+�]� 6�
������� i^ H���� �N��� H�K� =� � ��1�� �>�� H��

 �p� d5S \��k ��� ��+�#� �
?	 i^ ���b<�- �5S � �s
Q- 7� �>�� hC���� GF���� . �
 6�
������� d5S H�,��C� @
,�� 2 �
��� 6�s�Q� ��[4 Z$ æ���+ �$ �S.  
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3�4�	 2��	  : f�

<�
;	 ¨

�	�6 ��
�%K�	 �  
  

1�f�

<�
;	 ¨

�	�6   : � �
�� L\�N' 6�W �+��- �4��$ ���� @[4
 6!��³� ��- . Z*k �% �
RK� ��8�Q$ 6� �s� )��1� ��,1$ �4�s� H��� �5S t��+ !

 ���� �
��� ��� �5' � �a\�N' H=8�C! ��Q��- ���	 �$�,�S� �I�� G+	 :4�9� i^ �a�*S
 . @S	 �$��� ����  �
�,� �&° J�>	 �1� G$ � � P�C�]� �$��- :��;^ � �+�s� 2 ER����

 G$ �&'	 V²�95% ����I� ��
,� �*
�; TS �R�KX� 2 ��,��Q�� �$��� G$.   
  

2� ��

�

%K�	:  Z,�� \��� �,1$ �K��� �
�F� 6���k �+�s� ���+
 6�$����� .�,�� 6�QCo�� � 6�4��<� 2 �N
�b �4�s� L7>/� d5S �1�� �5S @[4 �
$.  

 w$x�� � u���� � u4�,X� � V�7s� � �+�+�� u����' 6!��� ��- G� �O�� �8�� ....
 �5S 2 K*�� � 6�
s�,� ���� � ��+�C �
��	 �#N- wA�y�$ ��C�� � �4�s� t��� ��

 �+�s� i^ :��¦ � �,1$ �I�+ H���.  
     �
�- 7��� {K��Q+ 6�$���$ Z,�� \��- V^  � H���= �+���� 6�$�I�� G$ ����$ �
��
S

 P�C�]� �$��- � ���
�,�� 6!Î' ... G$ ���,� ���� �#+	 �4��#� G$ G�
 H��� �5S 2 7
Q�� � 6�I
�s�� @O�� �� 6��+����.  

 ��C �+�[ i^2001 ��� �-��� L7�' �
 ��� i^ �R�KX� 2 6!���!� q�s  @
O�� ���� { 
 E����� 4�s�� �,�Q�� �F�� ��s� 4�$/� 6	�- �
N��S f�s> ��� H��]�- � 78�� 2

� 6!���!� q�sI �+�X� V�;�I� �#N- GQy��5 ��- l��9� G+�,&�Q,� P��-/� ��� �
30  ���� 4����� G$ ��C.  

S 2 ���� �+�I� i^ J�/ �% l�9� q�sI� �>�� �y�$ �I��5�� � H�.  
 �;��;<� 6�$�> T$�I$ 6�F��; �#+	 ����I.S.P  ��C G$ \���-�� � §��N;� ����$1998  {

 i^ w
�,� 7[ G+�,���� w$�I�� �
��[	 V	 @[4 � �;��;<� 6�$�9 l��> w$�I$ ��,��� ¾
 �yb�� V�' ����� i^ H���� 6�7�Q� �I; ��� ¢����� 7�x� V	 !^ � Vp� �� .Z*k 

 Z,��� G$ L�Q
��� 7[ 6�I�s� t�F G$ �;��;<� H�,��C� ��� �5S.  
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3�4�	 $"%�	:��	D�	 : ��#+.	 � �����!�	 ���*��� �+ ��,�l  

0�1�	 ���	:  u�[ ��#+.	� �����!�	 ��*��� �+ ��� 5,I�K�� ���I�

��	D��6 ��[�1/�	 ©!6 z��]�.              

 2��	 ���	 : 2�1� ��L�����H	 ����;	 � \I	-H	.  
  

 �
��� �&'/� 6�QCo�� � w�F���� w- P4�I�� @
��� � �
 �� ��- �	 4�s� {K��Q+
 . ¨� � w�F��,� ��Q��- �
$��]� �
��$����� B�s� �&° �� � � T �� �,1$ �K��� 6�QCo�

 L�&' �W ��� �
�� � � �1�S�  G�£ ! L���$ 6�78� L�� �
��� �5S ��� �R�KX� t���
 �;��;<� Z ��$  �sC���� � L78�� ¨� 6�QCo�� G$ �+��� 6�$�,�S� �
$��]� Z+4���� �

 �1�$.  
2 65½� �$ �W^ � �N������ ��1X� d5S �,Q� t�C  �,�$ 7
8�- � ��$�k �
*
����C^ 4�F^

 (��� Z$ ¨� � � ���� Z$ @a� =� � @1�
- �,
� @a� =� � w�F��,� �
$�
� L�
y�.  
      2 Vp� 5�$ q���� �© �W ��/ � L�
'	 G� �
©4�� L4��- @�
C �5� 7
8��


8�� �5v �
X� P��
�C= L����� H�
�/� 7#� 7.  
 �+4�#� L��$ Í
C�� ��	 G$ L�
]� 4��F	 �' 2 G+���� ��� ���,��� 7#y�� �5S EIy�+

 �+���� ��I�Q� L�+��.  
ç�� �,�� �s> 5
N�� 4�F^ 2 �5S �>�+Õ�Ô�� �Õ;  " : �
$��]� 6�$����� B�F : �$�> ��	 G$

 w�F����  6�QCo�� � " �
��� @
S�N�� @
��� ��� �s9� d5S �,��� � :  
�  �
;����<� �$��]�E . Gouvernement   

� �
;����<� L4��<� E . Administration  

�  ������ Z,�� / t4���� Z,��Société du savoir / Société de la connaissance 
  

 M�±� � §��� � �s9� d5S 5
N�� {K��Q+ w�F���� )
� V��+ �+�� Z,�� \��- i^ t�a Z+4��$
 ��1C � �F�Q- �&'	 �$��� 6�$�9� )
� V��� � � �
��� � �
=I�C� �&'	 ) ���> ER���

 � ���9� �
��� ER���� � �
;��� ��]�- ( .... � � �Q���� �&'	 6�QCo�� )
� V��� �
 ��1C �&'	 6�\���<�.  
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	 2��	3�4�  : �Y�	 T,����	 � �� ���	 ��6���	 2�1�.  
  

 q���$ ��+ " �
; �
-�� ) "TARBIANET (  :�$�^ 4�F^ 2 ���,F �&'/� q�����
 @
���� � �
-��� q�s  2 H���!� � 6�$����� 6�
������ . �+�s� i^ q����� �5S t�1+


b4	 ��� � � q�sI� �5S 6�QCo$ h-�- �,Q� �����$ ���k � 6�+��³� G$ q��;	 L�� �
 �1
�,��Q$ w- �'����� 6�
s��� ����  �.  

 �
�� ���k M�±^ �,�+ �,' " �
;���;� ) "INTRANET (  q�sI� �+K'��� 6�4��<� ���.  
 �
��� �R���� E
I� ¾ �I�� � T��[��
�� H��� 2 {	 :  

�  H�,��C� ��� wC4��� G$ ���,� G+��� �
��$�����. 

�  @
���� 2 �p� �C�]� {����C� 2 ����$ _U E+�� \��;^ )EAO (  �I � �
 �
R���-!� 6�QCo�� 2 �1�+�  � �
e �
,
��� �$��- ����^ � \��;²- E+�N� �5S ��'

 �+�;�&� �. 

�  G$ �&'	 K
1 180 P�C�� LK1�	 �
;�É ���  �' ��� � �e {=�^ 6���I- �+�;�� 
 �;��;<� ����- ����$. 

 

�  �	 K
1 1000  7
Q�� 6�
�,� ��´ P�C�U �+�;��. 
  

 ��- � 6�
�� t�F G$ J�>	 6�4���$ 6\�� � ����� 6�
�,�� d5S Z$ L�M��$ �
 �
,
��� 6�QCo$ L�� L�R�N �
�³� 6���,X� � 6�QCo�� . K
1  ¾ 4�F<� �5S 2101 

�;/� 6�\�#N- �+�;�� 2 ��&,�$ �;�10  �y¡ � �+�;�� �� �����- ����$ P�C�� LK1�	
 �;��;<� ���k G$ L��N�C!� ���s� � wC4�,� �
�,�� d5S.  

 @,��� @
���� �F�� K'��� q�k � �5S �' i^ ���b<�-)Centre National 

d’Enseignement Généralisé (  �1�+K½ ��	 G$ �4�� ��, 4 �
�,�- �1Q+ 6��M�$ 2
 5
$=�� t�F G$ �1
^ H����.  
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q�k T3�1�� G+�3��� q�3s   E
Q��� �S ��/� )��S � �$�k T�=�^ �$�;�- 2
 �,�� 6���s�$ � �8�� � �1�� � T������� 4�s�� � G+���� �$��- w- T���� . �,��

 3 T��[��
�� � ���� � �4��<� 7
Q�� 6��=�<� d5S800  q�sI� Z-�� G+��� K'�$
 {���.  

¾ �I�� G+���� �$��- �¹ �,
� �$	2 �p� {=�<� H�>�^  Ë��  � �1�� G+���� 6���½
 H��� 2 w��´ w
�I� ����^ t�1�Q+ �5� )��W �p� {=�<� ��½ i^ ���b^.  

 �
;���;� ���k Zb� ¾ �5S i^ ���b<�- )INTRANET FP (  Ù���� h-�- �,Q� t�C
+4��<�3�   �1�� G+���� K'�$ � .�� i^ L��+M � � �;��;<� ����- H���!� �
;��$^ 7�

 �
b����� �4� _�- �
�³� ����� d5S �,Q�.  
$��4�	 2��	  : M��!�	 $"%�	 � g�!�	 ���!��	 2�1�.  

  

!� � 6�$���,� �&+�]� 6�
������� ��,��� ¾ �5S T���� ���´ t�F G$ H���
 q�sI� ) � 6��$�� � _U K'��$ � �-�´ ( ... _U H�*,' � � �1� G$ �,� ��
C�'

 J�>	 �1� G$ _U Z+4��$ ���,� M��	.  
 �&° q�sI� �5v ��Q��- H���<� � 6�$����� 6�
������ �y��	 ����- � :  

  

�  7
Q�� �;��� � _+�� ��
C�. 

�  �+�s�� � _y�� 6�F��; @��� 6�
������. 

�  )��5- �I�Q$ _U H�� �&° �,'. 
  

1  :��	 ��#+H	 � �����!�	 ���*��� �+ ��= : g�!�	 ���!.  

 J��Q$ G$ 	��� �p� {=�<� H�� 2 �
,
��� 4��F	 �
�$�� 6�QCo$ L�� ����
 ��� d�4��'� i^ T$�C �I�.  

 G$ �&'	 �R�KX� ���3000  � {=�<� � �
;����^ � �e {=�^ 6�����>� 2 L��1k �$��
H���!� !� �6!���  �8�� (�� i^ �+��C V�����+ ��- G�.  
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2   : � �����!�	 ���*��� �+ : �!6 T[ ���!��	 � T,����	��#+.	 .  

 � 6�$����� 6�
������ H�� 2 w
R��>	 G+��� ��+H���!�  �s> 2 @1$ 4��
 2 _y�� K'�$ 2 L������ �
��� 6������ �'5� 6�N+ =� � ���� @
���� q�s  �,�

 �I�� � T,��� {=�<�:  
�  �I�� � T,��� {=�<� 2 ������ :4��� ��- �$ G+��� : 5�$ G+���� �5S 	�-

 ��C1989  P4�I+ �$ :���- �¡ � {118  4��$ ��� ��F11  6���s  Ù�� L4��
 �
b��� ��Q� G$ �\��-� ��- G� G+���� �5S ���	 � �N��´ )2004  /2005 . ( 

�  ��C 5�$ 	�- �5� �
��$����� G$	 2 ������ :4��� ��- �$ G+���2000 {. 

�  G$ �&'	 ���C4 � ������� G+����1200 +���� !� 6���sI� ���´ G$ ��k3� 

 � 2 �
��,��!� � � ����� T�,Q� � 6�$����� @�� � �
��$����� H�....  
  

3  : ��4"%�	 � ���-�Q�	 ��%K�	 2��K� )ARN . (  

 ��� �
&y�� � �
£��'/� 6�QCo��- ���> ���k Zb� 2 q����� �5S �&,�+
 H���� � H���� 6�$�> �+�s� � w,&� ��
S Zb� i^ t�1+ � � �F�� J��Q��

6�$�����  6��$�X� w-.  
���� TQ
R�� t�v� � ARN  q�sI� T�$�� Z
,X �
������ �
b4	 7��� �S ) : � w&��-

 � ���F � L5��C	 . ( .... � H���<� �
�,� ��1Q�� �R�C�� ���,� �
b4/� d5S �,��
_U Z+4��$ 4�F^ 2 6K±	 6�*��$ � 6�$�> �#N- �5S � ��I�� � T,��� {=�<�  �

y�� K'�$ �1
�� t��+ � �+�s�_  2 ����� d5S �,��Q� � � �I�� � T,��� {=�<� 2
 �
��� 6�I
�s�� ��-:  

	  �!6 T[ ���!��	:  � �
�$�X� K'���� ���´ w- @
���� ��; G$ ����� d5S G�°
 ���
��� �&'/� EF���� 2 L5��C/� 2 �I�� ����. 

	  ��>	��B.	 �%���	:  �4���� @C�I� ��8 �
I
���� �'�
v� �$� i^ ������ d5S t�a
 J��� �¹ �,
� � ER���� \��� � ���I� � 6������ w- V����� Z*�� � �
I
����
 L���$ 6���1*z �I�� � T,��� {=�<� 2 _y�� K'�$ {�I+ � �
b����<� ������

� �$����� ���
S 2 �
��N- @S�Q� ���� @
���� q�s  2 �
�I�� �
,��. 
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 �
��� �R����- ��1X� d5S 6�É	:  
�  ��� 2 �&,�� 6����F/� � ���� � 6�+4��� �'���$ �
�F� 4�1�

 6������ J��Q$ ��� L�����$ 6����F	 � ��' � 6�+4�� G$ 6�4�����
 L���� �' ����� V��$ �+�� Z$ 6�QCo�� � �
�$�X�. 

� �
���  6����FÈ T, 4 �
�4 �S 6����FÈ �F��. 

�  ��R�KX� ���N� :��;<�- ���> L���  TS � �
�F�� �
���[�����. 

�  " �;�+�X� " :4�9�- �R�KX� G� ��; �z ���> L���  TS �. 

�  �
��� �5S ��X 6�;�
- L���  �S � �I��� � T,  �� �
���. 

  
< {�O; �+�s� ¾ �,' {�°  �
�$�X� 6������ J��Q$ ��� �
IR���� L��4/� 7
Q� �+�s� �.  

 q���$ EI�ARN  G$ �&'	 h-4 Vp� �� i^60  h-4 � �s- �QCo$MB2  �,' � �
;�&� 2
 �;��;<� ����- H���<� G$ w&���� � L5��C/� Vp� G$ G�$.  

  
�� G$ �R�KX� w�° i^ �#+	 t�1+ �5S �' i^ ���b<�- ��$�X� q���$ E
I� 2 {�I

� �
b����!�    q���$ 2 ���N� �?�Q�� 2 �R�K*� �,Q+ t�C �5� q����� �S �
 �
b����!� ��$�X�AVICIENNE  �;�� i^ �#� �R�KX� ��� G+	15  �y�� ��� G$ ��-

 hC����.  
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3�4�	 0�1�	  :��= : ��L�J��	 � ��,�"��	  ���*��� �+��#+.	� �����!�	  
  

���	 2��	: T�> ��#+.	� �����!�	 ���*��� �+  ª�!LH	 \�L�]� ¨��L�6

 V-�#��.	2001 – 2004.   

 ����� !� ���;<� L�;�Q� TC�R�� �$�;�� 4�F^ 2 T,��� _y�� ��� M��
2001 – 2004  �
;�K
$ ���> �I�� � i�/� ��4�� G$ �
?	 ���12.4  H�� i^ 4��+� 4�
�$

�&£ �$ � H���!� � 6�$���,� �&+�]� 6�
������� 50%  �
��<� �
;�K
�� G$.  
 �
��� �$��- ��-4	 H��� �5S 2 �,�� �$�;�- �,�+:  

 '–  ���!��	 � $"%�	 2�1� : ��#+H	 � �����!��� �4,�;	 ���*��� ���	:  �$�;�� M��
 ���  
     �,
   1.2  t�` �5S � 4��+� 4�
�$ :  
	  T�$�� W��C	 �� �;��;<� ���k h-4 � ���
�,' M�1� 7���. 

	  K
1 100  �
£��'	 �QCo$ ) _U K'��$ � 6��$�� ( �
�� 6����- ) �
;���;	 ( �
 �;��;<� 6��M�$. 

	 � �s- _y�� 6�QCo$ � �
,
���� 6�QCo�� Z
� h-4 MB2  H�,��C�- �
;�&� 2
 h-4 Vp� �� i^ ¾ B�
Q� �5S 2 � �+���� t�
/� f�
>60  � �s- �QCo$MB2 

 � �+�� L4�M� Z$ �
 �N�� 4�F^ 2 �5S � � w��C L�� u���k� i^ ���b<�- � �
;�&� 2
 6=�����  ��N
� 2 �$��� H���<� � {=�<� 6�
������ �2002 . 

 

 f– � �+ �%K�	 � �����	 ��� �	 : ��%1�	 �,� !�	 �]"�� ��#+H	 � �����!�	 ���*��

      �����	 )Télé – Médecine : (  w�F���� w- B4�N� �
�I� i^ �$�;�� �5S t�1+
 H�,��C�- ������� �
y�� �+���� ��� H��]� H�� 2 EF���� ���´ 2 G+K'�,���

� 6�
�������6�$���,� �&+�]     �
��� H��]� §��� �- �5S � � H���<� �:  
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	  2 L������� �
R�N��C<� 6�¤
v� 2 �
��$����� �R�C�� H�,��C! �,��� H�>�<�
 �
N+�� EF����. 

	  �y�� H�� 2 ���k \��-. 

	  4��� H�C4^ {�O; \��;^Vidéo Transmission  250  �
1Q� t�` �N��Q$
 ��k/� � 4��� \��� �- ��- G� �
����. 

  

 *–  �%K�	 � ��,��	 ��� �	 : ���!��	 �]"�� �#"�� ��#+H	 � �����!�	 ���*��� �+

 ��,I " �!6 T[ ���!��	: "  EF��,� �,Q+ ��- G� @
��� {�O; M�±^ i^ �$�;�� �5S t�1+
 M�±^ i^ H����- �
N+�� ER���� i^ H����- �
N+�� EF��,� �,Q+ ��- G� @
��� {�O;

 �-����� �
��[��
��.  
 �,�+ �5S i^ �����C� ��- G� 7Fx�� �
�,� �
1Q�- �5' �,Q+ � � �+���� �
�,Q� ¨� �

 ��� �$�;�� �5S:  
	 !� ��� �-��<� ��$ � �
��� 6�+��Q,� ��Q��- 7Fx�� H�� 2 6���
�� �
;��$^

 EF���� ��- 2 L��IN$ �;�' q��� 2 �����. 

	  3� 2 H���<� � 6�$����� 6�
������ H�>�^50  �R�KX� 2 �
?	 �&'/� �QCo$. 

	  ���#$ �,
  6�W �
��$���$ �,O;	 �+�s� �
�F� ���k \��;^) à Valeur Ajoutée  : (
 �5S �&,�+ � � �
��$����� �$��� H�� 2 �
�F�� �
���� �
�I� �S �5S G$ t�v�

 K
1  2 �$�;��55  ���#�� �,
I� 6�W �$��� :��;^ K'�z �
�$�� �QCo$ .
 6�¤$ P��
�C�- q����� �,Q+ �,' ��$��� :��;^ H�� �+�s� i^ ���b<�-

>!� 2 w
�$�X� w������ l���. 

  
1  : �
"#�	 2�

1�.  

 ���k \��;^ �y�� q�s  t�� " �y� �R�KX�Santé Algérie  " t��k^ �� �5S �
 �y�� �
 �� �
�F�� ��'��ANDS  ��C G$ �\��-�1999  6�
������ :�4�²- §�,Q�

 i^ ����� d5S t�a � �y�� q�s  2 H���<� � 6�$����� :  
	  w�F����- Ty�� �N��� wQ� . 
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	  ������� G+���� �#N- q�sI� �+���� �4���� @
��� .  
 

 3- ����� �
�]� �
��
v� �
��� �y¡ �,' : 

	  ����� i^ H����. 

	  �
�³� 6����� h-4. 

	  6�$����� H���� � {=�� L�+�� B�F H�,��C�. 

	 ����- �,Q� ����� ��� �-��- �+�s� �	 ����� �
¡�� ER���� � 6�$���,� H
 V��C<� � �y�� L4�M� G� L4����. 

	  6�
s��� u��- � ����I V�#���. 
  

2  : �

�	�

!�	 2�

1�.  

 q���$ 2 H��� L4�M� ���k/� ��°Informatisation   ��C G$ �\��-�1992 
 �1�$ 6�\���^ L�� )�°x- 7>/� �5S �¡:  

	  ��°	 �
��� E-��Q� 6� �s-.  
	  �
Q�X� 6���1�� ��°	. 

	  �
��KX� �+�#I� ��-��$ )Affaires pénales . ( 

	  �
;�;�I� �,O;/� ��-��$ )Instructions  (. 

 L�+�X� �,O;/� H�,��C� ��� wNA��� G$ @1$ ��� G+��� 4�F<� �5S 2 ¾.  
  

3  : �
B�/4�	 � ��#+.	 2�
1�.  

 H5�+�� � ���
v� L���< �C�,�$ 6���1� ��R�KX� V�+KN���� �+�s�- �5S � � Z+�
 �&£ ���	 �5� �F�� :��;<� �
 �� � 6�K
1*��50% G$  H�C4<� E
I� � � �$��� ���k

 �,�Q��)24�C / 24 �C (i^ ��+ �$ 280 26  �+��C ���C.  
�9� w�$����� �N��#z V�+KN��� 4��- �,' \��;^ �#N- l�60  {�I� �+��- �
�¡ �
��

 V�+KN��� ¸=&� 6���I� �+�,�-.  
    

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



�ل: ا�N&2 ا��ا:_&U(ت وا� ����ت ا��!���;OU �ا���ا� ��ق ,,aو���0 و  

 - 152   -  

 G$ H�C4<� @�+13  w- G$ w���  _- @�+ �,' � �+K��v� f�s9� H�,��C� �#N- K'�$
 ¸=&� �
;�+KN��� 6���I�) Canal Algérie , A3 (  �
�
�Q� ��Satellite  i^ ��� �
 �
s> ���k �#N- �Q;��.  

 2 ���� � :��;<� 6� �F �
 �� �" 6���1�� ��� � T��W<� _�� l��Ä �$	
 w�F���� w- ������ � ���I&� �+�s� @#� �$��- ���k \��;^ � ¸=&� �
�F�� 6���I�.  

i^ )���- �A�y�$ �4�s� T��W<� _�� �$K� @*]� t�� 000 99  �+��C ���C . �#+	 @�+
 �
�
�Q� �� ¸=&� �
��W<� 6���I� _- )Satellite  ( �#N- �5' �Q;�� i^ ��� �

 �
s> ���k . �;��;<� ���k �� �v�C4^ i^ ���b<�-.  
 �` ���> �+� Z ��$ ������� �R��X� � �y�� �,� ��° � ���y�� q�s  �¹ �,
�.  

� �$ �#N- �R�KX� V^ J�	 �% �+4�#]� 6�7�x�� G$ �+��� �b��� T*
����C<� 2��8X� �1
 q���$ � �[ 2�I� ¸��� P�Q�'� i^ �` . �#N- 2�I&� ¸�4��� �5S 7
Q� � ¼N� @�+:  

30  � 6�QCo$ L�� � �y�$28  � �=�� @1$ 2�I� �s  �&£ ���I&� ��  � 2�I� K'�$
 i^ ���b^1700 2 h��� �
�� H��� �5S  . t��+ q�sI� H�K+ ! �5S �' @[4 G�

 � 4����� ��  �
�- � H���<� � 6�$���,� �&+�]� 6�
������� H=8�C� H�� 2 �$�����
q�sI� �5S ���1�C� �� H�,�/� . ��� �;��;<� ���k ��� Z ���� ��- G� �O�� �8-

 ������.  
  

4  :>�,�
�	 � f�
%K�	 2�
1� �
.  

 h-�� �����$ �
�F� ���k \��;^ q���$ q�sI� �5S t��+48  � {=�^ K'�$
 �F�� P���� \�"	 Z
� 2 L������� �P���� h
��� . K'���� h-4 i^ q�����  �5S t�1+

 �I����� 6�$����� q��;	 ���´ ���� �8�� �
�=� �-��- M�±^ � �1�
- �,
� �1s-4 ��;��;<� ����-
 q�sI�- ���9� 6�F����-.  
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5  :�
�	 � M�
 %�	 2�
1/�	 M
�.  

 �+�s� L4��#- �+�R�KX� u4�,X� T�� i^ �R�KX� 2 L4�*�� �+�� � �
=I�C� 6�	
 �
'�,X� 6�\���<� 7
Q� � �� ���� �R�C� � 6�$���$ �,O;	 . q�sI� q�k 4�F<� �5S 2

 q���$ G� ��S _+�]� 4�© � T���� q�sI� l��Ä �
'�,X� 6�$���,� �F� {�O; 2 )
RIS   (u���� w- ������� ����� 2 �&,��� Réseau Interbancaire Spécialisé  ��
#� G, �
���� 6�QCo�� w- G�I�� � G$o�� H�����.  

  

6  : z�
9' �,-�
#��	 ��[�
1� � M[�
 #�	 2�
1/�	.  

 �1�$ �sC���� � L78�� ¨� ���9� � �$��� 6�QCo�� G$ �,1$ ���,� {�I�
*z H���<� � 6�$����� �
������ :��;^ � 7
Q� �R�C� �+�s� 6���1.  

���1�� d5S �&,��6  �
�� 6���k 6�$����� �,O;	 �+�s� 2 ) �
;���;� ( ��� Z ��$ �
 �+��.  
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2��	 3�4�	  : 5,I�K� ���%/�]� ��#+H	 � �����!�	 ���*��� �+ ��= :.  
  

 �,
  �
�½ ¾130  2 �
������ L7#� \��;^ ��	 G$ T�+�$	 4!�� V�
�$
 L�+�X� ��+���  " Û� ��� ��
C " ��- ��� L�������30  �5S �&£ � �,���� �R�KX� G$ @�'

 H��I�C! �
*
����C� ��I$ � ��R�KX� 6�$����� Z,�� �,1$ �K��� T������� �sI�
 L��*��� 6�QCo�� . �
�� � �F 6�W H���� �'�
S ��� �����.  

���� K*�� u4��� 2 hI� ¢
 �=�� �
��� 6�s�Q� �yb��� ��[�� M�+ �5� �$/� T���
 �5S ��	 G$ ������ � 6�$����� Z,�� G,b :�$�;!� 2 �-:  

�  B�Q� ���� � �+�s� ��	 G$ 6��=�<� @
��� 2 �$��]� �����. 

�  �;��/� G+�,&�Q�� t�F G$ �+�R�KX� B�Q�- {�,�S!� @
���. 

� �� 6�
������ H=8�C� �N��#� 6�
*
����C� � �s> Zb� H���<� � 6�$���  
  

 H���<� � 6�$����� 6�
������ @
,�� 6�4����� G$ �+��� �R�KX� �1�� 4�F<� �5S 2
 6�QCo�� � 6��$�X� � 6�4�M�� ���´ J��Q$ ��� ..... �1�$ �'5; :  

  

1  : ��#+H	 � �����!�	 ���*��� �+ ���!+ � ������ �	I-�%�.  

�- ���� � T�
$��+� ��©^ À��$ �R�KX� �1�� 6��S�O� 6�
�������- ���9�
6�$�����   H���<� � �  � �
C�4� {�+	 � 6���; � �4��$ ... Å� . 6��S�O�� d5S Z, 

,�1�� G$ 6�¤��3 w   H��� �5` w������ �.  
  

2  : VI�/�	 � V�Y�	 z��]�	 u�[ ���!��	.  

 H��� �5S 2 �4�s� �&'/� J�>/� @$/� �" §��N;!� � ���� V����� �R�KX� ����
 �5v �C/� ��� �s�	 L������ ���� V����� 6!�� V	 ����> �1,
��� �© L4��b

 �1�$ �'5; L7>/� 6���Q� 2 H��� :  
�  �
-�4�/� L����. 

�  �&$ �
��� 6�s�Q� ) :ONUD , AUP , AVF , UNESCO  ( �
�³� ¨� � : 

 )SITTDEC , G15 , G8 . (  
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 �5S 2 V����� Z+4��� �,1$ 6�
;�K
$ �
�F�� 6�s�Q� ¨� �R�KX� 6��C �I �
 �5S 2 � Z+4���� �+�° �#+	 � � T������� �+�y�� � G+���� H�� 2 ����> q�sI�

 ���+ ����.  
 J��Q�� ��� V����� ���+ {�Q� � � 6��9� H���� 6�$K
;��
$ Zb� 2 �,1$ �4�� T�³�

�4����       {�,�S!� �© �W ��/ � � �
�� L��� 6�W �
�� �����$ P�s 	 \��;^ �
 �
��� 6!���- :  

	  L4��X� � l���>!� 6!�� 2 6�4�1�� � ������ �+��.  
	  H���� � 6�$���$ 6���k �+�s�. 

	  �'4���� 6�+��Q�� ����z 6�\�N�� G+��� 2. 

	  @
���� � �
-��� H�� 2 H���<� � 6�$����� 6�
������ :�$�^ 2 �'4����. 

	  �&$ L�R��� Z+4���� @�� 2 �'4���� ) : � �����<� ���� � �
b����!� ������
 ������� 6����� (. 
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 56	��	 (#�	 �789 

 
 ��C H=>2006  )�Q� 4��,�C� � L�
X� )��� 6!���!� q�sI ������ {� 4!� 6�1A�
 P �;4�I$2005. �A�y�$ �4�s� 6�1A� B�Q� EI³� H�,�!� @ 4 �5' � w�$����� ���

 G$ 6!���!� 6�$�> Z
,X w�$����� ��� �I�;�88  2 �$���$2005  H�100  2
2006 .@ 4 ZN�4� w� 2  G$ H�,�!�223  i� 4��+� 4�
�$242.4  ¢N; G$ 4��+� 4�
�$

 ��Q�- {�9� T�>��� ����� G$ �1��� Z�4 2 �1�?�Q$ B�Q� d5S ����� �5- � L��N�
 P 4�I�2.91%   P �;4�I$ �N
NF �b�NÆ� ��*Q$2005  �&° �;�' _
�2.96  

%*Q$ ����� �5v 7��� �,�� i� Z��+ �W V� !� Ã��$ =8340  2 4��+� 4�
�$2006 
  ���� 2 V�' �$ ��-7525  ��C 2 4��+� 4�
�$2005.  

 w'����� ��� q�N�4� �
��; G$ ���> w�$����� K
$ �5� �
S��� J��Q$ d��$ �,�� �5S
 G$ �
N��v� ���&�� ��Q; ��I�;� _
�41.5%  i�63.60%  ��C 22006.  

 {� 4�2006 
'��� ���� 2 6!���!� B�C �` �$ �� �
C�C!� 6�1���� T��N� �
2005.  

�
I+��� H�Ú � hC�!� B��� �Is�$ H�� Z$ �;4�I$ �
� �
��� 2 �R�KX� G$ ��© �W.  
 2 �1
'���$ ��� =I��$ ����$ �4�s� 6�1k �I� �;��;!� �$�9 ��Q��-2006  i�2.5 

 V�' �$��- �,��Q$ V�
�$1.950 �$ 4�����- �+�s�� ��-�  �$�9� �I�� _
� � �,��Q$ V�

 J��Q$ 2 �N
�b �-�&� ���v� H�,��C� ���&' V	8.64 %  �$�9� i� H���� �5' �

�K'��� J��Q�� ��� ��5��� 6���1�� @[4 Z,��� ����	 �
��[	 H����$ 7[ 2 �I�+. 


*�� ��� u���� K
N� ��� G$ �,�� ��� )
��� \��� � ��	 G$ u=1�C!� ���  Z
�
C��]�.  

 B�Q T���� @

I�� G,b )��� Zb���$ �
��� 2 �R�KX� \�I- ��� ¢��;� �5� �5S
 ���&' _
� G$ ���� J��Q�� ��� ��� ��-��� ������  2 Z�I� _
� �)��� �5� 6!���!�

  ��Q�- �
;��;!� H�,��C�07.38  % C���� ��� L�
�- h12.64 %  G� L�
�- �
 P ���� H�!� �,��Q�� L�y��� �
-��� 6�4�$!�36.69%  4�s�� G$ @[��- �W �

 P �;4�I��- �*Q��2005  ���&�� ��Q; �;�' _
�5.92  %  �$�S 6���1� G� ��+ �%
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��+ �� 6�+��!� �+�� L4��b ��� ��s�+ K*�� �5S � �$�9� �+�s� ��� G$ H5�� �
 �
�I�- ���� Z,�*,� u����� �sQ�� t�v� Y��- ��  �$��I� 6���Q� 2 K
'��� �1
��

 L�I�Q$ �
,�� ��� G$ T, �� ����� !� d���- ¨� �;��- �1�$ ���+ �� �
, �� L�*N�.  
  �
s8� �5' � �
�b �I�+ �5� �-�&� ���v� H�,��C� H��$ Z�4 ��� �
�� ���$ �,��

X� �,1�� TS � �;��;!� i� H���� �
1Q� 2 ���� :�$�!� V�S4 Z�4 � �����- �
���8
 �s�C ��+��$ ��- H=8�C!� ��>4 ��° _
� 6!���= T���� ���!� �1
� ��Q+ �� ��
���
 � {=�!� 6�
������ � �+�� L4�M� ��  G$ �yN� §��I�� \���!� ���� l��� h�#�

!�  L�sQ�� t��S!� G,b �s�Q� d5S �>�� V��+ )
�� �  H���.  
  

 ��C 2 Z ���� G,� �W ��� G$2007  L4��b �y��� �� @
 ��� L���� �
8- �C�4� �����
 d5S 6����� ���´ Z
C�� ��� G$ ER�� ���� ��]� @
 ��� 4�����- w�$���,� �y�$

� T,
 ��� hs��� w�� t�C �C�4�� )
��� ��� �5� �+�X.  
  G� �C�4� ����� @�+ t�C �$��� ��C���� �
?!� T���� �;�X� \�s�� ��  � �5'

 Z$ B�Q�- �Q����� t��b wQ� ��� G$ �+KS�X� _
� G$ � L4��#� G$ H�N�� ���v�
- �$����� 7
8� �
�-�  ��� � �
���� ��� ��$ u���k� E�9 L��� �N�- �#�� ����� ��� �\��

 �Q�����.  
 ����� 2 :�$�;!� � V����� _�- �5' � �1F���4� Z�4 � 6����� �+�b��� L��+K �
 �-4�I$ ���� Z$ 6�$�9� 4��C� �N> 2 �?�Q�� ��� G$ �
���� 2 ���� !� � �+�R�KX�

 ���roaming B�Q� 2 )b�� ��  T�³�.  
  ��C2007  ����1' L�+�X� �
������� 6�$�9� �v=> §�s� t�C �I�=� 6���Q� �

 {�O; H�>�� E+�F G� �#+��� {K]� �+�s� � _�&� �
X�wimax  7�N�� ��� �,'
 �I�Q$ H��� Zb� Z$ B�Q� 2 �1��F ��  ��;�I� T�,�� h,�� �5' � �1�+KS�� 2 �+��

 L�I��� 6�
��k= �S4�1A �,�³�. 

D
oc

um
en

t  
   

té
lé

ch
ar

gé
   

  d
ep

ui
s 

   
w

w
w

.p
ns

t.c
er

is
t.d

z 
   

C
E

R
IS

T



����������  

152 
 

 

 ���������� 

 
� ������	
 ��� ����
���� �� ��������� �������  ��!�� "#�$% & �'$()� *'	� +,

  ���-(� �	��. /��� *#$0 ��� ��1#	2� �'$()� 34��� �� �5�4� �-��� �6����  ���-()�
 ��$7
� 8�9� & �: 3�1� � ��
�(�� ;65# ��$��5� ��-���� ����<� �#�$'  �=� �	��.� ������

 >3? &� �@�AB
�  ����� & 	��5# ��C ���-�D)� ������  ��!�� E���� F
�  �G)�
 H, �3C��:� ;�!�� ����,� � ��-�(
� ��	�I ����, &� �J��B�.�� K'��
�� �#��B�.�� L�	M�

�	�N �-#�0  �$��
 �5'��)� +�	�� & /�7O
�� /���� L��5P Q�6�
� RS�� . ;>-(�
� @O�U 	7
�
 V�$��
W�);>-(�
� �� Y��Z� 3�M� ( ;\�=�� ;6'��(� ���#] H, "^�_
� �� �KOC ��	�� �̀?���

 �� 	#a# �N �=CU ��-b�� ���I8 �̀��6� R-_�# Jc
� �J	�-7�
� ;de-(�
� /��� ;fGg +��
���N ��-��' h-�U� ��] >3.i� �6�� ��������� �'$()� *'	�  ��S���, . 

 j$(
� ���U �� �8,� �̀�	B� ��B(
� =� ��S�C ��C ����(# +U� ���I�$
� ;\�OC �� ��b6�# +U
 ���$k +U� �l$���� m��n �'$()� o� p���� �̀���U ����6# +U ;6�-� +q' ����b2�� �'$(�-


 �6-7S� ����
����
�� �'$()� ��K��� �$4�� ��r  s�� �4�� �� $1C� c�� l�-(�# �� �I�r  af�? H,
#�_� ������ �'$()� t��S, H, ��7�S�� u ��� ��#��2� ;62�B� ��	� & �6��v��� ����
����
� m

�I$#�_�� ����
����
� .. wI �$��6)� ���$(
� �x����' �y
8 �� +�a��� j$(
� +U 	7�(S ��
��z, �
�? & ����. wI� ��-4�:� ��)�(
� ���7�
�� ���-(
�  �]�{W� & ;65� F
�  ���$(
� �|�O
�

 }�A-
�� ������
�� s	7�
� ��� h-� E(b� +U� &$()� ~$(
� m.��
�� �6�� +U �6��	�W ��4)�
w)�(
� ��_�
� RC$� ..�D���� ���-� �'$(� ����, H,� �'$(� H, ���� y
8 3C� ..  
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 � �� ����� w-� ���O� �6-(�� +U �#i��� ������	
 ����� }�'��� Q�6�-
  �?�$�.� �c�
J��5)� w-� ��52� ��_7
� ~$(
�. � $4aM�J. 

   �$G
� 3�G�� �~$(
� J��B�.�� +��(�-
 �̀�7�7? �̀��� �#���O
�� ����
����
� }�'�� $'��
 J�. ~$� J��B�.� 3��� Q�6�
 J��$b
� w����)� .  

1� & ~$(
� J��B�.�� +��(�
� �� }�'� w-# ���' ���7�
� "��?��
� �� ��-�D)�  ���� 

 �#���O
�� .  

   � �e�S�$��
W� ���e��-
� �'$()� ��B�.� ���A�
� ���O
�  ��B����  ���-()� ����
���� 3�G�
 ;IU w-# ���' a��S� � ~$(
� J��B�.�� +��(�-
 ��4)� �#$B(
� ���A�
� ���O
� 3�G� ��U w6#	��

 �?$�7)�  �6���
� ���� �cI & :  
-    � ��eB��� ;e!S ;��	�� �#�. ���� ���� ���� +U 8, ���A�
� �O
� $#�_�� 	��G�

 ~$(
� J��B�.�� +��(�
� ;�	#� � ��S�$��
W� �����
� s�	D��� $G�� @�5�� . 

-    s��$
� ���9 �� ��  ���-()� ����
����� ���6)� ��O(G
� �	��7
� m���� �
��^
�
� h-�   �e�(�M�� J����
�� ��$'�
 ��(��G�  �65� �	7� �U ������2�  �a�6�

 $#�_�
� �U �AO
� �U R#�	�
� Q�$�U ��	Z ������?  �a�6g /���.�� R�$� F
� . 

-    ������$��� �O�� �  ����5
� H, 	��5�  ���-()� ����
���� ���$� ����� m��
 ��_� c����  ��
�� � �67�7A�
 ���=
� ����B
 ����
����
�� ;-(
� ���!��  �OC$�.  

-      �C$e% m#��eG� & �$0�D)� ;�	
 p$�G� ~$� }�	��� ���0� *#���� /�GS,
 ���$(
�  ���=
� . 

-   ���=
� ;!�
� h-� w���2� R-_
� ���#]� ���$(
� }�5
� ����� . 

-  �#$��
� ���-)� �#�� "S��. *�O_� . 

-  �#	�� 3#	(�  ���=
� ����� & $#	B�
�� ���1���� m��G�
  �(#$G�
� . 
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-  ��OG
��  ���-()� ��U ;�!���  ���-()� ���	� ;�!�� "S��. ��	�,. 

-   ����eB
� ��� &  �����)�� K#�()� 	#	�� �#�������� ���M� ;�	
 "S��. ��	�,
  ��B����  ���-()� ����
����� ���=
�. 

-     ��e� & �eA��S �	e#	� �#���1���  ����O� }0W  ����? ��z, H, w(5
�
 ��B����  ���-()� ����
�����  ���=
� . 

-       �e��-()� �e���
���� ��e� & ���1�e�
 �����  �5��� Y��i� h-� 3�(
�
   �e����
�� �_�e���� �O��
� ��b�� �̀���U 	(� F
� aC�$)� ����� �  ��B����

 ����B
� ����,� �(���)�� ;��7�
��. 

-   ��B����  ���-()� ����
���� ��� & ���M� Y�#�7� *�O_� . 

  
2 r  ������� �	������
� y
8 & �P ��S�$��
W� ������ ��B�.� ��  $4aM�  �e�S�$��
W�  �

 ����B
� ���#] y
cC� h-� ������ ��� &  �����
�  & 3�(
�� h��# ���S�$��
W�
��
��
�  ����:  

 r �#�. ���0� �S$�S,  ��O% ��z,. 

r  �6�-�  ���-()� ��7�S� ��$� �U �6��a? Q$� ���#]� �����:�  ��OG
� "5� 

r  ��	Z� J��a� �� KOC �	� ��z,  
r �S$�S�
 ���0�
�  ��OG
� ��� ����  ��	� ��z,. 

r JU "�0��)� "� �S$�SW� ��G�S� m��G� 

Ur m.��)� R#$(�)+�S�7
�� ( ��S�$��
W� �����
� ���#] �	�����O
� ���$(
�� ��-��.  
jr�AO
�  �C$^ ��� �6��$6'� �S$�SW� h-� ��$()�  ��_()� 	���. ���� ���#].  
tr   ie_� & ��.�
� s	�� ��S�$��
W� ������ ;�	
 y
8� ��S$�SW�� ���:� ��(�U ���9

  *e#$0 �� �$%�O� K� R4�$� R5C 3��7� 	#	M� ��B�.�� & ��
��� h-� /�b7
�  ���e:�
�S$�SW��!!!  

�r  ��B��� $#$��  ��B����  ���-()� ����
����  �OC$� h-� R4�$b
� ���9.  
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lr  he-� ������-()� & R#�	�� ;�-(� m#��G� m��� ������-()� ����� ����� ���0�  ����O� �O�
�0�
� L��5)�. 

  
r    ��� & $#�_�
�� �AO
��  ����	
� ;��JU ��S�$��
W� ������� ������-()�: 

U r   ���-()� R#$(�
� ��� & ���0�
� �=Z� j�5�C�  
j r�6��$� m'�� �\���, �5? ��? �� �6��0��
  ��OG
�  ��� & ���0�
� �=Z� j�5�C�. 

tr   ���eO)�� �����
� ��U ¡��
��� ������2�  ���-()� ��U & ���0�
� �=Z� j�5�C�  �e�
�)�
�IK��.  

�r �S$�SW� h-� ���$(
� H�� �� ��
�� �<$�
�  ���$��  �a�6g & ���0�
� �=Z� j�5�C�.  
lr������-()� & ���$(
� �x-
� ���(��� Y��7� & ���0�
� �=Z� j�5�C�.  

 

r  JU ��S�$��
W� ������ ��G�S� ����!��
�� ��(#$G�
� �|�O
� "5�: 

Ur �#$?~$(
� ¢�(
� t��� ;\�C$% m.��� @��
 j$(
� 3�� 3�-7� ¡��
���  ���-()� ��7�S�.  
jr �#$��
� ���-)� +���  �(#$G�. 

tr  ��B���� 37�
� $#$�  �(#$G�. 

�r wC$�M� £�-D�
�  �65�. 

lr EO#$(� 	(� w)�(
� Y��7�
�� K#�()� ������ 

  

r o��5-
 ��'$B)� �|�O
� "5�JU ��S�$��
W� ������ ��G�S��: 

Ur +���4��  �.�_O� m'	
�  �65� 

jr�̀�-���� �S$�SW� h-� ����-
 ���B)� m��G�  
tr �C$G
�� �#$(�-
� w�.$
� m�.��-
  �
�1
� �$_
�  �C$% *-�. 

�r ���(�-
� V�$��
W� m�.��-
 w¤� ������)�S$�SW� h-� K�G�
�.( 
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-   �C$% ¥�	?,m#$5
� wC$�M� £�-D�
�� m#$5
� 37�
�. 

-   ��S�$��
W� ������  �C$% s��. m��G�. 

- �S$�SW�  �C$G
  ����? 

-  ���-()��  ��B��� ����
���� & ����
����
�� ;-(
� *4�	? 

- �S$�SW� ����
����
 ������ *0���� }���U 

-  ��S�$��
W� ������  �C$G
 $0�D)� ��)� �U� K'�� 
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 �������  

 �	
���� �����
 ������ :  

  - 1 ����� ���	
� " ������ ����� �����" " �� " ��� � ������ ����� �	���41  !"� � 

 1986 . 

  -2 #�$%�� �&�#' ()��*–$#$,�–  -�) � �.&.��:01��� � 2�%�* 3��4� �5� ! �#5
 �67 

� !"������� 8�$9��1990�  

2: �;<  �.=�� �$��>!�?@! )1997( �C�DE@ ��F5�� #6�%�� 8 G���&�  #����� 6H���

 #6�%��������� G�'�D$��.  

3: �D#F� �J��K* ) L*.�08/09  N��D*2005( �"O��P�  Q�? (*  �*.	R�� 0#6%��

 S	,�T�K�� G�=���� G�����!"� ���� �UV�� Q.W X!��� L6O��P�  0#6%�� �6H�6�� � �*.	,�! 
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